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RESUMO. O objetivo desse trabalho foi analisar concepgdes de educagio e pobreza presentes em
materiais publicados entre 2006 ¢ 2014 que falam diretamente aos beneficidrios do Programa Bolsa Familia
(PBF). A pesquisa foi pautada no pressuposto de que os dizeres sio constituidos por aspectos materiais,
culturais, histéricos e sociais. As publicagdes trataram a pobreza por miultiplas dimensdes, tais como falta de
acesso 2 alimentagio saudivel e negacio de direitos. A educagio foi reconhecida como importante
instrumento para a superacio das vulnerabilidades socioecondmicas. O género discursivo dos materiais
possui cardter prescritivo e disciplinador, aspecto que foi perdendo for¢a ao longo das publicacoes.

Palavras-chaves: educagio, programa bolsa familia, cartilhas, cidadania, direitossociais, transferéncia de renda.

Poverty and education from the Programa Bolsa Familia book lets, guides and manuals
(2006 — 2014)

ABSTRACT. The objective of this study was to analyze the education and poverty conceptions present in
material published from 2006 and 2014 that speak directly to beneficiaries of the ProgramaBolsaFamilia (PBF), a
Brazilian federal cash transfer program. The assumption of the survey was that the wordings are composed of’
material, cultural, historical and socialaspects. Publications understand poverty by multiple dimensions, such as
lack of access to healthy food and denial of rights.Education has been recognized as an important means to
overcome the socio-economic vulnerabilities. The discursive genre of the material includes a prescriptive and
disciplinarian character; however, this feature has been losing strength over the publications.

Keywords: education, bolsafamilia program, booklets, citizenship, social rights, cash transfer.

Pobreza y educacién a partir de cartillas, guias y manuales del Programa Bolsa Familia
(2006 - 2014)

RESUMEN. El objetivo de este trabajo fue analizar las concepciones de educacién y pobreza presentes en
materiales publicados entre 2006 y 2014 que hablan directamente a los beneficiarios del Programa Bolsa
Familia (PBF). La investigacién fue basada en el presupuesto de que los contenidos son constituidos por
aspectos materiales, culturales, histéricos y sociales. Las publicaciones trataron la pobreza por multiples
dimensiones, tales como falta de acceso a la alimentacién saludable y negacién de derechos. La educacién
fue reconocida como importante instrumento para la superacién de las vulnerabilidades socioeconémicas.
El género discursivo de los materiales posee caricter prescriptivo y disciplinario, aspecto que fue perdiendo
fuerza a lo largo de las publicaciones.

Palabras clave: educacién, programa bolsa familia, cartillas, ciudadania, derechos sociales, transferencia de renta.

Introducao

O Programa Bolsa Familia (PBF) é uma Politica
de Transferéncia de Renda (PTR), instituido em
2003, ¢ estd atrelado ao Sistema de Prote¢io Social
(SPS)  brasileiro.  Confere um  beneficio
condicionado 3s familias pobres ou extremamente
pobres, definidas a partir de uma linha de corte que
considera a renda familiar mensal per capita, com
o objetivo de garantir a oferta ¢ o acesso a direitos

sociais bisicos, bem como promover a cidadania e
também aliviar imediatamente a pobreza pela
transferéncia de renda.

Para participar do Programa ¢é preciso cumprir
algumas obrigatoriedades, tais
acompanhamento do cartio de vacinagio e satde de
criangas até sete anos; acompanhamento de
mulheres entre 14 e 44 anos e em periodo de
gestagdo. Frequéncia escolar minima de 85% para

como:
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criangas ¢ adolescentes entre seis ¢ 15 anos e 75%
entre 16e 17. Criancas com até 15 anos de idade em
situagio de risco ou retiradas de trabalho infantil
pelo Programa de Erradicagio do Trabalho Infantil
(PETI) devem participar dos Servigos de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
com frequéncia minima de 85% da carga horiria
mensal (Condicionalidades, 2015). No que tange 2
frequéncia de 85% para criangas ¢ adolescentes, hi
de se destacar que para nio beneficidrios essa
percentagem ¢ dez pontos inferior, aspecto sobre o
qual trataremos adiante.

As condicionalidades relacionadas 3 satide ¢ 2
frequéncia escolar sio justificadas pela intengdo do
poder publico em garantir a oferta de direitos sociais
bisicos, mas também como meio de promover o
aumento das capacidades das pessoas beneficidrias.
Assim, as obrigatoriedades se fundam no
pressuposto de que o acesso a estes direitos
promoveria a aquisi¢io de capital humano por parte
dos filhos de familias pobres e, como consequéncia,
obteriam maiores possibilidades de superar as
condi¢gdes de vulnerabilidade no futuro (Pires,
2013)".

Este artigo teve a intengio de apresentar e
discutir alguns resultados da pesquisa de mestrado
que analisou publicacbes do PBF, elaboradas pela
Secretaria Nacional de Renda e Cidadania (Senarc)
do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate 3 Fome (MDS) entre os anos de 2006 ¢
2014, que falam diretamente aos destinatirios desta
politica de transferéncia de renda sobre valores, datas
e locais de  pagamento do  beneficio,
condicionalidades entre outro temas. Entre a
institui¢io do programa e a primeira publicagio
passaram-se trés anos, o que se justifica, segundo
informagdes de servidoras da Senarc, pelo perfodo
de elaboracio dos materiais.

Considerando a importincia que o programa
confere 2 educagio formal institucionalizada como
forma de superagio da pobreza, reconhecida desde a
obrigatoriedade da frequéncia escolar, os objetivos
deste trabalho foram analisar quais as concepgoes de
pobreza e educagio presentes em Cartilhas, Guias e
Manuais do PBF destinados aos beneficidrios dessa
politica de transferéncia de renda e, a0 mesmo
tempo,buscar  desnaturalizar  as  formagdes
discursivas acerca das vulnerabilidades
socioecondémicas e educagio presentes nos referidos
materiais.

As inspiragdes  tedrico-metodolégicas  para
realizagio da pesquisa foram alguns pressupostos da

"Para uma visgo critica sobre a incorporagdo do conceito de capital humano em
Programas de Transferéncia de Renda consultar Fonseca (2009).

Alvares e Pires

Anilise de Discurso francesa, tais como com a
compreensio de que os discursos sio constituidos
por meio de aspectos materiais, culturais, histéricos
e sociais de uma sociedade e que para além dos
dizeres é preciso analisar os nio ditos. Estes tiltimos
podem estar vinculados, entre outros aspectos, ao
género discursivo dos materiais ¢ que nio comporta
o desenvolvimento pormenorizado de determinados
assuntos ou contradicoes (Orlandi, 1995).

Nesta pesquisa, foram analisadas todas as
publica¢gdes encontradas no sitio virtual do MDS e
enviadas em formato impresso pela coordenadoria
geral de capacitagio da Senarc. Como dito
anteriormente, os materiais foram classificados em
Cartilhas, Guias ¢ Manuais, porém, como nio hi
divisio entre os dois tltimos no site do Ministério,
uma das publicacoes disposta no Quadro 01 abaixo
foi denominada como Guias e Manuais.

Os titulos, anos de publica¢io, tipo de material ¢
ntmero de piginas estio descritos no Quadro 1.

Quadro 1. Descrigio das Cartilhas, Guias ¢ Manuais voltados aos
beneficidrios.

Tipo de [Péginas|

Titulo Ano .
material

Bolsa Familia: agenda de compromissos da Cartilha 36

Familia 2006

Programa Bolsa Familia: agenda da familia 2009b] Cartilha 42

[Educagio Financeira para Beneficidrios do Cartilha 22
s 2009¢|

Programa Bolsa Familia

Bolsa Familia: transferéncia de renda e apoio a Cartilha 17
s N N - 2009a]

familia no acesso 2 satde ¢ 2 educacio

Preparacdes Regionais Sauddveis: mais sadde |2010| Guias e 56

na mesa das familias do PBF Manuais

Bolsa Familia: transferéncia de renda e apoio 2 Cartilha 18

familia no acesso 2 satide, 2 educagio ¢ 2 2012

lassisténcia social

Bolsa Familia: transferéncia de renda e apoio 2 Cartilha 18

familia no acesso a sadde, a educagio ¢ a 2014
ssisténcia social

Fonte: Elaboragio dos autores a partir de dados fornecidos por C. Colmanetti (2014)* ¢
sitio virtual do Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate 2 Fome (MDS,
2014b).

De acordo com a Assessoria de Comunicagio do
MDS, os materiais impressos sio distribuidos aos
beneficidrios, intermediado pelas  prefeituras.
Contudo, tal assessoria afirmou que nio hi como
estimar quantos destinatirios rececbem de fato as
publica¢des, uma vez que a distribui¢io esti a cargo
dos municipios. Ainda assim, todos os materiais
estavam disponiveis no site do Ministério do
Desenvolvimento Social, pelo menos durante o ano
de 2015, quando a busca por estes materiais foi
realizada.

No trabalho de elaboragio e validagio destas
publicages participaram diferentes dreas técnicas ¢
departamentos especializados nos assuntos dos
materiais voltados aos beneficidrios com apoio das

2 Comuninagao pessoal via e-mail.
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equipes de Capacitagio ¢ de Comunicagio da
Senarc/MDS. Em alguns casos, hi textos produzidos
pela assessoria de comunicagio do MDS ou por
consultores contratados, mas todo material foi
revisado e validado pelas dreas técnicas relacionadas
com cada tema.

Na busca pelos profissionais que fizeram parte da
elaboracio e/ou validagio dos materiais, tivemos
acesso a 17nomes. Por meio da plataforma Lattes do
CNPq, obtivemos informagdes sobre a drea de
formacio de dez profissionais.Os demais nomes nio
foram encontrados nessa base de curriculos. Em
relagio a graduacio, dois sio da drea da satde, um
das ciéncias exatas, dois das ciéncias sociais aplicadas,
um das engenharias, um das ciéncias humanas e trés
de outras dreas de acordo com tabela de dreas de
conhecimento do CNPq. Quanto 2 pds-graduagio
e/ou especializacio, seis profissionais
complementaram sua formagio em politicas ptblicas
e ou gestido governamental e cinco em outras dreas
vinculadas as politicas sociais.

E notéria a intersetorialidadedas equipes que
compuseram as publicacées. Por outro lado, ¢
importante destacar que nas buscas pelas dreas de
formacio nio encontramos profissionais da drea de
educagio, aspecto que chama atencgio
principalmente pelo fato de que um dos pilares do
PBFem dire¢gdo 4 superagio da  pobreza
intergeracional é a garantia de acesso i educagio
formal institucionalizada.

Tendo em vista os objetivos deste trabalho,
passamos para a apresentagio dos resultados da
pesquisa. Para tanto dividimos este artigo em duas
partes. A primeira trata das concepgdes de pobreza
presentes nos  materiais, as quais foram
compreendidas como falta ou baixa qualidade de
alimentacio e baixo acesso aos direitos sociais. Essas
duas concepgdes foram utilizadas aqui como relevo
de outras formas como os materiais selecionados
caracterizaram as vulnerabilidades socioeconémicas
e que foram pormenorizadas na dissertagio de
mestrado que inspirou este artigo.

Na segunda parte, ao considerar o género
discursivo préprio das publicagdes analisadas e os
objetivos dos materiais, notamos que a frequéncia
escolar e a educagio foram representadas de maneira
simplificada e de forma prescritiva e disciplinadora,
por meio de uma série de passos burocriticos com
intuito de educar as familias sobre acdes
consideradas importantes para a superagio da
pobreza. Sobre esse aspecto, é preciso chamar
atengio para a dificuldade em elaborar materiais que
comportem todas as diferengas culturais de um pais
da extensio geogrifica e heterogeneidade de
problemas sociais como as do Brasil.
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Alguns estudos, como os desenvolvidos por
Carin Klein (2007, 2012), tiveram por objeto
documentos oficiais de programas estaduais ou
federais de transferéncia de renda. No caso desta
pesquisa, buscas realizadas em janeiro e fevereiro de
2015 nas bases de dados Scieloe Portal de Periédicos
da Capes nio indicaram trabalhos com objetivo de
estudar as Cartilhas, Guias e Manuais do PBF°.

A pobreza nas cartilhas, guias e manuais do PBF

Tendo como pressuposto de anilise os dizeres e os
nio ditos sobre as vulnerabilidades socioecondmicas, a
repeticio de algumas palavras, frases e expressdes
presentes nos materiais ofereceram indicios para
compreender como a pobreza € vista pelos 6rgios que
escreveram ¢/ou validaram essas publicagdes. Palavras
como, ‘alimentacio’, ‘direitos’, ‘renda’, ‘ajuda’,
‘honestidade’ ¢ ‘clegibilidade’ sugerem como a
Senarc/MDS interpretam a questio.

Em cada material parecia haver preocupacio com
uma dimensio especifica da pobreza. No ano de
2006, o foco do programa era a superacio das
vulnerabilidades por meio da oferta de alimentos ¢
seguranca alimentar. Dessa forma, em lugar de usar
a palavra pobreza o material dizia que o principal
objetivo era “[...] garantir o direito 3 alimentagio
adequada, com preferéncia para as pessoas com
dificuldade de acesso a alimentos” (Brasil, 2006, p. 4).

Assim como a Cartilha de 2006, a primeira
publicagio de 2009 também demonstrou o objetivo
em promover a seguranga alimentar e transmitir
conhecimentos sobre como ter uma alimentagio
saudavel, o trecho abaixo se vale do uso de verbos no
modo imperativo para orientar os beneficidrios em
favor dos objetivos citados.

Alimentagio sauddvel para todos

faca pelo menos trés refeigdes (café da manha,
almogo e jantar) e dois lanches saudiveis por dia;

coma feijao com arroz todos os dias;

inclua também nas refeigdes milho, trigo, paes,
massas, batatas, mandioca/macaxeira/aipim, legumes,
verduras, leite, queijo, carnes, aves, peixes ou ovos;

retire a gordura aparente das carnes e a pele das aves
antes da preparagio;

evite consumir grandes quantidades de 6leo;

fique atento aos rétulos dos alimentos e as datas de
validade;

% As buscas nas bases de dados Scielo e Capes utilizaram como descritores
‘Programa Bolsa Familia’; ‘educagéo’ e ‘pobreza’; encontrando um total de 1.155
trabalhos em ambos os portais de periddicos. A leitura dos titulos e dos resumos
dessas produgdes ndo indicou pesquisa voltada a andlise das publicagdes
destinadas aos beneficiarios do PBF. Ao utilizar os descritores ‘Cartilhas’,
‘Guias’, ‘Manuais’ e ‘Programa Bolsa Familia’ ndo foi encontrado nenhum
trabalho.
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diminua o consumo de alimentos industrializados;
beba de seis a oito copos de dgua por dia;

torne sua vida mais saudivel, pratique pelo menos 30
min de atividade fisica todos os dias e evite bebidas
alcodlicas e o fumo (Brasil, 2009a, p. 40).

O trecho acima evidencia as intengdes da
publicagio e a caracteristica prescritiva, prépria do
género discursivo cartilha. Ao falar sobre os tipos de
alimentos, formas de preparo e estimulo 2 pratica de
exercicios fisicos a publicagio contribuiu para
estimular os destinatdrios a terem uma nutri¢ao
sauddvel. Por outro lado, ainda que a orientacio
sobre os melhores alimentos a serem consumidos
para uma dieta sauddvel privilegie mantimentos
préximos ao consumo de pessoas com baixa renda,
os padroes de alimentagio e de cuidados com o
corpo descritos podem ser muitas  vezes
inalcangiveis considerando o modo de vida dos
beneficidrios. Por exemplo, o ndmero de pessoas em
uma familia pobre pode ser decisivo para a
quantidade de refeigdes didrias, dificultando que
todos se alimentem pelo menos cinco vezes ao dia,
sendo trés refeicoes e dois lanches. O consumo e
acesso a determinados produtos, considerados
importantes para uma nutrigio saudivel, também
dependem de indmeros outros aspectos, tais como a
regiio em que as pessoas se localizam, a renda que
possuem, a qualidade dos alimentos ofertados.
Lembremos que produtos naturais ¢ sem adigio de
agrotOxicos em geral sio mais caros que Os
industrializados, fazendo com que estes dltimos se
tornem uma opg¢ao economicamente mais acessivel,
ou 3as vezes, a Unica possivel. De igual maneira, a
inclusio de carne, aves e peixes nas refei¢des pode
estar relacionada a falta de recursos financeiros para
aquisi¢io desses bens do que ao desconhecimento
ou nio interesse de inclui-los no cardipio alimentar
mensal.

Em outro trecho, valendo-se do que a medicina,
por meio de pesquisas cientificas, convencionou
como o que pode ¢ deve ser dito sobre a melhor
forma de alimentar criancas até dois anos de idade, o
texto da Cartilha diz:

A amamentagio

O leite da mie é o melhor alimento para o neném.
Quanto mais o neném mama, mais a mie produz
leite [...] O neném deve mamar sé leite materno até
os seis meses. A partir dos seis meses, deve comegar
a tomar outros alimentos. Mas deve continuar
mamando até os dois anos de idade ou mais (Brasil,
2006, p. 24).

O texto foi extraido dos Compromissos de Sadde
presentes no material de 2006. Reconhecemos a

Alvares e Pires

importincia de orientar ¢ estimular sobre o periodo
ideal de amamentacgio, entretanto, o uso do verbo
‘dever’ deixa pouco espago para considerar situagdes
em que a amamentagio nio ¢ possivel, como a nio
produgio de leite pela mulher, a nio possibilidade de
acesso aos bancos de leite e 2 licenca maternidade de
quatroa seis meses, ainda que considerdssemos que
grande parte das beneficidrias possam nio possuir
vinculo formal de trabalho. Ademais, a énfase no
‘leite da mae’ fixa a amamentacio como funcio
materna, desconhecendo outras possibilidades de
arranjos  familiares  presentes nas  familias
destinatirias do PBF.

Nas Cartilhas com o titulo Bolsa Familia:
transferéncia de renda e apoio a familia no acesso a saiide, d
educagdo e a assisténcia social, publicadas em 2012 ¢
2014, toda vez que se falou em sadde as publicacoes
se referiam 3 alimenta¢io. A Figura 1 ilustra a
preocupagio aspecto.
comendo 2 mesa, 20 passo que a sua frente estd uma
mulher, que pode ser a mie, segurando uma caixa

comeste Um menino

com diversos tipos de alimentos in natura. Tal
ilustracio denota a preocupagio com a alimentagio
saudivel e de ensinar o que isso significa, mesmo
que, principalmente, em uma grande cidade, a
compra da quantidade de alimentos tal como sinaliza
a imagem da caixa poderia esgotar todo dinheiro
mensal do programa.

Figura 1. Mic e filhos na Agenda de 2006.
Fonte: (Brasil, 2006, p. 4-5).

Neste primeiro momento do artigo tratamos da
forma como os primeiros materiais voltados aos
destinatirios compreendem a pobreza a partir,
principalmente, da  falta de  alimentagio
nutricionalmente adequada. A seguir veremos que a
vulnerabilidade  socioecondémica  esti  envolta
também com outros fatores, tal como a deficiéncia
na oferta de educagio ¢ saide como direitos

humanos.
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A pobreza enquanto negacao de acesso aos direitos
sociais

Na Cartilha de 2006, a Introdugio do material
explicitou que o interlocutor — beneficiirio do Bolsa
Familia — “[...] vai ver os direitos e deveres das
familias atendidas pelo Programa” (Brasil, 2006, p.
4). Em lugar de exercer, ¢ utilizado o verbo ‘ver’ os
direitos sugerindo, de acordo com o sentido das
palavras utilizadas, que pobres sio os sujeitos que
precisam ver que tém direitos, pois muitas vezes
estes sio escondidos.

Os discursos promovem o esquecimento quando
estimulam a sensagio de que os direitos dos
individuos sempre estiveram em algum lugar 3 sua
espera sem deixar pressuposto que Os Mmesmos sio
frutos de lutas coletivas, algo que serd visto a seguir
em relacio i atuagio dos movimentos sociais na
década de 90, por exemplo.

Entre os objetivos do PBF esti a retirada dos
beneficidrios da pobreza por meio da oferta de
servigos bisicos ¢ da cidadania. O titulo da Agenda
que enfatiza os Compromissos da Familia ¢ o uso do
dever deixa implicita uma discussio de ordem politica
e moral, emque nio se pode dar nada (ao pobre) sem
receber algo em troca. Por outro lado, o
estabelecimento de obrigatoriedades entre governos
¢ beneficidrios nem sempre ¢ vista como algo
pejorativo por aqueles que fazem parte do programa.

De acordo com Pires (2013), a partir de
entrevistas com destinatirias do municipio de
Campinas (SP), o dinheiro do Bolsa Familia
representa a ‘partezinha’ dos impostos que retorna
aos destinatirios por meio do programa. Assim, a
renda do beneficio nio ¢ algo que se tem, mas que
se ‘pega’ em troca do pagamento de tributos.

O autor demonstrou o estabelecimento do
troca-didiva a quatro

vinculo de partir de

caracteristicas, entre elas destacamos duas:

[...] o estabelecimento de um ciclo de troca e
reciprocidade numa dimensio temporal, em que se
configura claramente momento de dar, de receber e
de retribuir [...] o ciclo de dons e contradons produz
um compromisso, uma alianga entre os parceiros, ao
envolver a formagio de um sentimento de
pertencimento por parte dos recebedores e da
producio de vinculos sociais entre eles ¢ o Estado
(Pires, 2013, p. 174).

Acerca do estabelecimento dessas obrigagdes €
preciso salientar que nio existe apenas o aspecto
negativo da relagio de troca-didiva, mas também
importa a relagdio de troca e reciprocidade para o
estabelecimento de lagos sociais e de pertencimento.
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Em alguns trechos das Cartilhas, Guias e
Manuais notamos que o PBF promove acesso a
direitos os quais, muitas vezes, o pobre nio tinha
antes do ingresso no programa, tais como: “O
Governo Federal também promove o acesso das
familias do Bolsa Familia a educacio e satide”
(Brasil, 2006, p. 6).

Pergunte ao seu médico, enfermeiro ou agente
comunitirio de saide sobre as vacinas e o teste do
pezinho. Sio de graga e podem prevenir doengas
[...]. Seu filho, um novo cidadio. Logo apds o
nascimento, a crianga deve ser registrada. E de graca,
¢é um direito da crianga e é um dever dos pais (Brasil,
2006, p. 24).

Os exemplos citados sio trechos da publicagio de
2006. No referido material, direitos relacionados a
sadde, A educagio e i cidadania parecem estar
vinculados ao PBF. Essa politica de transferéncia de
renda significou maior possibilidade de garantia de
direitos sociais bisicos para os sujeitos beneficiados,
seja por meio das condicionalidades, seja pela
cobranga para que 0s governos promovam maior
acessibilidade e qualidade dos servigos. Entretanto,
na publicagio em destaque hi maior énfase nas
obrigacoes dos destinatirios do que o fato de que os
direitos garantidos sio, na verdade, constitucionais e
universais.

O acesso 3 documentagio também pode ser
encarada como garantia de um direito que é de todos
os cidadios. Nos materiais esse aspecto ¢é ilustrado
principalmente com a carteira de trabalho. Na
Agenda de 2009 hi figura de um homem segurando
esse tipo de documento (Figura 2). Essa
representagio exemplifica a  preocupagio do
programa em promover oportunidades para que os
beneficidrios sejam incluidos no mercado de
trabalho formal, mas também em inculcar que o
PBF nio representa um desestimulo ao trabalho. Por
outro lado, essa imagem nos remete 2 denominada
‘cidadania regulada’, tal como descrita por Santos
(1979), em que o termo cidadio no Brasil durante
muito tempo se aplicou somente aos trabalhadores
com carteira assinada.

Ao explicitar as responsabilidades dos governos
em relacgio A populagio pobre, as publicacoes
posteriores 3 Cartilha de 2006 sugerem um passo
adiante no reconhecimento de que as trés esferas de
governo devem atuar mais no sentido de garantir
direitos em lugar de exigir contrapartidas. Trata-se
de um aspecto positivo, pois diminui o peso das
cobrangas dirigidas aos beneficidrios.
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Figura 2. Cidadania e trabalho.
Fonte: (Brasil, 2009a, p. 29).

E importante lembrar que todos os brasileiros tém
direitos aos servigos de satde educacio. Isto estd
garantido na Constituigio Federal. Por esse motivo,
as condicionalidades também sio responsabilidades
do poder publico. Isso significa que os governos, nas
atribuigdes  das competéncias devem  oferecer
servicos com qualidade a todos os cidadios. Além
disso devem acompanhar o cumprimento das
condicionalidades para identificar dificuldades de
acesso ¢ para buscar, de forma ativa, as familias mais
vulneriveis socialmente. O acompanhamento dessas
familias que nio cumprem as condicionalidades ¢é
uma importante agenda de integracio entre o
Programa Bolsa Familia e o Programa de Atencio
Integral 3 Familia (PAIF) (Brasil, 2009b, p. 9).

A alimentagio e a nutri¢io sio direitos humanos
fundamentais registrados na Declaragio Universal
dos  Direitos Humanos e  incorporados,
recentemente, ao artigo sexto da Constituicio da
Republica Federativa do Brasil (Brasil, 2010, p. 5).

No que tange ao acesso aos direitos
constitucionais de sadde e educagio ressaltamos
ainda o vinculo dos mesmos com o exercicio da
cidadania. Todas as publicagbes relacionam o
programa i garantia da cidadania por meio do acesso
aos servicos sociais ed melhoria da renda. Um
exemplo dessa afirmagio estd no seguinte trecho
extraido da Cartilha de 2014: “Saiba um pouco mais
sobre o Programa Bolsa Familia e veja como ele
contribui para a melhoria de renda das familias
brasileiras, reforcando o exercicio da cidadania”
(Brasil, 2014a, p. 3).

Parte dos discursos das publicacbes aproximou a
concepcio de cidadania i existéncia de renda e,
portanto, a circunscreveram em uma concep¢io de
cidadania diferente daquela concebida a partir dos
movimentos sociais da década de 1990. Para
Dagnino (2004), por exemplo, nos anos 1990 a luta

Alvares e Pires

pela redemocratizagio no Brasil buscava uma
atuagdo mais ativa na forma como se estruturava o
sistema politico, enquanto relagio de poder. Nesse
periodo surgiram diversos movimentos sociais e
constituiu-se a concepgio de uma ‘nova cidadania’
(Dagnino, 2004), que buscava o reconhecimento do
direito a ter direitos e participar de sua formulagio.

Paoli (1989) também fez uma andlise da questio
da cidadania no Brasil, além de tratar da democracia,
a partir dos movimentos sociais. A autora afirmou
que tals movimentos conseguiram criar um
horizonte  cultural de reestabelecimento da
inventividade das nocoes de ‘direito’ e ‘cidadania’ em
que estes servem de instrumento para o acesso i
dimensio politica da vida social. De acordo com
Paoli (1989), os movimentos sociais podiam ser
vistos como sendo dotados de reivindicacbes por
maior visibilidade, de exteriorizagio dos conflitos,
possuidores de autonomia, de busca por justica
social e maior participagio nos mecanismos de
informacio, decisio ¢ formagio de direitos.

Dessa forma, a visio cldssica dos conceitos de
direito ¢ cidadania, que era de ter direito 2
representagio pelo voto e as garantias de liberdade
civil tendo como unidade o individuo, foram
reformuladas a partir de um novo campo de
referéncia, em que a cidadania seria calcada em uma
coletividade (Paoli, 1989).

A partir das anilises feitas nesta pesquisa notamos
que o PBF nio tem desenvolvido o alargamento da
cidadania pela via da construgio de um sujeito
coletivo, mas  quase que de  forma
individual/familiar, diante do sentimento do
beneficidrio estar atrelado ao Estado por meio das
condicionalidades e do recebimento da renda. Ainda
que esta caracteristica deva ser considerada como um
passo importante em dire¢io ao reconhecimento da
cidadania por parte da populagio
socioeconomicamente  vulnerdvel é  preciso
considerar que tal acep¢io atomiza a concepgio e a
luta por direitos.

Reconhecemos que as publicagdes caracterizaram
a pobreza a partir de aspectos que vio além do baixo
nivel de renda, passando também pela nutricio
inadequada e o acesso aos direitos de sadde e
educacio. Neste sentido, podemos mencionar os
apontamentos de Amartya Sen (2010) sobre tal
questio. Para o autor, caracterizar a pobreza e a
desigualdade apenas pelo viés da desigualdade de
renda faz com que se restrinja e negligencie outras
formas como as disparidades se apresentam, sendo
necessario medir e pensar tais aspectos a partir de
outras privacdes, como aquelas relacionadas ao
desemprego, doenca, baixo nivel de instrugio e
exclusio social.
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Tendo em vista que a educacio é um direito que
0 programa visa assegurar, o item a seguir trata das
concepgdes de educagio que podem ser apreendidas
a partir dos materiais estudados.

Como a educagao é descrita nas cartilhas, guias e
manuais do PBF.

A condicionalidade de frequéncia escolar sugere
que para alcangar os objetivos do programa (retirar
as familias da pobreza por meio da transferéncia de
renda e garantia de direitos) € preciso garantir o
acesso A educacio institucional formalizada. Neste
sentido, as discussdes a seguir demonstram que as
publicacbes foram compostas por discursos que
buscam educar os beneficidrios sobre suas obrigacdes
em relacio a essa politica de transferéncia de renda e,
com isso, sobre as maneiras mais adequadas de cuidar
da satde e educacio daqueles que fazem parte dessa
Politica de Transferéncia de Renda.

Nio negamos a importincia da formagio escolar
como um dos principais meios de possibilitar a
superagio intergeracional da pobreza, porém ¢
preciso refletir sobre o papel desempenhado pelas
instituicdes de ensino. De acordo com Reimers
(2000), a escola tem sido um instrumento
importante para a continuidade da l6gica excludente,
a qual transmite a desigualdade por meio de cinco
processos educativos: (1) acesso diferenciado aos
niveis de educagio; (2) os educandos com melhores
condi¢oes financeiras tendem a se concentrar em
escolas com melhor preparo para auxiliar a
aprendizagem dos alunos e a apoiar o trabalho dos
educadores; (3) a escola se configura como
instrumento de segregacio social; (4) o capital
cultural e material transmitido pelos pais, quanto
mais recursos materiais e culturais maiores serio as
oportunidades dos filhos e (5) a inexisténcia de um
projeto que busque a promogio da justiga social
desde a escola. Nesse sentido, é preciso lembrar a
importincia dos estudos de Bourdieu e Passeron
(2011) sobre o sistema escolar francés das décadas de
1960 ¢ 1970 em relagio ao papel essencialmente
conservador exercido pelas escolas no tocante ao
processo de reprodugio das desigualdades sociais.

Nos trechos abaixo, percebemos o vinculo da
educagio a uma série de passos burocriticos que
devem ser seguidos pelos beneficidrios.

Compromissos de educacio

[...] Matricular as criangas ¢ adolescentes de 6 a 15
anos na escola.

Garantir a freqiiéncia de no minimo 85% das aulas a
cada més. Se houver falta s aulas, é preciso informar
A escola e explicar a razio [...] (Brasil, 2006, p. 18).
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Compromissos de educagio:

[...] Matricular as criangas e adolescentes de 6 a 17
anos na escola;

Garantir a frequéncia escolar de pelo menos 85% das
aulas para as criangas e adolescentes de 6 a 15 anos e
de 75% para os jovens de 16 a 17 anos (Brasil, 2009a,
p. 19).

Entre a Agenda de 2006 ¢ a publica¢io de 2009
houve extensio do beneficio para adolescentes acima
de 15 anos de idade, aspecto que denotou a melhoria
do programa no que tange 2 preocupacio em atender
um ndmero ainda maior de pessoas em situagio de
vulnerabilidade socioecondmica e garantir o acesso ¢
permanéncia de jovens nos tltimos anos do ensino
fundamental e no ensino médio. Outra alteragio é
que em 2009 hi uma diminuic¢io do tom impositivo
quando se falou da necessidade de informar o
motivo de auséncia das criancas e adolescentes 2s
aulas. Trata-se de um avanco importante, uma vez
que muitas mies tém demonstrado dificuldades em
assegurar a frequéncia minima escolar dos filhos,
sobretudo dos mais velhos (Feijé6 & Pires, 2015;
Silva & Pires, 2015).

Apesar das melhorias destacadas, algumas
questdes nio foram mencionadas pela complexidade
que sua discussio pormenorizada exige, tal como a
dificuldade de acesso 3s escolas, seja pela distincia,
seja pela precariedade do transporte oferecido aos
alunos e que podem dificultar a garantia da
frequéncia minima exigida.

Como observado na primeira parte deste
trabalho, os destinatirios do PBF devem cumprir
dez pontos percentuais a mais de assiduidade as aulas
do que um aluno nio beneficidrio entre seis e 15
anos. Dessa forma, ainda que as publicacoes
cumpram seu papel de informar sobre as
condicionalidades do programa, interpretamos que
dentro do desenho institucional tal condicionalidade
pode gerar a sensagio de uma espécie de ‘pedigio’
para ser merecedor da renda paga pela PTR.

No que tange aos resultados do programa, a
cartilha de 2014 dizia:

Na Educagio, o Bolsa Familia ajuda a manter os
alunos na escola e a corrigir a trajetria desses
estudantes. As taxas de abandono, tanto no ensino
fundamental, quanto no médio, sio menores entre
alunos beneficidrios do PBF do que entre os demais
alunos da rede publica. Além disso, as taxas de
aprovagio, que no inicio do ensino fundamental sio
um pouco mais baixas entre os estudantes do Bolsa
Familia, se invertem no ensino médio. Ou seja, mais
jovens do PBF sio aprovados, o que di a eles
oportunidades de um futuro melhor (Brasil, 2014a,
p. 17).
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Em ‘baixas taxas de aprovagio’ substituiu o termo
‘reprovagio’ que tem um peso negativo mais forte. Esse
exemplo demonstrou que o uso de determinadas
palavras ou expressdes em detrimento de outras podem
promover interpretagdes especificas e desejiveis. Com
‘corrigir’ e ‘inverter’ conferiu-se a sensacio de que
apesar das baixas taxas de aprovagio entre os alunos dos
primeiros anos do ensino fundamental, os educandos
do ensino médio sio resgatados.

O processo de educar por meio das
condicionalidades nio se volta apenas para criangas ¢
adolescentes por meio da frequéncia escolar, mas
também para as familias que sio ‘educadas’ a lidar
com 0s aspectos que envolvem o programa, a buscar
melhores condicoes de vida e superarem o ciclo
intergeracional da pobreza.

A educagao das familias como meio de promover a
superagao da pobreza.

As publicagdes analisadas deixaram implicito que
as familias, as criancas e os adolescentes em idade
escolar devem ser educados no sentido de buscarem
as  melhores saidas para enfrentamento das
vulnerabilidades. Observemos os exemplos a seguir
sobre as orientagdes acerca da melhor forma de
organizar o or¢amento familiar.

“E importante que todos aprendam a poupar e
evitem o endividamento. Quando algum membro
da familia gasta mais do que ganha, isso prejudica
toda a familia [...]” (Brasil, 2009, p. 5).

Dona Joana pretendia comprar um pacote de 2
quilos de agicar que custava R$ 1,50. Mas ela
também encontrou um pacote de 1 quilo que
custava R$ 1,00.

- O que serd mais vantajoso? — ela pensou: [...]
(Brasil, 2009¢, p. 9).

Os exemplos transcritos denotam que o pobre
precisa ser ensinado a poupar, a comparar pregos, a
evitar o endividamento, sobre quais as melhores
maneiras de consumir,que produtos comprar e,
talvez o mais importante, visa inculcar no leitor o
compromisso que deve assumir em relagio ao bem-
estar da familia.

O  segundo  trecho  demonstrou  uma
naturalizacgio do papel da mulher enquanto
cuidadora da casa, mas também como responsivel
por organizar os gastos da familia. Dessa forma, o
PBF promove uma tensio entre dois polos, em que
de um lado hi naturalizacio das tradicionais relagdes
de género e, de outro, o estabelecimento da mulher
em posi¢des que antes eram dominadas pelos
homens, tal como no relacionamento com os

aparelhos do Estado (Pires, 2013).
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Observemos o trecho a seguir: “Tire suas
duvidas sobre o Bolsa Familia. Ligue para o telefone
0800 7072003. A ligago é de graga, vocé nio paga
nada. Por esse ntimero vocé fala com os técnicos do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate 2
Fomes — MDS” (Brasil, 2006, p. 7).

No material publicado em 2006 hi diversos
excertos como o transcrito acima. O incentivo de
entrar em contato com pessoas especializadas em
determinadas 4reas de atuagio do programa
possibilita as familias o contato com informacoes
sobre educacio, satde e assisténcia social que antes
nio tinham acesso.

As gestantes, mulheres que estio amamentando e
criangas também sio publico para o qual os materiais
falam diretamente. As publicacdes visam ensinar aos
beneficidrios sobre a forma correta de cuidar da
satide desse grupo de pessoas.

Unma gravidez saudivel

Tenha uma gravidez tranqiila e um neném
sauddvel. Faga o pré-natal desde os primeiros trés
meses de gravidez.

Apbs o nascimento

Pergunte ao seu médico, enfermeiro ou agente
comunitirio de saide sobre as vacinas e o teste do
pezinho [...].

A amamentagio

O leite da mie é o melhor alimento para o neném
[-.-]- O neném deve mamar sé leite materno até os
seis meses. A partir dos seis meses, deve comecar a
tomar outros alimentos. Mas deve continuar
mamando até os dois anos de idade ou mais (Brasil,
2006 p. 24-25).

O texto em destaque pode ser vinculado ao que
Chaui  (2001) denominou de ‘ideologia da
competéncia’, em que esta, ao promover a
competéncia privatizada, deposita nas mios de
especialistas a fungio de ensinar is pessoas nio
especializadas a ditar, de certa forma, determinadas
formas de conduta. Ao realizar esta relacio nio
pretendemos dizer que os elaboradores dos materiais
tiveram a intencio de colocar os seus conhecimentos
como superiores aos dos destinatirios, mas indicar
que o préprio género discursivo das cartilhas, guias e
manuais favorece este cariter prescritivo, nesse caso
fundamentado pelo conhecimento especializado.

Em outro momento notamos a intengio de
simplificar os dizeres a fim de que os mesmos
assumam sentidos especificos.

Veja como é simples:

Primeiro, fazemos uma lista dos principais gastos
previstos da familia e os separamos em grupos [...].
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Depois, colocamos na ordem do mais necessirio
para 0 menos necessario |[...J.

Em seguida, listamos todos os rendimentos que
recebemos no meés.

Por fim, somamos todos os gastos realizados e todos
os rendimentos e comparamos os resultados. E claro
que os gastos devem ser iguais ou menores do que os
rendimentos. Se os gastos estiverem maiores, N0ssO
orgamento esti ‘negativo’. O que fazer, entio? A
solugdo é cortar gastos ou diminuir os gastos, ou
ainda, aumentar a renda (Brasil, 2009, p. 5, grifo
Nnosso).

Apesar do tom demasiadamente simplificado
sobre como o orcamento familiar foi descrito, o
destaque para a palavra ‘negativo’ indica que mesmo
parecendo ficil organizar os gastos hd um risco caso
as contas ultrapassem a renda. Entretanto, o uso da
terceira pessoa do plural diminui a tensio que pode
ser gerada pela ameaca de ter um orgamento
negativo, deixando implicito que o mesmo pode
ocorrer com qualquer outra pessoa. A solugio para o
problema seria entio o corte ou diminuigio de
gastos ou o aumento da renda, entretanto, é preciso
questionar: quais gastos cortar para quem tem tio
pouco?

Ainda sobre o orcamento familiar, o0 Guia nio fez
mengio sobre outras possibilidades de gerenciar os
gastos da familia que podem nio incluir o cilculo
financeiro. Nio se pode garantir que todas as pessoas
beneficidrias do programa saibam realizar operagdes
matemiticas, entretanto, isso nio lhes impossibilita
de organizar de forma plena seu orcamento.

De acordo com o que foi dito em outros
momentos deste trabalho, as anilises demonstraram
o vinculo entre pobreza e educagio, em que esta é
uma porta de saida das vulnerabilidades sociais e
econdmicas e uma porta de entrada para acessar
melhores condi¢des de vida. Dessa maneira, ainda
que a condicionalidade de frequéncia escolar esteja
permeada pela naturalizagio da formacio discursiva
de que o pobre pode nio valorizar a educagio formal
institucionalizada, reconhecemos a intenc¢io de que
esta obrigatoriedade seja um meio de promover a
garantia desse direito universal importante para a
diminui¢io das desigualdades.

Consideragoes finais

Os objetivos deste trabalho foram analisar quais
as concepgdes de pobreza e educagio presentes em
Cartilhas, Guias e Manuais do PBF destinados aos
destinatirios dessa politica de transferéncia de renda.
Buscamos ainda desnaturalizar o que pode ou nio
pode ser dito sobre as vulnerabilidades
socioecondmicas e educagio.
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As anilises indicaram que os elaboradores e/ou
validadores das cartilhas, guias ¢ manuais tiveram a
inteng¢io de fazer com que, a partir das orientacoes
das publicacbes sobre as condicionalidades, os
objetivos do programa se cumpram. Dessa forma, o
processo de retirar as familias da pobreza ou extrema
pobreza é um empenho a ser realizado por etapas,
aspecto que pode ser percebido nos materiais
langados entre 2006 ¢ 2014.

Em principio, as a¢des para retirar as familias da
situagio de vulnerabilidade socioeconémicas sio
voltadas 2 garantia de renda e seguranca alimentar.
Neste sentido, as primeiras publicacbes destacaram a
pobreza enquanto baixa qualidade nutricional ¢
renda. A segunda etapa tem o intuito de garantir a
oferta de servicos sociais bdsicos como meio de
propiciar o acesso 2 cidadania. Para tanto, houve
momentos em que a pobreza foi descrita a partir da
falta de acesso a direitos. A terceira etapa é a da
superagio intergeracional das condigdes de
vulnerabilidade, a qual passa por incentivar a
educagio formal e institucionalizada de criangas e
adolescentes; educar os pais a como acompanhar o
desenvolvimento escolar dos filhos; estimular os
adultos a realizarem cursos para obtengio de
emprego; entre outros.

As equipes responsiveis por elaborar e¢/ou validar
as publicacoes foram compostas por profissionais de
diversas 4reas de conhecimento, no entanto,
notamos algumas dificuldades em reconhecer os
destinatirios das politicas de transferéncia de renda
em suas especificidades, propiciando assim a
manuten¢io de formagbes discursivas  que
naturalizam uma determinada visio do que ¢é ser
pobre, como deve ser educado e qual a melhor
maneira de cuidar da satde e do dinheiro.
Chamamos a atengio para o fato de que a extensio
territorial brasileira, a diversidade cultural do pafs, a
heterogeneidade dos problemas sociais de cada regiio,
as caracteristicas especificas que a pobreza assume em
cada contexto familiar ¢ o grande ndmero de
beneficidrios  dificultam o desenvolvimento de
materiais que correspondam 3as expectativas de todos os
syjeitos que fazem parte do PBF.

Entre a primeira publicagio, de 2006, ¢ a dltima,
em 2014, houve deslocamentos, ainda que timidos,
na forma como esses materiais falam aos seus
interlocutores. O tom prescritivo e disciplinador foi
minimizado; as imagens utilizadas passaram a ser de
pessoas reais ¢ nio mais desenhos; a concepg¢io de
familia nuclear tradicional, representadas nas figuras,
das primeiras cartilhas, perderam forca ao longo dos
anos, dando lugar a modelos mais préximos ao que
de fato representam os beneficidrios do programa
(familias chefiadas por mulheres, por exemplo); as
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publica¢des passaram a informar sobre os resultados
do PBF ¢ os textos e ilustragdes se tornaram menos
infantilizados. Ao passar dos anos, a educagio deixou
de ser descrita como um direito que deve ser
buscado pelos destinatirios, mas como algo a ser
garantido pelos poderes ptiblicos, ou seja, cabe aos
governos federal, estaduais e municipais promover o
acesso 2 educacio formal institucionalizada.

O cariter original desta pesquisa abre horizontes
para pensar a importincia dos estudos de materiais
voltados para beneficidrios do PBF. Promove ainda
uma reflexdio dos limites e possibilidades das
publicagdes serem instrumentos promotores dos
objetivos de outras politicas publicas. As andlises
indicaram ainda a importincia de elaboracio ¢
trabalho com materiais que considerem as diferencas
culturais, histdricas, politicas e econémicas de cada
regido do pafs. Para tanto, a contribui¢io da pesquisa
reside na possibilidade de se constituirem grupos
compostos por beneficidrios e gestores com interesse
em pensar sobre as reais necessidades daqueles que
fazem parte do programa e como poderiam ser os
materiais de divulgagio e informacio dessa PTR de
acordo com as regioes.
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