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RESUMO:

A qualidade de uma pesquisa ¢ determinada pelo rigor nos seus métodos. Uma colecta de dados
exitosa depende da robustez dos instrumentos para a sua obten¢do, conforme a sua validade,
objectividade e fiabilidade. Assim, este trabalho de natureza qualitativa, do tipo revisdo de
literatura, objectiva analisar os modelos de elaboracao e validacdo dos instrumentos de recolha
de dados em pesquisas educacionais das institui¢des de ensino superior mogambicanas. Para o
efeito, foram revistos 30 trabalhos de culminacao de licenciatura e 30 de mestrado, com analise
focada na parte metodologica, nomeadamente quanto aos procedimentos de elaboragdo dos
instrumentos e sua validacdo. Os resultados revelaram que os instrumentos sao elaborados pelos
estudantes e revistos pelos seus supervisores e co-supervisores. Metodologicamente os
trabalhos analisados fazem restrita mengdo (trés dissertagdes) da adopcao de algum processo
que possa ser reconhecido como um esforgo para a validagdo dos instrumentos de pesquisa, no
entanto, ndo adoptam rigorosamente os critérios técnicos para esse proposito. Entdo, para que
os achados das pesquisas sejam ainda mais qualificados, sugere-se que os trabalhos de
culminagdo de curso em Mogambique, tanto da gradua¢ao como da pds-graduagdo, comecem a
adoptar maior rigor metodoldgico sobre os procedimentos de elaboracdo e validacdo dos
instrumentos para a obtencao dos dados.

Palavras-chave: estudo metodolégico; confiabilidade dos dados; estudos de validagdo como
assunto; estudos de avaliagdo como assunto; revisao de literatura.

ABSTRACT:

The quality of a research is determined by the rigor of its methods. Successful data collection
depends on the robustness of the instruments used to obtain them, according to their validity,
objectivity and reliability. Thus, this qualitative literature review aims to analyze the models of
elaboration and validation of data collection instruments in educational research of
Mozambican Higher Education institutions. To this end, 30 undergraduate and 30 master's
degree final projects were reviewed, with analysis focusing on the methodological part, namely
regarding the procedures for developing the instruments and their validation. The results
revealed that the instruments are created by the students and reviewed by their supervisors and
co-supervisors. Methodologically, the works analyzed make limited mention (three
dissertations) of the adoption of some process that can be recognized as an effort to validate
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research instruments; however, they do not strictly adopt the technical criteria for this purpose.
Therefore, for the research findings to be even more qualified, it is suggested that the final
projects in Mozambique, both undergraduate and postgraduate, begin to adopt greater
methodological rigor regarding the procedures for developing and validating the instruments
for obtaining data.

Keywords: methodological studies; data accuracy; validation studies as topic; evaluation
studies as topic; literature review.

RESUMEN:

La calidad de una investigacion estd determinada por el rigor de sus métodos. El éxito de la
recoleccion de datos depende de la robustez de los instrumentos utilizados para obtenerlos, de
acuerdo con su validez, objetividad y confiabilidad. Asi, este trabajo cualitativo, del tipo
revision de la literatura, tiene como objectivo analizar los modelos de elaboracion y validacion
de instrumentos de recoleccion de datos en la investigacion educativa de las instituciones de
Educacion Superior de Mozambique. Para ello, se revisaron 30 trabajos de pregrado y 30 de
maestria, con andlisis enfocados en la parte metodoldgica, particularmente en lo que respecta a
los procedimientos de elaboracion de los instrumentos y su validacion. Los resultados revelaron
que los instrumentos son creados por los estudiantes y revisados por sus supervisores y co-
supervisores. Metodoldgicamente, los trabajos analizados hacen mencion limitada (tres
disertaciones) de la adopcion de alglin proceso que pueda reconocerse como un esfuerzo de
validacion de instrumentos de investigacion; sin embargo, no adoptan estrictamente los criterios
técnicos para tal fin. Por lo tanto, para que los hallazgos de la investigacion sean alin mas
calificados, se sugiere que los proyectos finales en Mozambique, tanto de pregrado como de
posgrado, comiencen a adoptar un mayor rigor metodoldgico en cuanto a los procedimientos
de desarrollo y validacion de los instrumentos de obtencion de datos.

Palabras clave: estudio metodolégico; confiabilidad de los datos; estudios de validacién como
materia; estudios de evaluacion como materia; revision de literatura.

Introducao

Mogambique é um pais situado na Costa Oriental da Africa Austral, limitada ao norte
pela Tanzénia, a noroeste pelo Malawi ¢ a Zambia, a oeste por Zimbabwe, Africa do Sul e
Suazilandia, ao Sul pela Africa de Sul e a leste por uma secgdo do oceano indico. Tem uma area
de 799.380 km2 e uma populagcdo aproximada de 32.742 milhdes de habitantes (Instituto
Nacional de Estatistica, 2023). O pais tornou-se independente da colonizacao portuguesa em
1975.

Apbs a sua independéncia, ocorreu a construgdo de um novo pais e um novo ideal na
producdo de conhecimento académico. Assim, foi conduzida a reconstru¢do de centros de
pesquisa, de modelos teoricos e de métodos de pesquisa fortemente marcados pelos trabalhos
do Centro de Estudos Africanos (CEA) da Universidade Eduardo Mondlane (Feij6, 2020),
unica instituicao de ensino superior até o ano de 1985 (Noa, 2011).

Com o passar do tempo, viu-se um crescimento relativamente rapido e expressivo no

quantitativo de instituicdes de ensino superior no pais, passando de uma em 1975 para 53 em
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2024, somando-se as publicas e privadas (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior,
2024). Este conjunto de Institui¢des promovem a participagdo e o acesso equitativo, no Ensino
Superior, e respondem as necessidades do pais de uma forma dindmica, desenvolvendo o
ensino, investigacdo e extensdo para o fortalecimento da capacidade intelectual, cientifica,
tecnologica e cultural, num contexto de uma sociedade em crescimento (Ministério da
Educagdo e Desenvolvimento Humano, 2020). Em vista disso, essas institui¢des de ensino
superior atuam na promocao de actividades sistematicas para a exceléncia na investigacao,
ensino, extensao, prestagao de servigos a comunidade e nas acgdes transversais.

“Em sentido amplo, a ciéncia se refere a um conhecimento sistematico, formado a partir
de um conjunto dos conhecimentos adquiridos a partir do estudo teérico ou da analise pratica”
(Tamaso; Horvath Junior, 2023, p.3). Apesar das possiveis criticas quanto a substitui¢ao do
senso comum pelo conhecimento cientifico, este ultimo vem assumindo papel de destaque nas
comunidades humanas (Mussi et al., 2019), sendo reconhecida sua importancia em diferentes
actividades cotidianas, o que dificulta imaginar como seria a sociedade sem as contribui¢des
cientificas acumuladas ao longo do tempo.

Em resposta a missdo da promogao de investigacdes nestas Universidades, ocorreu um
acentuado aumento na elaboragdo e execu¢do de trabalhos académicos com destaque para o
crescente quantitativo de monografias de graduagdo e dissertagdes de mestrado produzidas.
Portanto, entende-se que a realidade mogambicana esta alinhada a crescente possibilidade do
desenvolvimento de uma sociedade pautada no conhecimento cientifico, que se pauta na
crescente producdo, divulgacdo e, principalmetne, compreensdo critica das informagdes
académicas.

Este desenvolvimento cientifico concretiza-se a partir do planejamento e execucao de
trabalhos académicos, atividades que possibilitam a identificacdo, producdo e descoberta de
novos conhecimentos, a resolugdo das suas problematicas e/ou do cumprimento dos objectivos
de investigagdo (Mussi ef al., 2019). Toda pesquisa deve, inicialmente cercar-se de uma boa
revisao e escolhas de bases tedricas, “evitando-se a ocorréncia de repeti¢des e de trabalhos com
pouca originalidade e pouco ineditismo” (Medeiros Neta; Silva, 2024, p. 1). Na pratica, os seus
procedimentos devem ser selecionados, de acordo com o desenho da investigagdo, para a
producao de resultados fidveis. Ou seja, a sua execucao 6tima € pautada na escolha intencional
de métodos e técnicas para que seja atingida a mais acertada compreensdao do objecto
investigado (Mussi ef al., 2019).

No entanto, apesar do crescimento da produgdo universitdria, ha algum tempo ¢é

reconhecido que o sistema de pesquisa em Mog¢ambique enfrenta importantes desafios, tais
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como: o restrito quantitativo de pesquisadores que atuam em tempo integral nas institui¢cdes de
pesquisa, a elevada concentragdo do desenvolvimento de pesquisas em universidades publicas,
a forte dependéncia de financiamento externo e a caréncia de solucdes e recursos direcionados
a publicagdo dos achados (Monteiro, 2010).

Por outro lado, destaca-se a fragilidade no rigor metodolédgico das pesquisas efetivadas,
o0 que coloca em risco a credibilidade dos dados produzidos, quer pela prestagao de informagodes
inconsistentes, quer pela existéncia de erros no processo de recolha de dados, quer por
desorganizacao e insuficiéncia técnica, quer, inclusive, por algums espécie de manipulag¢do dos
resultados (Feijo, 2020). Todas essas questdes confrontam o entendimento da pesquisa como a
responsavel pela producdo de conhecimentos confiaveis, que gerem solucdes coerentes a
problemas de diferentes campos e dimensdes sociais. Pois, a falta de atendimento ao rigor
cientifico dificulta, ou mesmo impede, que valiosas informacdes relativas a sujeitos e/ou
situagdes sejam mais amplamente divulgadas, acessadas e utilizadas para a melhoria da
condi¢do de vida individual ou coletiva.

Essas vulnerabilidades e equivocos em pesquisas podem resultar de um processo
académico ainda em desenvolvimento, que poderdo ser corrigidas com a continuidade do seu
amadurecimento e consolida¢gdo, mas a manipulag¢do de dados incorre em problema ético grave.
Apesar do entendimento que a ma conduta ética-cientifica ¢ questdo complexa, sob influéncia
de multiplos fatores, sua adog¢do costuma ser decorrente da busca por reconhecimento e
prestigio académico (Lourenco; Meneghini; Rech, 2024), pessoal e/ou institucional,
atrapalhando o desenvolvimento e a credibilidade das pesquisas, de maneira mais especifica, e
na ciéncia, de modo mais amplo.

Outra importante explicagdo para a fragilidade das pesquisas, e consequente
credibilidade reduzida em seus dados, também pode ser resultante da qualidade de seus
instrumentos de colecta, no que diz respeito a maneira como sao elaborados e/ou seleccionados,
validados ou adaptados ao publico que participard da pesquisa. Aqui cabe o ressalto dos trés
critérios de cientificidade: a coeréncia, a consisténcia ¢ a objectivacdo (Tamaso; Horvath
Junior, 2023), elementos que, quando garantidos, qualificam e fiabilizam os instrumentos das
pesquisas, as informacgdes obtidas e os conhecimentos produzidos.

Nesse contexto, o tipo de abordagem e de metodologia se relaciona diretamente com a
estruturagdo e/ou construgdo dos instrumentos de recolha de dados, além da sua aplicacao
adequada, que impactardo directamente no sucesso ou fracasso da pesquisa (Rafagnin;

Madruga; Furtado, 2020). De maneira complementar, ressalta-se a importancia da validagao
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dos instrumentos, como mecanismo que busca a garantia de sua eficacia (Fachel; Camey, 2003),
accdo que pode ser substituida pela adogdo de instrumentos previamente validados.

A validade do instrumento refere-se a sua especificidade na identificagdo de dados
precisos relativos ao fendmeno estudado. Em outras palavras, um instrumento valido ¢ aquele
que consegue de maneira confidvel e sensivel garantir seu objectivo (Alexandre; Coluci, 2011).
A confiabilidade diz respeito a consisténcia da reprodutibilidade dos resultados. Enquanto a
sensibilidade trata da competéncia para a identificacdo de diferengas, mesmo que sutiz, entre
as pessoas ou grupo de participantes.

Diante das preocupacgdes levantadas, sustenta-se que métodos inconsistentes e
instrumentos de pesquisa mal concebidos, geram vieses de base, que comprometem seus
resultados, bem como a qualidade das evidéncias cientificas (Salbego et al., 2023). Desta
maneira, entende-se a significancia da aplicagdo de instrumentos que tenham passado por
cuidadoso processo de elaboracdo e pelos filtros de validagdo, conferindo-lhes ainda maior
confiabilidade e a desejada legitimidade aos resultados da investiga¢ao.

Diante do exposto, a presente pesquisa vale-se da seguinte questao: como sao dispostos
metodologicamente os critérios de elaboragao e validagao dos instrumentos de recolha de dados
das pesquisas educacionais desenvolvidas em Universidades de Mogambique? Tendo como
objectivo central analisar os modelos de elaboragado e validagao dos instrumentos de recolha de

dados em pesquisas educacionais das instituicdes de ensino superior mogambicanas.

Métodos

O presente estudo, caracteriza-se como de abordagem qualitativa (Mussi ef al., 2019),
adotando uma perspectiva analitica das questdes metodologicas investigadas, portanto,
informagdes de natureza redacional, que ndo centram sua aten¢do na quantificacdo; e, do tipo
revisdo narrativa da literatura (conforme definicdo apresentada por Medeiros Neta; Silva,
2024), uma vez que aborda produgdes cientificas ja finalizadas e disponibilizadas em
locais/canais académicos, com as fontes tendo sido seleccionas sem a adogdo de protocolo
formal.

Para a obtenc¢do dos dados, recorreu-se a trabalhos de culminagao de curso nos campos
das Ciéncias Educacionais, defendidos entre os anos de 2020 a 2024 pelas instituigdes de ensino
superior em Mocambique, publicas e privadas, e que tenham aplicado algum instrumento de

recolha de dados no desenvolvimento dos trabalhos. Essa op¢ao baseiou-se no entendimento
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que um dos elementos basicos que constituem a formagao académica profissional é a producao
académico-cientifica (Stockmanns et al., 2018), com as Universidades representando um dos
principais espago-tempo para sua promogao, execucao e disponibilizagao.

Para o efeito, fizeram parte da amostra seis instituicdes de ensino superior,
seleccionadas por conveniéncia, duas em cada uma das trés regides de Mogambique (Norte,
centro e sul). As Universidades nas regides indicadas, foram definidas observando o critério
das primeiras com maior quantitativo de estudantes regularmente matriculados no momento da
colecta (Julho de 2024), dentre as quais foram identificadas, na zona norte: Universidade
Rovuma e a Universidade Catolica de Mogambique; na zona central: Universidade Pungue e
Universidade Licungo;e, na zona sul: Universidade Eduardo Mondlane e a Universidade
Pedagbgica de Maputo.

A amostragem foi constituida por 60 trabalhos (30 monografias e 30 dissertagdes — cinco
de cada categoria em cada uma das institui¢des), contanto que tivessem desenvolvido
investigacao no campo da educacao, independentemente das areas e subareas do conhecimento.
A escolha dos niveis da graduagdo e da pds-graduagao, deveu-se por um lado, pelo facto de
serem os niveis que desenvolvem produgdes cientificas com maior fluxo, e por outro lado, por
suas representatividades em todas as regides do pais.

Os trabalhos foram obtidos através de consulta aos repositorios virtuais, disponiveis nas
plataformas das instituicdes de ensino superior, e de trabalhos fisicos disponiveis nas
bibliotecas (no caso das instituigdes que ndo possuiam repositorio). Neste sentido, foram aceites
cinco trabalhos de graduagdo e cinco de pos-graduacdo em cada uma das Universidades

anteriormente selecionadas, conforme a descri¢ao do quadro 1.

Quadro 1 - Descricdo da distribuigdo dos trabalhos selecionados para composic¢do da investigagao.

Regibes do Universidades Seleccionadas Cursos abrangidos Tipo de Total
pais trabalho
Universidade Rovuma Ensino de Biologia Monografias 5110
Avaliagdo Educacional Dissertacdes 5
Norte Universidade  Catodlica  de | Psicopedagogia Monografias 5
Mogambique 10
Gestdo Educacional Dissertagdes 5
Universidade Pungue Estatistica e Gestdo de | Monografias 2|10
Informagdo
Ensino de Matematica Monografias 3
Administragdo e  Gestdo | Dissertacdes 5
Educacional
Centro Universidade Licungo Ensino de Matematica Monografias 3110
Ensino de Fisica Monografias 1
Psicologia Educacional Monografias 1
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Educagao/ Ensino de | Dissertacdes 5
Geografia
Universidade Eduardo | Organizagdo e Gestdo da | Monografias 5110
Mondlane Educagio
Sul Educagao Dissertacdes 5
Universidade Pedagogica de | Ensino de Fisica Monografias 5110
Maputo po - = : o
Educagao/Ensino de Portugués | Dissertacdes 5

Fonte: elaborado pelos autores

Para a recolha de dados propriamente dita foi realizada, nos trabalhos seleccionados, a
leitura dos capitulos relativos aos métodos, com atencao especial a parte relativa a presenca e
descri¢dao dos instrumentos da pesquisa, verificando os procedimentos para sua elaboracio e
validacdo. No que concerne a elaboragdo o interesse foi a verificagdo se os instrumentos eram
de autoria dos estudantes ou adaptados/seleccionados de estudos pregressos. Quanto a
validacdo, a preocupacdo esteve centrada na observincia da ocorréncia de algum dos
procedimentos aplicados para o efeito. Dado que, de acordo com Alexandre e Coluci (2011) ¢
a partir da validacao técnica-académica que se verifica o quanto o instrumento ¢ preciso na

verificacdo do fenomeno que serd estudado.

Apresentacao e discussao de resultados

Um sistema de avaliagdo, mesmo com um planejamento adequado, fica vulneravel ao
fracasso quando os dados necessarios para a andlise ndo puderem ser obtidos, ou se 0s mesmos
sdo imprecisos ou com baixa confiabilidade (Barbosa, 2008). O mesmo sucede com as
pesquisas cientificas, por isso a presente reflexao se debruga aos procedimentos de elaboragao
dos instrumentos de recolha e/ou produgao de dados e aos seus procedimentos de validacao, ao

nivel de graduagdo e pds-graduagdo mogambicana.

Sobre a elaboracio dos instrumentos de pesquisa

Dos 60 (sessenta) trabalhos, que fizeram parte da amostra deste estudo, observou-se que
nos topicos relativos a apresentacdo dos métodos de pesquisa, as autorias ndo referenciaram a
origem dos instrumentos usados para a recolha de dados. Esse pressuposto, leva ao
entendimento que, os mesmos s3o de autoria dos proprios estudantes em concordancia com os
Seus supervisores €/ou co-supervisores.

De maneira complementar, subentende-se que, conforme o raciocinio de humildade
cientifica, segundo o qual, todos os trechos ou materiais usados ao longo da pesquisa que nao

seja da autoria do pesquisador, devera ser devidamente citado no texto e na listagem das
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referéncias bibliograficas. Dessa maneira, evitar-se-a4 a implicagdo de ma conduta ética,
especialmente a sugestao de plagio, que pode ser identificada a partir do emprego de softwares
que comparam arquivos, analisando-os e emitindo relatorio indicativo de similaridades
(Lourengo; Meneghini; Rech, 2024), que devem ser atenciosamente revisados pelas autorias e
responsaveis pelo local de publicagdo, para que a ma pratica seja confirmada ou rejeitada.
Ademais, todas as autorias dos trabalhos analisados sustentam, nas suas declaragdes de honra
de Trabalho de Culminagdo de Curso, que o seu contetido ¢ original e que todas as fontes
consultadas estdo devidamente mencionadas no texto, nas notas e na lista final de referéncias.

Em tempo, refere-se que no ambito cientifico, quando ndo ¢ selecionado algum ja
pronto, sdo reconhecidas ao menos trés possibilidades de origem de instrumentos de recolha de
dados, nomeadamente: 1. De autoria de quem vai pesquisar — aqueles que sdo elaborados pela
propria autoria em fun¢do do seu objecto de pesquisa (Moreira; Mussi; Cardoso, 2022); 2.
Adaptados ou com adaptagdo transcultural — aqueles em que o pesquisador faz uso de
instrumentos previamente elaborados por outros pesquisadores, adaptando para o seu contexto
de pesquisa em fun¢ao da semelhanca do objecto de estudo, que pode ser realizada por meio de
traducdo da lingua de origem para aquela da populagdo alvo (Sales Filho et al., 2024). 3.
Parcialmente elaborados/adaptados — sdo aqueles em que o pesquisador concebe parte das
questdes e utiliza algumas outras adaptadas de instrumentos propostos por outras referéncias,
compreendendo que o uso desses instrumentos completos ndo atenderia plenamente ao seu
objecto de pesquisa (Palmeira; Lima; Adriano, 2020).

Nao se pode considerar um equivoco a adaptacao de um instrumento de colecta, acdo
necessaria em situacoes que aqueles encontrados nao contemplam plenamente as necessidades
técnico-investigativas exigidas; tdo pouco sua elaboracdo, especialmente quando ndo seja
considerado factiveis a adequacdo de algum ja existente (Palmeira; Lima; Adriano, 2020).

Contudo, ¢ necessario que qualquer uma das op¢des sejam minimamente descritas entre
os procedimentos metodologicos desde a escrita do projeto, incluindo, pelo menos, o
processo/tipo de revisdo/consulta a literatura que foi adotado para o aprofundamento teérico-
técnico-metodologico referente a tematica, como ja mencionada, reconhecida como primeira
responsavel para a intencional e adequada sele¢do, adaptagdo ou proposi¢do da técnica para
producao de dados.

Além disso, em caso de elaboragdo (ou mesmo adaptacdo), recomenda-se fortemente
que 0 mesmo passe, a0 menos por um pré-teste (tipo estudo piloto), para que possam ser
corrigidas falhas menores (imprecisdes linguisticas em algum questionamento, a retirada de

questdes que possam gerar algum tipo de constrangimento e/ou a remogdao de partes
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desnecessarias) (Mussi ef al., 2024). Mas, o ideal é que o instrumento passe por um conjunto
de procedimentos técnicos que promova sua validagao técnico-cientifica.

As técnicas de elaboragdo de instrumentos para investigacao tém despertado o interesse
académico-cientifico nos mais diversificados campos da ciéncia. Conforme Alexandre e Coluci
(2011), a construgdo de um instrumento de colecta de dados deve, inicialmente, passar pela
definicdo de seus elementos estruturais gerais e suas dimensdes. Em ambos os casos as
escolhas/determinagdes emergem das indicagdes tedricas e técnicas oriundas da cuidadosa
revisao de literatura, ainda considerando a consulta de especialistas qualificados no campo/area
cientifica de interesse especifico e de representantes da comunidade que caracteriza o perfil de
participantes do estudo que serd desenvolvido. Resumidamente, o processo de elaboragao de
instrumentos deve atender as seguintes fases: identificacdo dos dominios/dimensdes, a
formacao dos itens/questdes e a construgdo do instrumento propriamente dito.

Em vista disto, independente da origem dos instrumentos, torna-se indispensavel que as
autorias expliquem cuidadosamente entre os procedimentos metodoldgicos do seu trabalho de
conclusao, tanto na graduagdo como na pos-graduagao, sobre qual foi a modalidade adotada ou
origem dos mesmos, com a descri¢ao detalhada e fundamentada de todos os processos adotados.
Ora, os trabalhos monograficos e dissertacdes julgadas na presente analise tinham, ndo menos
que, essas trés possibilidades de escolha para apresentacao em seus métodos, considerando que
cada uma delas tem suas vantagens, no entanto, nenhuma redagao revisada o fez de maneira
suficientemente adequada.

Quando elaborado, como sugerem as produgdes apreciadas, ndo basta que os
instrumentos sejam citados na escrita metodologica. E crucial, como ja mencionado, que além
da descrigdo das ac¢des adotadas ao longo de sua concepgao, que seja garantido e explicitado,
por meio de verificacdes e testagens técnico-académicas, que os mesmos atendem directamente
ao objectivo (principal e, se for o caso, especificos), sua questdo de investigagdo e que a
conjugacao dos elementos deste, obtera dados/informagdes que atendam/respondam a
finalidade e problematica que basearam o estudo, proporcionando o pleno éxito do trabalho
académico.

A escolha correta do método, seleccdo do tipo dos instrumentos e sua elaboracio
cuidadosa ja contribuiriam importantemente para uma boa qualidade dos resultados
académicos. Mas, foi verificado que alguns dos instrumentos utilizados nos trabalhos
mogambicanos integrantes desta andlise demonstraram pouca consisténcia, diante da baixa
correlacdo com a questdo de pesquisa e os objectivos definidos, explicitando um fragil rigor na

sua elaboragdo. Neste caso, parece consensuado que estes desalinhamentos do instrumento com
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os elementos base da pesquisa atrapalham (ou mesmo impedem) a obtencdo de
dados/informagdes que atendam/respondam a problematica investigada (Batista; Pereira,

2024).

Sobre os tipos de instrumentos de pesquisa

Na metodologia dos trabalhos de monografia e de dissertacao das instituicdes de ensino
superior em Mogambique, revisados, foi especificado o tipo de instrumento usado (em alguns
casos mais de um) para a recolha ou produg¢ao de dados, tendo sido identificados: questionario,
guido de entrevista e roteiro de observagdo. Para o efeito, fez-se agrupamento dos instrumentos
da mesma natureza, de acordo com a distribuicdo de frequéncia absoluta dos 60 trabalhos

analisados, tal como ilustra a figura 1 que se segue.

Figura 1 - Tipos e frequéncia dos instrumentos utilizados nas monografias e disserta¢des analisada

FREQ. DOS INSTRUMENTOS

&0

Cuestionaric  Roteiro de Guiao de otal

observacao entrevista
Fonte: elaborado pelos autores.

Parte especial para ampliagdo da confianca das anélises investigativas académicas passa
pela seleccdo ou elaboragdo dos instrumentos para a obtencao de dados/informagdes, agdo que,
quando bem desenvolvidas, potencializa o acesso aos conhecimentos indispensaveis ao
atingimento do objectivo (Mussi et al., 2024).

O questionario académico (utilizado em 56 trabalhos analisados) ¢ caracterizado por
uma sequéncia de perguntas com o intuito de obtencdo de informagdes para o atendimento do
objectivo da pesquisa. Uma das principais vantagens para sua utilizagdo em pesquisa € que o
mesmo pode ser respondido pelos participantes (Bortolozzi, 2020), mesmo na auséncia da
resposavel pela aplicacdo, atingindo maior numero de pessoas. Este pode ter sido o primeiro
dentre os factores que fez com que o questionario fosse a técnica mais usada nas investigacoes

mogambicanas.
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Sobre o processo de construgdo, assim como outros tipos de instrumentos, o
questionario deve passar pela etapa de planejamento, seguida da sua estruturagdo em dimensdes
e, sO entdo, segue-se para a formulagdo das perguntas, que devem ser redigidas com linguagem
facilmente acessavel ao publico alvo, direcionadas e ordenadas, especificamente, a garantia da
melhor obtengao de informagdes estritamente necessarias.

Para a sua aplicagdo, ¢ considerado basico que as instrugdes para seu preenchimento
sejam o mais simples e objectivas possiveis. O cumprimento desta indicagdo evitara dividas a
quem responde, principalmente na possibilidade ou necessidade da execugdo da tarefa na
auséncia de quem ‘aplica’ (Bortolozzi, 2020).

Com o intuito de sua qualificagdo teorica, linguistica e para que sejam minimizados
problemas na sua utilizacao, esse tipo de instrumento pode e deve passar por diferentes técnicas
de validagao, tais como: de contetido, de linguagem e fidedignidade, como desenvolvido por
Moreira, Mussi ¢ Cardoso (2022).

Ja o guido de entrevista (usado em 48 investigagdes pesquisadas), que conta com uma
sequéncia de questionamentos ou um roteiro, exige a presenga de quem pesquisa e da pessoa
participante. Sua aplicagdo deve ser cuidadosa e controlada, versando exclusivamente das
questdes teoricas de interesse sob investigacao.

A utilizacao recorrente da entrevista nos estudos mogambicanos apreciados pode ser
explicada pela sua aderéncia tanto aos desenhos metodoldgicos qualitativos como aos
quantitativos. Mas, “uma entrevista técnica-cientifica exitosa passa pela ideal, detalhada,
cuidadosa e explicita sele¢do e descricio prévia de todos os processos relativos a
escolha/elaboragao dos procedimentos metodologicos que serdo adotados” (Mussi et al., 2024)
nao dependendo exclusivamente de um guido bem elaborado e/ou validado.

Metodologicamente, entendendo-se que a entrevista se configura como uma atividade
que exige interacdo social, recomenda-se que a mesma seja realizada pela ou por uma pessoa
(Bortolozzi, 2020). Mas, ndo ha impedimento para sua aplicagdo por varias pessoas, contanto
que todas passem por um cuidadoso treinamento, para diminui¢ao das distorgdes e vieses ao
longo de suas aplicacdes durante as colectas.

Sao reconhecidas diversas motivagdes para se recorrer a entrevistas em investigacoes
académicas, provavelmente a principal seja a falta/insuficiéncia ou dificil acessibilidade de
informacodes relacionadas a tematica nos documentos ou outros tipos de registros disponiveis
(Mussi et al., 2024). Além disso, a entrevista permite a exploragdo de diversas facetas dos

fendmenos que se pretende a melhoria da compreencgao (Batista; Pereira, 2024).
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Por consequéncia, este instrumento potencializa o entendimento mais aprofundado da
problematica sob investigagdo, considerando maior detalhamento dos factos, processos e fluxos
em situacdes de analises mais complexas sobre o objecto, com o guido sendo passivel de
validagdo, de contetido e de linguagem, para sua qualificacdio (Mussi ef al., 2024). Essas
caracteristicas, certamente, influenciaram a escolha por sua utilizacdo recorrente nas pesquisas
mogambicanas.

Em outra perspectiva, o roteiro de observacao (adotado em 16 dos casos estudados),
exige uma rotina previamente definida, contendo uma lista com todos os aspectos que se deseja
observar. Tecnicamente, para que a observagdo seja considerada confidvel, o roteiro deve
contemplar todos os aspectos principais do que serd observado e que a pessoa responsavel pela
colecta tenha 6timo entendimento das situagdes que serdo observadas, evitando o enviesamento
pessoal durante a geracdo dos dados (Del-Masso; Cotta; Santos, 2018).

Descritivamente um roteiro pode registrar: as informacdes do local, das relagdes entre
as pessoas, a data de realizagdo, quem ou qual situagdo sera verificada, a quantidade de tempo
de sua duragdo, como todos esses elementos serao registrados, entre outros itens que garantirao
a analise dos dados pertinente (Del-Masso; Cotta; Santos, 2018). Quando submetido a alguma
técnica de validacdo, como de conteudo e de linguagem, o instrumento ganhard em qualidade.

Neste tipo de instrumento, € necessario a presenga da pessoa responsavel pela colecta,
com ou sem a utilizagao de equipamento que dé suporte ao registro (gravador de audio, de video
ou fotografico), mas ndo hd, necessariamente, interc¢do directa com a(s) participante(s)
observada(s), o que deve ser considerado como motivagdo para o instrumento ter sido o menos

utilizado nas investiga¢des analisadas.

Sobre a validacdo dos instrumentos de pesquisa

Conforme ja fora indicado anteriormente, os trés tipos de instrumentos (questionario,
guido de entrevista e roteiro de observac¢do) utilizados nas pesquisas universitarias
mogambicanas analisadas sdo passiveis de algum processo de validagdo para sua qualificagdo
técnico-cientifica.

No entanto, conforme ilustrado na figura 2, dos 60 trabalhos de culminagdo de cursos
analisados, 3 dissertacdes citaram em sua escrita metodologica a utilizagdo de algum
procedimento relativo ao esfor¢o de validagao de instrumentos de recolha ou producao de dados
nas suas pesquisas. Desta feita, Raymundo (2009) afirma que a validacao de instrumentos € o
acto de analisar a exactidao de uma certa previsao ou conclusado feita com base nos resultados

de um teste através de um processo de investigagao.
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Figura 2 - Frequéncia de validagdo de instrumentos de pesquisa em monografias e dissertacdes mogambicanas.

FREQ. VALIDACAO
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Monografia Dissertacao Total

Fonte: elaborado pelos autores.

Com efeito, da analise as 30 monografias, nenhuma indicou ter usado algum critério
técnico para a validacao dos instrumentos aplicados para a recolha de dados, o que pode revelar
um fraco dominio dos procedimentos de validacdo ou mesmo a falta de instrugdo para que este
procedimento seja observado antes do trabalho de campo. Aqui reforca-se que “sempre que o
uso de instrumentos para a tomada de decisdes a respeito de pessoas € contemplado, a utilizagao
potencial de seu uso deve ser considerada e analisada” (Urbina, 2007, p. 257).

Em relagdo aos 30 trabalhos de culminacdo de mestrado, 3 indicaram na sua escrita
metodolégica a adogdo de algum procedimento de validagdo denominado “validade e
fiabilidade”. Neste procedimento, dois casos referem que os instrumentos foram submetidos a
apreciacao dos seus supervisores € co-supervisores para a sua validagdo e posteriormente
testados no campo. Um dos trés trabalhos referiu que o processo de validagdo dos seus
instrumentos de recolha de dados foi feito por um especialista de metodologia, com apoio do
Seu supervisor.

Neste contexto, Raymundo (2009) indica que a validade de conteudo refere-se ao
julgamento sobre a adequagdo do instrumento ao tema de investigagdo, ou seja, se ele realmente
cobre os diferentes aspectos conceituais e tedricos do seu objecto e ndo contém elementos que
podem ser atribuidos a outros objecto s. Esse tipo de procedimento metodologico € considerado
uma evidéncia essencial para assegurar se ha qualidade suficiente em um instrumento para sua
utilizacao (Gongalves; Pedro, 2023).

Para validagdo de conteudo, segundo Alexandre e Coluci (2011) recomenda-se, apesar

das controvérsias, que o instrumento seja revisado por pelo menos cinco especialistas, definidos
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a partir de sua formagdo e qualificagdo ligadas ao objecto , considerando-se também a
disponibilidade de profissionais necessarios. Ainda citam que, caso o estudo que gerou o
instrumento envolva multidreas de conhecimento, os especialistas para sua validacao deverao
ser de no minimo trés individuos de cada uma das areas.

Acrescenta-se que a selecdo de potenciais avaliadores para o conteudo, deve considerar
a representagdo dos grupos de participantes aos quais a pesquisa se dirige, pois, 0S mesmos
teriam aproximagao tedrica e experiéncia metodologica com o objecto que serd investigado.
Ainda, por tratar-se de uma pesquisa académica-cientifica, aponta-se como pré-requisito que os
selecionados tenham a titulagdo minima de mestre e que compreendam do cenario que sera
investigado.

Neste sentido, as autorias das trés dissertagdes mogambicanas que fizeram indicagdo de
terem elaborado e submetido seus instrumentos para a apreciagao da supervisao (situacao que
pode ter ocorrido com mais trabalhos, mas que ndo foi relatado em seus métodos) e, em um
caso, a um especialista em metodologia, garantiram um cuidadoso processo de corregdao/ajuste
das suas propostas.

No entanto, diante dos indicadores técnicos para validacdo de contetido citados
anteriormente, esses trabalhos de culminagdo de mestrado, apesar do cuidado na producao de
seus instrumentos e revisao do supervisor, ndo se pode afirmar que os mesmos tenham de fato
passado pelo processo de validacao de conteudo. Pois, o processo de correcao, da supervisao e
co-supervisdo, ou por apenas um especialista, € carregado de intencionalidades e pessoalidades,
que potencializam vieses no reconhecimento da suficiéncia do conteido do instrumento
proposto.

Perante o exposto, ndo se pode negar a importancia da validagcdo de conteudo como meio
usual e necessario para a qualificagdo na construgdo e aperfeicoamento dos instrumentos de
colecta de dados em estudos académicos, mas o seu carater pautado na subjetividade costuma
demandar a utilizagdo de técnicas complementares (Alexandre; Coluci, 2011).

Na andlise feita aos 60 trabalhos na nossa amostragem, verificou-se que nenhum deles
descreve em seus métodos acerca dos procedimentos de valida¢do da linguagem. Destarte, esta
etapa tem por objectivo, a avaliacdo do grau de especificidade do palavreado em uso nas
questdoes (Moreira; Mussi; Cardoso, 2022), que deve ser intencionalmente articulado as
caracteristicas culturais e linguisticas do publico alvo no qual sera aplicado.

De maneira complementar, Marziale et al. (2021) indicam que a validade da linguagem
refere-se a andlise do significado de palavras, conceitos e expressdes, sinalizando as

equivaléncias idiomatica, semantica, cultural e conceitual dos itens do instrumento, e aferir se
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estes sdo, efetivamente, capazes de produzir os dados almejados. Além disso, a validagdo da
linguagem permite a composi¢ao da melhor versdao do instrumento e a minimizacdo de vieses
de compreensao (Torlig ef al., 2022).

A partir dos pressupostos apresentados na revisao dos trabalhos de culminagao de curso
em Mogambique, ¢ notavel que a verificagdo da linguagem utilizada nos instrumentos ficou a
cargo exclusivamente dos supervisores, e em alguns casos ¢ feita em coordenagdo com o co-
supervisor. Além disso, raramente € realizado o pré-teste com o grupo alvo, para avaliagdo se
as questdes dos instrumentos apresentam redagdo suficientemente simples e compreensiveis
para essa populagdo, como um dos procedimentos de validagdo da semantica.

Para este processo, tecnicamente, a literatura recomenda, que o instrumento seja
submetido a um comité de especialistas constituido por individuos com caracteristicas
populacionais similares aquelas que compordo o grupo que participara da investigacao e que
tenham experiéncia na tematica que sera explorada (Marziale ef al., 2021). Quanto ao niimero
de individuos que participardo dessa etapa de validagdo, as literaturas ndo apresentam sugestao
de quantidade minima (Vazzoler-Mendonga; Rondini; Costa-Lobo, 2023), mas aconselha-se
que quanto maior o nimero de participantes para a verificacdo da linguagem, menores
inadequagdes e enviesamentos vocabulares ocorrerao.

Em relacdo aos trabalhos em anélise, parece que a verificagdo da linguagem quando foi
realizada, ocorreu no momento em que o estudante se preparava para a recolha de dados. Nessa
fase o supervisor e/ou co-supervisor analisou a escrita das questdes dos instrumentos em fungao
do perfil dos participantes do estudo, fizeram as suas observacdes e sugeriram as devidas
melhorias. Apos feitas as correcdes e sua confirmacgdo, considerou-se o instrumento validado
semanticamente. Entdo, assim como na questao da verificacdo do conteudo, ilustra-se que a
atuacdo da supervisdo da pesquisa contribui na corre¢do/ajuste na linguagem do instrumento,
mas ndo pode ser, tecnicamente, aceito como um processo metodologico de validagdo de
linguagem, pelos mesmos motivos citados no caso anterior.

Nao obstante aos trés trabalhos de pos-graduacdo que apresentaram algum
procedimento de validagdo dos seus instrumentos de pesquisa, observou-se também um caso
isolado de dissertagdo que fez referéncia a um critério de validacdao das respostas. Este ¢ um
procedimento também aplicavel, mas que geralmente recomendado apds a validagdo dos
instrumentos que serdao aplicados no campo, para em segunda instancia, validar as respostas
que serdo obtidas. Neste contexto, embora pese que o pesquisador tenha aplicado um
procedimento de verificagdo de validade das respostas, este ndo comtemplou os pressupostos

de validacdo de instrumentos de pesquisa. Por essa razdo, mesmo considerando o esfor¢o do
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estudante, metodologicamente também nao integraria a estatistica dos trabalhos que validaram
os instrumentos de recolha de dados.

Embora os trabalhos em alusdo tenham passado por algum importante esfor¢o para
qualificacdo dos seus instrumentos, a literatura técnica especializada estabelece exigéncias para
que os mesmos possam ser considerados validados, tais como os critérios ja estabelecidos e
aceitos para a validacdo de contetido, validacdo de linguagem e a validacao de fidedignidade,
que figuram entre alguns dos filtros mais comuns na contribuicdo da constitui¢do de
instrumentos consistentes para a recolha de dados com qualidade nas informacgdes obtidas.

No caso dos trabalhos analisados nesta revisdo, estas técnicas foram praticamente
ignoradas, pois somente dois dos 30 trabalhos da pds-graduagdo alegam desenvolvimento de
alguma acdo de testagem pratica de seus instrumentos, embora nao tenham completado as
exigéncias técnico-académicas para a verificacdo de fidedignidade, sua reaplicacdo. Neste
sentido, tem-se o entendimento da ocorréncia, nos dois casos, exclusivamente, de um teste
piloto, sem a realizagdo de um re-teste (0 que aproximaria a proposta de um esforco de
verificacao da sua fidedignidade).

A realizagdo de uma testagem piloto figura entre as etapas para a verificagdo técnica
direcionada ao processo pratico do levantamento de dados. Neste momento ¢ verificado, por
exemplo, quanto tempo leva sua aplicacdo ou se havera necessidade de alguma estratégia de
preparagao das(os) participantes ou do local para o seu desenvolvimento. Mas, sua utilizagao
sO6 ¢ recomendada apo6s o instrumento ter passado pelos procedimentos para sua validagdo
académico-cientifica.

A avaliagdo da fidedignidade se refere a capacidade que o instrumento possui para a
reproducao de resposta/resultado consistente através do tempo e espaco, ou a partir de
observadores diferentes, pautando-se em aspectos sobre coeréncia, precisdo, estabilidade,
equivaléncia e homogeneidade (Souza; Alexandre; Guirardello, 2017).

A testagem da fidedignidade, ¢ uma das ultimas fases de validagdo de instrumentos de
pesquisa. Nesta etapa, realiza-se o teste e reteste, que consiste na aplicagao do instrumento duas
vezes aos mesmos participantes, que possuem perfil similar ao qual a pesquisa se dirige, em
momentos diferentes, com um intervalo de, no minimo, uma semana para o reteste (Moreira;
Mussi; Cardoso, 2022). No entanto, Souza, Alexandre e Guirardello (2017) indicam como mais
adequado que o intervalo entre teste e reteste ocorra entre 10 aos 14 dias, com uma amostra de

pelo menos 50 individuos.
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Consideracoes Finais

Com base na analise dos trabalhos de culminagao de curso de graduagdo e mestrado das
areas de educacao em Mogambique, constatou-se que os mesmos nao explicitam, ou apresentam
de maneira insuficiente, as diretrizes metodologicas relativas a elaboracao e validacao dos
instrumentos que foram utilizados em suas investigagoes.

Esses achados podem ser influenciados pela auséncia, nas Universidades, de guides
académicos para a elaboragdo/adaptacao e validacdo de instrumentos de recolha/producao de
dados. A situagdo permite aos pesquisadores que os mesmos sejam construidos pelos estudantes
e aplicados apos a revisdo/correcdo de suas respectivas supervisdes, 0 que permite maior
flexibilidade, mas incorre em maior risco para o uso de instrumentos incompletos, excessivos,
imprecisos e vulneraveis a vieses.

Considera-se que ha necessidade de agdes que reforcem a importancia e a formagao
académica mais aprofundada sobre as questdes metodoldgicas, pois, parece que ela ainda ndo
aborda suficientemente aspectos importantes para a garantia ao rigor cientifico. Neste caso,
deve-se direcionar atencao especial ao que concerne a descrigao detalhada e fundamentada das
técnicas assumidas para a elaboragdo, validagdo e testagem dos instrumentos para colecta de
dados/informagdes.

Uma vez que Mogambique ndo deve ficar como se uma ilha se tratasse, acredita-se que
este estudo abrird espaco para uma ampla reflexdo sobre as praticas de elaboragdo e validagao
dos instrumentos de pesquisa conforme vem ocorrendo em outras nagdes e regides do mundo.
Entdo, perspectiva-se que alicer¢adas em literaturas especializadas que abordam a importancia
e as técnicas para producao de instrumentos de pesquisa mais consistentes, o pais acompanhara
0o movimento académico-cientifico que tem gerado maior qualidade e confiabilidade as

pesquisas e, principalmente, a partir da validagdo dos seus instrumentos, aos seus resultados
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