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Resumo: Este estudo qualitativo objetivou resgatar as percepgdes dos avaliados e dos avaliadotes sobre o processo de Avaliagio Docente em Estigio
Probatério em uma Instituigio Publica de Ensino Superior do Estado do Parani; compreender esse processo e instrumentalizar a Instituigio
para o seu aperfeicoamento. Utilizou-se o método de estudo de caso e a técnica da entrevista semi-estruturada. Os dados obtidos, submetidos
a técnica de anilise de contelido, deram ofigem a quatro categorias empiricas com as respectivas subcategorias. A anilise e interpretagio dos
dados demonstraram que o processo de avaliagio nio foi participativo, nio houve envolvimento dos docentes e, estes, manifestaram atitude
coerente com a transigio da consciéncia ingénua para a tomada de consciéncia, o que limitou suas contribuigées para o apetfeicoamento do
processo de avaliagdo.

Palavras-chave: avaliagio docente, avaliagio de desempenho, avaliagio em Instituigio de  Ensino Superior

Abstract: This qualitative study was aimed to search for the perception of appraisers and appraised ones about the Teaching Appraisal in the Probation
Phase in a Public Institution of Higher Education in Parana State; to understand this and instrumentate the Institution for its own improvement.
The method in use was the case-study and the technique was the semi-structural interview. The collected data, were submitted to a content
analysis technique, generating for empirical categories with the respective sub-categories. The analysis and interpretation of data showed
apathy to the Appraisal Process and lack of involvement by the teachers, and they made known a logical posture about posture about the
ingenuous conscience transition to the awareness, limiting their contribution for the Appraisal Process improvement.
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1.INTRODUCAO gos publicos. A partir desta Lei, foram criadas Resolugées

internas a Institui¢4o para formalizar o processo de Avali-

A Avaliagio de Desempenho Docente em Estigio  agio Docente em Estigio Probatério.

Probatério, instituida no estado do Parani, pela Lei n.° E durante o perfodo de estigio probatério que ocor-
6.174/70, é realizado nos dois anos iniciais de exercicio, rem a insergdo e adaptagio do docente 3 nova realidade
durante os quais sdo apurados os requisitos necessarios 4  da Institui¢do, na qual tem papéis a desempenhar e res-
confirmagio do funciondrio no cargo efetivo, para o qual  ponsabilidades a cumprir. Esse processo de ingresso e
foi nomeado. Os requisitos avaliados sio a idoneidade integragio 2 organizagio deve estar norteado por princi-

moral, a assiduidade, a disciplina e a eficiéncia. pios amplamente discutidos, conhecidos e legitimados pela
Na Universidade Estadual do Oeste do Parani, onde  comunidade, sendo o docente instrumentalizado para isso.
esse estudo foi realizado, a Avaliagio de Desempenho Enquanto Chefe do Departamento de Enfermagem,

Docente em Estigio Probatdrio foi instituida pela Lein.°  observamos que os docentes, ao vivenciarem esse pro-
10.219 de 21 de dezembro de 1992, que transformou os  cesso de avaliagdo demonstravam inquietagdo e insegu-
empregos dos servidores do estado, com regime juridico  ranga pelo desconhecimento da Politica de Recursos Hu-
definido pela Consolidagdo das Leis do Trabalho, em car- manos vigente ¢ dos pressupostos, valores, principios,
métodos e instrumentos utilizados para a avaliagdo de

1Resumo da Dissertago apresentada ac Programa de pss- desempenho docente. Questionavam a competéncia dos
Graduagio da EERP-USP, Mestrado Interinstitucional, 1999.  avaliadores, a filosofia que norteava o processo de avalia-

2 Enfemmeira, Prof. Auxilisr D, Curso de Enfermgem, NIBSTE- 4, ¢, validade do mesmo, advindo dai o medo, a revolta,
Cascavel, autora.

3 Enfermeira, Prof. Adjunto C, Curso de Enfermagem, UNIcesTe- 2 indignagio e a descrenga pela percepgio indiscriminada
Cascavel, crientadora. de falhas.
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Hoje ja ndo se entende a reprodugio de modelos, que
estiveram vigentes em diferentes momentos histéricos-
sociais, em nosso cotidiano, quando eles nio respondem
as necessidades, expectativa, inquietagSes e, principalmen-
te, quando ndo sdo compativeis com nossos valores e prin-
cipios.

Os primeiros estudiosos da avaliagio divulgaram seus
trabalhos nas duas décadas iniciais deste século, sendo que,
neles, a avaliagdo foi associada 2 mensuragio, nio se dis-
tinguindo de medida. Enfatizaram instrumentos e testes
para verificagdo do rendimento escolar, sendo o papel do
avaliador altamente técnico.

Na década de trinta, foram explorados outros procedi-
mentos avaliativos como os testes, escala de atitude, ques-
tiondrios, inventirios e fichas de registro de comporta-
mento. Esta fase estudou o bindmio resultados-objetivos,
desenvolvendo-se até os anos 50. (SAUL, 1988; FIRME,
1994)

O terceiro momento compre-
endeu até os anos 80, acrescen-

missos: “ O desempenho humano precisa ser néo 56 plangjado e
implementado, como também, e principalmente, avaliado e orientado
para determinados objetivos comuns”.

Geralmente, as organizagoes tinham descrito os cargos
¢, associados a eles, os deveres e responsabilidades dos
trabalhadores, o que ja delineava um comportamento de-
sejado.

Para CHIAVENATO (1997, p. 337) a avaliagdo de
desempenho é “uma apreciagio sistemdtica do desempenbo de cada
pessoa no cargo e do seu potencial de desenvolvimento futuro. Toda
avaliagio é um processo para estinmlar ou julgar o valor, a excelén-
dia, as qualidades de algnma pessoa” Assim, a importincia do
processo de avaliagdo surge vinculada ao desenvolvimen-
to do individuo e 4 conotagio de estimulo, nem sempre
aderentes as praticas organizacionais.

Segundo BERGAMINI & BERALDO (1988) a avalia-
¢do de desempenho ndo se constitui numa técnica de mo-
dificagio do comportamento, devendo ser entendida como

uma estratégia utilizada para
levantar os dados que, difi-

tou a dimensdo do juizo de va-
lor, ou seja, além de medir e des-
crever era importante julgar. Des-
se contexto, surgiu a maioria dos
modelos de avaliagio, que se pro-
puseram a julgar o valor de for-
ma sistematica e esclarecedora,
tendo como preocupagio central
o mérito e a relevincia. As ca-
racteristicas do mérito estavam
relacionadas as qualidades intrin-
secas do objeto avaliado e a rele-
vancia aos resultados, ao impac-
to ou influéncia, ou seja, a0 seu

E durante o periodo de estigio
probatério que ocorrem a insergdo e
adaptagdo do docente a nova realidade
da Instituig¢do, na qual tem papéis a
desempenhar e responsabilidades a
cumprir. Esse processo de ingresso e
integragio a organizagio deve estar
norteado por principios amplamente
discutidos, conhecidos e legitimados
pela comunidade, sendo o docente
instrumentalizado para isso.

cultam ou impedem o apro-
veitamento dos recursos hu-
manos.

Torna-se relevante o en-
tendimento do processo de
avaliagio desvinculado da
conotagio de manipulagio
comportamental, mas
propiciador de um diagnés-
tico para superagdo das li-
mitagdes e concretizagao
dos objetivos relacionados
a0 autodesenvolvimento e
aperfeicoamento.

valor extrinseco ou contextual.
(FIRME, 1994)

Os administradores, por muito tempo, preocuparam-se
exclusivamente com o desenvolvimento tecnoldgico, com
a eficiéncia da miquina e com sua otimizagio para alcance
de indices cada vez maiores de produtividade. Com o avan-
¢o da industrializagdo, tornou-se evidente que a énfase na
eficiéncia das tarefas e do processo produtivo, embora
importante, ndo fora suficiente para garantir a produtivida-
de. “O enfoque exclusivamente técnico revela-se insuficiente como
tienica de administragio. Era necessdrio dar atengio aos aspectos
bumanos das organizagies.” MAXIMIANO, 1997, p. 152)
Assim, estudos foram desenvolvidos por teéricos da ad-
ministragio que se manifestaram preocupados com o com-
portamento humano, adotando um referencial mais
humanista, deslocando a variavel da tecnologia para o fa-
tor humano.

CHIAVENATO ( 1997, p. 336) destaca que, nesse
contexto de mudangas, surgem novos papéis e compro-

GIL (1994, p. 84-5) fun-
damenta essas convicgSes sobre a avaliagio de desempe-
nho a0 afirmar que se constitui em um “meso para desenvolver
05 recursos humanos da organigagao. (...) promover o autoconbecimento
¢ 0 antodesenvolvimento dos empregados; obter subsidios para remm-
neragao e promogao; obler subsidios para elaboragio de planos de
agdo para desempenbos insatisfatirios.”’

Ap6s a selegio as pessoas ingressam nas organizagGes,
nas quais sio proporcionadas condigSes para a integragao.
Cada organizagio tem estratégias e rituais de socializagdo
diversificados, contudo, eles visam a recepgio e as boas
vindas. Inicia-se um processo de reconhecimento da cul-
tura organizacional, o que tende a aproximar as expectati-
vas existentes por parte de quem contrata, das intenges
de agio por parte do contrato (LUCENA, 1992).

Esse periodo, inicial, de integragdo, € a fase mais pro-
picia para o investimento em um relacionamento sauda-
vel entre o individuo e a organizagio. Na pritica, o pro-
grama de integragio deve proporcionar condi¢Ges para que



o novo funcionirio, assimile a cultura da organizagio e
incorpore-a, passando a ser um membro da mesma.

CHIAVENATO (1997, p. 337-8) coloca que a avalia-
¢do de desempenho pode ser viabilizada fundamentada
em virias abordagens e ser feita por meio de muitos ins-
trumentos e estratégias adequadas aos objetivos e necessi-
dades organizacionais.

O autor acima refere que estio surgindo novas ten-
déncias em relagdo a avaliagio de desempenho humano
nas organizagoes: “os complicados processos estruturados e forma-
lizados de avaliagio de desempenho estdo em baisxa gradativa, (...)
passou a prevalecer o esforgo pela avaliagio qualitativa das pessoas de
Jorma direta e sem depender de relatirios sucessivos (...)”

A avaliagdo de desempenho burocratizada, rotineira e
repetitiva, esta cedendo lugar a flexibilidade, 2 liberdade
de forma e de contetdo, 4 possibilidade de integragio
dos objetivos organizacionais aos individuais; com dimi-
nui¢do de conflitos e confrontos, surge um processo de
avaliagdo de desempenho que nio tem um fim em si
mesmo, um importante meio para melhorar e impulsio-
nar o comportamento das pessoas para que superem as
dificuldades e concretizem os objetivos tragados, sendo
elementos participantes do processo e nido submetidos
20 processo.

BERGAMINI & BERALDO (1988) consideram a ava-
liagio de desempenho, quando bem utilizada dentro da
organiza¢io, uma medida til e salutar a todos, ndo deven-
do ser vista como um ajuste de contas, mas como um
retrato fiel do comportamento de cada um em situagio do
trabalho, atendendo a expectativas diferentes do avalia-
dor, do avaliado e da organizagio.

Para DEMO (1996, p. 33) a avaliagdo néo é fim em si:

E expediente processual e metodoligico, que recebe sua
maior ragdo de ser dos fins a que se destina. Com isto
ndo afirmanmos que a avaliagdo expressaria, em si, al-
guma lendéncia d neutralidade, como se existisse neu-
tralidade cientifica. Ao contrdrio queremos acentuar que
a avaliagio é intrinsecamente fendmeno politico, ainda
que, para ser adequadamente politico, precise da
instrumentagdo conveniente por parte do conbecimento.

De modo geral, ao estudarmos as novas abordagens
tedricas sobre avaliagio de desempenho humano nas or-
ganizagdes temos percebido que os pressupostos preco-
nizados por elas destacam principios comprometidos com
a humanizagio, o respeito ao ser humano, com a supera-
¢io de falhas e limitagdes, com o autodesenvolvimento,
com a integragdo a organiza¢io, com a importincia da
participagido no processo, sendo sujeito e nio objeto do
mesmo. A presenga desses principios tedricos tranqiiliza-
nos mas, a0 mesmo tempo, desperta-nos para a diver-
géncia dos valores que andam permeando as priticas
organizacionais.
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Nosso objeto de estudo vincula o sub-tema avaliagido
de desempenho humano nas organizag¢Ses ao contexto de
trabalho existente em uma Institui¢ido de Ensino Superior,
¢ mais especificamente, 2 “Avaliagio de Desempenho
Docente em Estigio Probatério”, conforme ja esclarece-
mos anteriormente.

A Universidade deve buscar sempre a exceléncia no
conjunto de suas atividades relacionadas ao ensino, pes-
quisa e extensdo; para tanto precisa contar com condigoes
infra-estruturais complexas e variadas, entre elas com uma
politica de qualificagio permanente do corpo docente,
como estratégia auxiliar para melhoria continua da quali-
dade das atividades nelas desenvolvidas.

DEMO (1997) faz afirmagées contundentes sobre a
responsabilidade do professor de lutar € garantir a quali-
dade para responder aos seus compromissos com a socie-
dade, soma-se, sem diivida, o compromisso da Instituigio
em viabilizar, com a estrutura minima requerida, o proces-
so de atualizagio.

DIAS SOBRINHO (1992, p. 10) coloca que “a produgio
dentifica, tecnoligica, cultural relevante requer uma adequada rede de
laboratirios, bibliotecas, equipamentos e outros elementos de infra-
estrutura. Porém, mais do que isso requer um corpo docente altamen-
te qualificado e comprometido com sua formagio permanente e com a
qualidade de seu trabalbo”.

A qualificagio contempla o momento de avaliagdo de
desempenho, uma vez que ela, conforme registrado ante-
riormente, utiliza-se de um diagnéstico para a
implementagio de estratégias visando ao desenvolvimen-
to pessoal e profissional. Um grande nimero de universi-
dades brasileiras ja praticam algumas formas de avaliagio.
O professor ¢ avaliado desde sua admisséo e depois, peri-
odicamente, por meio de sua produgio.

Para SELDIN (1997) o fundamento de todo progra-
ma de avaliagio de docentes é seu objetivo. A partir dele
define-se as fontes de dados, a profundidade, o tipo de
analise dos dados, e a divulgagdo de seus resultados. Nas
institui¢Ses de ensino superior os dois principais objetivos
da avaliagio sdo: aperfeigoar o desempenho ¢ fornecer
embasamento para as decisdes administrativas referentes
a estabilidade, promogdes e retengdes.

Para BLACKBURN & PUTTEN & FIRME ( 1998,
p. 09) “a avaliagio do corpo docente, em qualquer nivel de ensino é
uma atividade de importincia critica, (...) as pessoas que escolbem
uma carreira académica sempre querem obter o méximo de sucesso
possivel. (...) querem também continuar a aprender, a melborar ad-
quirir novas habilidades, novos conhecimentos”.

O professor precisa ser avaliado sistematicamente para
ver se suas metas estdo sendo atingidas, identificar os seus
pontos fortes e fracos, bem como estimular seu cresci-
mento. As institui¢des de ensino superior contratam, pro-
movem e déo estabilidade 20s professores na expectativa
de que estes tenham um desempenho excelente.



A maneira ideal para desenvolver a avaliagio de do-
centes € realizar separadamente a avaliagio para fins de
aperfeicoamento do ensino ( avaliagio formativa) e a ava-
liagio para fins administrativos (avaliagio somativa) uma
vez que uma pode influenciar os resultados da outra. Ge-
ralmente, a falta de tempo e de recursos financeiros impe-
dem que sejam feitas de forma separada, entio os dois
tipos de avaliagio sdo realiza-
dos por meio de um tnico ins-

mente estd incluido na formagio do profissional ficando
para as proprias institui¢Ges a responsabilidade pelo pre-
paro.

Para DEMO (1996, p. 113-4), “competéncia que nio se refag
todo dia, todo dia envelbece”; isto por si s6 ja enaltece 2 impor-
tincia da avaliagio de desempenho. Para esse autor, exis-
tem docentes que temem, com justa raz3o, tornar-se viti-

mas de julgamentos suspeitos,

trumento que contempla infor-
magoes utilizadas pela adminis-
tragdo e pelos docentes.

Para que a retroalimentagio
reverta em aperfeigoamento, a
avaliagdo deve ser desenvolvi-
da com dados de multiplas fon-
tes. Os dados devem ser bem
detalhados por conta da finali-
dade diagnéstica. Devem estar

A maneira ideal para desenvolver a
avaliagdo de docentes é realizar
separadamente a avaliagdo para fins
de aperfeigoamento do ensino (
avaliagdo formativa) e a avaliagido
para fins administrativos (avaliagdo
somativa) uma vez que uma pode
influenciar os resultados da outra.

de perseguigio ideoldgica, das
condi¢des muito precarias de
trabalho e do descaso tradicio-
nal da causa; “esta prevoupagio nao
¢ menor, nem mesquinba. E absolu-
tamente real”.

BLACKBURN &
PUTTEN & FIRME (1998)
afirmam que quando a avalia-
¢3o ndo ¢ sistematizada dentro
de uma proposta transparente,

centralizados em caracteristicas
especificas do professor e do
curso.

BLACKBURN & PUTTEN & FIRME ( 1998, p. 09-
10) colocam que o ponto crucial da avaliagio “¢ a guestio
da valorizagdo do professor na sua totalidade docente.” Nas raras
ocasiGes em que o docente ¢ avaliado, tem-se priorizado
a avaliagio pelos alunos, o que torna o processo incom-
pleto.

Stufflebeam; Shinkield apud HURTADO & NAVIA
& SOUZA, (1997) colocam que outro momento impot-
tante de um processo de avaliagdo é a defini¢io de como
¢ quando os dados serdo coletados, organizados e anali-
sados, o que vai exigir dos avaliadores o dominio de co-
nhecimentos cientificos.

Para SELDIN (1997) a avaliagio fica completa quan-
do todos os envolvidos recebem, discutem e examinam
os resultados, fornecendo assim subsidios para a tomada
de decisSes. A participagio de todos, deve ser garantida,
desde o momento do delineamento das informagdes, uma
vez que somente o envolvimento € o comprometimento
das pessoas possibilitari as mudangas.

Para DEMO (1996, p. 34) “bé necessidade da participagio
do avaliado, o direito 4 defesa, a transparéncia do processo bem como
a ética dos oritérios que o avaliador pode usar.”

Segundo KURCGANT (1991), os resultados da ava-
liagio s3o de responsabilidade de todos aqueles que par-
ticipam da implementagio do processo, assim, a impor-
tincia de quem faz a avaliagio transcende a questdo indi-
vidual do avaliador.

BERGAMINI & BERALDO (1988), KURCGANT
(1991) e BLACKBURN & PUTTEN & FIRME (1998)
também preocupam-se com a questio com o preparo
do avaliador. Destacam que o contetido avaliagio rara-

negociada, aceita como legiti-
ma pelas partes envolvidas, gera
distor¢Ges e resultados irrelevantes ou até perversos com
dramiticas conseqiiéncias. Muitas vezes, os juizos que as
pessoas fazem umas das outras nio sio sequer conhecidas
pelos interessados, o que faz com que a avaliagio perca
seu significado mais elevado que é promover o aperfei¢o-
amento de seu foco de atengio.

2 OBJETIVOS

Este estudo foi desenvolvido visando:

- Resgatar as percepgdes dos avaliados e dos avaliado-
res sobre o processo de Avaliagio Docente em Estigio
Probatério vivenciado em uma Institui¢io Publica de
Ensino Superior do Estado do Paranj;

- Compreender esse processo de Avaliagio Docente
em Estagio Probatério;

- Subsidiar a Institui¢do, por meio da devolugio e di-
vulgagdo deste estudo, para o aperfeigoamento do pro-
cesso de Avaliagio Docente em Estigio Probatdrio;

3. TRAJETORIA METODOLOGICA

O estudo de caso foi o método utilizado. De acordo
com TRIVINOS (1995, p. 133-6), “estudo de caso como um
dos mais relevantes tipos de pesquisa qualitativa, definindo-o como
uma categoria cujo objeto € uma unidade que se analisa
aprofundadamente.”’

Foram implementados os quatro momentos
metodoldgicos preconizados por GIL (1996) para de-
senvolvimento do estudo de caso, sendo eles: a delimita-
¢do da unidade-caso; a coleta de dados; a anilise e inter-
pretagdo dos dados e a redagio do relatério.

Neste estudo, a delimitagio recaiu sobre o Campus de
Cascavel, que, por ter-se caracterizado em sua Unidade-



caso, também compds a amostra desta investigagio.

J4 o segundo momento metodolégico, de coleta de
dados, foi realizado por meio de entrevista semi-
estruturada, com 18 docentes, entre avaliadores e avalia-
dos.

As entrevistas com os avaliados tiveram como ques-
tio norteadora:
— Vocé poderia falar-nos como foi o seu processo de

avaliagdo docente em estigio probatétio, nesta Universi-
dade.

As entrevistas com os avaliadores tiveram como ques-
tio norteadora:

— Vocé poderia falar-nos, enquanto avaliador, sobre
como foi o processo de avaliagio docente em estigio
probatério, nesta Universidade.

Este estudo desenvolveu-se tendo como sujeitos os
docentes lotados no Campus de Cascavel que foram avalia-
dos durante o estigio probatério e os docentes que com-
puseram a Comissdo de Avaliagio. A coleta iniciou-se so-
mente com os sujeitos que manifestaram interesse e dis-
ponibilidade para participar do estudo, tendo as entrevis-
tas sido gravadas ap6s solicitagdo de permissio e autori-
Zagao.

O terceiro momento metodolégico do tratamento dos
dados, que contempla a analise ¢ interpretagio, foi desen-
volvido por meio da técnica de analise de conteido fun-
damentada em BARDIN (1991); SPINK et al (1995) e
MINAYO (1998).

Para finalizar e dar conta do quarto momento
metodoldgico do estudo de caso o relatério foi sendo
sistematizado durante o processo.

4. TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados ja organizados sofreram recortes e agrupa-
mentos por similaridade, o que foi dando estrutura aos
nicleos de sentido. A seguir, o contetido foi reagrupado,
de acordo com os temas emergentes, destacando-se as-
sim as unidades de registro, que compuseram quatro ca-
tegorias empiricas, com suas respectivas sub-categorias:

A influéncia da legislagdo no processo de avaliagio de
desempenho docente em estigio probatério:

- Exigéncia legal

- Conhecimento da lei

A “praxis” de avaliagio docente em estigio

probatério:

- Objetivos e importincia do processo

- Critérios e pressupostos norteadores

- Critérios para escolha dos avaliadores e preparo e
experiéncia dos avaliadores-avaliados

- Atividades dos avaliadores-avaliados

- Instrumento de avaliagio

- Relagdo entre avaliadores-avaliados

A contextualizagio do processo de avaliagio docente
em estigio probatério:

- Adequagido do processo ao contexto

- Contrapartida institucional e departamental

A meta-avaliagio
- Avaliagdo do processo vivenciado

5. INTERPRETACAO DOS DADOS
E SINTESE

Respaldando-nos em MINAYO (1998), acreditamos
que, durante a anilise de contetido, estivemos interpretan-
do, contudo, consideramos adequado o aprofundamento
da interpretagio feita para melhor caracterizagio da
inferéncia.

Para instrumentalizar essa transi¢do entre descrigio e
interpretagio, utilizamos variaveis inferidas, analiticas, pois,
conforme BARDIN (1991, p. 137), “a andlise de contesido
constitui um bom instramento de indugdo para se investigarem as
cansas (varidveis inferidas) a partir dos efeitos (varidveis de inferéncia
ou indicadores; referéncias no texto) (...)”

“A intengdo da andlise de contesido é a inferéncia de conbecimen-
tos relativos ds condigoes de produgdo (on, eventnalmente, de recep-
¢0), inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos ou nio).”
(BARDIN, 1991, p. 38)

Neste estudo, a variavel inferida foi a categoria de
anilise, que constituiu-se dos conceitos de consciéncia in-
génua e de consciéncia critica, tomada de consciéncia e
conscientizagio, de FREIRE (1980, 1983). Como indica-
dores, varidveis de inferéncia, usamos as categorias
empiricas ja sistematizadas e analisadas a partir dos con-
tetidos descritos.

FREIRE (1980, p. 26) coloca que “num primeiro momen-
to a realidade nao se di aos homens como objeto cognoscivel por sua
consciéncia critica. (...) na aproximagdo espontinea que o homem fag,
do mundo, a posigao normal fundamental néo ¢é uma posigao critica
mas uma posigio ingénua. A este nivel espontineo, o homem ao apro-
ximar-se da realidade fag, simplesmente a experiéncia da realidade
na qual ele estd ¢ procura.”’

Para o autor citado, a tomada de consciéncia implica
que a apreensdo espontinea da realidade seja ultrapassa-
da, podendo ocorrer através do primeiro estado da cons-
ciéncia que ¢ a intransitividade.

Os sujeitos entrevistados precisam ser instrumentaliza-
dos para percorrer essa caminhada, superando a consci-
éncia ingénua e buscando, ap6s a tomada de consciéncia,
a conscientizagio, que os norteari para uma postura criti-
ca, comprometida e intervencionista. Na auséncia dessa
instrumentalizagio dos sujeitos que vivenciaram o pro-
cesso de avaliagio de desempenho docente, a
intransitividade leva-os a aprofundarem-se na
incompreensio dos problemas, compondo uma forma




de consciéncia nio comprometida com os outros, “cons-
ciéncia migica”, que os faz nio acreditarem ser superio-
res aos fatos, atribuindo a esses um poder superior face
ao qual se submetem. (PUIGGROS, 1998)

CHAUI (1998, p. 59) coloca que para a razio “a #lusao
provém de nossos costumes, de nossos preconceitos, da aceitagio imeds-
ata das coisas tais como aparecem e tais como parecem ser. As ilusoes
criam as opinides que variam de pessoa para pessoa e de sociedade
para sociedade. A razgao se opoe @ mera opinido.”

A transcendéncia dessa realidade transforma a cons-
ciéncia em transitiva. A transitividade é a oportunidade
que todo ser humano tem de se libertar da clausura no
seu meio sociocultural para compreender as suas relagdes
com a sociedade em geral. O ponto de partida é chama-
do de consciéncia ingénua, que tem como caracteristica
principal a incapacidade de captar as ligagdes reais entre
os acontecimentos, os dados da realidade ou o fenéme-
no e assim ele pensa que pode dominar os fatos e julga-se
livre para entendé-los como melhor lhe agradar através
da compreensio mégica. “Esse passo é antomatico, mas o pas-
S0 para a consciéncia critica nao é. Somente se dd com um processo
educativo de conscientizagdo.” FREIRE (1983, p. 39).

Esse processo educativo precisa ser desencadeado e
mantido na Instituig4do para que consigamos evoluir, com-
preender, escolher, intervir, avaliar e retroalimentar o pro-
cesso de avaliagdo vigente.

Na consciéncia critica, esse processo de conscientizagio,
desenvolve-se na medida em que os homens, ao percebe-
rem as suas realidades sdo capazes de determinar as cau-
sas e as consequéncias, devendo passar por um periodo
de libertagdo para aprender a dominar os instrumentos e
os codigos culturais de sua realidade. A consciéncia critica
tem algumas caracteristicas tais como: nio se satisfaz com
as aparéncias; a realidade é mutivel, ndo é um dado pron-
to, sendo possivel intervir; substitui as explicagbes magi-
cas por principios de causalidade; nio tem preconceitos;
repele as posi¢des de comodismo, conformismo; repele
toda transferéncia de responsabilidade e de autoridade; é
indagadora e investigativa; ama o didlogo e aceita as mu-
dangas.

Para PINTO (1979, p. 367-8), a consciéncia critica, a0
reconhecer a sua génese no processo de formagio do
homem, nio sabe existir sem os determinantes diretos
que a tornam tal qual ela é. Os determinantes sio as con-
di¢ées que antecedem o surgimento da consciéncia indi-
vidual e se resumem nas condigdes biolégicas do organis-
mo ¢ na estrutura da convivéncia social que lhe € imposta.
Para o autor sua esséncia é de natureza contraditdria, sen-
do que, de um lado ndo pode existir sem determinantes e
do outro sabe que tais determinantes ndo sio fatalidades,
mas simples condicionamentos. “Em sua esséncia entram como
Jatores opostos @ determinagio e d liberdade, em conflito natural e
permanente, cuja superagio se fag, na agio empreendida pelo indivi-

dno, guiada pela racionalidade do conbecimento, jd adguirido, de si e
do mundo.”

Esses autores citados respaldam nosso posicionamento
quanto a importincia de se acelerar o investimento no
desenvolvimento dos profissionais da Instituigdo estuda-
da.

Para FREIRE (1980, p. 26-7):

A conscientizag3o é, neste sentido, um teste de realida-
de. Quanto mais conscientizagdo, mais se ‘des-vela’ a re-
alidade, mais se penetra na esséncia fenoménica do obje-
to, frente a0 qual nos encontramos para analisi-lo. Por
esta mesma razio, a conscientizagdo nio consiste em ‘es-
tar frente a realidade’ assumindo uma posigio falsamente
intelectual. A conscientizagdo nio pode existir fora da
‘praxis’, ou melhor, sem o ato agdo-reflexdo. Esta unida-
de dialética constitui, de maneira permanente, o modo de
ser ou de transformar o mundo que caracteriza os ho-
mens.

Por isso mesmo, a conscientizagio é um compromis-
so histérico. E também consciéncia histérica: é insergio
critica na histéria, implica que os homens assumam o pa-
pel de sujeitos que fazem e refazem o mundo. Exige que
os homens criem sua existéncia com um material que a
vida lhes oferece...

A conscientizagdo ndo estd baseada sobre a consciéneia, de um
lado, e 0 mundo, de ontro; por outra parte, nio pretende uma sepa-
ragao. Ao contrdrio, estd baseada na relagio consciéncia-mundo.

Nesta perspectativa, o homem deve ser capaz de agir
e refletir sobre sua condi¢io de estar no mundo, associa-
da com sua agio sobre o mundo, para poder transpor os
limites que lhe sdo impostos pelo préprio mundo.

O processo de avaliagio ndo serd aprimorado sem
que, simultaneamente, nos aprimoremos enquanto pesso-
as e profissionais, e para isso precisamos de uma Politica
institucional que favore¢a e mantenha essa perspectativa.

O homem consegue transformar a realidade através
de a¢des concretas e na medida em que desenvolve essas
agdes, descobre a complexidade da realidade e estimula a
sua consciéncia critica.

A conscientizagao permite um desapegar da realidade e
com isso produg a desmitologizagio. (...) O trabalho
bumanizante ndo poderd ser outro sendo o trabalho da
desmistificagdo. Por isso mesmo a conscientizagio € o olhar
mais critico possivel da realidade, que a ‘des-vela’ para
conhecé-la e para conbecer o5 mitos que enganam e que aj-
dam a manter a realidade da estrutura dominante.
(FREIRE, 1980, p. 27-9)

Com o suportte tedrico advindo dessas varidveis anali-
ticas inferidas, pudemos compreender melhor as categori-
as empiricas, validando as hipéteses que nortearam este
estudo. Foi evidenciado que a Avaliagio de Desempenho
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Docente em Estigio Probatério foi implantada na Univer-
sidade para atender uma exigéncia legal, de forma autori-
taria. A consciéncia ingénua, ou a transigdo para a tomada
de consciéncia, por parte dos entrevistados, foi um fator
determinante da aceitagdo do processo como ele estava
sendo implantado. Nio se discutiu e construiu pressupos-
tos e instrumentos adequados a realidade e nio se perce-
beu uma Politica institucional para sustentar o aprimora-
mento do processo estudado. Houve referéncia a rejeigio
20 processo, a criticas, decepgdes, insatisfagdes e traumas,
20 mesmo tempo que, evidenciou-se posturas submissas,
auséncia de intervengdo no processo, passividade, nio
envolvimento e deslocamento de responsabilidade. Nio
ha uma atitude de busca de esclarecimentos e de exigéncia
de participagio efetiva no processo de avaliagio. O como-
dismo e a inércia foram determinantes da manutengio do
processo. Quando houve a verbalizagio, por alguns, da
necessidade de participar, tomar consciéncia e compreen-
der a riqueza do processo, houve, simultaneamente, a ex-
plicagio de justificativas que inibiam ou impediam-nos de
assumir tais posturas.

Para superar as dificuldades, evidenciadas no contexto
empirico desta investigagio, acreditamos que deva haver
um investimento no desenvolvimento de posturas mais
criticas, comprometidas e, principalmente, mais conscien-
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