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Abstract: The text presents convergencies and divergencies in relation to Brazilian higher education from the
vantage point of the debate which has occurred in the country since mid 1980s. The text presents an
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September 2003.
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Resumo: O texto apresenta convergéncias e divergéncias em relagdo 2 avaliagio da educagio e do ensino supe-
rior no Brasil tendo como referéncia o debate mais amplo sobre o assunto, que vem se processando,
no pais, desde meados dos anos de 1980. Trata-se, assim, de sistematizago interpretativa da anilise
feita pelas diferentes entidades representativas das instincias de formagio em nivel superior acerca
da proposta de criagdo do Sistema Nacional de Avaliagio da Educagio Superior (SINAES) encami-
nhada ao Ministério de Educagao pela Comissdo Especial de Avaliagio da Educagdo Superior (CEA),
em setembro de 2003.
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A questio da avaliagdo da educagéo foi um dos novos temas introduzidos no
debate educacional brasileiro ao final dos anos 80. Inicialmente ganhou destaque
a avaliagdo do desempenho escolar do aluno do ensino fundamental, o que indu-
ziu alguns Estados e uns poucos municipios, com o apoio institucional de pro-
gramas de pés-graduagdo das diversas dreas de conhecimento de universidades
reconhecidas, a organizarem testes que medissem o grau de aprendizagem da lei-
tura, da produgdo de textos e das operagdes matemadticas, geralmente. Os resulta-
dos de tais testes inicialmente visavam subsidiar programas de capacitagio do-
cente, projetos pedagdgicos das escolas e planos estaduais e municipais de educa-
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¢do. Ao adquirirem dimenséo nacional, com a criagdo do Sistema de Avaliagdo da
Educacido Bésica (SAEB), aqueles objetivos foi acrescentado o estabelecimento
de um mapa de qualidade da Educagio Basica, mediante a classificagdo do de-
sempenho escolar dos alunos por Estado e mesmo por municipio, segundo os re-
sultados alcangados nos testes periddicos.

No que concerne ao ensino superior, a discussdo sobre avaliagdo voltou-se,
inicialmente, para a dimenséo institucional das universidades piblicas federais,
com a criagdo do Programa de Avaliagdo da Reforma Universitdria — PARU -
desenvolvido no 4mbito da CAPES entre 1983 e 1985, que foi seguido do Progra-
ma Institucional de Avalia¢do das Universidades Brasileiras — PAIUB-, proposto,
no inicio dos anos 90 ao MEC, por pesquisadores que tinham o ensino superior
como foco de estudo, alguns dos quais também com experiéncia em gestdo univer-
sitdria.

Em 1995, com a sangdo da Lei n° 9131/1995, que criou o Conselho Nacio-
nal de Educagio, foi instituida a avaliag@o periddica das institui¢cdes e cursos de
nivel superior, em que ganha relevo a dimenséo individual, seja do alunado, seja
dos cursos e institui¢des, sendo dado saliéncia a hierarquizag@o das institui¢Ges
de ensino superior, como indicador da qualidade do ensino ministrado.

Essas trés iniciativas tém, entretanto, marcos e objetivos que expressam niao
somente o estado da arte da avaliagdo da educagio superior em cada uma das
conjunturas, mas também concepgdes e perspectivas distintas do ensino superior
e do seu papel na sociedade brasileira. Assim, enquanto o PARU procurava localizar
mudangas modernizantes nas politicas de ensino, pesquisa e extensdo, oriundas
da implantagdo da Lei n® 5440/1968, o PAIUB priorizava a dindmica institucional
como propulsora de qualidade da formagao universitiria oferecida. J4 a avaliagio
periédica instituida em 1995 pretende informar a sociedade brasileira que insti-
tui¢cdes de ensino superior melhor favorecem o desempenho do aluno.

A Avaliacao do Ensino Superior

Cada uma das iniciativas mencionadas recorreu a instrumentos considera-
dos adequados aos seus propésitos e interpretou os resultados obtidos sob varia-
dos enfoques: como forma de ampliar o conhecimento acerca das instituigdes sub-
metidas a processo avaliativo, sedimentar os compromissos por elas assumidos,
fornecer ao MEC referenciais para priorizar areas de intervengdo com vistas a
elevagio de patamares de qualidade, como também, mais recentemente, dar visi-
bilidade mididtica e suscitar competi¢@o inter-institucional, além daquela mais
tradicional de constituir critério para apoio financeiro ou de outra natureza.

Desse modo, por exemplo, o PARU teve como um dos principais instrumen-
tos, questiondrios destinados a dirigentes universitdrios e docentes de universida-
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des federais. Acolheu igualmente estudos especificos para apreender o impacto da
Lein® 5540/1968 sobre a estrutura administrativa, a expansio das matriculas e o
perfil do estudante, sobre a relagdo entre atividades de ensino, pesquisa e de ex-
tensao, as caracteristicas do corpo docente e técnico-administrativo e a vinculagio
com a comunidade. O PAIUB, calcado na adeséo de instituicbes universitrias,
concebia a auto-avaliagdo como etapa

inicial de um processo que, uma vez de- A avaliac3o institucional é
sencadeado, se espraiaria na instituigdo, entendida como parte das
estabelecendo nova forma de relaciona- politicas pablicas de

mento com o conhecimento e a formagio educagao superior voltada
e fixando novos patamares de qualidade para a construcao de um

a ser atingido em didlogo com a comuni- sistema de educacido
dade interna, bem como com o mundo brasileiro vinculado ao
circundante, tanto académico como pro- projeto de sociedade
dutivo, social, cultural e politico. Impor- democratica.

ta ressaltar, nesse sentido, que o PATUB
promoveu mudangas visiveis na dindmica universitaria daquelas institui¢des que
efetivamente implantaram a atividade avaliativa na rotina sua organizacional.

A avaliagdo peri6dica vigente até o inicio de 2004, baseada na Lei n® 9131/
1995, anteriormente mencionada, e na Lei de Diretrizes e Bases da Educacio
Nacional - Lei n® 9394/1996, compde-se de trés instrumentos: Exame Nacional
de Cursos (ENC), que deve ser realizado pelos concluintes dos cursos anualmente
selecionados pelo MEC; Questiondrio sobre as Condig¢des S6cio-Econdmicas do
Aluno e suas opinides sobre as condi¢es de ensino do curso freqiientado e Anali-
se das Condi¢des de Ensino (ACE) de cada institui¢do. Os resultados desta avalia-
¢do, sintetizados em conceitos, tém obtido ampla divulgagdo na midia impressa e
televisiva, tornando-se instrumento de classificagio das institui¢des de ensino
superior e forma de estimulo a concorréncia entre elas, aliado is vezes a esforgos
efetivos para a melhoria da formagio ali oferecida.

Tendo em vista a necessidade de estabelecer politicas educacionais compati-
veis com a nova plataforma do Governo da Unido, foi instituida, em abril de
2003, pela Secretaria de Educagio Superior do Ministério da Educacgio, a Comis-
sdo Especial de Avaliagio da Educagdo Superior (CEA) com a tarefa de propor
“... critérios e estratégias para a reformulagio dos processos e politicas de avalia-
¢do da Educagdo Superior...”, e cujos resultados do trabalho foram consolidados
no documento intitulado Sistema Nacional de Avaliagéo da Educagao Superior
(SINAES): bases para uma nova proposta de Avaliagao da Educagdo Superior.

Este Documento tem como principal caracteristica a proposi¢do de articula-
¢do entre a agdo reguladora do Ministério da Educacio e a dimensio educativa e
formativa da atividade avaliativa, na qual a auto-avaliagio institucional periddi-
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ca, como primeira instancia do processo, ¢ associada a avaliagdo externa, ambas
consideradas elementos impulsionadores da reflexdo, aprofundamento ou
redirecionamento dos compromissos assumidos e de outros aspectos implicados
na formagio em nivel superior. Propde, igualmente, uma forma de avaliar as
dinamicas de formagio, o desenvolvimento e a inovagdo em cada drea de conheci-
mento, o significado social da formagdo, a exposigao de professores e alunos ao
avango da ciéncia, tecnologia e artes, por esse motivo, denominada, com proprie-
dade, de Processo de Avaliacio Integrada do Desenvolvimento Educacional e da
Inovagdo da Area (PAIDEIA) mediante a interlocugdo periédica com amostras de
estudantes por drea de conhecimento.

A avaliagio da educagio superior é entdo concebida como sistema que inte-
gra normas legais e dinimicas institucionais e considera os diferentes desenhos
existentes, as informagdes e o desempenho do aluno. Desloca, assim, o foco sobre
o estudante e enfatiza o processo global de formagdo. A avaliagdo institucional,
alids, é entendida como parte das politicas piblicas de educagao superior voltada
para a construgio de um sistema de educagio brasileiro vinculado ao projeto de
sociedade democritica, compativel com as exigéncias de qualidade, relevéncia
social e autonomia, dimensdes consideradas inerentes a esse nivel de formagao.

Algumas Convergéncias a respeito da Avaliagdo da
Educagao Superior

Nas diferentes sessdes das Audiéncias Publicas realizadas em Brasilia e em
Recife, entre junho e julho de 2003, durante as quais foi submetida a ampla dis-
cussio a proposta do SINAES feita pela Comissdo Especial de Avaliagdo da Edu-
cagdo Superior, observou-se que no debate contemporaneo sobre a avaliagio do
ensino superior, o PAIUB e a avaliagdo periédica da qualidade do ensino superior,
consubstanciada no Exame Nacional de Curso, tornaram-se referéncia obrigat6-
ria das reflexdes e propostas que vém sendo formuladas por diferentes entidades e
grupos interessados na educag@o superior.

Com efeito, praticamente todas as intervengdes feitas em plendrio - foram
mais de 30 manifestagdes de entidades que congregavam diferentes formas de
organizagio do ensino superior, tanto piblicas como privadas, além de socieda-
des cientificas, entidades da sociedade civil, inclusive representagio estudantil
nacional -, reconhecem a prerrogativa do poder puiblico para assegurar a qualida-
de do ensino superior e a importancia da avaliagdo institucional permanente como
forma de estabelecer metas, corrigir rumos, elevar patamares de qualidade das
diversas atividades desenvolvidas pelas IES. Em suma, todas reconhecem que
cabe ao Estado estabelecer diretrizes sobre as melhorias necessérias para a oferta
de formagio em nivel superior em patamares de qualidade cada vez mais elevados
e acompanhar e supervisionar a sua concretizagao .
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Uma rédpida andlise dos temas trazidos para discussdo seja de forma escrita
ou oral, pelas diferentes entidades! indica algumas convergéncias quanto a con-
cepgio de avaliacido. De uma maneira geral, a avaliagdo € entendida como pro-
cesso continuo de aperfeicoamento institucional que fortalece o sistema de ensino
superior no pafs e aprimora as institui¢des, de modo a estabelecer um padrio
comum para o ensino, a pesquisa e a extensio, padrio cultural, técnica e cientifi-
camente significativo e socialmente comprometido. Tal processo, orientado para
a melhoria da qualidade educacional, gera, por outro lado, conhecimento que fun-
damenta as tomadas de decisdo institucionais, estimula a cultura avaliativa e cons-
titui forma importante de prestacdo de contas A sociedade.

Vale salientar que se bem haja notéria convergéncia quanto a tal concepgio,
ela € destacada, sobretudo, pelas entidades representativas das universidades, se-
Jjam elas federais, comunitérias ou privadas, algumas delas se apoiando de forma
explicita na formulagio do PAIUB.

Trata-se, pois, de processo orientado pelos principios de complexidade e
integragdo que estimula o trabalho coletivo e participativo de toda a comunidade
académica, que valoriza o projeto académico, o conjunto de planos e projetos e a
produgdo de cada institui¢do e envolve também a sociedade com a qual se relaci-
ona mais diretamente. Constitui, assim, instrumento para identificar problemas,
para corrigir erros e para introduzir as mudangas que signifiquem melhoria ime-
diata da qualidade.

Convergéncias sdo igualmente observadas no tocante ao formato de avalia-
¢do a adotar desde que se propugne a avaliagdo institucional como processo per-
manente e continuo, na qual momentos de auto-avaliagdo sejam realizados em
fungio dos objetivos estabelecidos pela institui¢do, complementados por avalia-
¢Oes externas peridicas, que considerem os resultados da avaliagdo interna. A
combinagdo dos dados oriundos desses dois momentos devera informar a confir-
magdo, ampliagdo ou reformulagio das metas definidas e dos caminhos trilhados,
constituir referencial para o planejamento e a gestdo e fortalecer projetos acadé-
micos e pedagdgicos.

Sdo, também, participes desse processo, as entidades representativas de ins-
tituigdes universitdrias que defendem, sobretudo, a necessdria articulagdo entre
avaliagdo interna e externa como um processo indutor de reafirmagdo de compro-
missos com a formagdo de qualidade.

Dado o cariter global desse processo devem ser consideradas as especi-
ficidades e diferengas institucionais em relagdo a identidade, vocagio e caracte-
risticas do contexto em que as IES estio inseridas e, também, as particularidades

1 A lista das entidades que se manifestaram nas audiéncias publicas consta do Documento
do SINAES.
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das diversas dreas de conhecimento e de formagdo profissional, e as dimensdes
ética, politica, técnica e cientifica necessariamente presentes em uma atividade
em que valores tém papel preponderante.

O respeito a identidade institucional, alids, foi reivindicado praticamente por
todas as entidades participantes das audiéncias publicas, e em que pese a grande
diversidade de formatos institucionais hoje existente, todas elas ressaltam que o
nicleo articulador da avaliagio da educagdo superior teria que ser a qualidade
académica da formagcdo associada a qualidade social. :

A avaliagdo externa, calcada nas informages provenientes da avaliagdo in-
terna no que se refere ao desempenho na execugdo do ensino, da pesquisa e da
extensdo e nos seus vinculos com as comunidades cientificas, profissionais, cul-
turais, tecnolégicas, com a instincia produtiva e o entorno institucional, € conce-
bida como oportunidade de retrospectiva critica, socialmente contextualizada, do
trabalho realizado pela IES.E concebida, por outra parte, como elemento legitimo
de controle para a agdo do Estado e geradora da construgao de projeto de desen-
volvimento académico e cientifico em consonincia com o projeto de educagdo
nacional, que prioriza, no tocante as universidades, a articulagd@o entre aspectos
relacionados ao ensino, A pesquisa e a extensao.

A tematizagio deste tépico traz a tona, mais uma vez, a preocupagdo com a
preservagdo da identidade institucional, devendo os instrumentos aplicados serem
suficientemente flexiveis para permitir captar o diferencial na atuagio formadora.

Convergéncias sdo ainda anotadas nas propostas formuladas sobre dindmi-
ca a ser adotada na vivéncia do processo avaliativo, sendo enfatizado que o pro-
cesso de avaliagio institucional se inicie no ambito de cada IES, por intermédio
da auto-avaliacdo, a ser seqilenciada por processo de avaliagdo externa, procedi-
do por comissdes de pares. O ponto de partida da avaliagdo externa seria assim,
necessariamente, a sintese produzida internamente, considerando dados quantita-
tivos e qualitativos, relativos ao desempenho dos alunos, € a articulagdo entre o
ensino de graduagio e a pés-graduagio, quando couber. A avaliagdo dessa articu-
lagdo, alids, constitui demanda generalizada das entidades representativas das
universidades.

O processo de avaliag@o externa, por sua vez, segundo as entidades presen-
tes, deverd conduzir a uma nova sintese que consolide a avaliagdo institucional a
ser publicamente apresentada e discutida, e oriente as tomadas de decisdo tanto
institucionais quanto as que cabem 2 instancia estatal, considerando as defini¢Ges
de politicas do ensino superior e de avaliagio estabelecidas.

Anote-se que a avaliagdo institucional interna e a externa deverdo voltar-se
para cursos e institui¢des, ou seja, para duas instancias que deverdo ser avalia-
das em suas dinamicas préprias, requerendo, portanto, a atuagao de comissdes de
pares, no primeiro caso, e de comissdes interdisciplinares, no segundo, conduzin-
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do a redag@o de relatérios especificos a serem sintetizados, no entanto, em Rela-
torio tinico, o qual dever constituir referéncia para a reavaliagdo institucional,
que inclui a avaliagdo da avaliago.

Uma condigdo assinalada para a efetiva implementagdo da avaliagio
institucional, segundo algumas entidades, seria
a formulagdo de um Sistema Nacional de Edu-
cagdo relacionado a um Sistema de Avaliagio
do Ensino Superior, cujo delineamento, entretan-

A avaliacao

e a externa deverio

to, de.veria ser provenient.e do debatf: académico voltar-se para
e social aprofundado. Alids, a ampliagio do de- cursos e
bate sobre a Avaliagio do Ensino Superior, acer- instituigées.

ca das experiéncias em curso e a respeito de pro-
postas em formulagio deveria ser, igualmente,
objeto de aprofundamento, mediante o envolvimento sistematico das IES, o que
explicaria a reiterada demanda de mais tempo para discutir a proposta do SINAES
e de que, conseqiientemente, fosse postergada qualquer decisdo concernente ao
assunto.

Algumas Divergéncias

Como foi possivel observar nas audiéncias publicas, as convergéncias quan-
to a concepgio de avaliagio da educagio superior, ao formato a ser adotado e ao
processo e a sua dindmica sio inimeras, inclusive no que se refere ao respeito a
realidade de cada instituigdo, especialmente 2 capacidade de definir sua vocagio
especifica e de cumpri-la em bases sustentadas, verificando o espago que ocupa
ndo somente no cendrio local, mas também no nacional e seus vinculos internaci-
onais.

Entretanto, se a avaliagio é concebida predominantemente como sendo de
natureza compreensiva, com foco na institui¢io como um todo, o formato que
privilegia a dimensao individual instituido pelo MEC, nos iltimos anos, particu-
larmente, o Exame Nacional de Curso (ENC), a Avaliagdo das Condigdes de En-
sino (ACE) e o Censo tém vérios adeptos entre as entidades que se manifestaram
nas audiéncias piblicas, embora quase todas considerem urgente a reformulagio
e o aprimoramento de tais instrumentos de verifica¢do da capacidade institucional.

Com efeito, dentre os aspectos positivos do ENC e da ACE, além daqueles
relativos & competéncia construida ao longo dos anos na elaboragdo de provas
para aferi¢do de conhecimento ou de adequagdo ao modelo padrio, sio menciona-
dos a comparabilidade entre cursos de uma mesma drea e a transparéncia dos
resultados, o que permitiria pautar reformulagdes curriculares e projetos pedago-
gicos. Alids, inimeros exemplos de éxito das mudangas introduzidas foram arro-

Avaliagdo — Revista da Rede de Avaliag3o Institucional da Educagéo Superior 147

institucional interna




SiLKE WEBER

lados. Além disso, é destacado que a articulagdo entre o ENC e a ACE, recente-
mente explorada, estaria permitindo apreender a saliéncia das condigoes de ensi-
no na produgio da qualidade académica requerida em uma formacgédo de nivel
superior atualizada, tida como competente do ponto de vista académico e relevan-
te do ponto de vista social.

Desse modo, o importante seria promover o debate nacional sobre esses ins-
trumentos em uso, de forma a aprimora-los no curto prazo e ndo simplesmente
substitui-los por outros, a serem elaborados segundo uma nova légica, o que, a
prevalecer, muito se perderia da competéncia adquirida na critica as provas reali-
zadas e na sua reformulacdo paulatina, procedimento que poderia tornd-las aptas
a captar o processo de ensino desenvolvido nos diferentes cursos.

Mas é igualmente importante destacar que a extingdo imediata do denomina-
do Provio é postulada por muitas entidades tendo em vista, principalmente, a
critica dirigida ao fato de que estaria subordinando as orientagSes curriculares
aos resultados anualmente obtidos pelos alunos concluintes. Além disso, questio-
nam a realizagio de uma prova anual para os mesmos cursos, dado os elevados
custos e baixo retorno em relagdo ao conhecimento do que o aluno agregou a sua
formacao ao fazer um determinado curso. Contesta-se, ainda, a participagdo com-
pulséria dos alunos concluintes nos exames nacionais.

Dentre os aspectos que deveriam ser revistos em uma politica de ensino su-
perior consistente com os requerimentos da contemporaneidade, com a qualidade
académica e com a construgio da democracia, ganha relevo a preocupagdo com
as Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas, até aquele momento, e ainda
apenas raramente materializadas em propostas curriculares e projetos pedagogi-
cos, e a fixagdo de carga hordria minima para os diferentes cursos, considerada
intromissdo indébita do CNE.

Outras Consideragoes

Do até aqui exposto é possivel afirmar que hd um clima favorével a Avalia-
¢io Institucional como processo continuo de aprimoramento, nas suas dimensdes
interna e externa, a ser consolidada em relatérios complementares, conducentes a
uma sintese a ser tornada piiblica, periodicamente, e que possa orientar decisdes
institucionais e do Estado.

A discussio académica e social desses tépicos, bem como a proposta de um
Sistema Nacional de Avaliacdo, inclusive o seu financiamento em nivel nacional
institucional, deveria continuar a ser, ainda, objeto de ampla discussdo em Semi-
nérios regionais e nacionais, envolvendo, necessariamente, além das entidades
representativas do setor, as IES, a comunidade académica e a sociedade.

Nessa perspectiva, é reivindicada a revisao da composigéo do Conselho Na-
cional de Educagio (CNE), bem como a elaboragdo de uma andlise consistente do
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sistema de ensino superior no pafs, com posterior sugestdes para o estabelecimen-
to de competéncias especificas para os setores ptblico e privado que atuam neste
nivel de formagio.

Muitos dos temas aqui tratados certamente serio retomados e aprofundados
no prosseguimento do debate sobre a reforma universitiria no Brasil, o que pode-
rd contribuir para integrar, de uma vez por todas, a avaliagdo da educagio supe-
rior no mbito das politicas publicas de educacdo superior.
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