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Este informe de investigacién fue editado por «Educar
Chile», principal portal educativo de este pais, y que es
empresa de estudios de mercado Adimark/GFKy VTR

importante proveedor de TV por cable, telefonia e di
Internet. Corresponde a una serie histdrica que permite Estu ‘I0
comprender las maneras en que se han ido instalando las lndlce X :
TIC (tecnologfas digitales de la informacién) en la vida G en eraCi on Iq
cotidiana de los nifios y adolescentes chilenos, incorpo- D- 't l
rando la visién de los padres. La primera parte presenta lg' a
el perfil de la generacién digital, las percepciones de i 2004 -2008
Internet y el acceso a la conectividad. La segunda incluye
el conocimiento y usos de las TIC, finalizando con un
apartado de conclusiones generales. El trabajo tiene entre
sus méritos el alcance nacional, al recoger datos de las
principales ciudades de Chile. La distincién etaria entre
nifios de 10 afios y adolescentes de 17, edades que deben
ser entendidas como tendencias, ya que se recogié infor-
macién en 5° afo de Educacién Basica y 4° afio de
Educacién Media. Se considera la variable estratificacién
socioecondmica, tan importante en un pais donde esta
presente el crecimiento econémico y modernizacién y, al
mismo tiempo, una marcada desigualdad social y crecien-
te diversidad cultural. Incluye datos de un periodo de
cinco afios, cuestién poco habitual y por tanto muy valo-
rable en nuestro campo. La investigacién presenta intere- &
santes hallazgos: 1) La incorporacién de recursos digitales ' m Yvir
en el hogar esta asociada principalmente a la presencia de
ninos/adolescentes. Son ellos los mayo-
res consumidores y promotores de las

TIC. 2) Los padres tienden a adquirir ,
equipamiento j’igital ante la Creenc?a de Estudio Indice Generacién Digital 2004-08. M* Paz Epelman;

que es un factor de ayuda y facilitacién Santiago de Chile, VTR GlobalCom, 2009; 98 péginas

del aprendizaje en la escuela, un aporte

a la formacién académica. 3) Las dife-
rencias en grado de conocimiento entre padres e hijo. Menos del 1% de los estudiantes no sabe navegar en Internet, mientras
que el 42.5% de los padres declara que no posee suficiente conocimiento. Esto marca una dimensién de la brecha digital mas
all4 del acceso al equipamiento y la alfabetizacién correspondiente. 4) Hay significativas diferencias en funcién de los estratos a
la hora de declarar si se tiene computador en casa: desde el 96% hasta sélo el 48%. Esta diferencia influye en la autopercep-
cién del grado de conocimiento. Aparece como «experto» sélo quien tiene computador en el hogar. En Chile, como en otros
lugares de América Latina, el acceso a Internet se da en diferentes espacios sociales: la casa, la escuela y el ciber. En el primer
caso responde al esfuerzo de muchos padres para adquirir tecnologia que facilite la inclusién digital en el hogar mediante los
mecanismos propios del mercado. El Estado es activo en dotar de equipamientos computacionales a las escuelas como estrate-
gia para disminuir la brecha digital. Los abundantes ciber en los barrios de los sectores mas pobres es resultado de micro-
emprendimientos que permiten por menos de un délar conectarse mediante modernos computadores y banda ancha. Asi, la
accién de los propios ciudadanos genera précticas inclusivas en el mundo global. Todo lo anterior va generando
el «habitus» de las TIC en la vida cotidiana de los chilenos.
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