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RESUMO

Nesta comunicagdo tem-se como questio central a espe-
cificidade das relacGes entre trabalho e educacdo na formacgdo
profissional, tomando-se como referéncia a pratica pedagdgica
do SENAI. O trabalho, ndo enquanto elemento fundamental
que define o devir humano, mas enquanto trabalho assalariado,
definido pelas relac3es capitalistas de produgdo, constitui a base
da relagdo educacdo e trabalho na formagdo profissional. Sob
esta base, erige-se o conceito ideol6gico de trabalho. As relagGes
méquina-aprendiz, instrutor-aprendiz e o conjunto de relagSes
de aprendizagem buscam, pelas maos, fabricar a cabeg¢a do ho-
mem fabril.

Nao obstante tratarse de uma pedagogia especifica —
a do capital — na medida que se d4 no bojo de relagdes sociais
que na sua essencialidade sdo contraditrias — a formagéo
profissional que se efetiva nas institui¢des do tipo SENAI engen-
dra essa contradicdo. Neste sentido aponta-se um caminho para
o resgate da formagdo profissional para o interesse do trabalha-
dor.

SUMMARY

The paper analyses the relationshins between labor and
education in the vocational courses of SENAI {Industries Social
Services). Work, not as an element that defines human development
but as employment on a salary basis, defined by the capitalistic
relations of production, constitutes the basis for relationships
between work and education in the vocational courses. The
ideological concept of work rests upon this basis. The relationships
machine-apprentice, instructor-apprentice and the set of learning
relationships seek to, through the hands, fabricate the worker's
mind.

Although it constitutes a specific pedagogy — that of the
capital (since it occurs within essencially contradictory social
relationships) — the vocational education offered in institutions
like SENAI causes this contradiction. In this sense the article
points out to a way of recovering the vocational education for
the interest of the worker.
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NOTA INTRODUTORIA

O meu propdsito ac abordar, neste simpoésio, a
questdo do trabalho como elemento pedagdgico na for-
macso profissional ndo é de efetivar uma anélise tebrica
sobre o assunto. Dentro da propria proposta original des-
te simpésio a preocupagdo nodal é tentar colocar experi-
éncias concretas sobre a relacio entre educacdo e traba-
lho para averiguar como efetivamente o trabalho se cons-
titui num elemento pedagogico, um elemento educativo.
Em cima desta leitura, obviamente ndo inocente, pois j
incorpora uma determinada postura tedrica, politica e
ideolbgica, a questdo que se nos coloca é de ver como
nossas terorias ddo conta para uma explicitacdo mais
aguda da relagdo trabalho e educacdo. O objetivo aqui
ndo &, entdo, de se efetivar uma exposicdo satisfatoria
nela mesma, mas de assinalar alguns aspectos que possam
nos ajudar no debate mais amplo e global sobre a relacdo
trabalho e educagao.

Vale ressaltar, |gua|mente que a formagdo profis-
sional, tomada na acepc¢iio da OIT como sendo "“todo o
tipo de formacdo destinada a preparar ou readaptar uma
pessoa para que exerca um emprego ou para que seja
promovida em qualquer ramo de atividade econdmica,
incluindo ensino em geral, profissional e técnico”, ex-
trapola o ambito que queremos dar a essa questdo
neste simpdsio. Se o conceito em si se presta, e mui-
to, para uma andlise de ideologia que vincula nas di-
ferentes formas de formacdo profissional, e neste sentido
poderd ser retomada em qualquer tipo de experiéncia
especifica, interessa-nos aqui fixarmo-nos na formag&o
profissional do tipo que é efetivada pelo SENAI, SENAR
e SENAC. Tratam-se de instituigdes que movimentam re-
cursos vultosos da sociedade, or¢amentos maiores, as
vezes, que os orcamentos de alguns estados, e cuja ori-
gem histérica acompanha a propria génese e as novas for-
mas de organizacdo da producdo capitalista no Brasil.
Vou ater-me, limitado pelo préprio tempo de exposi¢do,
aos cursos de aprendizagem do SENALI, dentre as diferen-
tes formas de acdo dessa instituigdo.

Por que SENAI e por que Cursos de Aprendi-
zagem? SENAI, porque se trata da instituicdo que é
produzida num contexto determinado do avanco do ca-
pitalismo industrial no Brasil e por constituir-se, por
exceléncia, numa instituicdo que se especializa na peda-
gogia do trabalho industrial, ou na pedagogia do capital,
e que vai se constituir em paradigma de todas as institui-
cBes congéneres na América Latina, como de resto vai
influenciar SENAC e mais tarde SENAR. Pode ser, de

outra parte, a instituigdo mais antiga e que melhor, pen-

so eu, pode nos dar uma idéia da especificidade do uso
do trabalho, da prépria concepcdo de trabalho, como
elemento pedagégico no interior da formagdo profis-
sional.

O SENAI desenvolve cursos de aprendizagem de
menores {(aprendizes entre 14 e 18 anos); treinamento,
aperfeicoamento e especializagdo de adultos (80% da
atividade do SENAI); aperfeicoamento de supervisores,
cursos técnicos industriais de nivel médio, treinamento
gerencial, treinamento e aperfeigoamento de docentes.
Nos fixaremos nos cursos de aprendizagem, pela razdo de
que ao examinar o que ai ocorre podemos ter uma idéia

do todo, com a vantagem de estarmos tratando de um
tipo de curso mais proximo ao que se efetiva nas escolas
de 19 e 29 grau {curso com disciplinas similares, um cer-
to curriculo etc.) L

Minha exposicdo se fixard em trés topicos bésicos:
uma sinalizagdo da especificidade da concep¢do de tra-
balho que se desenvolve nesse tipo de formacdo profis-
sional; uma descricdo da metodologia e prética pedagé-
gica do SENAI (a producdo do homem fabril, as rela-
cSes pedagbgicas e a expansdo das relacSes de trabalho)
e algumas questdes para o debate mais amplo.

A OTICA DO TRABALHO NA FORMAGCAO PROFIS-
SIONAL: TRANSMUTACAO DO TRABALHO EM
FORGA DE TRABALHO

Inicialmente é importante situar a concepcdo de
trabalho sobre a qual se balizam as relagBes de prética
pedag6gica na Formagdo Profissional. lIsso é impot-
tante, tanto para entender-se como o trabalho — enquan-
to relacdo pedagbgica — se efetiva sob uma determinada
especificagdo, bem como, e a partir do mesmo, se cons-
tréi a nogéo ideoldgica do trabalho.

O trabalho a que vamos nos referir como elemento
da prética pedagdgica na formagdo profissional, ndo é o
trabalho entendido como uma relacdo social que os
homens estabelecem na producdo de sua existéncia. Ou
seja o trabalho enquanto um processo em que partici-
pam os homens e a natureza onde ‘o ser humano com
sua propria agdo impulsiona, regula e controla seu inter-
cimbio material com a natureza como uma de suas
forcas (...) e atuando assim sobre a natureza externa
e modificando-a, a0 mesmo tempo modifica sua propria
natureza’'2; trabalho que pressupde que homem (e todo
homern) possa ter as condi¢des objetivas de apropriar-se
da natureza e transformd-la em seu proveito; trabalho
que, de outra parte, pressupde o homem como proprie-
tario. Propriedade, ndo sob a forma privada capitalista,
mas propriedade que “significa nada mais do que a ati-
tude do homem ao encontrar suas condicGes naturais de
produgdo como lhe pertencendo, como pré-requisitos de
sua prépria existéncia; sua atitude em relacdo a elas co-
mo pré-requisitos naturais de si mesmo, que constitui-
riam, assim, prolongamento de seu corpo. (...) uma rela-
¢do do sujeito atuante com as condi¢des de sua producdo
e reprodugdo como suas proprias’’

O trabalho nas relagdes pedagdgicas da Formagéo
Profissional tipo SENAI/SENAR, aparece sob a especifi-

1 Este trabalho é baseado, em grande parte, nas dissertacSes
de mestrado efetivadas por mim e Darcy Costa, respectiva-
mente, Efeitos cognitivos da escolaridade do SENAI e da es-
cola académica convencional: uma pedagogia para cada classe
social? Rio de Janeiro, \ESAE/FGV, 1977, e Aprendizado
“ndo cognitivo” como resultado da escolaridade — um es-
tudo comparativo da experiéncia do SENAI e das escolas
académicas convencionais. Rio de Janeiro, 1978. Nesses tra-
balhos discute-se detalhadamente a especificidade da relagdo
pedagdgica do SENAI.

2 Karl Marx. O Capital. Rio de Janeiro, Civilizagdo Brasileira,
Livro |, Tomo |, p. 202.

3 Karl Marx. Formagbes econGémicas pré-capitalistas. Rio de
Janeiro, Paz e Terra, 1977, p. 82-92.
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ca¢do historica em que foram dissolvidas as relagdes so-
ciais de produgdo da existéncia onde o homem traba-
Ihador é um proprietario e o proprietario trabalha.

O trabalhador aparece duplamente ““tivre’’: livre
de propriedade e “’livre”’ para vender sua for¢a de traba-
lho a outrem. Liberdade esta cujo limite imediato é que
haja alguém disposto a compra-la. Ou seja, o trabalhador
aparece como “trabalhador livre, como capacidade de
trabalho puramente subjetiva, sem objetividade, enfren-
tando as condi¢Ses objetivas da producio como sua nfo-
propriedade, como propriedade alheia, como valor exis-
tente em si mesmo, como capital’’ ®.

Em suma, o trabalho que é acdo dirigida com o
fim de criar bens Gteis, valores de uso, forma de apro-
priar-se dos elementos da natureza para satisfazer neces-
sidades humanas, condigdo do intercambio entre homem
e natureza, condi¢do do proprio devir humano — apare-
ce sob a determinagdo social e historica de trabalho abs-
trato, um trabalho separado dos sujeitos — forga de tra-
batho, mercadoria.

Para assinalar concretamente essa especificacdo
que recebe o trabalho na formagdo profissional basta
analisar as prdprias condicdes histdricas que produzem
e demandam institui¢bes tipo SENAI e SENAR. Por que
0 SENALI surge em 1942 e sua idéia vai se formulando des-
de 1937, e o SENAR, somente surge em 1976, sendo
porque se delineiam duas formas historicas especificas
do avango do capitalismo, de organizacdo do trabalho
na industria e no campo, em tempos diversos. De outra
parte, o fato do SENAI ser gerido pela propria Confede-
ragdo da Induistria e ndo pelos sindicatos trabalhadores,
especifica o tipo de interesses que estio em jogo e a mar-
ca que recebe a concepcdo de trabalho e a relacdo peda-
gogica que se efetiva a partir do mesmo.

O SESI (Servico Social da Inddstria), também geri-
do pela Confederagdo Nacional da Industria, que surge
em 1946, com a preocupacio bésica de intervir em diver-
sas dreas chamadas sociais (alimentagdo, saude, higiene,
moral e civismo, habitagdo do trabalhador) que-influen-
" ciam a relagdo homem-trabalho, procurando proporcio-
nar as empresas condi¢cGes para maiores [ndices de pro-
dutividade e atendimento dos seus compromissos, vai
explicitar de forma ainda mais clara a especificacdo que
recebe o trabalho neste tipo de formacio profissional .

A questdo que estd em jogo ndo é a valorizagdo do
trabalho e do trabalhador, mas a preservagdo e a forma-
¢do de uma forca de trabalho adaptada aos interesses da
producdo.

A RELACAO MAQUINA-APRENDIZ-INSTRUTOR;
FAZENDO “PELAS MAOS A CABECA” DO HOMEM
FABRIL

“’Num de seus estudos, o senhor afirma que o SE-
NAI esta entre as melhores escolas do mundo. Isso
ainda é verdadeiro?

— Estd. O SENAI tem um compromisso de quali-
dade que o sistema convencional ndo tem. Quem
consome o produto é quem paga diretamente por
ele — a industria. Os alunos, em geral filhos de ope-
rérios, tém pouco trato com a abstracio e a ciéncia
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que a escola convencional Ihe oferece jd vem vestida
de abstracdo. No SENAI, o aluno vé a ciéncia li-
dando diretamente com maquinas, materiais e pro-
cessos. A linguagem é mais tosca, mas faz parte do
seu repertorio. Aprendendo um nimero limitado
de processos, o aluno tem condigdes de incorporar
novos processos’’ 6.

“Em trinta anos de atividade o SENAI, estruturado
e orientado como organismo de livre-empresa, en-
cerra uma significacdo que transcende o ambito de
uma entidade de formagdo profissional, para tor-
nar-se auténtica expressio da cultura da industria
brasileira”’.

Ao tentar explicitar como se efetivam as relagées
pedagogicas na aprendizagem do SENAI, através do tra-
balho de oficina, — “o aluno lidando com maquinas, ma-
teriais e processos’’ — gostaria de ressaltar que o que se

4 Idem, op. cit.

5 Ver a esse respeito Cleméncia Vital. O ensino supletivo no
SESI/AM Rio de Janeiro, IESAE/FGV, 1982 {Dissertacdo
em andamento).

6 “Os males da quantidade’’. Entrevista feita pela Revista Veja
a C.M. Castro, publicada em 26.05.82.

7 Bologna, [talo. Formagcio profissional na inddstria — SENAI
Rio de Janeiro, DN, s/d. Bologna refere-se ao 30° aniversdrio
da fundacdo do SENAI — ocorrido em 1972.
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tem como resultado educativo, mais que um aprendizado
meramente técnico do ‘’saber fazer o que serve’’ e "o sa-
ber fazer de forma eficiente’’ — tem-se uma internaliza-
¢do de uma determinada cultura — que explicita uma re-
lagdo social dada, ou seja “‘um conjunto de maneiras de
ser, de agir e de pensar que uma sociedade hierarquizada
tenta inculcar aqueles que ela relega as tarefas de execu-
¢do, ou no melhor dos casos, supervisdo e controle’’®.
— A idéia do aprender fazendo, aprender traba-
lhando, nSo é tio nova quanto possa parecer. E a meto-
dologia que o SENAI utiliza, nos seus tragos basicos, esta
longe de ser uma invengdo brasileira.
““No ano de 1868... o diretor da escola {Técnica
Imperial de Estradas de Ferro de Moscou), Victor
Della Voz, compreendeu que o processo de treinar
mecanicos, pelo método de aprendizado, era moro-
so e de resultados desiguais. E pensando conseguir
um engenheiro de produgio dentro de um sistema
militar, Della Voz quis obter um tipo de operéario
treinado de grau mais elevado, mais uniforme, em
menor espago de tempo e por pregos mais baixos.
Concluiu que ndo podia conseguir isso pelos méto-
dos de aprendizado usados nas oficinas de produ-
¢do ligadas & escola. Estabeleceu um novo grupo
de oficinas a que denominou “‘oficinas de instru-
¢do’’, para diferenciar de suas oficinas de produ-
¢do. Designou um professor para cada oficina {...)
equipou cada oficina com tantos postos de traba-
lho e tantos jogos de ferramentas quantos fossem
os alunos. Em seguida analisou, nos seus processos
mais simples, os processos de cada oficio, ou a arte
a ser ensinada e organizou séries de exercicios para
ensinar o uso de ferramentas e montagens de pe-
cas fabricadas. Tais exercicios eram preparados
na ordem de dificuldade de execu¢do. Cada mem-
bro da turma recebia um desenho do trabalho que
tivesse que fazer. Nas diversas oficinas um profes-
sor — um mecanico perito — iniciava o curso dan-
do uma aula de demonstragdo sobre o primeiro
exercicio da série e fazia com que os alunos exe-
cutassem o trabalho ensinado. Cada membro da
turma trabalhava na sua forja, no seu torno, ou em
qualquer outro lugar de acordo com a circunstancia.
No momento proprio fazia a segunda demonstra-
¢do, e depois a terceira e assim por diante até com-
pletar o primeiro periodo do curso no qual o aluno
aprendia a usar todas as ferramentas. No segundo
periodo eram ensinados elementos de montagem
em trabalhos de madeira. O método adotado era
semelhante ao periodo anterior, porém o professor
inspecionava menos a parte referente ao modo de
usar as ferramentas (...) durante o terceiro periodo
o aluno prepara ele proprio seus planos e o profes-
sor passava a agir como superintendente. O objeti-
vo era fazer com que o estudante desenvolvesse
a capacidade de iniciativas e seu poder de assumir
responsabilidades"g.

Esse método teve grande repercussdo quando ex-
posto num semindrio em Philadelphia em 1876 e logo es-
palhou-se por toda a Europa e América 10,

No Brasil o método foi assimilado, primeiramente,

nos cursos de formacdo para servico ferrovidrio, cuja
primeira escola foi fundada em 1906 — escola pratica de
aprendizagem das oficinas do Engenho de Dentro da Es-
trada de Ferro da Central do Brasil. Apenas em 1930,
porém, foram inauguradas as primeiras bancadas para
aprendizagem pratica dentro da escola. Em 1934, foi
criado em Sdo Paulo o Centro Ferrovidrio de Ensino e
Selecdo Profissional, onde vai se utilizar o método Della
Voz mais detalhadamente, através de montagem de séries
metodicas. .

O SENAM, criado em 1942, vai herdar a tradi¢do de
ensino do CFESP de Sdo Paulo e vai desenvolvé-lo, cada
vez mais com o apoio dos métodos de ensino individua-
lizado, ensino programado, ensino por modulos, produ-
zidos a partir da psicologia condutivista, cuja expressao
mais evidente é a figura de Skinner 1

Se efetivarmos uma comparaco de ensino de ofici-
na no SENAI, com o que descreve Della Voz em 1868,
veremos que 0s passos sdo praticamente os mesmos e a
concep¢do igualmente a mesma.

Como se efetiva, sumariamente o ensino na oficina
de uma escola de aprendizagem do SENAI?

Existe uma série metddica, ou seja, um conjunto
de tarefas, pequenos modulos, programados por ordem’
de complexidade, que compde o curso de oficina. O en-
sino é individualizado e segue os seguintes passos 12,

a) Estudo da tarefa: para o estudo da tarefa, o alu-
no recebe uma folha de tarefa que detalhe o
que fazer com desenhos, ilustragdes, etc.; uma
folha de operacdo que indica como fazer; uma
folha de informacdes tecnologicas que indica
com que fazer e, eventualmente, uma folha de
informacdes complementares que indica por
que fazer,

Demonstragdo da tarefa: a demonstragdo é efe-
tivada por um sistema de videotape com filmes
especialmente montados para as tarefas do SE-
NAL O aluno observa individualmente a de-
monstracdo quantas vezes necessitar. Em alguns
centros a demonstracdo é feita pelos instruto-
res. Cada nova tarefa ndo apresenta mais que
duas operagoes novas;
c) Execucdo da tarefa: cada aprendiz tem seu pos-
to de trabalho. Ele é responsavel pela maquina
— conservagdo, limpeza etc. — durante o tempo
que executa a tarefa. Segue um roteiro pré-esta-

S

8 GRIGNON, Claude. L ‘ordre des choses. Paris: Minuit, 1972,
p. 267.

9 BENNET, C.A. Origens da educagdo industrial. In: EDWIM,
A.Lee. Objetivos e problemas da educagdo industrial. Rio de
Janeiro, C.B.A.l., 1944,

10 bidem, p. 18.

11 sobre o impacto da psicologia condutivista e as teorias da
aprendizagem que delas derivam e sua influéncia na meto-
dologia de ensino do SENAI, ver FRIGOTTO, Gaudéncio,
op. cit., p. 42-61.

12 Nos cursos de aprendizagem, o aprendiz antes de ingressar
na oficina realiza um conjunto de disciplinas instrumentais
(cqmpilacéo de leitura, matemdtica, ciéncias e desenho}; o
método é o mesmo, isto ¢, individualizado.
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belecido e aprovado pelo instrutor que tem um
numero de 12 aprendizes.

Com o tempo, 0 mesmo que sugere Della Voz
em 1868, o aprendiz é induzido a se desprender
do roteiro, uma vez que na fibrica supGe-se
que ele tenha internalizado todas as operacoes
da tarefa;

A avaliagdo da tarefa njo é uma quarta fase,
mas algo que ocorre permanentemente. O ins-
trutor preocupa-se fundamentalmente em indu-
zir o aprendiz, durante todo o tempo de traba-
Iho, a uma auto-avaliagio quanto 3 transferén-
cia prética dos conteidos, uso correto das
ferramentas, manejo correto e limpeza rigorosa
das maquinas, cuidado com acidentes, precisio
€ esmero na execucdo da tarefa, rapidez — a
busca da perfei¢do da tarefa, pontualidade e res-
ponsabilidade. O instrutor corrige na hora quan-
do o aprendiz erra.

O pardmetro do que ensinar — isso n3o sé na
oficina, mas também nas disciplinas instrumen-
tais (matemdtica, ciéncias, desenho} — é ensinar
0 que serve. O que serve é dado por diagndstico
nos postos de trabaltho — a partir de cuja descri-
¢80 montam-se as séries metddicas. O cuidado é
de ndo ensinar para além do que as empresas
exigem. A justificativa é para ndo frustrar o alu-
no no posto de trabalho futuramente.

O sistema de prémios e sancdes esta inserido na
propria metodologia 3. O prémio constitui-se
no reforco dado pela aprovacio do instrutor
{o mestre e amigo) da tarefa e a passagem a ta-
refa seguinte. Num dos centros, hd um quadro
onde cada aprendiz marca os avangos e isso ¢
publico (competigdo, individualismo). A sancao
€ a reprovacdo da tarefae a obrigacdo de refazé-
la. Aos aprendizes que executam com precisdo,
esmero, de forma responsavel, e rapidez as tare-
fas pré-estabelecidas sjo asseguradas vantagens,
como outras especializacSes, etc.

d

1. A fabrica-escola-SENALI; a formagdo do “‘ethos” paraa
submissdo da organizacdo social do trabalho indus-
trial?

Aparentemente, institui¢Ses de formacgdo profissio-
nal do tipo SENAI tendem a ser concebidas como insti-
tuicBes cuja tarefa basica é a qualificacdo técnica do tra-
balhador. Na realidade, porém, as relacoes de trabalho-
aprendizagem, a forma de organizacdo interna, os valo-
res que se passam, as atitudes e habitos que se reforcam,
as imagens de trabalhador bem sucedido e fracassado, a
figura de patrdo, os tracos, enfim, de responsabilidade,
assiduidade, pontualidade, etc. indicam que o ponto no-
dal é o de formar “*bons trabalhadores”, isto é, trabalha-
dores fabricados para submeter-se mais facilmente as
relagdes sociais de trabalho estabelecidas. Homens fabri-
cados para aceitarem a desqualificagdo dada pela cres-
cente divisdo do trabalho.

Esta parece ser a percep¢io que operarios ndo for-
mados pelo SENAI tém em relacdo & formacéo profissio-
nal que 13 se efetiva.
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Um grupo de operdrios da Fiat, que, despedidos na
greve de 1979, partiram para organizar uma oficina-esco-
la com o intuito de, através dela, primeiramente ter “‘um
meio de vida, uma forma de qualificagdo e educacdo da
classe operdria e também uma forma de servico a comu-
nidade’” — perguntados de como viam a formagdo que os
operdrios recebem no SENAI, relacionada ao que eles
pretendiam, assim se expressaram:

O SENAI joga no mercado fornadas de técnicos,

treinados em técnicas, sem visdo do processo de

produgdo como um todo. Nos buscamos formar o

técnico que entenda de técnicas, que entenda do

processo de produgdo no seu todo, que entenda da
sociedade. Aprenda que as relacSes de trabalho
ndo sdo apenas relagdes técnicas, mas relagdes poli-

ticas, uma relacdo de classe. O aprendiz aprende a

técnica e ao mesmo tempo que a fabrica rouba o

conhecimento do operdrio” 14,

A preocupacdo da formacio do “‘bom trabalhador’’
parece patentear-se em todos os aspectos do que se passa
no interior da fabrica-escola-SENAI, a comecgar na rela-
¢do mdquina, aprendiz, instrutor, passando pelo proprio
método individualizado de aprendizagem, e se explicitan-
do em todos os momentos vividos na organizagdo SENAI.
O “‘ensinar fazendo"... o fazer poucas coisas, — “O QUE
SERVE", o fazer “‘bem feito'’, —o preciosismo, carregam
em si mais que tracos de qualificacio técnica — tragos de
um amoldamento a determinadas relaces de trabalho. O
que serve ndo é outra coisa sendo aquilo que é histori-
camente ditado pela divisdo do trabalho no interior da
fabrica.

a) A jornada do aprendiz, e a organizacdao do am-
biente

O primeiro aspecto a ser destacado ¢ que o apren-
diz comeca sua jornada de trabalho muito cedo. 18% dos
entrevistados numa pesquisa afirmam demorar mais de
1 hora para chegar ao SENAI. O processo de entrada no
SENAI obedece o mesmo ritual da entrada na f4brica —
no portdo sdo recolhidas as cadernetas de presenca onde
sdo anotados os atrasos — (trés atrasos sem justificativa
leva suspensdo). Repete-se a chamada, posteriormente,
pelo instrutor. Aprendiz sobe rampa, ndo sobe no eleva-
dor. A atividade é desenvolvida durante quatro horas
sem intervalo. Mesmo para merenda ndo se interrompe
0 processo produtivo — ou ¢ servida na oficina mesmo,
ou por grupos é tomada no refeitdrio. Conversas sé em
fungdo da tarefa ou entdo informacdes rapidas. O reco-
colhimento e entrega das marmitas, igualmente segue
um ritual de disciplinas.

Aprendiz s6 fuma em locais determinados. No tér-
mino da jornada, o posto de trabalho, a maquina devem
ficar rigorosamente limpos. O apendiz é induzido a isso

13 Os aspectos que se seguem tomam como base a Dissertacdo
de Darcy Costa, anteriormente citada.

14 Notas sobre o depoimento de um grupo de operarios da FIAT
que tem uma experiéncia de escola-oficina organizada pelos
préprios operdrios a partir da greve de 1979. Semana de Edu-
cacdo. Universidade Santa Ursula, RJ, 17 a 21.05.82.
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pelas justificativas repetidas do instrutor, do custo do
material, da dificil reposi¢cdo das pecas e, sobretudo,
porque futuramente na empresa o aprendiz deverd ter
esses cuidados par ter sucesso na carreira.

A propria disposi¢cdo das mdquinas, os avisos sobre
cuidados que se devem ter para evitar acidentes, reprodu-
zem o clima ambiental de uma fabrica (da grande fabri-
ca).

A seguranca e higiene no trabalho é uma licdo per-
manente desde 0 momento que entra na instituicdo (fase
de enturmacdo). A idéia que se vai sedimentando é que a
ndo-seguranca gera prejuizos a ‘‘ele principalmente, a
empresa e a nagdo’"!

b) Da imagem do instrutor 4 imagem do patrao, fi-
guras que existem para “‘ajudar vencer na vida —
que tém direito direito de mandar e de se fazer
obedecer”.

Nas relacGes de aprendizagem — instrutor-aprendiz
—, passa-se a relagdo de trabalho — operério, supervisdo,
patro — passam-se as figuras de autoridades, sentido da
hierarquia, da funcignalidade. Mais fundamentalmente
passa-se a ideologia do mérito, da ascengdo pelo esforgo,
produtividade a ideologia de ‘vencer pelo trabalho assa-
lariado”’.

O instrutor é um profissional selecionado no inte-
rior da fabrica, de sorte que, no SENAI, apenas recebe
um treinamento para reproduzir de forma a mais didatica
possivel, e em doses homeopéticas, a trama de relagdes
sociais de trabalho que existem no interior da fabrica.

Os proéprios profissonais que lecionam disciplinas
complementares (portugués, desenho, ciéncias, matemd-
tica) tém que passar por um treinamento especifico. O
mesmo ocorre com os orientadores educacionais.

A figura de autoridade do instrutor e dos postos de
chefia até a figura do patrdo é construida como sendo
funcdo de competéncia e do mérito, sendo que condigdo
de subordinado, de aprendiz ou de operario pode ser
vencida na medida que os individuos se esforcem, se de-
diquem e sejam competentes para tanto.

“Num outro texto mimeografado pode-se ler que
na empresa o supervisor imediato € aquele que ‘‘tem
autoridade sobre os seus comandados, isto é, tem o di-
reito de mandar e o poder de se fazer obedecef”. Ao em-
pregado, além de obediéncia, responsabilidade, tem
“obrigacdo de prestar contas do que foi feito”.!%.

Outra licdo que o aprendiz aprende € de que o pa-
trdo ndo é aquele sobre o qual o empregado pensa “‘co-
bras e lagartos”. ‘O trabalhador percebe o patrdo notan-
do que ele impde certos rigores por ser impertinente, exi-
gente. Ndo véem que isso é para o progresso da empre-
sa’’.

Em suma, a licdo que é incutida permanentemente
no aprendiz é¢ a idéia de que ndo existem ‘‘maus
patrdes’’, mas ‘‘maus empregados’’. O patrdo vai promo-
ver aquele operdrio responsavel, que produz, o bom ope-
rario. Ao opérdrio cabe a tarefa de se autopromover pe-

15 |bidem, p. 102




lo seu esforgo e pela sua capacidade de produg¢do, ha-
vendo para ele uma tranjetéria de postos a galgar'’! .

Esta idéia-for¢a que se desenvolve em todas as ati-
vidades da instituicdo vai sedimentando no aprendiz
aquilo que J. S. Martins denomina a *‘producéo ideolé-
gica da nogdo de trabalho' que obscurece a relagdo entre
patrdo e o empregado e entre as classes sociais.

.

“O trabalho ndo é considerado principalmente
como uma atividade que enriquece a burguesia. Ao
contrdrio, o trabalho é considerado como uma atividade
que cria riqueza e, a0 mesmo tempo pode libertar o tra-
balhador da tutela do patrdo (ou até mesmo tornar-se
ele futuramente o supervisor, o patrdo, um autdnomo).
O Trabalhador é sempre considerado um patrdo poten-
cial de si mesmo, sobretudo porque a condi¢do de pa-
trdo é essencialmente concebida como produto do tra-
balho arduo e das privagdes materiais do proprio patrdo
quando era trabalhador, regulados por uma espécie de
prdtica asséptica. A riqueza, no sentido do capital acu-
mulado, torna-se aceitavel e legitima porque é produto
do trabalho e porque o trabalho é concebido como uma
virtude universal. A capacidade de criar riqueza através
do trabatho € concebida como uma virtude socializada
sem distingGes de classe, que abra acesso ao capital e
ao capitalismo a todo o homem que trabalha”. *‘(. . . Es-
se deslocamento da idéia de que a riqueza ndo é produto
do trabalho explorado do trabalhador, mas resulta -do
trabalho e das privagGes do préprio burgués, na origem
do seu capital, consagra e justifica para o trabalhador a
sua exploragdo por outra classe’’17,

A observacdo mais acurada das relagSes pedagédgi-
cas que se estabelecem no interior da instituigdo SENAI,
quer ao nivel da relagdo mdquina-aprendiz-instrutor,
guer mais amplamente no conjunto e trama das rela-
¢Oes que ai se ddo, vai nos revelar que, se o SENAI
treina trabalhadores em habilidades que os tornem ca-
pazes de exercer uma determinada atividade dentro do
processo produtivo, na divisdo social do trabatho organi-
zada pelo capital, essa qualificacdo ndo é nem a Unica
e nem a principal.

O que talvez de mais efetivo consagra esse tipo de
pedagogia onde o aprendiz fazendo, faz o que serve,
ndo é a qualificagdo técnica, mas moldar, ‘‘fabricar o tra-
balhador” com um conjunto de tragos atitudinais, que
sdo requeridos pela divisdo social do trabalho no inte-
rior da fdbrica. Ou seja, trata-se de um tipo de formagdo
que vai dotar os individuos de “‘qualidades morais’’ que
os adeqiiem a relacionar-se com o capital no desempenho
continuo das atividades produtivas por ele organizado. A
adaptabilidade tornou-se sindnimo de mao-de-obra quali-
ficada.

No SENAI ndo é a ciéncia que o aprendiz vai
aprender, partindo da manipulagdo, da relacdo com a
méquina, mas sobretudo vai aprender a integrar-se nas
relacGes de classe existentes numa cultura técnica, um
conjunto de maneiras de ser, de agir e de pensar, neces-
sério & submissdo das relacdes sociais de produgdo impos-
tas pelo capital'®. Nfo hi como negar a eficiéncia da
Instituicdo nesse sentido.
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2. Sers a formacdo profissional dada por instituigbes do
tipo SENAI! apenas um reforgo as relagdes capitalistas
de produgdo?

A andlise historica da origem do SINAI, e mais
recentemente, da origem do SENAR, sem ddvida vai nos
revelar que sdo instituicSes que sdo produzidas para dar
respostas as novas formas que assume o capitalismo na
indlstria e no campo. Sdo, nesse sentido, instituicSes
qgue nascem — independentemente do vinculo jur(di-
co ser publico ou privado, para desenvolverem a pedago-
gia das relagGes capitalistas de trabalho, e vio adaptando
— na otica do que serve — esta pedagogia as novas for-
mas que assume a divisdo do trabalho como resuitante
das novas formas de sociabilidade do capital. Neste sen-
tido seu vinculo com a producdo capitalista é mais direto
do que o tipo de pratica pedagdgica das escolas de 19 e
29 grau.

Certamente, na otica do trabalhador e daqueles
que postulam uma sociedade onde ndo haja patrdo e
empregado, dominante/dominado, capitalista e proletd-
rio, ndo cabe sendo uma escola Gnica onde se desenvolve’
a pedagogia do trabalho como um direito e um dever de
todos e onde desde a escola elementar, na expressido
gramsciana, se prepara o homem para a societas rerum e
para a societas hominum.

Caberia, entretanto, dentro das circunstancias da-
das, perguntar-se em que medida essa pedagogia da sub-
missdo, mas amoldadora de atividades requeridas pelas
relagGes capitalistas de producdo fabricadora de um
trabalhador disciplinado, consegue efeitvamente cons-
tituir-se num filtro, num anestésico a contradicio
concreta que o aprendiz empregado vai se defrontar —
contradi¢do capital-trabalho. A dose do que ‘‘serve”’, tec-
nicagente, e a dose de doutrinacdo, parecem néo ter
uma formula muito facil. Mesmo neste tipo de relagdo
pedagdgica o homem parece ndo se revelar um ‘‘gorila
domesticdvel’. Até mesmo esse tipo de formacdo pro-
fissional se apresenta problematica ao capital. De outra
parte, dentro das institui¢Ges desta natureza ndo encon-
tramos apenas maquinas, autdmatos, mas encontramos
trabalhadores-instrutores, supervisores, que por mais
que, boa parte, introjetem a figura do patrio — o confli-
to capital-trabalho se apresenta também ai. Ndo é raro
encontrar profisisonais .ndo s6 contaminados pelos movi-
mentos e reivindicagdes da classe operdria, mas associa-
dos a essa luta.

16 |bidem, p. 103

17 MARTINS, J.S. As relagGes de classes e a producdo ideoldgica
da nocdo de trabatho. In: O Cativeiro da terra. Sdo Paulo,
p.117-134. LESCH, 1981.

18 |ss0 parece ser confirmado por depoimento de empregado-
res. Numa pesquisa feita com empregadores no Distrito Fe-
deral em 1976, os empregadores sinalizaram como caracter(s-
ticas bdsicas que diferenciam os egressos do SENAI com os
demais empregados, a ponto de preferir os primeiros, ndo o
preparo técnico, mas fundamentalmente, a pontualidade,
responsabilidade, facilidade de serem adminstraveis. SENAI.
Avaliagdo do Projeto de Construgdo Civil — Andlise do Mé-
todo de Ensino segundo a opinido dos concluintes e dos em-
pregados. Bras(lia, SENAI, 1976.
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Posta a questdo de outra forma, poderiamos afir-
mar que a forca do tipo de formagdo profissional que se
efetiva em instituicdes do tipo SENAI, com o intuito
de formagdo do trabalhador que interessa as relagGes
capitalistas de produgdo, parece estar justamente na
prépria prdtica do aprendizado que impede ao epren-
diz desenvolver uma consciéncia critica, uma visdo do
processo global de produgdo, um posicionamento frente
a propria questdo técnica. A questdo técnica passa como
algo inteiramente separado da questdo social e polftica,
da prépria questdo da vida. Na figura da poesia-realidade
de Branddo !°, a agio pedagbgica do SENAI vai moldan-
do o aprendiz e ndo percebe que

0 trabalho do corpo é a mercadoria
que o homem vende ao dono todo dia
e o corpo-livre pertence ao maquindrio
que converte o homem no operdrio

de que retira o prego do sustento:

a comida, a cama, a casa, o agasalho

o que mantém vivo o corpo, e o seu trabalho.
A repeti¢3o continua didria igual

de um mesmo gesto limitado e repetido
todos os dias sobre 0s mesmos atos
ensina ao operdrio as regras de mestria

e ele aprende a norma que o uso faz

do trabalho-artesdo que entdo domina
através de dominar a sua pratica

com a sabedoria de um corpa dominado”’.

Duas questdes bdsicas podem, talvez, encaminhar
uma discussdo sobre a temdtica que acabamos de assina-
lar. A primeira questdo que se pode formular é se uma
vez em contato com a luta concreta do movimento ope-
rério — luta-capital-trabatho — os egressos desse tipo de
formacdo profissional criam resisténcias a essa luta. Essa
parece ser uma questio relevante que se pde ao campo
de investigacdo. A segunda questdo nos leva a perguntar
se seria possivel, e sob que condi¢Ges, resgatar esse tipo
de formagdo pedagdgica pelo trabalho, na dire¢do dos
interesses da classe trabalhadora. Ou, em outros termos,
o que seria formar para o trabalho, dentro dos interesses
da classe trabalhadora, numa sociedade onde, além da
falta de trabalho, do ndo direito concreto ao trabalho,
existe uma crescente desqualifica¢do do trabalho?

19 BRANDAO, C.R. A Trama da Rede. RJ — CEDI, Encarte de
Tempo e Presenca, n® 172, nov/dez, 1981.
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