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Resumo: A perspectiva tedrica da ecologia dos meios, abordada por McLuhan (1962), Postman
(1970) e Ong (1982), compreende as midias como ambientes culturais imersivos, em que os
aspectos relacionais ganham relevancia. Migrando o foco dos efeitos das midias para as linguagens
que as constituem, a ecologia dos meios busca compreender as mudangas significativas que as
tecnologias trazem nas esferas comunicativas, politicas, econémicas e sociais. O objetivo deste
artigo € investigar a integracao de tecnologias no ambiente escolar sob a perspectiva da ecologia
dos meios, apresentando uma pesquisa desenvolvida entre 2014 e 2016 em oito escolas municipais
da cidade do Rio de Janeiro. O estudo, de cunho qualitativo, envolveu 80 sujeitos de pesquisa, entre
professores, diretores e coordenadores pedagdgicos. Os resultados apontam para a presenca da
tecnologia na escola em sua vertente cultural e, ao mesmo tempo, para vicissitudes que envolvem o
reconhecimento e a dificuldade em lidar com essa presenca.
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Abstract: The theoretical perspective of media ecology, addressed by McLuhan (1962), Postman
(1970) and Ong (1982), views the media as immersive cultural environments in which relational
aspects gain relevance. Shifting the focus from the effects of the media to the languages that
constitute them, media ecology seeks to understand the significant changes that technologies have
brought in the communicative, political, economic and social spheres. The aim of this article is to
investigate the integration of technologies in the school environment from the perspective of media
ecology. It presents a study carried out between 2014 and 2016, in eight municipal schools in the
city of Rio de Janeiro. The qualitative study involved eighty research subjects, including teachers,
school Principals and pedagogical coordinators. The results show the presence of technology in the
school from a cultural point of view and the vicissitudes that make it difficult for the school actors to
recognize and deal with this presence.
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Resumen: La perspectiva tedrica de la ecologia de los medios, abordada por McLuhan (1962),
Postman (1970) y Ong (1982), comprende los medios como entornos culturales inmersivos, en los que
los aspectos relacionales ganan relevancia. La ecologia de los medios busca comprender los cambios
significativos que las tecnologias traen en las esferas comunicativas, politicas, econdmicas y sociales.
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El objetivo de este articulo es investigar la integracion de tecnologias en el ambiente escolar desde
la perspectiva de la ecologia de los medios, presentando una investigacion desarrollada entre 2014
y 2016 en ocho escuelas municipales de la ciudad de Rio de Janeiro. El estudio, de cufio cualitativo,
involucro a 80 sujetos de investigacion, entre profesores, directores y coordinadores pedagogicos.
Los resultados indican que la tecnologia esta presente en la escuela en su vertiente cultural y, al
mismo tiempo, muestran que hay eventos contextuales que dificultan a los actores escolares el
reconocimiento y administracién de esa presencia.

Palabras clave: Ecologia; Medios de Comunicacion; Cultura de la Escuela; Tecnologia.

A EcoLocia pos MEeios: MARsHALL McLuHAN, NEeiL PosTMAN E
WALTER ONG

Na tentativa de refletir sobre as transformacgdes que se fazem prementes em nosso
atual cenario social, marcado por um forte teor tecnologico, recorremos a verve metafoérica de
Marshall McLuhan (1962; 1964) e sua perspectiva de interpretacao da realidade sob a lente de
uma ecologia dos meios. O conceito foi cunhado por McLuhan, mas oficialmente apresentado
ao publico no ano de 1968 por Neil Postman, que o definiu como o “estudo dos meios como
ambientes” (1970, p. 161)%

Tanto McLuhan (1962; 1964) quanto seus seguidores mais proximos, Neil Postman (1970;
1998; 2000) e Walter Ong (1982; 2002), recorrem a figuras de linguagem para tentar explicar seus
pensamentos: metaforas e compara¢des entram no jogo de significagdes. McLuhan exprime
suas ideias por meio de aforismos que marcam o seu discurso polémico e futurista. Sua frase “o
meio é a mensagem” propaga-se no ambito académico e secular e gera muitas controvérsias.
Com essa afirmacao, o autor entende que os meios, as tecnologias, séo mensagens em si, por
sua propria existéncia na sociedade. O fundamental ndo é, portanto, o conteddo veiculado
por um meio, mas o proprio meio em si, pois este, além de sua materialidade técnica é, acima
de tudo, ambiente cultural.

Vistos sob essa perspectiva, os meios configuram-se também como extensbes do
homem. Compreendé-los dessa forma significa que, longe de serem concebidos apenas como
instrumentos ou ferramentas das quais o homem se serve, os meios sao uma espécie de
prolongamento do ser humano, de seu corpo e sua forma de pensar, ou seja, constituem-se
como maneiras de traduzir um modo de conhecer o mundo. Nas palavras de McLuhan (1964):

Qualquer invencdo ou tecnologia é uma extensdo ou auto-amputagdo de nosso
corpo, e essa extensdo exige novas relacdes e equilibrios entre os demais 6rgdos e
extensdes do corpo. Assim, ndo ha meio de recusarmo-nos a ceder as novas relacdes
sensoriais ou ao “fechamento” de sentidos provocado pela imagem da televisdo. Mas
o efeito do ingresso da imagem da televisdo variard de cultura a cultura, dependente
das relacbes sensoriais existentes em cada cultura. (MCLUHAN, 1964, p. 63).

Na visdao do autor, o uso de qualquer meio modifica os sentidos, como resultado da
extensao do sistema fisico e nervoso. As extensdes nao sdao “nem sucedaneos tecnolégicos,
nem agregacdes mecanicas, mas efeitos de sentido” (MACHADO, 2009, p. 22), o que equivale a
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dizer que a dimensao dessas extensdes é preponderantemente cultural, pois se trata de uma
(re)organizacao simbolica do homem.

McLuhan afirma que os seres humanos modelam os artefatos midiaticos ao mesmo
tempo em que sao modelados por estes, em um processo totalmente marcado pela interacao.
O tema é posteriormente retomado pelo escritor David Wallace que, em 2005, ilustra a ideia
utilizando-se de uma alegoria, trazendo o exemplo do peixe que se move imerso na agua,
sem se dar conta da existéncia do mar? Conforme Logan (2011), afirmar que o meio é a
mensagem significa dizer que, independente de seu conteudo, as midias tém seus préprios
efeitos intrinsecos sobre nossa percepcao e relagdo com o mundo. O proprio McLuhan, em
uma entrevista, quando interpelado a explicar seu aforismo, esclarece:

Quando afirmo que o meio, o meio de difusdo, é a mensagem, isso diz respeito ao
efeito desse meio na sociedade como um todo, a maneira como ele transforma todo
mundo. Isso é a mensagem, e ndo seus efeitos particulares. (MCLUHAN, 2011, p. 3).

Dessa forma, entendemos que cada tecnologia tende a criar um novo ambiente humano,
modificando sobremaneira a cultura do seu tempo. Toda tecnologia cria novas tensdes e
necessidades nos seres humanos que a engendraram, transformando o entorno por meio de
dinamicas de interagao e interdependéncia. Trata-se, portanto, de uma perspectiva segundo a
qual as midias e as tecnologias sdo vistas de forma indissociavel dos processos de socializagao,
sendo pensadas “no contexto da ecologia dos sentidos, que desencadeia relagdes, conexdes,
associagoes entre diferentes esferas”. (MACHADQ, 2009, p. 20).

Se a abordagem de McLuhan foca principalmente na praxe, nas acdes e nas atividades
que a relacdo homem-midia impulsiona, a énfase de Neil Postman na ecologia dos meios é
posta na possibilidade de utilizar essa conceituagdo como campo/método de investigacao,
sobretudo para a area pedagogica. Segundo Postman (1970; 1998; 2000), a mudanca
tecnoldgica ndo é apenas aditiva, cumulativa, mas marcada por uma relacdo dialdgica entre
os objetos e os sujeitos que definem uma época histérica. Exemplifica, entdo, da seguinte
maneira: ao deixarmos cair uma gota de corante vermelho em um recipiente com agua,
acontece de todo o liquido ficar avermelhado, ou seja, a tinta se dissolve e se mistura a agua,
colorindo cada uma das moléculas. Nessa perspectiva, Postman concebe a mudanca ecoldgica
dos meios de comunicagdo como o surgimento de um novo meio, de uma nova midia, que
nao se limita a agregar elementos ao sistema existente, mas, sobretudo, exerce modificacbes
no todo, causando impacto em todo o ambiente, de forma ampla.

O autor afirma que a utilizagdo do termo “ecologia” sugere que nao interessa estudar
somente 0os meios, isoladamente, mas sim as formas com que a interacao entre os seres
humanos e os meios molda o carater da cultura, ajudando a compreendé-la. Segundo Scolari
(2010), a consolidagdo de uma visao ecoldgica dos meios foi concomitante a propagagao
das ideias de ecologistas a partir da década de 1960. No entanto, observa Postman, essa
perspectiva existe desde tempos remotos, definida e abordada com diferentes nomenclaturas,
tendo como centro a interagdo homem-meios como um elemento que pode aumentar ou
diminuir as possibilidades de sobrevivéncia (STRATE, 2004). Segundo ele, cada tecnologia
carrega consigo uma filosofia que expressa o modo com que as pessoas usam suas mentes,
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seus corpos, como codificam o mundo. A mudanca tecnologica é uma mudanca “ecoldgica”,
ou seja, uma mudanga “total”.

Uma mudanca significativa gera uma mudanca total. Se vocé tirar as lagartas de dado habitat,
vocé ndo fica com o mesmo ambiente menos as lagartas, mas com um novo ambiente e tera
reconstruido as condi¢bes da sobrevivéncia; o mesmo se da se vocé acrescenta lagartas a
um ambiente que ndo tinha nenhuma. E assim que a ecologia do meio ambiente funciona.
Uma tecnologia nova ndo acrescenta nem subtrai coisa alguma. Ela muda tudo. No ano
de 1500, cinquenta anos depois da invencdo da prensa tipografica, nés ndo tinhamos a
velha Europa mais a imprensa. Tinhamos uma Europa diferente. (POSTMAN, 1994, p. 27).

De acordo com essa concepcao, a ecologia dos meios analisa como os meios de
comunicacao afetam a percepc¢do, a compreensao, as sensacoes, 0s valores presentes em uma
dada realidade. Ressalta ainda que o termo “ecologia” implica o estudo de ambientes, sua
estrutura, o conteddo e o impacto sobre as pessoas, e que um ambiente configura um sistema
de mensagens, implicitas e explicitas, que impde formas de pensar, sentir e agir. Segundo o
autor, “'um meio é uma tecnologia em que uma cultura cresce; ou seja, ele da forma a politica,
organizacgao social e modos de pensar de uma cultura.” (POSTMAN, 2000, p. 10)°.

Seguindo o caminho indicado por McLuhan, seu aluno Walter Ong (1982; 2002) estuda
a comunicagao oral e escrita, as caracteristicas de cada modelo e seus impactos na cognicao
humana. Em sua obra mais conhecida, Oralidade e cultura escrita, publicada originalmente
em 1982, Ong apresenta o pensamento e a expressao de ambas as modalidades da lingua,
analisando suas diferencas como recursos comunicativos. Segundo o autor, a aquisicao da
escrita tem um impacto sensorial e cognitivo, transformando ndo somente a palavra e o seu
uso, mas também os modos de pensamento. Os reflexos dessa transformacdo em toda a
sociedade sao ampliados ainda mais com a palavra impressa, apontando para uma evolucao
das capacidades analiticas e interpretativas dos leitores. Embora o seu foco esteja claramente
no contraste entre culturas orais e alfabetizadas, Ong também discute a universalidade da
fala, a distincao entre o alfabeto e outros sistemas de escrita e a relacdo entre oralidade e os
meios eletronicos (STRATE, 2004).

A partir dessas reflexdes, Ong (2002) refere-se a ecologia dos meios como a perspectiva
tedrica que apresenta um interesse pelo ambiente, quase um novo estado da consciéncia,
que poderia ecoar as inquietudes que impulsionaram Charles Darwin para a definicao do
sistema de evolu¢gdo humana. Tal seria o aporte da ecologia dos meios para o estudo e a
compreensdo da cultura como o ambiente em que os simbolos humanos e suas relagdes sao
criados e evoluem.

Nosso fascinio atual com a ecologia, percebida em todas as suas formas, depende da
explosdo de informacdo que marca a nossa época e que nos tornou mais conscientes
das correlacdes entre todos os seres vivos e as estruturas do universo ao nosso redor.
Aumentando o nosso conhecimento da evolugdo cosmica e organica e das relacbes que
constituem essa evolucao, focamo-nos, em Ultima analise, na vida humana. (ONG, 2002, p. 6).

Segundo adefinicao de Ong (2002), a perspectiva da ecologia dos meios seriaum “sistema
aberto”, capaz de incentivar a criatividade, a liberdade e o processo de descoberta, embora
seja preciso destacar a complexidade que consiste em mapear o proprio sistema. Muito mais
do que uma metafora emprestada da area bioldgica aplicada ao estudo das midias, a ecologia
dos meios constitui uma base tedrico-epistemoldgica fecunda no campo de investigacao das
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novas tecnologias, trazendo em seu amago o pressuposto de que os meios, na condicao de
espécies que coexistem em um ecossistema por meio de rela¢des e interagdes, constituem um
entorno, uma ambiéncia, as quais promovem significativas modificacdes na sociedade.

TECNOLOGIAS E APROPRIACAO CULTURAL

Em consonancia com os pensamentos difundidos pela perspectiva tedrica da ecologia dos
meios, compreende-se a tecnologia como cultura e, como tal, constituidora de ambientes, em
constante processo de evolucao e modificagdo. Ao mesmo tempo em que o homem transforma
a tecnologia, por ela também é constantemente transformado. Essa visdo ecoldgica e cultural
dos meios — fundada em conceitos de vida, sobrevivéncia, interacdo — supera, portanto, os
tradicionais enfoques mecanicistas — baseados em conceitos como controle, utilitarismo,
eficiéncia e poder (PISCHETOLA, 2016; SCOLARI, 2010). Enfatiza-se, desse modo, que os meios
s adquirem sentido em relacdo com outros meios, como espécies que convivem em um mesmo
ecossistema de comunicacao, em relagcdo de interdependéncia. Nesse sentido, a pesquisa em
torno das tecnologias e das midias é concebida, sobretudo, a partir de um enfoque cultural.

Como destacam Carvalho e Barichello (2013), a ecologia dos meios se constituiu como uma
perspectiva mais complexa e integradora sobre o estudo dos meios, difundindo a ideia de que os
meios fundam ambientes culturais, alegando que nenhum meio existe ou tem sentido sozinho,
mas em relagdo com outros. Esse carater relacional dos meios destaca que a mudanca é um
processo, sobretudo, cultural, ndo apenas técnico, pois cada mudanca no ambiente afeta os
meios, assim como cada novo meio que emerge afeta a totalidade do ecossistema cultural.

Nesse sentido, conforme destaca Scolari (2008; 2010; 2012), torna-se crucial que as
pesquisas ultrapassem a mera descricdo e comecem a desenvolver estratégias tedrico-
metodoldgicas que se aprofundem no estudo sobre as midias em interlocu¢ao com a ecologia
dos meios. Assim, o autor enfatiza a importancia da ecologia dos meios no cenario atual das
pesquisas sobre as midias e tecnologias digitais:

En un entorno marcado por la consolidacién de las redes globales de informacion, los procesos
de convergencia y la explosion de nuevos medios y plataformas de comunicacioén, la aparicion
de narrativas transmediaticas y la irrupciéon de un paradigma de la comunicacion muchos-a-
muchos que rompe el modelo tradicional del broadcasting, las reflexiones de la ecologia de los
medios se presentan como una referencia casi indispensable a la hora de comprender estos
procesos. La ecologia de los medios propone temas, conceptos y preguntas que enriquecen
las conversaciones cientificas sobre la comunicacién digital interactiva. (SCOLARI, 2010, p. 24).

Em um contexto em que se proliferam, a cada dia, novas espécies midiaticas, destaca-
se, por conseguinte, a necessidade de se olhar além dos elementos técnicos e seus efeitos,
analisando-se multiplas dimensdes interligadas e interativas de poder, resisténcias, tempos
e espacos, sociabilidades, linguagens e simbolos presentes nos atuais sistemas digitais
(RUBLESCKI; BARICHELLO, 2013). Conforme salienta McLuhan (1964), nenhum meio existe
sozinho ou tem um significado isolado, mas sim em permanente relagdo com outros meios.

Assim sendo, faz-se necessario langar um olhar mais atento as interagdes, ndo apenas aos
aparatos técnicos, como se estes existissem isoladamente, como fins em si mesmos. Também
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nao podemos perder de vista o fato de que a tecnologia ndo é neutra e, nessa medida, sua
adocgao esta intrinsecamente marcada por tensdes que questionam, alteram e reinventam
seu uso. Nesse sentido, em cada tecnologia reside um viés especifico, que impulsiona um
movimento necessario de “apropriacdo cultural do meio tecnoldgico, incluindo o exercicio
de autoria e o acesso as diferentes formas de producdo de conhecimento.” (PISCHETOLA,
2016, p. 87). Ademais, a ubiquidade das tecnologias digitais da informacao e da comunicacao
demandaria, mais do que acesso e capacitacao técnica, uma verdadeira imersao nesse universo
digital, marcado por novos modos de ser e estar no mundo, novos letramentos e processos
de autoria, assim como novos modos de pensamento, conforme sugere a perspectiva da
ecologia dos meios (BUZATO, 2010; MALHEIROS, 2017; NAUMANN; PISCHETOLA, 2017).

Defendemos, portanto, neste trabalho, que a escola é pega fundamental no processo de
reflexdo e apropriacao das tecnologias (DALUZ, 2014). A escola como lugar de discernimento,
cujas pessoas possam adquirir o direito de refletir e interpretar o dito e o nado dito, as
linhas e as entrelinhas da existéncia. As tecnologias digitais favorecem a mobilizacao, o
estabelecimento de uma cultura de participagdo, que incentiva a criacao, a expressao e o
engajamento politico dos atores envolvidos e imersos nessa cultura. No entanto, diante da
grande quantidade de informacao e dados disponiveis, faz-se necessaria uma educacao
voltada para o desenvolvimento de uma apropriacao critica e criativa, que forme individuos
gue nao sejam apenas consumidores passivos de objetos sécio-técnicos, mas cientes de que
vivenciam uma contemporaneidade que é uma construcao histodrica, social e cultural, marcada
pela dialética entre o velho e o0 novo, por meio de um processo continuo de reorganizagao das
relagdes sociais mediadas pelas tecnologias.

Com foco nas praticas docentes, conforme destaca Malheiros (2017), a pesquisa
compreende que a apropriacao de tecnologias digitais € um processo em constante movimento,
que envolve ndo somente a assimilagdo dos componentes técnicos de seu uso, mas também
a ampliacdo das perspectivas de analise, a negociagdo de critérios convincentes para o seu
uso na escola, a compreensao de suas finalidades de aplicagdao e o desenvolvimento de
novas habilidades, na direcao dos multiletramentos (NAUMANN; PISCHETOLA, 2017). Logo,
defendemos que a apropriacao de tecnologias na escola implica um processo de imersao
cultural de todos os atores envolvidos.

TECNOLOGIAS NA ESCOLA: UMA IMERSAO CULTURAL?

A introducao das tecnologias nos contextos escolares avanga para a discussao sobre
a producdo de conhecimento, para a demanda por estratégias didaticas que promovam a
centralidade do aluno e a aprendizagem por descoberta. Porém, pesquisas da Ultima década
apontam para a dificuldade dos professores em introduzir as tecnologias em sua pratica
pedagogica de forma inovadora, devido a uma atitude de inseguranca e a necessidade de
revisao das linguagens utilizadas (PISCHETOLA, 2016).

Esses elementos apontam para a necessidade de se encarar a tecnologia em sala de aula
nao apenas como ferramenta, mas como cultura e, para tanto, é fundamental que adotemos
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uma perspectiva que compreenda as mudangas socioculturais advindas da cultura digital
(HEINSFELD; PISCHETOLA, 2017; LEVY, 1993; LEMOS, 2009). A medida que a tecnologia permite
a colaboracao entre os alunos, debates para uma melhor compreensao dos temas, critica aos
conteudos apresentados durante a aula e o incentivo das produc¢des de argumentos por parte
do aluno que justifiquem seu posicionamento, ela pode ser considerada um artefato cultural.
Nessa perspectiva, o desafio cultural para o professor é estabelecer sua prépria metodologia
de uso das tecnologias em sala de aula, ndo apenas reproduzindo praticas pedagdgicas
tradicionais, mas explorando novos caminhos metodologicos.

Nos termos delineados pela pedagogia socio-histérica (VYGOTSKY, 1991; 2009), a
mediagdo pedagogica em contexto de cultura digital acontece somente quando o professor
oferece a oportunidade de acesso dos alunos as midias, explorando suas possibilidades
de desenvolvimento potencial. Dessa forma, o papel do professor & provocar no aluno o
interesse por aprender com as midias, gerando debates em torno de temas levantados por
estas mesmas midias, relacionando esses temas com as experiéncias dos alunos, favorecendo
a reflexdo critica, o didlogo e a interacao.

RELATO DA PESQUISA REALIZADA EM OITO ESCOLAS MUNICIPAIS
DO Ri10 DE JANEIRO

A pesquisa apresentada a seguir teve como objetivo a analise das estratégias de
integracao cultural das tecnologias digitais em contexto escolar, a partir da concepgao e da
pratica de professores e gestores das escolas pesquisadas. A investigacdo, de abordagem
qualitativa, foi realizada em oito escolas publicas municipais de Ensino Fundamental da cidade
do Rio de Janeiro, no periodo entre outubro de 2014 e dezembro de 2016.

A opcao metodoldgica por uma abordagem qualitativa justifica-se com base nos dois
objetivos da investigacdo: (1) conhecer e analisar as estratégias pedagogicas de uso de
tecnologias em sala de aula; (2) conhecer e analisar as visdes e as percepc¢des dos professores
sobre o uso pedagodgico de tecnologias. Em particular, no ambito desse segundo objetivo de
pesquisa, é interessante entendermos e avaliarmos a visao dos professores com respeito aos
usos que os alunos fazem dessas ferramentas e seu entendimento com respeito a tecnologia
como parte fundante da cultura contemporanea.

Para a composicao do campo da pesquisa, selecionamos escolas de segundo segmento
do Ensino Fundamental II situadas em areas da cidade com diferentes contextos socioculturais
— Oswaldo Cruz, Méier, Jacarepagua, Centro, Bangu, Vila Militar, Humaita, Vila Isabel — em
ndmero que possibilitasse uma comparacao e uma possivel generalizacdo dos resultados.
Cabe salientarmos que as escolas foram indicadas pela prépria Secretaria Municipal de
Educacdo do Rio de Janeiro, pela relevancia apresentada por elas no ambito de projetos que
envolvessem diferentes tipos de midias e tecnologias, o seu uso interdisciplinar e o aspecto
da continuidade temporal do projeto, em acordo com os objetivos da pesquisa de investigar
os elementos das boas praticas pedagdgicas e a sustentabilidade cultural e econ6mica dessas
iniciativas (PISCHETOLA, 2015; 2016).

REVISTA CONTRAPONTOS - ELETRONICA, VOL. 18 - N. 3 - ITAJAL JUL-AGO 2018 203



Dor: 10.14210/contrapontosv18n3.p197-211

Foram utilizados dois instrumentos de pesquisa: (1) entrevistas semiestruturadas com
professores e gestores (diretores e coordenadores), desenvolvidas a partir de um roteiro de
perguntas previamente elaborado, mas cuja sequéncia era flexivel, adaptando-se ao contexto
da conversa entre pesquisador e participantes; (2) observacao participante em sala de aula,
com foco nas praticas pedagogicas com uso de tecnologias, fundamentada em uma planilha
de indicadores iniciais a serem observados (entre eles, as atividades propostas pelo professor,
a relacao professor-aluno em sala de aula, o envolvimento e a motivacao dos alunos, os
indicadores de colaboragdo e ajuda mutua). No periodo de desenvolvimento da pesquisa,
foram realizadas um total de 80 entrevistas - com 8 professores e 2 gestores em cada uma das
escolas - e 384 horas de observacao em sala de aula - 2 professores em cada escola, por um
periodo de 12 semanas.

RESULTADOS PRINCIPAIS

Adotamos como referéncia para a construcao da metodologia de analise de dados a
Teoria Fundamentada em Dados (Grounded Theory), criada por Glaser e Strauss em 1967 e
composta por quatro etapas: coleta dos dados empiricos; procedimentos de codificagdo ou
analise dos dados; codificacdo aberta, codificacdo axial ou formacao e desenvolvimento do
conceito; codificacao seletiva ou modificacao e integracao do conceito e delimitacao da teoria.
A metodologia, extremamente eficaz, mas pouco utilizada nos estudos nacionais, baseia-se nos
dados produzidos no campo, com o objetivo de gerar explicagdes para acdes dos individuos
dentro de um contexto social de estudo (CASSIANI, CALIRI & PELA, 1996).

A analise dos dados foi realizada na tentativa de encontrar padrées que mais se
enquadrassem no conceito de cultura, até os que mais se distanciassem dele, a partir de um
continuum imaginario, que poderia ser representado, visualmente, como se segue:

Figura 1 - Percepgoes dos professores em relagdo as tecnologias.

PERSPECTIVA PERSPECTIVA
TECNICISTA RELACIONAL
Inevitavel (12 profs.)  Motivadora (18 profs.)  Inevitavel (15 profs.) Imersiva (2 profs.)

= Precisa se adaptar  pacilitadora (17 profs.) > Precisa mediar
ey »

Fonte: Os autores, pesquisa de campo.

A partir dos dados coletados, observamos que, de modo geral, as instituicdes pesquisadas
demonstram alguma preocupagao com a inclusdo de tecnologias, disponibilizando recursos e
programacdes que buscam a acessibilidade. Entretanto, a perspectiva cultural ndo € priorizada.
A maioria dos entrevistados reconheceu a importancia das tecnologias para a inovagao da
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escola no momento historico atual. Ao mesmo tempo, contudo, o relato das praticas didaticas
e a observacao em sala de aula revelaram a dificuldade de aplicar essas convic¢des ao trabalho
pedagogico cotidiano.

Com a analise das entrevistas, tendo como base os conceitos apresentados, percebemos
que, dentre os 64 professores entrevistados: 27 professores declararam que as tecnologias
correspondem a “algo que ndo se pode mais evitar”; 18 professores se referiram as midias dentro
da escola como “um elemento de motivacao para os alunos”; 17 professores consideraram
as tecnologias como “um facilitador, um apoio para o professor” e somente 2 professores
descreveram as tecnologias como “um ambiente no qual estamos imersos”. Segue uma breve
descricao de cada uma das categorias apontadas.

A) - A TECNOLOGIA COMO ALGO INEVITAVEL

Grande parte dos docentes entrevistados (27) relatou que a tecnologia digital € elemento
de mudanca inexoravel e decisivo para a sociedade contemporanea e, portanto, a escola
também precisa mudar. Foi possivel identificar duas abordagens diferentes e polarizadas, uma
que definimos como mais pessimista e outra como mais otimista. Na primeira categoria, foram
identificadas 12 falas que pontuaram diferengas na atual geragéo, sugerindo que os alunos sao
capazes de utilizar as tecnologias com facilidade, “sabem muito”, “sao quase autodidatas” e
que os professores, ao contrario, apresentam resisténcia a mudanca e demonstram dificuldade
em se adaptar. Seguem os depoimentos de dois professores que responderam a pergunta:
“Qual a relacao entre midia e escola?”:

Eu vejo que é uma relacdo extremamente importante, porque as geracdes que vém agora
dos alunos, jé estdo inseridas. Eu costumo até brincar com eles, dizendo que eles estao
nascendo com chip. Entdo, j& nascem inseridos nisso, j& mexem com as tecnologias e
com as midias de maneira geral, eles j& mexem com muita fluéncia. Sem nenhum curso
de capacitacdo, sem nenhuma necessidade de trabalhar isso neles. Eles sozinhos véao
aprendendo. Um vai dando dica pro outro, e vao trocando, mexendo e vao aprendendo. E a
gente acaba tendo um pouco de resisténcia a isso. (Professor de Matematica, escola 08).1

E uma relacdo, atualmente, necessaria. N3o €& nem uma coisa eletiva,
que a gente pode escolher, porque ela invade de «certa forma o
cotidiano da gente. (Professora de Lingua  portuguesa, escola  01).

Evidenciamos nas falas apresentadas um sentido de defasagem. Os professores relatam
que percebem que suas praticas pedagogicas tradicionais sdo consideradas cada vez mais
inadequadas e obsoletas, mas, a0 mesmo tempo, ndo sabem de que forma moderniza-las. E
interessante notar que muitos dos professores entrevistados nao se sentem responsabilizados
pela mediacao pedagdgica entre os alunos e as midias. Por exemplo, néo se responsabilizam
por ensinar aos jovens a fazer selecdo de conteudo e utilizar a Internet, atribuindo apenas a
familia a incumbéncia de tal tarefa.

Os outros 15 professores alocados nessa primeira categoria de analise referente, ao que
convencionamos chamar de “discurso da inevitabilidade”, reconhecem que a mudanca esta
acontecendo, mas propdem que, justamente por isso, a escola reconheca sua responsabilidade
em mediar os usos de tecnologias, na perspectiva de ensinar ao aluno o melhor uso dessas
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ferramentas. Esses professores alegam que os alunos nao sabem fazer “uso adequado” ou “uso
correto” dos instrumentos de busca e conteldo proporcionados pelas tecnologias. Segue um
exemplo de fala na qual € possivel perceber tal concepcao:

Ndo da para ignorar, s6é ndo da para fazer uma aula 100% virtual, mas em algum
momento vocé pode trazer esse virtual a seu favor, até porque daqui para frente eu
acredito que o professor ndo serad excluido — eu tenho colegas que dizem assim: "Ah, nds
seremos substituidos”. Nos ndo seremos substituidos, porque mesmo com a Internet
é necessario que haja um mediador, porque a crianca é bombardeada, e ela deixa
passar coisas despercebidas, como também nds deixamos. E porque é muito rapido, e
essa rapidez, alguma coisa a gente pode pegar. (Professora da sala de leitura, escola 04).

Os resultados da pesquisa mostram que também a maioria dos gestores escolares
entrevistados apresenta a concepcao de que ensinar o “uso correto” da tecnologia seria a Unica
forma de promover, de fato, um esfor¢o cognitivo que contribui para o aprendizado. Entre os
entrevistados, é frequente o pensamento de que as tecnologias deveriam ser utilizadas como
“aliadas” da educagdo. Porém, reconhecemos que essa afirmacgdo considera as tecnologias
como fundamentalmente neutras e somente o seu uso é o que diferencia o efeito a se obter.
A partir dessas afirmagdes, surgem os questionamentos: existe um “uso correto” da midia?
Que outras formas de uso e apropriacdes sao exiladas do bojo do conjunto que compdem o
“uso correto” da midia? Que outros modos de aprender e interagir com o conhecimento sao
ignorados em todas as suas potencialidades?

B) - A TECNOLOGIA COMO UM ELEMENTO MOTIVADOR PARA O ALUNO/
FACILITADOR PARA O PROFESSOR

Um grande numero de professores se referiu a tecnologia como “recurso de animagao”
ou “incentivo” para o aluno (18), ou como atributo “facilitador” para o professor, no que
tange ao ensino (17). Apesar de essas abordagens apresentarem, as vezes, algumas ideias
interessantes de trabalho pedagdgico, percebemos que se referem a uma visdo ainda muito
tecnicista, que encara a midia como mero suporte didatico e adicional e ndo como elemento
cultural. Ou seja, acreditamos que somente por sua presenca no espago escolar as tecnologias
provocariam motivacao nos alunos ou seriam capazes de auxiliar o professor.

A gente trabalha com um publico hoje que tem muito pouco interesse no ensino. E a midia hoje,
elaajudaafocaremalgumacoisa.Ndoquisdizer que efetivamente melhoranasuaaprendizagem,
mas é um atrativo para eles comecarem a caminhar. (Professor de Matematica, escola 08).

Nas observacoes realizadas em sala de aula ficou claro que, muitas vezes, os professores que
consideraramas tecnologias como suporte técnico e adicional ndo mudavam sua pratica pedagdgica
tradicional. Por exemplo, em vez de utilizarem o quadro negro, simplesmente projetavam suas
apresentagdes expositivas em PowerPoint, nao obtendo, assim, maior participagdo e/ou interesse
por parte dos alunos. Ao contrario, muitas vezes o entusiasmo do aluno pela expectativa de uma
aula atrativa pela presenca de tecnologias era frustrado frente a aulas pouco interativas. Com
base nos resultados obtidos, percebemos que a visao da tecnologia como elemento motivador/
facilitador na sala de aula pode configurar a outra face da moeda da inseguranga do professor
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frente as mudancas do mundo atual e a inadequacao de praticas pedagdgicas, em competicao
constante com as tecnologias, aclamadas como mais “chamativas” e interessantes.

C) — A TECNOLOGIA COMO UM AMBIENTE NO QUAL ESTAMOS IMERSOS

Em (apenas) dois casos, os depoimentos dos entrevistados apresentaram percepgoes
da tecnologia como um ambiente cultural no qual a sociedade esta imersa. Nessas falas, nao
estabelecemos a diferenca entre a tecnologia e qualquer outro artefato cultural. A tecnologia
configura-se como um elemento que faz parte do dia a dia, intervindo na relagdo com o
mundo, isto €, a tecnologia ndo se constitui como ferramenta meramente instrumental,
pratica e utilitaria. Nesse sentido, uma escola que verdadeiramente integre a tecnologia € um
ambiente que ndo se coloca a parte da vida, nao se distancia nem do mundo exterior, nem da
realidade dos alunos, pois tudo — praticas, relacdes sociais, acesso a informacao, construgdo
de conhecimento, comunicacdo e aprendizagem - faz parte de uma mesma realidade,
constituindo um ecossistema de sentidos partilhados.

Eu acho que a escola, assim como a midia, ela é produtora de cultura, entdo as criancas
estdo inseridas na cultura aqui da escola, a midia traz muita coisa para elas e ndo tem como
a escola fugir do que a midia traz, a gente quer entrar em uma cultura escolar em que as
criancas ajam daquela forma como a gente acha que tem que ser, mas a gente ndo pode
fugir daquilo que faz parte do dia a dia delas e a midia hoje esta muito presente. E eu acho
que na escola a gente tem que ajudar as criancas a ter um olhar critico sobre a midia, pra
elas se darem conta do que a midia esta dizendo para elas, e daquilo ali, o que elas podem
aproveitar ou ndo, e que elas tenham consciéncia do que é que a midia estd dizendo e
do que realmente &, para que elas passem a olhar o mundo com outros olhos, sendo elas
acabam olhando o mundo sé com os olhos da midia. Mas a gente tem que sempre relativizar,
sempre problematizar, entdo as criangas trazem o tempo todo questdes para nos, porque
elas viram na internet, ou que elas estdo vendo no celular, € um joguinho novo que apareceu.
Eu uso bastante o data show na sala, entdo as vezes quando elas trazem alguma coisa nova,
as vezes eu boto no data show, mostro. Quando eles falam de algum video, alguma coisa,
ou algum assunto novo, a gente vai l& no Google e pesquisa, mas a gente acaba usando
no coletivo, por causa disso, porque ai € na minha sala, eu trago o meu computador, com
a minha internet, ai vai funcionar, ndo tem erro. E eu acho que nosso papel é esse, de
questionar, para que eles possam olhar. (Professora de Ensino Fundamental I, escola 05).

Eu acho que tem muito a ver com o mundo que a gente vive. As modificacbes
que a gente sofreu no mundo estdo meio que entrando nas modificagdes que a
gente tem que fazer na escola. Eu acho que hoje em dia qualquer pessoa tem um
celular na rua. Ninguém sai de casa sem um celular. Eu acho que essa mudanca na
sala de aula esta comecando a ser feita agora, meio que dando os primeiros passos.
E.. meio que ja tivemos um avanco nhisso, mas ainda é um tabu para alguns professores,
algumas escolas, de um modo geral. Eu acredito. (Professor de matematica, escola 06).

Em suma, com relacdao a proposicao assumida pela pesquisa de que a insercao das
tecnologias no processode ensino-aprendizagem implicauma superagao davisao de tecnologia
como ferramenta, e assumindo a necessidade de uma modificacao cultural do fazer docente,
podemos afirmar que a maioria dos professores entrevistados valoriza as tecnologias por
suas multiplas funcionalidades técnicas, mas poucos assumem a possibilidade de mudanca do
processo de ensino-aprendizagem a partir do seu uso.

A coleta de dados confirmou a necessidade de, no processo de formagao de professores,
destacarem-se debates e conscientizacao dos envolvidos no que diz respeito a importancia da
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apropriacdo da tecnologia sob uma perspectiva mais cultural e menos funcional. Percebemos,
portanto, a necessidade de valorizacdo de espacos de questionamento mutuo entre professor e
aluno, alimentando areflexao critica sobre o ensino e, ao mesmo tempo, buscando a conscientizacao
dos agentes com atividades focadas nas etapas que envolvam a participacdo de professores e
alunos no planejamento, no desenvolvimento e na avaliagao das estratégias de mudanca em
relacdo ao conceito de inclusdo digital e a integracao das tecnologias na metodologia didatica.

CONSIDERACOES FINAIS

As reflexdes de Postman e Weingartner (1978) sobre a crise da instituicdo escolar e a
urgéncia de adaptagdo aos novos tempos mantém a mesma atualidade de quando proferidas ha
décadas passadas. Como concluiu Norbert Wiener (1954), citado pelos autores, ao afirmar que
“modificamos tao radicalmente o nosso meio ambiente que temos agora de modificarmo-nos
também, a fim de existirmos nesse novo meio’, urge, assim, historicamente, uma necessidade
de mudanga, que muitas vezes teima em nao se concretizar, sobretudo no espaco educativo
(POSTMAN; WEINGARTNER, 1978, p. 224).

A pesquisa apresentada evidencia como a percepcao dos atores escolares reflete uma
visdo de tecnologia como apoio e suporte adicional a pratica do professor sem, no entanto,
questionar a necessidade de transformagado da pratica em si a partir da tecnologia. No geral,
a pesquisa verificou que ha consciéncia, entre os professores e gestores entrevistados, de que
os fendmenos de mudanga cultural em curso estdo intimamente relacionados a presenca das
midias na sociedade. As tecnologias sdo apresentadas pela maioria dos sujeitos participantes
da pesquisa como um elemento disruptivo e, portanto, impossivel de ser ignorado pela escola
e seus processos educacionais. Entretanto, ndo se questionam os fundamentos das praticas de
ensino-aprendizagem consolidadas, a organizacao escolar e disciplinar, as formas e os caminhos
do aprender, da maneira como as tecnologias questionam a realidade. Isto é, de modo geral, os
meios sao considerados de forma utilitaria, pelo que podem servir, e ndo entendidos como um
ambiente imersivo, um filtro tangivel da nossa forma de conhecer o mundo. Por conseguinte,
emergem indicacdes de quais seriam 0s usos corretos ou incorretos das tecnologias como se,
de fato, elas constituissem ferramentas caracterizadas pela neutralidade.

Assim, a partir dos resultados obtidos, é possivel concluir que existe a necessidade de
percorrermos caminhos outros de formacao docente que apontem para uma aprendizagem
transformadora, capaz de envolver a mudanca estrutural nas premissas basicas do pensamento,
das crencas e das agdes educacionais. Uma mudanca de consciéncia que altere drastica e
definitivamente o modo ndo somente de encarar as tecnologias em relagdo a educacao, mas
também de perceber a imersdao no habitat da cultura digital.

Como bem ressaltam Postman e Weingartner (1978, p. 25), uma mudangca em um meio
nunca é linear, aditiva, apenas cumulativa. A introdu¢do de uma nova tecnologia afeta todo o
meio, ou seja, um novo elemento altera a totalidade do meio, ocasionando, consequentemente,
um ambiente totalmente novo, o que pressupde, portanto, a (co)existéncia de novos padroes,
percepgoes, compreensdes e estratégias de sobrevivéncia e adaptacao. Diante disso, porque
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nao anunciar, como os autores, a “necessidade de um novo tipo de Educagao”? Uma Educagao
que aprenda com o passado, compreenda e desmistifique o presente e aponte para um futuro
menos temeroso. Uma Educacdao que almeje a formagao de alunos inquisitivos, flexiveis e
criativos, capazes de enfrentar incertezas e crises da sociedade contemporanea (MOREIRA,
2000). Uma Educagao que busque a motivacao e os interesses reais dos alunos, ndao deixando
que a presenca de tecnologias na sala de aula substitua a mediacdo do professor. Uma
Educacao que forme alunos criticos e conscientes, que nao precisem aprender o “uso correto”
das tecnologias, podendo se orientar por valores mais fundamentais, consolidados na e pela
escola. Uma Educacdo que ndo tenha medo das idas e vindas do caminho e que reconheca as
ambivaléncias do percurso e a sabedoria do tempo.
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NOTAS

1 A conferéncia em que Neil Postman apresentou esse novo conceito/campo de estudo foi o
Annual meeting of the National Council of Teachers of English, cujas atas foram publicadas
em 1970 com o titulo “The Reformed English Curriculum”.

2 Palestra ministrada pelo autor no Kenyon College, Ohio, em 2005. Transcrigao integral
disponivel no endereco: <http://bulletin.kenyon.edu/x4280.html>. Ultimo acesso em: no-
vembro de 2017.

3 Tradugao nossa do original: "A medium is a technology within which a culture grows; that is
to say, it gives form to a culture’s politics, social organization, and habitual ways of think-
ing”.

4 As falas dos sujeitos entrevistados sao apresentadas sem modificagdes ou correcoes, res-
peitando-se a fala de cada um, os vocabulos utilizados e a ordem dos discursos, tais como
foram pronunciados.
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