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RESUMO

O trabalho propGe a analise e discussdo sobre a utilizacdo de Recursos Educacionais Abertos (REA)
no Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica da Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF), como demonstracao da viabilidade da interacdo de variadas midias e recursos on-
line no processo educacional, por meio dos quais alunos do Programa realizaram suas atividades e
promoveram interac@es, tendo como referéncia sobre a aplicabilidade dos REA nos estudos de Okada,
Amiel, Nobre, Mallmann e Mendes. Este estudo exploratério reflete sobre como utilizar os REAs
(mapas do LiteMap) como praticas pedagdgicas ditas inovadoras, em contexto de cursos superiores. A
metodologia tem como base o conceito de pesquisa e inovagdo responsaveis (RRI) com as seguintes
etapas: uso de REA, adaptacdo da préatica pedagdgica e transformacéo do ensino-aprendizagem do
projeto Europeu Engage que promoveu a plataforma LiteMap para formacdo de educadores para RRI.
S&o apresentadas duas experiéncias de atividades no Mestrado Profissional, com a utilizacdo de REA,
seu desenvolvimento e analise, sendo a primeira na Disciplina de Administracdo e Financiamento da
Educacédo Publica e a segunda nas atividades de Qualificagdo dos mestrandos, em 2017 e 2018. Ambas
as experiéncias, desenvolvidas de modo experimental, foram exitosas e se demonstraram oportunas
para sua disseminagdo em todo o Programa de Pds-Graduacdo. Os resultados deste estudo sugerem
gue REA com LiteMap podem ser utilizados, adaptados e transformados num processo pedagdgico
que redne conteildos e métodos, como conhecimento construido nos mapas.

PALAVRAS-CHAVES: REA; Mapas conceituais; Produgdo de conhecimento; Educagdo Publica;
Educacdo; RRI.
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ABSTRACT

This work proposes the analysis and discussion about the use of Open Educational Resources (OER)
in the Professional Master in Management and Assessement of Public Education at the Juiz de Fora
Federal University (UFJF), as a demonstration of the viability of the interaction of various media and
online resources in the educational process. through which the students of the Program carried out
their activities and promoted interactions. The conceptual and theoretical contributions of Okada,
Amiel, Nobre, Mallmann and Mendes are used. This exploratory study examines how to make REA
(Litemap maps) become innovative pedagogical practices, for example, in undergraduate or masters
courses, in face-to-face or distance education. The methodology is based on responsible research and
innovation (RRI) with the following steps: use of OER, adaptation of pedagogical practice and
transformation of teaching learning, from the European ENGAGE project that promoted the LiteMap
platform for training educators for RRI. Two experiences of activities in the Professional Masters are
presented, with the use of OER, its development and analysis, being the first in the Public Education
Administration and Financing Course and the second in the Qualification activities of the masters in
2017 and 2018. Both the experiments, were successful and were shown to be appropriate for their
dissemination throughout the Postgraduate Program. The results of this study suggest that REA with
LiteMap can be used, adapted and transformed in an interwoven process between maps mapped
knowledge and transforming practices with mapping process.

KEYWORDS: REA; Conceptual maps; Knowledge production; Public education; Education; RRI.
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1 INTRODUCAO

Embora a relacdo entre tecnologias e processos educativos tenha suas origens muito
antes da existéncia das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TIC) é apds seu
surgimento e, em particular, seu desenvolvimento nas Ultimas décadas, que esta relacdo se
torna mais intensa, no mesmo contexto em que as tecnologias assumem um lugar central no

sistema produtivo das sociedades. Neste sentido, Castells aponta que

[...] no final do século XX, vivemos um desses raros intervalos na histéria. Um
intervalo cuja caracteristica ¢ a transformagdo de nossa “cultura material” pelos
mecanismos de um novo paradigma tecnolégico que se organiza em torno da
tecnologia da informagdo (CASTELLS, 2005, p. 67).

Embora o conceito de tecnologia tenha multiplos significados e algumas controvérsias,
pode-se convergir para 0 entendimento de que "Computadores, sistemas de comunicagao,
decodificacdo e programacdo genética sdo todos amplificadores e extensbes da mente
humana" (CASTELLS, 2005, p. 69).

Como expressdo dessa relacdo constituida entre Educacdo e TIC na
contemporaneidade, pode-se apontar a intensificacdo da exploracdo da potencialidade da
Educacdo a Distancia, entendida como processo educativo no qual professor e estudante se
utilizam de comunicacdo mediada por tecnologias, na medida em que se encontram separados
espacial ou temporalmente.

Neste sentido, e no contexto da EAD, nota-se uma tendéncia a criacdo de politicas
que, “voltando-se para a maior democratizacdo do acesso a educacdo no ensino superior,
objetivam atender as exigéncias atuais de profissionais multifuncionais, polivalentes,
inovadores e ambiciosos de uma formacdo continuada” (BLIKSTEIN E ZUFFO, 2006, p. 31).
Peters, por sua vez, propde a flexibilizagdo do ensino superior, pela adaptacdo “aos novos
requisitos da vida em uma sociedade do conhecimento pds-industrial, pés-moderna: que
pedem formas de ensinar que sejam mais flexiveis” (PETERS, 2002, p. 237).

E neste contexto de transformacdes e uso intensificado de TIC que se localiza o caso
do Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica da Universidade
Federal de Juiz de Fora (UFJF). De criagdo pioneira no pais, 0 Mestrado Profissional tem
utilizado, nas disciplinas e na orientagdo de elaboracao de disserta¢des, recursos de Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) e outros meios tecnoldgicos para realizar a formacéo de seus

estudantes. Continuando seu movimento no sentido de inovacbes pedagdgicas, avancou,
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recentemente, para a introducdo de Recursos Educacionais Abertos (REA), num esforco de
entendimento e aplicacdo do potencial do uso de tecnologias no interior dos seus processos de
ensino e aprendizagem.

Os REA “sdo materiais para ensinar, aprender e pesquisar, que estdo em dominio
publico ou sdo publicados com licenca de propriedade intelectual que permita sua livre
utilizagdo, adaptacéo e distribuicdo”, conforme conceituacio da Unesco’. Considerando-se o
surgimento de producdo e integracdo dos REA a Educacédo, pode-se entender como pertinente
0 estudo sobre os modos a partir dos quais esses recursos podem se constituir em préaticas
pedagdgicas ditas inovadoras, por exemplo, em cursos de graduacdo ou de Mestrado,
presenciais ou a distancia.

Este trabalho trata de reflex8es sobre esta nova estratégia pedagdgica em curso no
Mestrado Profissional, por meio da apresentacdo de seu uso e de seus resultados. Nesse
sentido, propfe andalise e discussdo sobre a utilizacdo de Recursos Educacionais Abertos
(REA) como demonstracdo da viabilidade da interacdo de variadas midias e recursos on-line
no processo educacional, por meio dos quais alunos do Programa, dispersados espacialmente,
realizaram suas atividades e promoveram interagdes. Pretende-se, com este estudo, contribuir
para 0 avango das discussdes nesse campo especifico e, ao mesmo tempo, disponibilizar
experiéncias concretas que avaliem os potenciais e eventuais limites dessa nova tecnologia de

ensino.

2 RECURSOS EDUCACIONAIS ABERTOS (REA) NO MESTRADO
PROFISSIONAL EM GESTAO E AVALIACAO DA EDUCACAO PUBLICA

Pereira et al. (2016) trazem uma discussao interessante sobre a natureza dos REA.
Serdo eles, na otica dos autores, materiais didaticos ou recursos educacionais? Ao
mencionarem Allen e Seaman (2014)%, em pesquisa no meio académico, fica evidenciada uma
relativa confusdo do conceito, de REA com recursos livres e gratuitos ou, mesmo, open

source (cédigo aberto), numa alusdo ao software livre. Contudo, afirmam que os REA sao

" Disponivel em: <http://www.unesco.org/new/pt/brasilia/fcommunication-and-information/access-to-
knowledge/ict-in-education/open-educational-resources/>. Acesso em: 24 abr. 2018.

8 ALLEN, I. E; SEAMAN J. 2014. Opening the Curriculum: Open Educational Resources in U.S. Higher
Education Babson Survey Research Group.
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“materiais educacionais multiformes, com potencialidades para os multiletramentos e para 0s
processos de ensino e de aprendizagem em espacgos formais (em todos 0s niveis de ensino) e
ndo formais” (PEREIRA et al., 2016, p. 465), para uso no desenvolvimento e pratica do
conhecimento, de modo aberto e amplo para reconfigurages, refino e aprimoramento.

Okada (2011) se coloca na mesma perspectiva, ao considerar que 0s Recursos
Educacionais Abertos sdo instrumentos do processo de ensino-aprendizagem na era digital,
nos quais é possivel aos seus participantes um processo de construgdo do conhecimento
colaborativo e aberto, a partir de interagdes intensivas e permanentes.

Ainda, neste sentido conceitual, Pretto (2010) e Amiel (2012) afirmam que os
REAamplificam o processo de ensino-aprendizagem dos seus atores, por suas caracteristicas
de ser abertos e legais (no sentido de estarem disponiveis para todos), privilegiando a
colaboracéo na construcédo coletiva do conhecimento que, por seu turno, seria transformadora.

Para Torres et al. (2017, p. 1.537), a amplitude da utilizacdo dos REA na educacéo
concede a “possibilidade de desenvolver objetos de aprendizagens, recursos midiaticos ou
mesmo ferramentas capazes de ampliar 0 acesso a um processo de ensino-aprendizagem de
maior qualidade”.

Vale ressaltar que o conceito de REA sofreu e sofre evolugdes, como disposto no
Quadro 1:

Quadro 1: REA: Conceitos e concepcoes

Instituicdo Conceito

Recursos ou técnicas abertas e de dominio
publico para utilizacdo e modificacdo de
terceiros e participantes.

Unesco (2002)

Similar ao entendimento da Unesco (2002),

Definicdo de Recurso Educacional Aberto | Pois admite os REA como material de ensino-

(REA) resultante do texto da Unesco/Common | @prendizagem licenciado, de dominio publico
wealth of Learning (2011) e aberto que podera ser utilizado e adaptado

por todos que 0 acessam.
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Na Declaracdo de Paris sobre REA, em 2012,
Declaracéo de Paris sobre Recursos permanecem as questdes de recursos de
Educacionais Abertos (2012) ensino-aprendizagem, licenciados, de dominio

publico e abertos, com um detalhe - a énfase
nos direitos de propriedade intelectual e do
respeito da propriedade do material e obra.

Aqui é reforcada a questdo da propriedade
intelectual e sua maleabilidade na publicacéo
aberta, de midias e outras tecnologias de
difuséo, construcéo e reconstrucéo do
conhecimento, com componente dos 4Rs:
revisar, reusar, remixar e redistribuir.

Fonte: Adaptado de Torres et al., 2017, p. 1.537-1.338

REA nas pesquisas atuais

A proposito da questdo apresentada na introducdo deste trabalho, sobre a pertinéncia
da reflexdo sobre o aspecto inovador da dimensdo pedagdgica dos REA, Nobre et al. (2015)
trazem um reflexdo consistente sobre os ciclos de design, implementacdo e avaliacdo da
metodologia dos cursos on-line da Universidade Aberta de Portugal. Os autores cunharam
uma terminologia de Praticas Educacionais Abertas (PEA) mediadas pelos REA que sdo, em
tese, “participacdo ativa nas interacfes colaborativas em virtude das nuances psicolégicas e
socioldgicas, das implicacbes econdmicas e culturais, da mediacdo tecnol6gica, em redes
livres e abertas no &mbito da pedagogia flexivel e aberta” (NOBREget al., 2015, p. 256). Dessa
forma, ao utilizar as PEA mediadas por REA, obtém-se contemporaneidade e inovacao nos
desenhos didaticos e pedagdgicos dos cursos.

No contexto desafiador do ensino superior a distancia, as PEA, mediadas por REA,
sdo apostas contemporaneas no sentido de potencializar a inovacao, no design pedagogico dos
cursos, com a peculiaridade de forte presenca dos professores e discentes na organizacgao e
estruturacdo dos contetdos para discussao dos grupos universitarios.

Nobre et al. (2015), mencionando Okada et al. (2014), explicam o Fluxo REA,
conforme Figura 1. Fica evidenciado que, para construcdo da metodologia dos REA,
demanda-se 0 concurso de sete fases, a saber: planejar, buscar, gravar, ordenar, criar, executar

e compartilhar.
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Figura 1: Fluxo REA
Fonte: OKADA et al., 2014, p. 7

Okada et al. (2014) propdem, ainda, que a disseminacdo do fluxo de elaboracdo e
producdo dos REA (fluxo REA) entre os participantes possibilita uma maior contribui¢éo dos
seus membros, na revisao e aperfeicoamento da metodologia, como também da coautoria e da
coaprendizagem.

Ainda na perspectiva de transformar os REA em uma inovacdo pedagogica, em plena
utilizacdo na formacdo e aprendizagem das pessoas, € importante trazer ao texto as reflexdes e
discussbes apresentadas durante o curso de coaprendizagem na formacdo de gestores
publicos, realizado em 2016, pela Open University®. Nas discussoes, Okada (2016) apresenta
algumas indagacdes sobre os REA e os objetivos do coaprendiz (Figura 2): Quais os objetivos
do coaprendiz? Como os professores trabalham com curriculo conteudista com o objetivo de
preparar estudantes para exames e para o desenvolvimento de competéncias para a Educacéo
do séc. XXI e habilidades da RRI? Por que usar gestdo e tecnologias para pesquisar (GT)?
Conforme, novamente, Okada (2016), esse mapa foi criado colaborativamente por oito

participantes interessados na relacdo entre REA e RRI — Pesquisa e Inovacdo Responsaveis do

® Disponivel em: <https://litemap.net/group.php?groupid=8831e766-382e-4e96-9e09-
cfd6f7af4d97&isgroupadmin=false&max=20&orderby=date&sort=DESC&filternodetypes=MAP#-1>. Acesso
em: 20 abr. 2018.
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inglés Responsible Research and Innovation, que € uma abordagem criada pela Comisséo
Europeia com o objetivo de promover maior participacdo de diversos representantes da
sociedade na constru¢do do conhecimento. O projeto Engage, financiado pela Comissédo
Europeia, visa difundir o ensino e a aprendizagem da RRI, por meio da ciéncia e tecnologia
com aprendizagem baseada em investigacdo (OKADA, 2016). Portanto,
[...]1 O curriculo para RRI desenvolvido pelo projeto Engage apresenta uma
estrutura que integra conhecimentos de ciéncia e habilidades de investigacdo
cientifica, com atividades préaticas baseadas em dilemas cientificos para discusséao,

argumentacdo com base de jogos, resolucdo de problemas, desenvolvimento de
projetos e avaliacdo da performance (TORRES et al., 2017, p. 1553).

O mapa da Figura 2 foi criado por oito representantes das areas de RRI, gestdo do
conhecimento, educacdo superior, administracdo, tecnologia, com distintas atuacdes:
professores, coordenadores pedagogicos, pesquisadores, gestores, tecndlogos e estudantes de
graduacdo e pos-graduacdo. Okada (2014) também destaca 0 conceito de coaprendizagem
como aprendizagem colaborativa aberta visando a coautoria de conhecimentos através dos
REA e abordagens de RRI.

Fica evidenciado, em recortes das observacdes da autora, que a criagdo dos REA é
complexa, tanto na compreensao dos seus conceitos como na utilizacdo de tecnologias digitais
que permitam ampliar as discussdes em programas de formacdo ou na competéncia para a
apropriacdo de tecnologias, metodologias, principios e praticas para uma educacao
emancipadora, pelo desenvolvimento de competéncias essenciais relacionadas com a
construcdo do conhecimento de forma colaborativa, visando as habilidades da RRI: elaborar
perguntas; interrogar fontes; criticar afirmac@es; analisar dados; tirar conclusdes; estimar
riscos; analisar consequéncias; usar ética; justificar opiniées; comunicar ideias (OKADA,
2016).
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Fonte: OKADA, 2016

Ja Costa (2016), ao discutir sobre os contetdos curriculares e a sua difusdo em
tecnologias digitais, apresenta algumas possibilidades relevantes: criar ambientes virtuais e
plataformas de interagdo em rede; divulgar acGes de pesquisa sobre cultura digital nos
processos de comunicacdo; trabalhar com projetos; usar mapas conceituais, entre outros,

conforme a Figura 3.
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Figura 3: Conteudos Curriculares e REA
Fonte: COSTA, 2016
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Sobre os Mapas Conceituais, recorremos a Okada (2014, p. 214) refletindo sobre o
processo de construcdo de conhecimento mediado por REA, ao explicar por Novak (1998)%,
que sao representacdes de “conceitos e suas relagdes mediante ligacGes hierarquicas descritas
por palavras que estabelecem relagdes ou proposicdes vélidas para compreensdo de
significados dentro de certo dominio de conhecimento”. Cabe ressaltar que, em termos de
Cartografia Cognitiva, 0 mapeamento pode ser desenvolvido com diferentes objetivos, como
conceitual, mental, argumentativo e dialégico (OKADA, 2014).

Realizadas, neste primeiro momento, as abordagens teoricas, cabe, agora, descrever o
caso do Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica na utilizacdo
experimental de REA e de mapeamentos cognitivos em uma disciplina obrigatéria e na

estruturacdo da Qualificacdo de seus mestrandos.

3 A PROPOSTA DO MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO E AVALIACAO
DA EDUCACAO PUBLICA

A experiéncia do Programa de Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliagdo da
Educacdo Publica seréa apresentada aqui para que as Praticas Educacionais Abertas que serdo
analisadas de forma aprofundada sejam conhecidas em seu contexto e com todas as suas
potencialidades.

O caréter inovador da proposta do Mestrado Profissional se evidencia inicialmente no
fato de ele ter sido o primeiro mestrado profissional aprovado pela Capes na area de
Educacédo, no ano de 2010. Mais além, de maneira a atender a demanda de alunos de vérias
partes do pais, o seu formato semipresencial é Unico ainda hoje entre os 44 mestrados
profissionais em educacédo avaliados pela Capes em 2017.

A génese do Mestrado Profissional foi no Centro de Politicas Publicas e Avaliagdo da
Educacdo(Caed)'?, que, ha mais de dez anos, se dedica a aproximar a Universidade Plblica
Federal e outras Instituicbes de Ensino Superior (IES) das redes publicas de ensino de

educacdo basica, buscando garantir a qualidade da educacdo ofertada. Em fungdo desse

10 NOVAK, Joseph. Learning Creating and using Knowledge: concepts maps as facilitative tools in schools and
corporations London Lawrence Erlbaum associates Mahwah, 1998.

11 Conforme Sanabio, Marcos Tanure; Magaldi, Juliana Alves e Borges, Eliane Medeiros. TAO LONGE E TAO
PERTO: um estudo de caso da utilizacdo de TICs no Mestrado Profissional de Gestdo e Avaliacdo da Educacédo
Publica. Plurais Revista Multidisciplinar, v.2, n.1 (2017).
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dialogo ja consolidado no campo da avaliacao educacional, o0 Mestrado Profissional, ja em sua
primeira turma, contou com a parceria das redes estaduais de Minas Gerais, Rio de Janeiro e
Ceard, além das redes municipais de Belo Horizonte e Juiz de Fora, do Ministério da
Educacdo (MEC) e da Universidade Publica Federal. As vagas foram disputadas por gestores
da educacao basica atuantes nas escolas e nos 0rgaos regionais e centrais dessas redes, assim
como tecnicos do MEC e da Universidade. Participaram da selecdo, também, profissionais
que atuavam na Educacdo, mas que nédo se vinculavam a essas redes e que concorreram pelas
vagas franqueadas.

Apresentaremos o cenario completo da distribuicdo nacional e internacional (em
funcdo da nossa parceira com Mocgambique) das vagas do Mestrado Profissional nas suas oito
turmas, pois acreditamos que a abrangéncia espacial desse mestrado profissional é um dos
seus grandes desafios, conforme disposto na Tabela 1.

Tabela 1: Turmas ano - vagas por conveniados e percentuais

Instituicdes Convénios 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | Total
1 | SEDUC/CE 10 10 5 5 10 35 75
2 | SEE/AM 50 59 50 159

3 | SEEDUC/RJ 20 21 22 20 7 90

4 | SEE/AC 5 5

Estaduais 5 | SEDUC/MT 5 5
6 |SEE/MG 30 31 30 21 60 60 | 60 | 292

7 | SEE/PE 20 20

8 | SEDUC/BA 3 3

9 | SEDUC/RO o5 3 28

L SEMEC/

Municipais 9 Teresina 3 1 2 3 9
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10 | SMED/ BH 10 10 10 10 40
SME/
11 Limeira, SP 5 5 10
. 2
12 | SME/Recife 5 7
13 | SME/ JF 12 15 27
14 | UFJF 13 10 5 5 15 | 20 25 | 25 | 118
15 | URV 5 5
16 | IFPR 9 9
Federais
17 | MEC 5 5
18 | INEP 10 10
19 | SETEC/MEC 10 10 20
20 Governo_de 9 1 10
Mogambique
Internacionais
Governo de
21 Angola ! !
22 | FADEPE 5 5 5 5 12 32
Instituicdes Instituto 1
23 Unibanco 5 5 11
Franqueados | 24 | Franqueadas 23 20 2 15 60
Total 123 | 142 | 140 | 133 | 119 | 139 | 117 | 138 | 1051

Fonte: SANABIO e MAGALDI, 2014 e 2015, informacGes atualizadas pelos autores.

O desafio da expansao territorial se relaciona a necessidade de estar em grande parte
do processo trabalhando a distancia com suporte tecnologico, bem como a de dar suporte a
pesquisas que estdo vinculadas aos problemas enfrentados pela educacdo basica e superior em
distintos espacos.

A dissertacdo profissional desenvolvida no Mestrado Profissional tem uma proposta

interventiva, buscando provocar o aluno no decorrer do curso a perceber a realidade
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profissional em que esta inserido de forma distinta da que percebia ao ingressar, devendo,
neste sentido, propor mudancas para o seu aprimoramento. A estratégia utilizada para que o
gestor/aluno alcance essa maturidade profissional é o método de caso. Tal método como
ferramenta de ensino possibilita uma percep¢do mais apurada das questdes e dos problemas
enfrentados por ele no contexto de trabalho.

Esta proposta corrobora com os principios da RRI segundo os quais a pesquisa € a
inovacgdo devem se alinhar com as necessidades e prioridades sociais locais do contexto dos
coaprendizes-coinvestigadores e coautores do conhecimento produzido.

Na dissertacdo, 0 caso € a base para um debate no qual o sujeito é levado a se
posicionar sobre um problema de gestdo educacional que se desenrola em seu contexto
profissional. Essa ferramenta possibilita ampla discusséo entre alunos, professores e tutores,
de modo que se estabelecam relagdes entre a perspectiva tedrica e a dimensao pratica do caso
analisado.

O resultado sdo casos empiricos, ricos em descri¢cdo e diagnostico, que permitem
andlises tedricas e baseadas em outras experiéncias e que levam a uma proposicdo de
intervencdo na realidade pesquisada. A dissertacdo do Mestrado Profissional estad desenhada
em trés momentos béasicos representados por capitulos, o primeiro apresenta ao leitor o caso,
ou seja, a realidade a ser estudada com o seu diferencial, problema empirico que sera
analisado, atores, contexto politico-legislativo. O segundo é dedicado a analise do problema,
esse € 0 espaco para 0 debate com a teoria especializada além da contraposicdo de
experiéncias semelhantes em realidades distintas. O uso da teoria na nossa dissertagdo tem o
objetivo de iluminar a busca por alternativas viaveis para a resolucédo de problemas frente aos
quais os gestores educacionais se encontram. O terceiro capitulo se dedica a apresentagéo de
um plano de intervencdo que visa a resolucdo ou a diminuigcdo do problema diagnosticado no
primeiro capitulo.

O coaprendiz é conduzido, ao logo das disciplinas voltadas para escrita da dissertacéo,
para se tornar autor do conhecimento. Desse modo, passa a desenvolver uma reflexdo sobre o
contexto empirico em que atua profissionalmente, extraindo dai o problema sobre o qual se
debrucard na dissertacdo e que sera a base do seu caso. Na disciplina Dissertacdo I, o
coaprendiz deve trabalhar o seu olhar sobre esse contexto familiar, elaborando uma proposta
da dissertacdo baseada no caso, no problema, nos objetivos e num percurso metodoldgico. Em

Dissertacdo Il,deverd desenvolver um texto contendo o capitulo 1, ou seja, 0 caso, € uma
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proposta de caminho de analise com um referencial teérico metodoldgico. Esse material é
submetido a uma banca de qualificacdo, que ajudara a estabelecer o rumo final da dissertagéo.
E, por fim, em Dissertagéo 11, o aluno deve conduzir a sua pesquisa de campo, desenvolver

as analises e elaborar uma proposta de intervencao.

4 EXPERIENCIAS NO MESTRADO PROFISSIONAL

Para contextualizar as experiéncias no Mestrado Profissional com a utilizagdo de
REA, selecionamos dois momentos: um na disciplina de Administracdo e Financiamento da
Educacao Puablica, ocorrida no 2° semestre de 2017 e nas qualificacBes, em janeiro de 2018.

A primeira utilizacdo dos REA por Mapas Conceituais, via plataforma LiteMap'?, no
Mestrado Profissional, ocorre com a configuragdo do grupo Gestéo e Avaliacdo da Educacgéo
Publica®3, na disciplina Administracdo e Financiamento da Educagdo Publica, cujo objetivo é
discutir a evolucdo da Administracdo Publica na sociedade contemporanea, bem como os
desafios associados as Finangas Publicas. A plataforma LiteMap foi criada na Open
University a partir de conceitos da Cartografia Cognitiva, descrita como “estudo que retane
diversas técnicas e tecnologias de mapeamento para representacdo, visualizagdo e construcao
de conhecimento” (OKADA, 2014, p. 214). Ela tanto pode ser trabalhada como ferramenta de
construcdo de mapas conceituais como de mapas dialogicos, estes Gltimos entendidos como
“Representacdo da discussdo por meio de um conjunto de questdes ou problemas, possiveis
solucBes, respostas, prés e contras, anotacdes, referéncias e conclusdes ou decisdes”
(OKADA, 2014, p. 214). A plataforma, cujo uso pode ser adaptado para diferentes finalidades
educativas, foi utilizada no projeto Europeu Engage com o objetivo de formar educadores
para a pesquisa e a inovacdo responsaveis (RRI) atraves de trés etapas: uso de REA,
adaptacdo da pratica pedagogica e transformacdo do ensino-aprendizagem com a criacdo de
novos REA(mapas do LiteMap).

A disciplina em questdo apresenta-se dividida em trés partes. Na primeira, sdo
abordados os modelos de administracdo publica (patrimonialismo; burocratico; gerencial;

societal e social) e suas implicagdes na gestdo publica.

12 Disponivel em <https:/litemap.net/>. Acesso em: 24 abr. 2018.

13 Disponivel em: <https:/litemap.net/group.php?groupid=a850fe57-f098-481f-a681-
05d4580c4fd7&isgroupadmin=true&max=20&orderby=date&sort=DESC&filternodetypes=MAP#-1>. Acesso
em: 24 abr. 2018.
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Na segunda parte da disciplina, sdo discutidos aspectos de Finangas Publicas
envolvendo Gasto Publico e Fungdes de Governo; o Financiamento do Gasto Pablico (sistema
tributério e transferéncias intergovernamentais no sistema federativo brasileiro); finangas da
Unido, Estados e Municipios (caracteristicas da estrutura de financiamento e evolugdo
recente); Sistema de Planejamento e Orcamento no Brasil (fundamentos legais, conceitos
basicos do sistema de planejamento, Ciclo Orcamentario no Brasil, gestdo por programas,
integracdo de planejamento e orcamento, eficiéncia do gasto publico e custos); Execucdo
Orcamentaria (normas legais para o acompanhamento do gasto publico) e Lei de
responsabilidade fiscal (diretrizes sobre planejamento, transparéncia, prestacdo de contas,
controle interno e externo e responsabilizacao).

Na terceira e Gltima parte da disciplina, é abordado o tema do Financiamento da
Educacdo Publica no Brasil: evolucédo histérica; as mudancas apds a Constituicdo de 1988; a
estratégia de adocdo de Fundos Orcamentarios Especiais - Fundef e Fundeb; e as inovacGes
do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE) e seus impactos nas transferéncias
voluntérias do Governo Federal (Plano de Metas e Plano de A¢des Articuladas - PAR).

Especificamente, ao final da primeira parte, no contetdo da disciplina, ministrada no
2° semestre de 2017, no momento presencial, em fevereiro de 2018, com o0s mestrandos da
Secretaria Estadual do Ceard —Seduc/CE, foi discutido o Estudo de Caso: A Diferenca Esta
no Jeito de Fazer, elaborado por Eduardo de Lima Caldas e Patricia Laczynski de Souza
publicado na Revista Brasileira de Casos de Ensino em Administracdo, da Fundacdo Getulio
Vargas, no V. 7, n. 1- jan-jun 2017.

A sinopse do Caso relata que a Secretaria de Educacdo de Vila Neblina, professora
Gertrudes, visita duas Escolas Municipais de Ensino Fundamental, objetivando entender e
compreender 0 processo da alimentagdo escolar, a merenda, a partir do recebimento dos
ingredientes, alimentos in natura e alimentos processados, até a distribuicdo das refeicdes
diariamente, passando pelo processo de definigdo das receitas e a producdo propriamente dita.
As visitas sdo conversas com as merendeiras: Dona Martésia e Dona Magali. A Dona
Martésia da Escola Municipal de Ensino Fundamental (EMEF) Professor Asdrubal José da
Costa € uma servidora publica que vé dificuldades em tudo. Reclama da procedéncia dos
géneros alimenticios, da estocagem dos produtos, além de ser mal-humorada, indica que 0s

géneros estocados ndo dariam para mais de dez dias.
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Na outra visita, a professora Gertrudes entrevista a Dona Magali, da Escola Municipal
de Ensino Fundamental Professor Petrénio Portela. Uma servidora tipicamente inovadora, que
organizou a horta escolar auxiliada pela Diretora e por pais e moradores que conhecem o
tema. Além, de incentivar a comunidade escolar (pais, professores, técnicos) depositarem em
uma grande cesta de vime na entrada da escola, verduras, legumes e frutas para reforco da
merenda. Também para evitar desperdicios, passa todos os dias em todas as salas para anotar
a quantidade de alunos que irdo almocar. Enfim, duas merendeiras, duas posi¢des dicotdmicas
e polares no trato da merenda escolar.

A atividade avaliativa foi, a partir do Caso de Ensino A Diferenca Esta no Jeito de
Fazer, elaborar um Mapa Conceitual identificando: (1) a situacdo-problema; (I1) as ideias para
resolver a situacdo-problema; (I1l) os argumentos favoraveis; e (IV) os argumentos
desfavoraveis. Cada um dos 35 mestrandos elaborou o seu Mapa Conceitual na plataforma do
LiteMap, que foi disponibilizado para consulta e discussdo. A Figura 4 apresenta uma
imagem do site com o grupo Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica, com os Mapas

Conceituais.

o L.‘I' M Meu LiteMap | Editar perfil | Desconectar | Sobre | Ajuda | Dashb:

?

Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Publica -

- Mestrado Profissional -

Area CAPES, Educagdo, Conceito 4
Gestionar Grupo {4}
Vila Neblina: desdfios na Léo Eduardo - PPGP/UFJF Mapa conceitual
gestdo da alimentacdo - Seduc-CE - Mapa i ( referente ao caso "A
m escolar. Conceitual do Estudo de R )\ diferenga estd no jeito de
o] Prgsente frabalho X X Caso: A DIFERENA ESTA - fazer” - Disciplina:
objefiva apresentar um m... NO JEITO DE ... Administracdo e...
Fo e a i 52118 h 52118
A diferenca estd no jeito _ A diferenca estd no jeito A diferenca estd no jeito

de fazer - Francineudo
Duarte - PPGP/UFJF -
Seduc-CE

Mapa conceitual desenv...

de fazer - Guilherme
Castro

de fazer - Mestrado CAED
2017 - Ceard - Jamile
Raquel Felix Sampaio

Figura 4: Gestdo e Avaliagdo da Educacdo Publica, Mapas Conceituais
Fonte: LITEMAP, 2018.
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De modo a explicitar a metodologia, na Figura 5, é demonstrado o Mapa Conceitual,

com 0s componentes solicitados.

Padronizagdo do frabalho Expensncias locais poderdo
desenvolvido pela === zerdesvalorizadas.
merendeiras
%, 0" 0¥ » S0 oK »
T -~
\‘\\.\ -
apoiog_ _-;lesﬁ-r:i-;i
Criacdo de normas pars
. gestio da merenda escolar.
0" 0 X »
|
res, l tas
S - -
Incentivar a comunidade "? D Ef?r_"jdes E'_':r':'_Tt_:"- das - A«
o oeal 3 participar ns gesto & na -,szua da r":I: -Tja . Curso de a|:'|:|er_f§ coamento
da merenda escolar . ezcolar nas ezcolas da rede - » [m=ramerendeiras
EFE'!E Munic... r=t.|:u:5 35 escolares.
%, 0" 0 X » % X »
4 . % 0" 0 X »
v
r55p1:5t25

|
Promower encontro entre as
escolas para troca de
sxpendngias.

%,0"'0X »
P %

Figura 5: Mapa Conceitual
Fonte: LITEMAP, 2018

No Quadro 2, a seguir, séo detalhados os elementos solicitados, identificando uma

I6gica na anélise do Caso de Ensino disponibilizado.

Quadro 2: Detalhamento do Mapa Conceitual

Situacé@o-Problema | Ideias para resolver a

situacdo-problema

Argumentos favoraveis

Argumentos
desfavoraveis

Criar normas para | Padronizacdo do trabalho | Experiéncias locais
gestio da  merenda | desenvolvido pelas | poderdo ser
escolar. merendeiras. desvalorizadas.

14 Disponivel em <https:/litemap.net/map.php?id=8e0de608-a386-4256-a314-79dcd5f75f31>. Acesso em: 26

abr. 2018.
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Disparidades Promover curso de | Merendeiras capacitadas | Resisténcia das
encontradas na gestao | aperfeicoamento  para | para 0 gerenciamento da | merendeiras em
da merenda escolar | merendeiras escolares. | merenda escolar. participar das
nas escolas da rede formagdes.
municipal de Vila

Neblina.
Promover encontro | Compartilhamento de | Diferencas nos
entre as escolas para|boas praticas entre as|contextos poderdo
troca de experiéncias. | escolas da rede. atrapalhar a adocdo das

boas praticas.

Incentivar a | Gestdo democratica no | Auséncia da familia na
comunidade local a|acompanhamento da | escola

participar na gestdo da | merenda escolar.
merenda escolar.

Fonte: LITEMAP, 2018

A outra experiéncia no Mestrado Profissional na utilizacdo de REAs e Cartografia
Cognitiva (LiteMap) se deu em quatro Qualificagdes, ocorridas em janeiro de 2018, nas quais
foram ocultados os nomes dos mestrandos, sendo estas:

() Mestrando 1 - A implementacdo de um programa de pds-graduacdo na modalidade
associativa: O caso do PMBgBM na UFJF/GV - Qualificacdo 09.01.18

(I1) Mestrando 2- O fluxo de processos na Diretoria de Pessoal da Superintendéncia
Regional de Monte Carmelo/MG: Um estudo de otimizacgéo.- Qualificacdo 09.01.18

(111 Mestrando 3- Procedimentos para aperfeicoamento dos concursos publicos para
docentes: O caso da UFJF - Qualificacdo em 16.01.18

(IV) Mestrando 4- Gestdo da informagdo no setor de Gestdo de Pessoas na
Superintendéncia Regional de Ensino de Sdo Jodo Del-Rei/MG - Qualificacdo em 16.01.2018

A Qualificacdo no Mestrado Profissional se da ao final da disciplina Dissertacdo 11,
quando o mestrando completa 18 meses de curso. A Qualificacdo é avaliada por uma banca
composta de trés docentes, sendo o Orientador, um membro do quadro permanente ou
colaborador do Mestrado Profissional e um docente externo ao programa. O texto da
Qualificacdo deverd apresentar a introducdo, compondo uma contextualizacdo, justificativa,

questdo ou pergunta da dissertacdo, objetivo geral, objetivos especificos e estrutura do

15 Disponivel em: <https://litemap.net/map.php?id=8e0de608-a386-4256-a314-79dcd5f75f31>. Acesso em: 22
abr. 2018.

Eliane Medeiros BORGES, Marcos Tanure SANABIO, Juliana Alves Magaldi

Recursos educacionais abertos (REA) com pesquisa e inovacao responsaveis (RRI) para a producao de
conhecimento em politicas educacionais: o caso do mestrado profissional em gestio e avaliaciao da educacio
publica da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)

273


https://litemap.net/map.php?id=8e0de608-a386-4256-a314-79dcd5f75f31

e-Cur I'iCllllll’Il DOI http://dx.doi.org/10.23925/1809-3876.2019v17i1p256-281
]

Programa de Pés-Gradusgio em Educagio: Curriculo

trabalho. O capitulo 1 apresenta o caso de gestdo objeto da futura dissertagdo, com evidéncias.
No capitulo 2, é apresentado o referencial tedrico na sua totalidade ou parcialmente e a
metodologia do trabalho.

A elaboragdo do Mapa Conceitual permite ao mestrando, ao orientador e a0s membros
da banca de Qualificacdo uma anélise do trabalho como um todo e uma construcéo coletiva
das evidéncias e melhorias necessarias ao trabalho, visando a sua continuacdo até a
elaboragéo final da dissertacéo.

Os mapas do aplicativo LiteMap sdo de acesso aberto e tornam-se REA em contextos
de pesquisa, formacéo, ensino e coaprendizagem. Esse processo consubstancia-se com 0s seis
componentes-chave da RRI: abertura, participacdo puUblica, diversidade de género,
governanca/gestao, ética e educacdo cientifica (EC, 2018);

Por exemplo, na Qualificacdo de Corréa (2018), intitulada de Gestdo da informacéao
no setor de Gestdo de Pessoas na Superintendéncia Regional de Ensino de S&o Jodo Del-
Rei,fica evidenciada a questdo da dissertacdo, compreendida como: Quais as acdes podem ser
implementadas para melhoria do fluxo de informagdes no Setor de Gestdo de Pessoas da
Diretoria de Pessoal na Superintendéncia Regional de Ensino de Sdo Jodo Del-Rei/MG? e as
suas interferéncias ocasionadas pela falta de pessoal, instrumentos de informacg6es precérios,
acumulo de trabalho dos servidores do setor e muitas atribuicdes sob a responsabilidade do

setor, conforme Figura 6:

Instrumantas da

Pouco pessosl lormacies precinios

%, 0'0 /K ) ATLVARE. g
Y
rag :\.{;I.. resp sl
‘ ' f b dié Liabalk
_ Acurmuba de liabaha @
Muilias nlermacoes @ (Qual as AG0es podam s&r .
o ambulgies do setor ? mplementadas para s reclamaghes
- Lsp 'f malhoria do fuxo da h slas
' niormacies na 5
i
% 0o/ K 3 % /X 3 %i0'0 /XK b

1

Figura 6: Questdo ou problema da dissertacéo
Fonte: LITEMAP, 20187,

16 Disponivel em: <https:/litemap.net/explore.php?groupid=a850fe57-f098-481f-a681-
05d4580c4fd7&id=ddb58933-fhbd-4c16-9106-5cd90bc693d3>. Acesso em: 26 abr. 2018.
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Tais constatacGes permitem uma sistematizacdo do trabalho, além das analises sobre o
Capitulo 1 — Estudo do Caso e sua estrutura textual, com as indicacdes de melhoria no texto,
constantes da Figura 7:

Choque de Gestan (curto 8
=" fora de conlexta na fexlo)
¢ Cap1- Gestdo de Passoas

Estruturecio do capitulo “=i na Sup. Reglonal de Enzing " —>
+ i S50 Joda Dal-Rai ————TETa relacionatho com NV ’
*.:-'.dm. onado com oA
1%, ’ % ‘R - " -_----"'--.___
SR ‘ N, w, . 6starelaciondteeam renetich "
Eb[:._k"JtT_'lld'JU COi 1 \ S S Tl 'pe,"-' 23 no texts -
: : ; | — capitule 1
Descrigho da falta de | NN ~
+ capacilagio, problemas de | \ .\"\::'.d IE“_-';'JNJ.. com
fluetos de Informacio 2 4518 relastanads com HU |--I-1-:i.‘r|| aihon GO \l“». “' .
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Ne }
hs
E
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== padrontzacio

Figura 7: Capitulo 1- Gestdo de Pessoas na Superintendéncia Regional de Ensino de Sao Jodo Del-Rei.
Fonte: LITEMAP, 2018

Além disso, foram feitas as observac@es sobre o Capitulo 2, intitulado de O papel da
gestdo da informacdo no atendimento ao publico, em que foram abordados aspectos
tedricos sobre gestdo publica, gestdo de pessoas e gestdo da informacéao.

Na discussdo da metodologia, sdo abordados os principais elementos, como: uma
pesquisa de cunho qualitativa, em estudo de caso, com pesquisa documental, bibliogréfica e
de observacdo. Ainda, 0s sujeitos da pesquisa e 0s instrumentos (questionarios e entrevistas
semiestruturadas). Poderdo ser observadas no Mapa Conceitual indicacfes dos presentes na

Qualificagdo, das melhorias no texto, em todas as partes do trabalho, conforme apresentado na
Figura 8:

17 Disponivel em: <https:/litemap.net/explore.php?groupid=ag850fe57-f098-481f-a681-
05d4580c4fd7&id=ddb58933-fbbd-4¢16-9106-5cd90bc693d3>. Acesso em : 26 abr. 2018.
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Figura 8: Capitulo 2 - O papel da gestdo da informacé&o no atendimento ao publico e metodologia.
Fonte: LITEMAP, 2018

As experiéncias aqui relatadas desenvolvidas, de modo experimental, no Mestrado
Profissional, a partir dos REA, em especial os Mapas Conceituais, foram exitosas e se
demonstraram oportunas para sua disseminacdo em todo o Programa de Pds-Graduacdo. A
analise do Estudo de Caso comprovou uma sistematizacdo dos mestrandos sobre o objeto-
problema da situacdo peculiar da producdo de merenda escolar em um municipio hipotético.
Além disso, a disponibilizacdo das suas analises individuais em um ambiente aberto e de
acesso livre suscitou debates e consultas posteriores. Vale destacar também que a autoria
ficou preservada, com reconfiguracdes de abordagens para enfrentamento das discussoes.

No que diz respeito a metodologia na analise da Qualificacdo, observamos um
movimento de integracdo dos membros da banca, orientador, docente do Mestrado
Profissional e membro externo, na interpretacdo de condicionantes do trabalho, que
possibilitou interferéncias produtivas de melhoria do texto, visando a dissertacdo. Cabe
destacar que a metodologia dos REA passou a ser utilizada por outros mestrandos para
sistematizacdo das suas qualificacdes, com acessos abertos e disponiveis nas contribuigdes e

realinhamento dos textos.

18 Disponivel em: <https:/litemap.net/explore.php?groupid=a850fe57-f098-481f-a681-
05d4580c4fd7&id=ddb58933-fhbd-4c16-9106-5cd90bc693d3>. Acesso em: 26 abr. 2018.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

E consenso que vivemos em um contexto de mudancas rapidas e inovagdes
tecnologicas produzidas continua e incansavelmente, com importantes impactos nas
sociedades. Esse contexto requer o alinhamento da pesquisa e da inovacdo com as
necessidades e prioridades da sociedade conforme a abordagem RRI. No bojo desse processo,
parece-nos oportuno e necessario que o campo da Educacdo ndo seja omisso diante das
potencialidades pedagdgicas dessas tecnologias. As possibilidades de interatividade,
comunicacdo diferida ou assincrona, ou em tempo real, acesso pleno e democratico a
informacdo, efetivados por meio das TIC da era digital, ndo podem ser negligenciadas ou
obliteradas pelas instituicdes responsaveis pela formagdo humana, formal ou informalmente.

Pensamos que esses novos meios ou dispositivos devem ser integrados aos processos
pedagdgicos em toda a sua potencialidade. Para isso, necessario se faz ampliar seu uso e
experimentacdo, de modo que eles facam parte de processos mais amplos, que integrem
diversas formas de ensinar e de aprender.

Acreditamos que essa apropriacdo, no entanto, ndo sera feita sem desafios. Faz-se
necessario que sejam articulados os modos objetivos, mais préprios da técnica, com uma
dimensdo mais humanistica da Educacdo, de maneira a se obter resultados que sejam mais
adequados as demandas de construcdo coletiva e interpessoais do conhecimento, atributos
inerentes aos processos formativos e que se tornam ainda mais urgentes em sua atualidade na
era pos-industrial.

Na reflexdo abaixo, de Belloni, ao tratar da Educacdo a Distancia, fortemente hoje
ancorada no uso de tecnologias, esta expresso parte deste dilema:

[...] sendo a principal funcdo da EaD facilitar a aprendizagem a distancia, é
fundamental prover os estudantes de meios que permitam relac6es pessoais, embora
ndo contiguas, e a oportunidade de discusséo, 0 que exige a escolha de meios nao
apenas em virtude de suas potencialidades puramente técnicas, mas em funcao dos
objetivos e de sua acessibilidade aos estudantes...vdo além,, propondo que a
educacdo aberta e a distancia deva basear-se no dialogo e na pesquisa, o que implica
uma filosofia da educacdo que seja centrada no estudante e reconheca sua
autonomia. [...] O didlogo deve ser estimulado ndo apenas entre os professores e
estudantes, mas entre os proprios estudantes (através de grupos de estudo, grupos

tutoriais...) e entre eles e os contextos sociais onde vivem e trabalham (BELLONI,
2009, p. 48).

O sentido de pesquisa, bem como o dialogo que propicia a interacdo, pode e deve estar
presentecom foco na utilizagdo de REA para novas coautorias. Como foi observado neste
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estudo, REA do LiteMap foram utilizados, adaptados e transformados num processo
imbricado entre conhecimento mapeado nos mapas e pratica transformada no processo de
construir mapas. Parece-nos, como demonstrado no trabalho, que tais recursos se mostram
muito vidveis nesse sentido, manifestando como seu significativo potencial o direcionamento
para a argumentacéo, a evidéncia e a reflexdo, como constituidos em elementos do processo
cientifico de pesquisa, aqui aplicados ao ensino e a aprendizagem.

As demandas formativas com foco na pesquisa, portanto na compreensao freiriana de
que “ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua producéao
ou a sua construcdo” (FREIRE, 2006, p.22), parecem estar disponibilizadas pela utilizacdo
metodica do recurso LiteMap.

A inovacdo possivel nos processos de ensino e aprendizagem, as possibilidades de
interacdo, interatividade e criatividade on-line, como caracteristicas dos REA, associadas ao
fato de sua disponibilizacdo aberta e democratica, apontam maior exploracdo de seu uso, bem
como compartilhamento de seus resultados. Considere-se, ainda, o uso viabilizado de
maltiplas linguagens, produtos do processo de convergéncia nos dispositivos de comunicagdo
digitais.

Nesse sentido, a experiéncia aqui descrita de sua aplicacdo na poOs-graduacdo, no
ambito do Mestrado Profissional, revela-se como promissora. Ressaltamos, apenas, que se
trata de novos desenvolvimentos no campo da Educacdo e, consequentemente, da exigéncia
de novos estudos e experimentacfes. Pensamos, contudo, na necessidade a ser atendida no
contexto de demandas continuas e intensificadas de processos formativos em tempos de
desterritorializacdo de saberes e territorios. Para todos os sujeitos envolvidos, ha de produzir-

se uma Educagdo mais em consonéncia com os tempos digitais em que vivemos.
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