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Resumo

Este estudo objetivou analisar a percep¢do dos preceptores sobre 0s processos educacionais nos quais
estdo inseridos, com relacdo ao reconhecimento de seu papel formativo em salde. Trata-se de um
estudo transversal, qualitativo, de carater descritivo com apresentacao de dados exploratérios, efetuado
por meio de questionario on-line e grupo focal e utilizado método de anélise de conteudo e nuvem de
palavras. Evidenciou-se que 0 exercicio da preceptoria possui relevancia na permuta de
conhecimentos, desenvolvimento individual e profissional e no progresso de producdes cientificas. No
entanto, também foram ratificados precaria formacdo didatica, desconhecimento dos projetos
pedagdgicos dos cursos em saude, fragilidade no didlogo entre servico e academia, além da caréncia
de incentivo financeiro e institucional, causando desanimo a preceptoria e a necessidade de agregacao
do preceptor no processo formativo do estudante. A percepcdo dos preceptores apontou
potencialidades e fragilidades relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem para a formacéo em
salde, induzindo, assim, o cultivo de métodos, ferramentas e instrumentos para serem debatidos e
publicados entre preceptores, graduandos, docentes, servicos e institui¢des de ensino.

Palavras-chave: preceptoria; ensino; formacgdo profissional em saude; préatica profissional; educacéo
em salde.

Health Preceptor’s Perception about Educational Processes in a University Hospital in the
Outback of Pernambuco

Abstract

This study aims to analyze the perception of preceptors about the educational processes to which they
are inserted, regarding the recognition of their formative role in health. This is a cross-sectional,
gualitative, descriptive study with exploratory data presentation, carried out through an online
guestionnaire and focus group, using the content analysis method and word cloud. It was evident that
exercising preceptorship has a relevant role in the exchange of knowledge, individual and
professional development and in the progress of scientific productions, however, precarious didactic
training, lack of knowledge of the pedagogical projects of health courses, fragility in the dialogue
between service and academy, in addition to the lack of financial and institutional incentives, causing
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discouragement to the preceptors and the need for the preceptor’s aggregation in the student’s
training process. The preceptors’ perception pointed out strengths and weaknesses related to the
teaching-learning process for health education, thus inducing the cultivation of methods, tools and
instruments to be discussed and published among preceptors, undergraduates, professors, services
and teaching institutions.

Keywords: preceptorship; teaching; professional training in health; professional practice; health
education.

Percepcion del Preceptor de Salud sobre los Procesos Educativos en un Hospital
Universitario del Interior de Pernambuco

Resumen

Este estudio tiene como objetivo analizar la percepcion de los preceptores sobre los procesos
educativos a los que se insertan, en cuanto al reconocimiento de su papel formador en salud. Se trata
de un estudio transversal, cualitativo, descriptivo, con presentacion exploratoria de datos, realizado a
través de cuestionario online y grupo focal, utilizando el método de andlisis de contenido y nube de
palabras. Se evidencié que el ejercicio de la preceptoria tiene un papel relevante en el intercambio de
saberes, el desarrollo individual y profesional y en el progreso de las producciones cientificas, sin
embargo, la precaria formacion didactica, el desconocimiento de los proyectos pedagdgicos de los
cursos de salud, la fragilidad en el didlogo entre servicio y academia, ademas de la falta de incentivos
economicos e institucionales, provocando el desanimo de los preceptores y la necesidad de que el
preceptor se sume al proceso de formacion del estudiante. La percepcion de los preceptores sefiald
fortalezas y debilidades relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje de la educacion en
salud, induciendo asi el cultivo de métodos, herramientas e instrumentos para ser discutidos y
difundidos entre preceptores, estudiantes de graduacion, profesores, servicios e instituciones de
ensefianza.

Palabras clave: tutela; ensefiando; formacion profesional en salud; practica profesional; educacion
para la salud.

1 INTRODUCAO

O preceptor oferece treinamento da préatica nos espacos dos servigos de salde e atua na
orientacdo e supervisdo das atividades clinicas, de estudantes de graduacdo ou de pos-
graduacdo. Por serem também os profissionais de saude do servico, eles acabam exercendo
duplo papel, assumindo o compromisso de monitorar, orientar e ensinar o estudante, bem
como atuando na prestacdo de acdes em saude (DIAS et al., 2015).

Assim, o preceptor desempenha funcdo essencial no aperfeicoamento das capacidades
e competéncias para a vida profissional futura dos discentes, incluindo conhecimentos,

habilidades e atitudes. Logo, a imersdo desses discentes no servigo, sob a oOtica dos
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preceptores, promove e efetiva 0 éxodo para além dos muros da universidade (BARRETO et
al., 2011).

A diligéncia na preceptoria auxilia na formacdo profissional, trabalhando como elo
entre a pratica e o aprendiz. Esses preceptores sdo educadores e precisam estar suscetiveis a
amparar, fundamentar, inspirar e influenciar os estudantes para o aprendizado de forma
positiva, a partir das vivéncias cotidianas, interligando-os com a realidade por meio da
reflexdo critica (OLIVEIRA et al., 2018).

O preceptorando requer, entdo, além do trabalho em equipe multiprofissional, a
interdisciplinaridade no processo de trabalho do preceptor, fazendo parte de seu papel,
inclusive, inserir o estagiario no contexto da atencdo a satide e do Sistema Unico de Salde
(SUS) em atividades ndo restritas apenas a seu ndcleo de salde, mas também amplificadas
para outras areas da saude (DIAS et al., 2015; ARAUJO et al., 2017).

Diante da necessidade da formacdo dos discentes, foi levantada a hipGtese de que,
talvez, os cursos de salde, majoritariamente bacharelados, ndo oferecam as devidas nocdes
pedagdgicas para a efetivacdo da educacdo e é possivel que o profissional de saude, que é
preceptor, ndo possua os instrumentos pedagdgicos adequados demandados pelo estudante, o
que pode acabar acarretando problemas aos processos educacionais formativos. Portanto, esta
pesquisa desponta-se relevante cientificamente, uma vez que leva em consideracdo a caréncia
de pesquisas sobre tal tematica, a qual apresenta vasta area da atuacdo em salde e instituicdes
formadoras.

Por conseguinte, em face da autoridade e da importancia do preceptor na formacéo do
futuro profissional de saude, este trabalho objetivou analisar a percepcdo dos preceptores nos
processos educacionais nos quais estdo inseridos, conferindo a analise do contedo com

relacdo ao reconhecimento de seu papel formativo.

2 METODO

Este texto apresenta-se como um estudo do tipo transversal, qualitativo, de caréater
descritivo e apresentacdo dos dados com abordagem exploratoria. Foi efetuado em um
Hospital Universitario localizado no interior do estado de Pernambuco, o qual possui 132
leitos, € gerido pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH) e subsidia a
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salde da regido por ser referéncia para 53 municipios da Rede Interestadual de Atencdo a
Saude do Médio do Vale do Sdo Francisco Pernambuco-Bahia (Rede PE-BA) (EBSERH,
2019).

Como participantes da pesquisa, foram incluidos profissionais de salde
preceptores(as) que pertenciam ao nucleo efetivo de funcionéarios do servico, seja como
enfermeiro(a), fisioterapeuta e nutricionista, e que compunham o corpo assistencial da equipe,
tendo aceitado assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A escolha
desses profissionais se deu em razdo da oferta desses cursos na instituicdo de referéncia para
este estudo.

Ao coletar os dados, foi aplicado um questionario on-line para caracterizar 0s
pesquisados em nivel socioecondmico e identificar a atuacdo profissional, utilizando-se a
metodologia do grupo focal, com o proposito de evidenciar os principais desafios e
potencialidades para a atuacdo do preceptor e suas relagdes com o processo de formacdo do
estudante da area de salde. A pesquisa foi realizada de forma remota em virtude da pandemia,
mas sem prejuizo dos procedimentos éticos da pesquisa.

O grupo focal ocorreu de forma remota em decorréncia dos percal¢cos ocasionados pela
pandemia, no entanto ndao houve 6nus, especialmente com relacdo aos preceitos éticos
respeitando todas as etapas da pesquisa aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP).
Essa etapa, inclusive, foi gravada na integra, com a autorizacdo de todos os participantes, e foi
transcrita por meio do programa Microsoft® Office Word 2016, realizando-se a analise
qualitativa dos dados por meio do programa IRaMuTeQ 0.7 alpha 2.

Com relacdo a anélise do material ndo verbal, chamada de descritiva, foi utilizado o
programa Microsoft® Office Excel 2016 para tabulacdo e transformacdo dos dados em
quadros e tabelas. A outra andlise, denominada analitica, ocorreu mediante a andlise de
conteddo pelo método de Bardin (BARDIN, 1994; MOZZATO; GRZYBOVSKI, 2011,
SILVA; FOSSA, 2015).

A metodologia utilizada € realizada por meio de trés etapas inter-relacionadas,
denominadas pré-analise do conteudo (conteudo escolhido para ser analisado), exploragdo do
contetdo (ou descricdo analitica) e inferéncia e a interpretacdo (tratamento dos resultados).
Todos os dados, apds a analise completa, foram agregados analiticamente e de forma ndo

aprioristica, dos quais as categorias surgiram e foram constituidas em unidades finais de
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andlise e efetuada posteriormente sua discussdo (FARAGO; FONFONCA, 2007,
GERHARDT; SILVEIRA, 2009, RAMOS; SALVI, 2009).

Ap0s a analise textual, utilizou-se também a ferramenta de Nuvem de Palavras. Todas
as falas transcritas foram usadas indiscriminadamente com o intuito de averiguar os termos
que mais se repetiram para tecer discussdo acerca da viséo geral da preceptoria na graduacéo
em salde. Nessa andlise, as palavras sdo agrupadas e organizadas graficamente em funcdo de
sua frequéncia. E uma analise lexical simples, entretanto graficamente valiosa, na medida em
que possibilita rapida identificacdo das palavras-chave de um corpus (SALVIATI, 2017,
SANTOS et al., 2017).

O corpus do estudo foi composto por 11 profissionais de salde das areas de
Enfermagem, Fisioterapia e Nutricdo da instituicdo pesquisada. A definicdo dessas carreiras
se deu mediante o vinculo estabelecido entre tais profissGes e a universidade de referéncia,
visto que ndo se teria aporte para outras areas da salde neste estudo em especifico, tornando-
se uma de suas principais limitacdes.

O estudo foi aprovado pelo CEP sob o Parecer 3.732.438 e Certificado de
Apresentacdo para Apresentacdo Etica (CAAE) 18.146.019.0.0000.5196, em observancia aos
preceitos dispostos nas Resolucbes 466/2012 e 510/2016 do Conselho Nacional de Saude
(CNS).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 Caracterizacao socioecondmica dos preceptores

Observou-se entre as caracteristicas sociais dos profissionais entrevistados um maior
indice de mulheres quando comparado aos homens, visto que 91% desses preceptores
entrevistados eram do sexo feminino e apenas 9% correspondiam ao sexo masculino. De
acordo com um estudo realizado em 2010 pela Fundagdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), sobre
“A For¢a de Trabalho do Setor de Satde no Brasil: Focalizando a Feminizac¢do”, foi
evidenciado alto indice de profissionais femininas no setor da saitde (WERMELINGER et al.,
2010).
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Por meio do primeiro recenseamento brasileiro, ocorrido no século XX (1872), foram
evidenciadas muitas mudancas no tocante a atuacdo da mulher no mercado de trabalho. A
participacdo da mulher no setor da saude chegava a quase 70% da totalidade, com 62% da
forca de trabalho das categorias de nivel superior. Assim, foi possivel analisar, também, que a
categoria profissional com maior prevaléncia de mulheres era a de nutricionistas, abarcando
mais de 90% de sua forca de trabalho (WERMELINGER et al., 2010; PIERANTONI; DAL
POZ; FRANCA, 2011).

Nesse estudo, foi levantado que 73% dos profissionais avaliados encontravam-se na
faixa etaria entre 31 a 40 anos, entre 20 a 30 anos contemplavam-se 18% e 9% tinham mais
de 60 anos. Os preceptores possuiam ensino superior completo além de especializacdo e 45%
relataram ter pds-graduacdo em nivel de mestrado. Sobre a renda mensal, ela apresentou
variacdo entre R$ 5.000 e R$ 7.999 para 54% dos preceptores e para 0s outros 46% o ganho
variava entre R$ 8.000 — R$ 10.000, dado que todos sdo servidores publicos federais da
EBSERH.

Esse recorte, entretanto, evade do modelo pesquisado no Brasil, onde profissionais da
area de salde possuem renda abaixo do demonstrado na referida pesquisa, sendo a EBSERH
uma das entidades publicas que melhor remuneram seus funcionarios. Contudo, alguns dados
revelam o enorme problema que envolve o valor do trabalho do profissional de satde no
ambito financeiro, pois sdo perceptiveis os salarios defasados, a diferenca de salarios entre as
diversas categorias da area de saude, imbricando, inclusive, no bem-estar social e das
necessidades mais basicas do individuo, como acesso a alimentacéo adequada, moradia digna,
lazer, educacdo de qualidade e educacdo continuada, sendo necessario, muitas vezes, mais de
um vinculo empregaticio para obter renda suficiente e confortavel para manter a qualidade do
nivel de vida (CEBES, 2013).

3.2 Caracterizacdo da formacao e nivel formativo dos preceptores

Conforme algado por meio da caracteriza¢do da formacgéo e nivel formativo, 36% dos
profissionais eram compostos por profissionais da Enfermagem e Fisioterapia, contemplando
72% do total da amostra, enquanto os profissionais da nutricdo compunham apenas 28%. Foi

demonstrada, também, variacdo no quesito do tempo de formacgéo, no qual estava formada,
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entre 3 e 6 anos, 36% da amostra; entre 6 a 9 anos, 18% dos avaliados; 28% possuiam tempo
de formag&o entre 9 a 12 anos; e 28% destes ja eram formados ha mais de 12 anos.

Tambeém foi avaliado ha quanto tempo os preceptores atuavam naquele cargo, uma vez
que essas informacBes poderiam ndo ser compatibilizadas com o tempo de formacdo em
virtude de que, ao sairem da graduagdo, muitos ainda ndo possuiam vinculos empregaticios.
Assim, 36% da amostra possuia um tempo de formacgdo entre 3 e 6 anos; 18% dos
entrevistados, entre 6 a 9 anos; 18% dos preceptores, de 9 a 12 anos; e 0s outros 28% ja

atuavam ha mais de 12 anos em sua area profissional.

3.3 Atuacao profissional dos preceptores

No tocante a atuacdo profissional, todos os participantes da pesquisa apresentaram
experiéncia em preceptoria, dos quais 46% mencionaram tempo de experiéncia de até 3 anos;
46%, de 3 a 6 anos de preceptoria; e 0s 18% restantes ja realizavam a prética de preceptoria
h& mais de 9 anos. A EBSERH, por sua vez, que surgiu pela Reestruturacdo de Hospitais
Universitarios (REHUF), por meio do Decreto 7.082, de 27 de janeiro de 2010 (artigo 1.°),
autorizada pela Lei 12.550, emergiu, no ambito da salude, com essa caracteristica, com sua
proposta de integrar 0s hospitais-escola, onde seu servidor publico ja entraria
obrigatoriamente em contato com a preceptoria em satde (BRASIL, 2011).

Entre suas varias envergaduras, destaca-se 0 compromisso nao somente com a
assisténcia a saude de alta complexidade, mas também com o ensino, a pesquisa e a extensao,
colaborando com os principios e diretrizes do SUS volvidos a formacdo em saude, além de
ofertar qualidades adequadas para a geracdo de conhecimento e formacéo dos profissionais de
salde dos cursos oferecidos pela universidade (VERAS, 2018).

Por sua vez, entre os profissionais entrevistados, 56% alegaram ndo possuirem
formacdo em preceptoria, mesmo atuando diretamente com a preceptoria em salde.
Finalmente, ao serem analisados os tipos de cursos realizados pelos profissionais, 19%
fizeram cursos de extensdo e 25% cursaram especializagdo. Nenhum dos atuantes apresentou

mestrado ou doutorado voltados para a preceptoria.
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3.4 Atuacgdo em preceptoria

Com o tema de atuacao na preceptoria, foi avaliada a carga horéaria de trabalho desses
profissionais, observada a carga horaria de 30 horas semanais para 36% dos entrevistados,
caracterizando os profissionais de Fisioterapia; carga horaria de 36 horas para os profissionais
de Enfermagem, com 36% também dos avaliados; e os 28% restantes cumprem 40 horas
semanais na carga horaria que é a caracteristica do profissional de Nutricdo, todos da
EBSERH.

Ao serem questionados acerca da carga horéria diaria voltada as praticas de
preceptoria, relataram dedicar-se diariamente a preceptoria até 3 horas de seu turno 28% dos
estudados, e 72% destinavam de 3 a 6 horas, por dia, a atividades na preceptoria. Também foi
contabilizada a quantidade de alunos recebidos por cada preceptor em salde para Seu
acompanhamento técnico, clinico e pedagdgico, em que 64% dos preceptores citaram receber
em média de 1 a 2 alunos; 18% deles referiram receber entre 3 a 4 alunos; e 18% disseram
receber de 4 a 6 alunos para a realizac¢éo do ensino pratico no hospital.

Ao serem questionados sobre receber alunos de outras areas da satde, nenhum dos
preceptores atuantes na pesquisa recebeu alunos de outras formacdes. Apesar disso, segundo
estudo realizado em 2018, a interprofissionalidade nos servicos de salde é considerada
imprescindivel para todas as areas profissionais, sobretudo para a &rea da salde. Dados
revelam que as atividades colaborativas e os conhecimentos partilhados sdo condescendentes
para 0s avancos e o aprimoramento na formacdo dos futuros profissionais de saude,
trabalhando, assim, de forma integrativa com seus companheiros de diferentes profissoes,
atuantes no mesmo setor (PEREIRA, 2018).

As Instituicdes de Ensino Superior (IES) que ofertam cursos em salde seguem as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), ressaltando-se sua autonomia para a formulacdo dos
curriculos, entretanto é percebida a escassa linha da interprofissionalidade nas Propostas
Pedagogicas Curriculares (PPC). Essa visao e adesao dentro das PPC, em consonancia com as
prerrogativas da formacdo em saude no SUS, aproximaria desse ambiente formativo um novo
olhar, convergindo com a formacdo humanistica exigida, porém com o olhar para além de
generalista, holistico e com foco no desenvolvimento de competéncias, atitudes e habilidades
(SILVEIRA et al., 2020).
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3.5 Preceptoria na visao do preceptor

No estagio curricular dos cursos de graduacdo em saude, o aluno é lancado no campo
de atuacdo de sua area, acompanhado pelo preceptor por meio da ferramenta pedagdgica de
preceptoria, sempre se baseando nos critérios de ensino-aprendizagem critico-reflexivos.
Nesse bojo, a terminologia preceptoria foi adotada inicialmente nas literaturas nacional e
internacional, em programas de residéncia médica, entretanto foi incorporada por outras areas
e passou a ser utilizada também para a formacéo desses profissionais, seja na graduagdo ou na
pos-graduacdo, em especial aquelas ligadas diretamente ao ensino publico e ao SUS
(CHIANCA-NEVES; LAUER-LEITE; PRIANTE, 2020).

Nesse sentido, compreendendo o processo educativo da preceptoria no contexto
hospitalar, por exemplo, os preceptores foram indagados sobre a sua visdo diante da funcéo
do preceptor e da preceptoria para a formacao dos estudantes no SUS:

Preceptoria ¢ uma atividade que ¢ desenvolvida pelo profissional de saude
junto aos académicos de uma instituicdo em um campo de pratica [...] € o

preceptor precisa de ter experiéncia no campo pratico e saber mediar o
conhecimento ao aluno (P11, grifo nosso).

No discurso relatado por P11, é possivel destacar que a fala remete-se basicamente ao
significado da preceptoria em matéria de pratica. E imperativo salientar que é notéria a
reflexdo do preceptor como um ator experiente no campo da saude, ao passo que tal fato
servira de apoio e embasamento para mediar o saber do aluno, tal como a forma como esse
aluno efetuara suas acdes e condutas no ambiente pratico de trabalho.

Preceptor é o mediador do conhecimento pratico-tedrico, gracas a sua
vivéncia ele consegue permutar aquilo que sabe, inclusive captar o

conhecimento teérico do aluno e mostrar como ele ocorre na pratica, ele é o
facilitador do conhecimento (P6, grifos nossos).

Com a fala identificada no trecho de P6 ¢ evidenciada a similaridade do entendimento
da preceptoria como uma via de mao dupla, pois a experiéncia do preceptor ¢ um norteador
teorico-pratico e essa afinidade do ensino-aprendizagem apresenta-se como modelo
profissional, apoiando a insercdo desse profissional no mundo do trabalho e auxiliando na

obtenc¢do de conhecimento, habilidades e atitudes necessarios a pratica (BROADBENT et al.,
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Com essa perspectiva, é importante avaliar na proxima fala (P2) a denominacéo de
preceptoria como “docéncia no contexto pratico”: “Preceptoria é a docéncia no contexto
pratico, no qual ha a aplicacdo de todo conteldo teérico assimilado no curso, em um
ambiente real no qual o aluno aprende a atuar e aplicar tudo o que aprendeu na faculdade”
(P2, grifo nosso).

Essa nogdo é construida processualmente ao longo da formacéo do estudante e se da
por meio do “trabalho vivo em ato”, ou seja, ocorre no momento em que ele se efetua e, na
grande maioria, esse momento € vivido no dia a dia dos servicos de saude, sendo entdo o
preceptor o facilitador desse processo de “ensinagem” (RIBEIRO, 2011).

Preceptoria ¢ uma via de mao dupla, uma construgdo mutua na qual o
preceptor age como orientador, facilitador na troca de saberes. Nessa
constru¢do de ensino-aprendizagem tanto o preceptor quanto aluno

contemplam o conhecimento tedrico-pratico e que atendam as necessidades
da populacao (P3, grifo nosso).

Para conformar a edificacdo e mutacdo do processo de conhecimento por meio da
preceptoria, ¢ imperativo o processo de orientagdo pedagogica, como se faz possivel revelar
na fala P3. Troca de saberes e constru¢do sdo terminologias utilizadas e que ressignificam a
preceptoria como um caminho a ser percorrido para a formagao do profissional de saiude. Tais
caracteristicas, inclusive defendidas por Paulo Freire, manifestam reflexdes entre o tecnicismo
da assisténcia e sua relagdo com o ensino em satde, onde a experiéncia educativa apenas por

meio do treino técnico amesquinharia o exercicio educativo e seu processo formativo

(FREIRE, 2000).

E um termo que me remete a “percepgio”. No cenario em que estou inserido,
percebo que a preceptoria ¢ um mecanismo de perceber essas
potencialidades, ora ocultas no estudante [...] de modo que possa efervescer
e os espacos de satde ganhem com isso (P9, grifo nosso).

Na fala P9, houve uma interpretacéo relevante em torno da preceptoria, corroborando-
a como um ato de percepcdo. Ressaltar as potencialidades dos estudantes, trazé-las a tona e
aprimorar a assisténcia a salde sdo estratégias esplendorosas e que vdo ao encontro da
construcdo da autonomia do estudante, contribuindo para estimular e evidenciar o potencial
deste no ambiente formativo.

Compreender o que pensam 0s preceptores acerca de seu papel na preceptoria ajuda-
nos, entdo, a decodificar a visdo que eles compartilnam relativamente a sua funcéo formativa,
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a qual se mostra, indubitavelmente, de suma importancia para a satde, pois € por meio dessa
logistica que os profissionais se formam, atuando sob supervisdo desses profissionais. Ao
ceder seu espaco de trabalho para o estudante como fonte de estudo, o processo de
aprendizagem dar-se-& como resposta e, concomitantemente, em interacdo com 0s
acontecimentos da vida real, deixando de ser um processo meramente receptivo para se tornar

proativo, ou seja, de construcdo de novos conhecimentos (RIBEIRO, 2011).

3.6 Atuacao do preceptor perante o graduando

Os preceptores relataram também suas atuacdes na qualidade de preceptores no campo
pratico, gerando discussdo massiva e importante, de maneira especial ao serem afrontados
sobre o papel educacional de ser preceptor, visto que se trata de uma formacéo para o futuro
profissional de salde, bem como é voltada para o atendimento no SUS. Ao responderem a
pergunta “Como vocés agem e se descrevem como preceptor?”’, obteve-se tal narrativa na fala
P8:

A principio, minhas ac¢des sdo observacionais, até para saber o grau de
amadurecimento de cada aluno, diante disso tento torna-lo parte atuante da
equipe, interagindo, levando para atividades praticas, de campo. As minhas
acdes buscam uma troca de conhecimento entre todas as partes (P8,
grifo nosso).

A experiéncia relatada pela fala P8 expande a ideia de que o exercicio da preceptoria €
uma construgdo coletiva que se d4 sempre com base nas trocas de saberes, encontros,
conhecimentos e habilidades entre aqueles que demandam formagao para atuar no processo de
satide do adoecimento individual ou coletivo e aquele que ativa ou facilita esse processo

cognoscivel € o preceptor.

A medida que acontece o processo de ensino-aprendizagem, facilito ao
aluno compartilhar suas experiéncias e que de forma coletiva possamos
desenvolver o conhecimento, habilidades e atitudes solucionando
problemas e promovendo a saude da populacdo e um profissional com
pensamento critico (P1, grifos nossos).

A fala P1 converge com autores e estudos (BOTTI; REGO, 2008; BARRETO;
MARCO, 2014; BAZILIO et al., 2020) que defendem que a partilha de informacdes, ou seja,
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a troca de experiéncias entre as partes torna o processo mais rico, uma vez que o aluno podera

se posicionar e em contrapartida tornar-se critico, tal como pontuado no trecho a seguir:

Acredito que o individuo adquire e absorve conhecimentos de modo
singular [..]. Quando recebo alunos, tento deixar o ambiente mais
confortavel possivel, para que nossa comunicacdo seja horizontal, sem
nenhuma interferéncia. Eles trazem uma bagagem teérica muito boa e eu
tento aplica-la a nossa realidade, para que aparegam reflexoes criticas (P2,
grifos nossos).

Contemplando um aspecto importante no ensino-aprendizagem ¢ defendido por
Lefrancois (2016) em sua obra Teorias da aprendizagem, a defesa da pratica sobre a teoria
parte do principio de que as vivéncias sucessivas admitem distintas visdes sobre a informacao
adquirida, proporcionando diferentes maneiras de interagir com a realidade encontrada. Logo,
o conhecimento ndo ¢ estatico, e sim dindmico e adaptavel as diferentes reacdes do individuo
perante o mundo.

“Procuro aproximar o aluno da realidade, de forma natural, sem pressao, fazendo com
que ele comece a lidar com o raciocinio das situacdes que fardo parte da sua realidade na
profissao” (P10, grifo nosso).

Destaca-se no trecho supra (P10) a expressdo “raciocinio das situagdes”, remetendo-se
ao processo formativo ativo, deixando o estudante habituar-se com a realidade sem inferir
processos de cobranga e transformando o momento de preceptoria em um ambiente seguro e
de aprimoramento pessoal e profissional.

No meu caso, sou preceptor tanto da graduacao quanto da residéncia. A
primeira coisa que eu faco, logo no primeiro dia, ¢ um pacto de convivéncia
com o grupo. Nesse pacto a gente deixa bem claro os bons costumes a
serem seguidos. Além disso, colho a expectativa de cada aluno para a
area de atuacdo no estagio. E, também, falo o que eu espero do aluno e
mostro a ficha técnica de avaliacio para que ele fique bem ciente de como
agir durante o periodo. Sempre procuro agir com ética ao estagiario e ao
paciente. Dou feedback em grupo no final de cada dia e no final de cada
semana fago um ‘“resumdo”. Procuro fazer esses feedbacks em grupo,
pactuado no primeiro dia, porque eu acho que ndo precisamos errar para
aprender, mas podemos aprender com o erro de outras pessoas. No

altimo dia eu dou o feedback de forma individual junto com a avaliagdo
somativa (P8, grifos nossos).

Acerca do relato de P8, assinala-se a contemplacdo da denominag¢do do profissional

reflexivo, ou seja, um profissional que se expande, excedendo os limites da técnica e do
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trabalho pratico, mas que engloba aspectos didaticos, pedagoégicos e harmoniosos na
efetivagdo do trabalho de preceptoria.

Essa “tatica”, utilizada pelo preceptor, ¢ considerada por Oliveira et al. (2014) uma
técnica favoravel ao desenvolvimento de uma consciéncia critica pelo estudante acerca da
realidade. Com essa proposta, ¢ importante a conducao por um profissional capacitado, pois,
quanto mais preparado o preceptor que recebe o estudante em pratica, maior a chance de
sucesso com os objetivos educacionais, assim como a transformagdo do perfil profissional

desejado nas DCN para o fortalecimento e aprimoramento do SUS.

3.7 Projeto Pedagogico do Curso

Um dos documentos mais importantes na estruturacdo de um curso académico
denomina-se Projeto Pedagégico do Curso (PPC), apresentando-se como um orientador dos
marcos pedagogicos do curso, assim como elencando todos os atores relacionados a dos
estudantes matriculados, sendo um destes os preceptores; assim, ¢ imprescindivel que a
universidade faga-o ser conhecido (ABEM, 2013; COSTA et al, 2018). Com essa
perspectiva, os preceptores foram indagados sobre o conhecimento desse documento,
obtendo-se, inclusive, respostas peremptorias, como as apresentadas a seguir: “Parcialmente”
(P5, grifo nosso); “Sim” (P9, grifo nosso); “Sim. Conhec¢o” (P7, grifo nosso).

Os preceptores avaliados que referiram ter conhecimento sobre o PPC nao evoluiram
com suas colocacdes, nem sequer deram algum tipo de explicagdo, o que torna relevante
discutir acerca da possibilidade do ndo conhecimento real do documento, ou até mesmo que
talvez nunca o tenham visto, tido contato ou acesso. Outra possibilidade ¢ a de que eles sabem
que tal documento faz parte de cursos ofertados em universidades, como também pode-se
perceber nas falas a seguir que os preceptores, possivelmente dos mesmos graduandos,
relataram desconhecimento a respeito do documento.

Eu nao conheco o PPC do curso em que sou preceptor. J& falei algumas

vezes que precisamos nos alinhar. Ja melhorou muito a comunicagdo, mas
tem bastante pra melhorar ainda (P11, grifo nosso).

Desconheco, mas ja falaram que existe (P5, grifo nosso).
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A critica efetuada na fala P11 refere-se a auséncia de comunicagdo ensino-servico,
considerada muitas vezes ineficaz. Um grande problema da academia, hoje, é inserir o
graduando em um servico de saude, mas ndo buscar incluir o profissional de salde na
academia, por assim dizer. Ja o recorte de P5 reflete a discuss@o anteriormente ressaltada, eles
sabem o que é o PPC, mas ndo o viram, leram e entenderam.

Um dos grandes desafios revelados até 0 momento diz respeito a tornar o PPC um
instrumento estratégico para a gestdo de mudancas, especialmente na area de gestéo, pois faz-
se necessaria a participacdo tanto dos coordenadores quanto dos formadores com as acdes
propostas. Para tanto, torna-se fundamental a socializagdo do PPC com todos os envolvidos
no processo formativo, sejam eles discentes, docentes, preceptores e comunidade externa, por
exemplo. Tal complementaridade culminaria em melhores avaliaces para 0s cursos, na
melhoria dos resultados alcancados e implicaria a coesdo das proposi¢cdes, em matéria de
formagdo, com as praticas desenvolvidas, de modo a possibilitar a identificacdo de futuras
necessidades de reconstrugdo (BRASIL, 2014; SALVADOR; SANT’ANNA, 2017).

3.8 Contribuicgdes da institui¢do para o preceptor

Em face da discussdo que permeia a integracdo entre 0 ensino e 0 Servigo, 0S
preceptores foram indagados acerca da contribuicdo da universidade aos alunos, ou seja,
como o servicgo prestado na qualidade preceptor é retribuido no contexto da universidade.

Cursos de atualizagdo, principalmente para debater algumas demandas
dentro do servigo (P2, grifo nosso).

Acredito que buscando ofertar cursos, capacitagdes que permitem haver
reflexdes sobre as ac¢des (PS5, grifo nosso).

Cursos de atualiza¢do com a equipe. Aplicacdo de projetos de extensdo e
outros (P3, grifo nosso).

A instituicdo contribui com certificados, apenas quando solicitamos, de
que somos preceptores (P7, grifo nosso).

A formagao continuada de profissionais de satide ¢ uma realidade defendida pelo SUS
e de suma importancia para o aprimoramento destes, em especial dentro dos servigos e
assisténcia prestada a populacdo. A Educagdo Permanente em Satude (EPS) proposta em 2004

pela Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS) tem buscado a conexao
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entre a formacgdo e o trabalho, quando o aprender e o ensinar sdo incorporados ao cotidiano
das organizagdes de ensino e saude (CASTRO; VILAR; OLIVEIRA, 2016; BAZILIO et al.,
2020).

Nessa perspectiva, a EPS vem se adequando com propostas de capacitacdes e
promocao de espagos para o fomento de discussdes que incentivem as praticas colaborativas
entre os profissionais, inserindo a interprofissionalidade no contetido dos cursos e inovando
nas tecnologias a serem utilizadas, estimulando a aproximagdo entre a equipe e

complementando saberes (CASTRO; VILAR; OLIVEIRA, 2016; BAZILIO et al., 2020).

Oferece cursos. FEu, por exemplo, terminei recentemente uma
especializacdo na area de preceptoria, mas foi ofertada pra gente por
conta da residéncia multiprofissional e nio por conta dos alunos de
graduacio (P1, grifos nossos).

A fala P1 traz uma perspectiva insuficiente, denotando a sensacdo de que a instituicdo
ndo oferta o que é demandado pelos preceptores. E pontuada, também, a realizacdo de um
curso de especializacdo, o qual, em pesquisa, trata-se de uma Especializacdo de Preceptoria
em Saude em parceria com a Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Universidade
Estadual do Rio de Janeiro e a EBSERH, assim como ndo tem correlagdo alguma com a
graduacdo. Ainda que os preceptores obtenham formacdo que os ajude na atuacdo como
preceptor, ndo foi algo ofertado a todos e visando a graduacdo em saude.

“Na verdade, essa sempre foi a maior dificuldade: capacitar o preceptor
para atuacdo [...], mas, sempre havia reunides mensais ao final de cada

rodizio de grupos de alunos para exposic¢do de fragilidades e oportunidades”
(P6, grifo nosso).

Entretanto, obtivemos relatos (P6) de que a instituicdo contribui com certificados de
preceptorias apenas quando solicitados, o que remete a intuir que, além de o preceptor prestar
servico formativo aos alunos daquela instituicdo, deve solicitar a documentacao
comprobatdria, significando que talvez a universidade precise organizar a logistica para a
certificacdo desse profissional ao final de cada ciclo de estagio, demonstrando a importancia
daquele ator na formacéo dos estudantes ali inseridos:

Além das reunides mensais, somente o encontro pedagdgico, o qual ndo tem
foco na preceptoria e sim no ensino em sala de aula (P9, grifo nosso).
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Acgdes de capacitacao e reuniio, todos com o momento que podemos dar o
nosso feedback sobre o processo de preceptoria (P8, grifo nosso).

A instituicdo ndo desenvolve nenhuma acio para melhorias da minha
atuacio enquanto preceptor [...] posso citar aqui, inclusive, que quando
acontecem eventos cientificos, ficamos tentados em participar, mas nao
podemos pois o trabalho nao nos libera. Se, talvez, a universidade entrasse
em acordo com o hospital para podermos ser liberados seria 6timo, mas
nunca vi acontecer. Isso desestimula, sabe? (P2, grifos nosso).

Todos os pesquisados responderam sobre as acOes realizadas pela universidade. Nas
falas P6, P9, P8 e P2 observaram-se inimeras criticas, ressaltando desconforto com relacédo a
dificuldade de serem “capacitados”, ou seja, de receberem cursos formativos para exercerem a
preceptoria, referindo-se as reunides mensais, mas com tom de preocupagéo, pois ndo influem
sobre a preceptoria, e sim sobre questdes didaticas em salas de aula.

Levantaram-se, inclusive, diversos questionamentos intrinsecos ao estudo da
preceptoria. Para melhorar a atuacdo dos preceptores, sera que ofertar curso, certificar o
preceptor e realizar reunidao mensal realmente sdo ac¢des suficientes? Sera que tal insatisfacéo
estd influenciando a forma como os graduandos sdo recebidos nos servigos? Como sdo
tratados? Como sdo vistos? S&8o indagagdes que norteiam a indigéncia que esses individuos
possuem para exercerem seu papel pedagdgico-formativo.

Outros pesquisadores levantaram esses mesmos debates relativamente a participacao
dos preceptores na coordenacdo de organizacdo de eventos, com temas inclusive para a area
pedagdgica da preceptoria, indicando pontos como suporte financeiro aos preceptores ou
financiamento para eventos académicos externos, bem com incluséo da preceptoria nos planos
de cargos e carreira para ascensdo profissional (BARRETO; MARCO, 2014, LACERDA et
al., 2019).

3.9 Potencialidades e fragilidades na relacéo preceptor-aluno-instituicéo

Outro ponto de extrema importancia é a relacdo preceptor-aluno-instituicdo, a qual foi
analisada nas perspectivas de potencialidades e fragilidades, entendendo que toda relagdo
possui seus pros e contras. Ao revelarem as principais potencialidades obtivemos as seguintes

colocacdes:
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Pra mim, ¢ a troca de experiéncia com os alunos, ¢ enriquecedor tanto para
0 servigo publico em que o aluno ¢ inserido na realidade do SUS (P4, grifo
nosso).

Formar profissionais preparados para enfrentar e resolver adversidades
nos espacgos de saude (P7, grifo nosso).

Das andlises das falas P4 e P7, ¢ possivel inferir a potencialidade das trocas de
experiéncia com o discente, ndo se limitando apenas ao contexto do profissional preceptor,
mas também levando em considera¢do os ensinamentos que o estudante pode oferecer nessa
troca, fortalecendo tanto o vinculo entre os atores quanto para o servigo no qual estdo
inseridos. Outra questdo relevante a ser discutida gira em torno da possibilidade de o
preceptor formar outros profissionais mais preparados para lidar com as demandas do dia a
dia do servigo, para a resolugdo de conflitos e problemas, postura profissional e
enfrentamento de percalgos, ou seja, atuar de forma ativa, proativa perante o que a profissdo e

as agdes desenvolvidas exigem (RIBEIRO; MEDEIROS JUNIOR, 2016):

Como potencialidade eu vejo muito o respeito que a institui¢do tem comigo
e a minha relacdo com o aluno. Eles me deixam totalmente livre para que eu
execute minha didatica do meu jeito (P1, grifo nosso).

Sao varias as potencialidades, as principais sdo o reflexo sobre as atividades
praticas, fixagdo do conhecimento teérico, amadurecimento profissional,
melhor percep¢do sobre atuagdo em campo, dentre outras (P10, grifo nosso).

Outros posicionamentos (P1 e P10) trazem aspectos relativos a forma como exercem a
preceptoria, citando a execucdo da didatica a sua maneira, salientando a autonomia que a
instituicdo os permite. De fato, é importante construir a autonomia do preceptor, ao passo que
cada servigo exige habilidades e competéncias diversificadas e cada profissional atua de
determinada forma. No entanto, essa mesma liberdade considerada potencialidade &
identificada em outras falas ja discutidas como um ponto negativo, pois € como se a
instituicdo ndo orientasse 0 preceptor a como agir perante os graduandos, deixando-os a
maneira que 0 preceptor quiser atuar, ou seja, nem o proprio graduando tera um limiar de
como se comportar nos servigos, pois, a cada preceptor que ele lidar, trard uma exigéncia
diferente do anterior (SORDI et al., 2015):

Eu gosto muito de ser preceptor justamente porque me instiga a me
atualizar sempre. Além de que, os estudantes estdo no fim do curso ¢ me
chamam para bancas de TCC, me convidam para colaborag¢io em
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publicacdo de artigos e apresentacdo de trabalhos ¢ isso tudo conta pro
meu curriculo, eu vejo isso com uma baita oportunidade, pois eu ndo tive
isso na minha faculdade (P7, grifos nossos).

Somente na relagdo professor e aluno: o desenvolvimento de pesquisas
cientificas (P3, grifo nosso).

Em outro recorte (P7), sdo pontuadas outras potencialidades como a necessidade de
estar sempre se atualizando, ao passo que ser preceptor exige estar atento as novidades e
atualizagdes na darea profissional, bem como ¢ citada a possibilidade de participagdes
cientificas entre bancas examinadoras de trabalhos de conclusdo de curso e até mesmo na
produgdo e publicacdo de trabalhos académico-cientificos, acarretando melhora no curriculo
académico do preceptor.

Pela analise da fala P3, por exemplo, ¢ possivel evidenciar uma tematica, até entdo nao
tratada por outros preceptores, no que tange a abordagem da participagdo em pesquisas
cientificas. Ela desponta na academia como um dos tripés da educacdo nas universidades,
especialmente as publicas, e traz uma importante discussdo, pois, como uma contrapartida,
também advinda da universidade, ¢ considerada uma potencialidade.

A possibilidade na participacdo e desenvolvimentos de pesquisas ¢ um poderoso
amplificador das atribuigdes ¢ embasamentos relacionados ao preceptor e pode ser efetivado,
inclusive por meio de pesquisas realizadas dentro do proprio setor trabalhado, publicagdes de
artigos de revisdo e originais, participacao nas bancas de trabalho de conclusao de curso, entre
as alternativas que podem ser induzidas ao preceptor, bem como sob demanda, pois ¢ um
entrave que pode potencializar muito o processo educacional formativo (ZARPELON;
TERENCIO; BATISTA, 2018).

Ao discutir sobre fragilidades, ¢ importante destacar que esta traz cunho pessoal,
insatisfacdes e até mesmo criticas construtivas ao se deparar com a relacao preceptor-aluno-
instituicdo. Entdo, a seguir, destacam-se algumas falas sobre as principais dificuldades
evidenciadas pelo preceptor.

Treinamento inadequado ao preceptor e por conta da grande demanda do

servico e sobrecarga de trabalho faz com que seja prejudicado o
desenvolvimento das atividades (P7, grifo nosso).

A institui¢io nao busca capacitar o preceptor para a sua atuacio (P3,
grifo nosso).
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Como fragilidades posso citar que ha dificuldades na comunicacio entre
preceptor e instituicdo. A falta de agregacao do preceptor com a instituicao.
Isso traduz, inclusive, na falta de capacitagio do preceptor para o
desenvolvimento da atividade [...] outra dificuldade ¢ a forma pouco flexivel
da forma em que o aluno “tem que ser” avaliado (P4, grifos nossos).

Precisa de mais comunicacio entre servi¢o e ensino (P9, grifo nosso).

A falta de conhecimento claro sobre os papéis desempenhados por mim,
acredito que exista bastante ruido no didlogo que na maioria das vezes
poderia ser melhor resolvido (P8, grifo nosso).

Sem fazer distin¢do de falas, porque elas s&o complementares, discutem-se exatamente
trés pontos fundamentais e levantados com seriedade pelos entrevistados, como a caréncia de
capacitacdo para o preceptor, a fragilidade na comunicacdo entre ensino-servi¢co e as
imprecisdes sobre o real papel do preceptor.

A caréncia de processos de capacitacfes ja foi discutida e sempre regressa como um
grande problema relacionado com a preceptoria, pois, de fato, ela ocorre, no entanto ela é
realizada sem apoio pedagogico assertivo (BARRETO et al., 2011, BARRETO; MARCO,
2014). Outros estudos evidenciam o problema e aparentemente permanecem inertes, dando a
impressdo de que é bem mais facil apontar o problema do que resolvé-lo (BARRETO;
MARCO, 2014; VERAS, 2018; BAZILIO et al., 2020).

Por sua vez, a comunicacgdo entre 0 ensino-servico € o que torna a primeira fragilidade
viavel, pois, com a precariedade da comunicacdo efetiva entre ambas as partes, a preceptoria
fica sem base em sua forma de agir e de atuar, ficando o preceptor a mercé do processo sem
abranger aspectos pedagdgicos e sem a certeza de que esta efetuando ou ndo um bom papel
como supervisor de um futuro profissional de satde. Como existem diversos individuos
envolvidos nessa empreitada, € importante que o preceptor se sinta como uma das pecas
essenciais da maquina e como parte ativa do processo de formacdo, ndo apenas como um
meio para os devidos fins ou como um simples prestador de servico (CORREA et al., 2015;
FARIA et al., 2018).

3.10 Preceptor e processo educativo

Ao se analisar a nuvem de palavras apresentada, foi possivel perceber a configuragao

apontando o preceptor como o centro ndo por ser o melhor ou mais preparado ator na trama da
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formacdo no ensino superior em salde, mas por se tratar de uma peca fundamental,

indispensavel, para a rotacdo das engrenagens da educacéo.

potencialidade
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Figura 1 — Nuvem de palavras do corpus do estudo
Fonte: Os autores, 2020.

b9

Destacam-se alguns termos proximos ao “preceptor”, como “conhecimento”, “aluno”,
“comunica¢do”, “desenvolvimento”, “aprendizagem” e “servigo”, conformando-se por meio
do pressuposto de que o preceptor preenche o elo entre o servico e o aluno, metamorfoseia-se
e transforma o conhecimento do discente no servigo, considerando a proposta da conversagdo
efetiva, profissional reflexivo e o progresso do crescimento do aluno. Esse pensamento é
importante e valoroso, pois, ao agregar todas as falas dos entrevistados, tornou-se possivel
contemplar o panorama da visualizacdo do papel dos preceptores nos processos educativos,
em especial nas graduacdes em satde.

Para aperfeicoar a atuacdo dos preceptores, faz-se imperativo que ocorram
capacitacOes pedagogicas, permitindo assim maior coeréncia e correlagdo entre o ensino e a
assisténcia. Por meio de suas percepcoes, foi formidavel admitir que hé, ainda, precisdo de
trabalho conjunto de planejamento entre os coordenadores de curso e 0s coordenadores

técnicos dos servigos, bem como entre os preceptores e docentes, no sentido de fornecer as
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condicBes indispensaveis para o exercicio pleno e efetivo da atividade de preceptoria (DIAS
etal., 2015).

4 CONCLUSAO

A andlise realizada acerca da importancia pedagogica da preceptoria apontou,
mediante a percepc¢do dos preceptores, mudancas para 0 prestigio de seu processo educativo,
ratificando o link necessario para a formagdo dos novos profissionais de saude, articulando
educacéo e servico assistencial e ponderando, sempre, as habilidades, as competéncias e as
atitudes dos alunos nas a¢Bes de conexdo entre teoria e prética.

Pelos aspectos profissionais, pedagdgicos, conhecimento dos projetos do curso e seus
relacionamentos com a academia apanhados pela interpretacdo dos preceptores, foi possivel
conhecer ndo somente o perfil dos profissionais, como também suas principais fragilidades e
potencialidades relacionadas ao processo de ensino-aprendizagem para a formacgdo em saude,
apontando, entdo, frestas que podem ser navegadas para o aproveitamento da maratona de
formacéo tanto do aluno quanto do preceptor que vivem constantemente em transformacao.

Comprovaram-se por meio desta pesquisa a deficiéncia das capacitagdes em
preceptoria em salde, a fragilidade no didlogo entre academia e o0 servico, o desestimulo a
preceptoria, a necessidade de associa¢do do preceptor no processo formativo do discente ndo
o tendo apenas como prestacdo de servico como preceptor, além de evidenciar as
inconsisténcias acerca da avaliacdo ou didatica para consolidar o processo de supervisao,
entre outros quesitos relacionados ao processo do projeto pedagégico do curso, que deve ser
da ciéncia de todos os individuos enredados no processo de formagé&o.

Métodos e instrumentos carecem ser debatidos e publicados entre os preceptores,
estudantes, docentes, servicos e instituicfes de ensino, para que esses atores possam atuar de
forma ainda mais organizada e sistematica, destacando-se que questdes do processo
educacional ndo se podem encontrar dissociadas da propria producdo de trabalho na qual
estudantes, docentes e profissionais estéo inseridos.

A revisdao do PPC deve ser, também, uma das tarefas a serem efetivadas pela IES,
visto ser um documento norteador de praticas educativas e de constru¢do de um curriculo a

ser concretizado. Em consonancia com essa necessidade, destaca-se, também, a incumbéncia
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para a construgdo de um Plano de Desenvolvimento Individual (PDI), ferramenta essa que
trard direcionamento tanto ao aluno quanto ao preceptor, no intuito de conhecer, desenvolver
e atestar os conhecimentos, as habilidades e as atitudes adquiridas no processo educacional da
formacéo em saude.

Por fim, salientam-se os percal¢os limitadores desta pesquisa, em virtude do periodo
pandémico, inviabilizando o contato com os entrevistados, tal como a quantidade deles,
embora ndo tenha havido onus cientifico. Portanto, esta pesquisa traz resultados relevantes
para a comunidade cientifica, mesmo restrita ao ambiente hospitalar. Por conseguinte,
recomenda-se que esta possa ser reproduzida em outros contextos para evidenciar diferentes
realidades e questionamentos edificados acerca da preceptoria em salde, pois um dos
elementos mais importantes despertados foi a necessidade de escuta dos profissionais de

salide preceptores e o quanto isso pode refletir positivamente nos processos educacionais.
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