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Resumo

Em meio ao cendrio contemporaneo que exige que os processos formativos para/com as

docéncias no Ensino Superior se déem numa interface com a cultura digital, o presente
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artigo apresenta pesquisas que tensionam as formas com que as Instituigdes publicas de
Ensino Superior, em Portugal e no Brasil, tém produzido agdes convergentes com tais de-
mandas. O texto apresenta ideias basilares para a discussdo dos dados, como Educagdo
Aberta, Cibercultura, docéncia no Ensino Superior, e traz recortes de pesquisas realizadas
pelas autoras, respectivamente, em niveis de pds-doutorado (em Portugal) e de doutora-
do (no Brasil). Os dados produzidos nas pesquisas evidenciam avangos nos processos de
formagdo continuada para a docéncia no Ensino Superior (ES), entretanto eles ainda sdo
desenvolvidos de modo pouco conexo com a composi¢cdo de uma cultura mediada por tec-
nologias digitais de informagdo e comunicagao (TDIC), e as a¢Ges formativas, com poucas
excegdes, se distanciam das potencialidades trazidas pela cibercultura como aquela que
traz dispositivos, interfaces e relagdes fomentadoras de aprendizagens convergentes com

os estudantes e os docentes do século XXI.

Palavras-chave: Educagdo Aberta. DocénciaS no Ensino Superior. Formagdo continuada.

Cibercultura.

Abstract

In the contemporary scenario that demands that teaching processes in Higher Education
provide an interface with digital culture. This article presents research that shows how Public
Institutions of Higher Education, in Portugal and Brazil, have developed steps to meet edu-
cational demands. The text presents fundamental ideas in the discussion of data, including
Open Education, Cyberculture, teaching in Higher Education, and examples of research con-
ducted by the authors, respectively at the Post-Doctoral level (Portugal) and the Doctoral
level (Brazil). The data produced through this research show advances in Higher Education
(HE) teaching processes, however, these processes are still developed with little connection to
a culture mediated by digital information and communication technologies (DICT), and these
methods, with few exceptions, limit the potential brought by Cyberculture, such as the tools

and interfaces that stimulate relationships between learning and students in the XXI century.

Keywords: Open Education. Teaching in Higher Education. Continuing Education. Cyberculture.
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Resumen

En medio del escenario contempordneo que exige que los procesos formativos para / con
las ensefianza en la Educacion Superior se dan en una interfaz con la cultura digital El pre-
sente articulo presenta investigaciones que tensionan las formas con que las Instituciones
Educacion Superior Publica en Portugal y Brasil, han producido acciones convergentes con
tales exigencias. El articulo presenta las ideas bdsicas para la discusion de los datos, tales
como la educacion abierta, la cibercultura, la ensefianza en la educacion superior, y trae re-
cortes de investigacion realizados por los autores, respectivamente, los niveles de postdoctor-
ado (en Portugal) y doctorado (en Brasil). Los datos producidos en la investigacion evidencian
avances en los procesos de educacion continua para la Ensefianza en la Educacion Superior
(ES), sin embargo, todavia estdn desarrollados un poco relacionados con la composicion de
una cultura mediada por Tecnologias de Informacién y Comunicacion Digital (TDIC), y las
acciones formativas, con pocas excepciones, se distancian de las potencialidades traidas por
la cibercultura como aquella que trae dispositivos, interfaces y relaciones fomentadoras de

aprendizajes convergentes con los estudiantes y los profesores del siglo XXI.

Keywords: Educacion Abierta. Ensefianza en la Educacion Superior. Formacion Continua.

Cibercultura.

Introducao

Interrogar a pedagogia do Ensino Superior exige que se considere este ultimo como um
espagco complexo e multidimensional em que incidem e se entrecruzam expectativas e
influéncias de sentido muito diverso (ESTEVES, 2008, p. 102).

Encontramos, ao longo do século XX, diversos movimentos que
focalizaram a formacio de professores em suas multiplas possibilidades e
visdes plurais. Tal diversidade confirma a ideia acima de Esteves (2008) e
também sinaliza que a plasticidade (BRUNO, 2002, 2007) que circunda a
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formacio docente implica em assumir abertura tanto para estudar e pes-
quisar, quanto atuar neste campo.

A poténcia que germina dos processos formativos para as docén-
ciaS — como optamos em denominar o fenémeno decorrente da (trans)
formacio de professores, como um rizoma no sentido deleuziano — nio
pode ser formatada ou encarcerada em préticas que enquadrem os sujeitos
da docéncia em padrdes arboreos, cujas raizes, limitadas a determinados
campos de existéncia, sdo sufocadas em suas proprias matrizes (BRUNO,
2010). Este cenério tem intensificado demandas que envolvem a formagéo
para e na docéncia no Ensino Superior em meio a cibercultura e, em nossa
percepcdo, a¢des integradas a abordagem como a Educagdo Aberta.

Assim, o presente artigo apresenta dados de pesquisas desen-
volvidas no Brasil e em Portugal, em interface com a cibercultura. Na pri-
meira parte do texto, apresentamos alguns dos fundamentos da Educagéo
Aberta na cibercultura, por meio de conceitos que tém norteado as inves-
tigacGes neste campo e também dos estudos do Grupo de Pesquisa.

Na segunda parte do artigo, trazemos as trilhas metodolégicas
e os dois cendrios investigativos em discussdo, com os recortes das pes-
quisas em Portugal e no Brasil, acerca das a¢ées e dos programas/projetos
institucionais para a formac¢do docente no Ensino Superior em interface
com a cibercultura, desenvolvidos por universidades publicas em Lisboa
e no Brasil. A saber: 1) a investigacdo em nivel p6s-doutoral foi realiza-
da na Universidade de Lisboa em 2016 e envolveu trés Universidades
Portuguesas: a Universidade de Lisboa, a Universidade Aberta de Portugal
e a Universidade Nova de Lisboa; 2) uma pesquisa piloto, desenvolvida
no Brasil a partir de um Programa Institucional de formacio de docen-
tes no Ensino Superior, numa universidade publica federal, no periodo de
2012 a 2014; e 3) uma pesquisa em nivel de doutorado, em andamento,
que mapeia os programas formativos institucionais para a docéncia no
Ensino Superior nas universidades ptblicas federais brasileiras. Nos trés
cendrios foram tensionados aspectos afeitos aos programas institucionais
de formacio dos docentes do Ensino Superior de Universidades publicas,
em interface com a cibercultura. As pesquisas ora apresentadas sinalizam
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um movimento que ndo cessa, mesmo quando temos a ideia de que as
mudancas sdo pequenas. A educa¢io tem se transformado muito, talvez
menos do que gostariamos, e numa velocidade inferior ao desejado/es-
perado, mas avan¢camos muito, e a cibercultura nos diz muito sobre isso.

Por fim, explicitamos algumas consideracdes, frutos das analises
empreendidas e das contribui¢cdes que as pesquisas, em relacio, trazem
para a Educacio Aberta e para as docéncias universitdrias na cibercultura.

Fundamentos de uma Educac¢ado Aberta na cibercultura

as tecnologias digitais em rede alteram as formas de comunica¢io,
producio, criagio e circulagio de informacdo redesenhando uma con-
figuracio social e cultural, redimensionando espago e tempo por meio
da vivéncia na cibercultura (SANTOS, 2013, p. 300).

A complexidade de ser docente e de produzir docéncia rompe
com a ideia de verdade e pluraliza o processo, e num cendrio de cibercul-
tura as multiplas formas de relacdo entre pessoas e com as informacdes,
como trata o excerto de Santos e Weber (2013), assumem dimensées até
entdo inimagindveis.

As docénciaS contemporaneas, portanto, se apresentam cons-
truidas nas rela¢des singulares e multiplas das experiéncias. Enquanto
que, para Larrosa (2014), as experiéncias nos atravessam, para Kolb
(1984), elas nos transformam. Sao experiéncias que nos fazem tremer:

ndo pode fundamentar nenhuma técnica, nenhuma pratica, nenhu-
ma metodologia; que a experiéncia é algo que pertence aos proprios
fundamentos da vida, quando a vida treme, ou se quebra, ou desfa-
lece; e em que a experiéncia, que nio sabemos o que é, as vezes canta
(LARROSA, 2014, p. 13).

Sim, a experiéncia canta, mas também pula, danca, para e paira.
Experiéncias docentes, docéncia experiencial. E salutar elucidar que as in-
vestigacdes aqui partilhadas situam o professor como um sujeito sempre
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em transformagio, a um s6 tempo singular e plural. Tal esclarecimento se
faz necessario na medida em que, ao nos propormos a estudar os processos
formativos institucionalmente dedicados a este profissional, precisamos
evidenciar como percebemos esse sujeito em formacéo, o que norteard nos-
so olhar e nossas analises para o que foi produzido no campo de pesquisa.

Se, como dito, a formagdo de professores termina o século XX
com a questio politica e abarca o curriculo, a aprendizagem etc. E, se hoje
temos maior clareza sobre a potencialidade e a amplitude que envolvem o
docente e a docéncia, e ainda, que adentramos o século XXI — com mudan-
¢as iniciadas no XX — com recursos, ideias e processos hibridos em meio a
cibercultura que alteram as relacdes entre humanos e com o conhecimento
(isso apenas para sinalizar esse momento revoluciondrio e transformador),
a formacio docente sé pode estar em movimento, nunca estagnada.

A formacio para a docéncia universitaria é um dos desafios que
as institui¢des de Ensino Superior enfrentam atualmente. Os professores
tém sido formados para a pesquisa e ndo necessariamente para o ensi-
no. Sendo assim, quando passam a desenvolver a docéncia, necessitam de
uma formacio especifica para tal.

Ha mais de uma década, Maria Teresa Estrela ja sinalizava a ne-
cessidade de se investir em “atitudes basicas de sobrevivéncia do profes-
sor nesta sociedade de informacio” (ESTRELA, 2002, p. 26). Atingimos
quase um quarto do século XXI e os dados ainda indicam o quanto é pre-
ciso caminhar na dire¢io de se incorporar e de desenvolver percursos for-
mativos que integrem uma cultural digital.

Conforme Silva (2010), os processos formativos dos docentes
universitarios, ou a pedagogia universitaria, compreende a articulagdo
entre curriculos alicercados em situagées de trabalho (estagios e praticas
orientadas e acompanhadas) e docentes formadores que possuam domi-
nio do campo de trabalho profissional. Tais elementos integram as com-
peténcias estimadas para as docénciaS.

Se considerarmos as mudangcas vertiginosas no cendrio socio-
técnico mundial das ultimas décadas, que interferem e modificam as
formas de relacionamento humano e também o acesso, a producio e a
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socializacdo de informacoes e de conhecimentos, a realidade se torna ain-
da mais tensa no campo educacional universitario. Um dos caminhos para
os processos formativos no Ensino Superior, considerando as rela¢des es-
pagotemporais dos docentes desse segmento, pauta-se em atividades, tais
como as trazidas no presente texto e no que temos denominado Educagio
Aberta, que integram espagos e tempos plurais, interfaces maltiplas, en-
contros e atividades hibridos, mediados pelas Tecnologias Digitais de
Informacio e Comunicacio (TDIC).

No flanco das possibilidades educacionais emancipadoras, o hi-
bridismo vem ao encontro de processos de democratizacio do acesso a
informacéo e do didlogo entre individuos. A proposta de uma Educagdo
Hibrida (BRUNO, 2012) vem sendo abordada por diversos estudiosos e
tem se revelado muito promissora no contexto atual, além de se articular
com as ideias de Linguagem Emocional e da aprendizagem experiencial.

No contexto hodierno, nio mais se divide modalidades — onli-
ne ou presencial — mas se integram espacos, ideias e possibilidades. As
tecnologias e as midias digitais em rede sdo incorporadas aos sujeitos, e
suas a¢des reverberam seus usos, em acordo com suas necessidades e suas
emergéncias. Ganha-se mais autonomia, potencializam-se as relacées e
as interatividades, rompem-se com muros, salas e quaisquer limites que
possam se impor aos processos de aprendizagem. O mundo — seus apa-
ratos e suas tecnologias — é a sala de aula, e os cidaddos sio os interlocu-
tores, estejam onde estiverem.

Retomando as ideias de Larrosa sobre a experiéncia,

ndo se pode pedagogizar, nem didatizar, nem programar, nem produ-
zir a experiéncia; que a experiéncia nio pode fundamentar nenhuma
técnica, nenhuma prética, nenhuma metodologia; que a experiéncia é
algo que pertence aos préprios fundamentos da vida, quando a vida
treme, ou se quebra, ou desfalece; e em que a experiéncia, que nio
sabemos o que é, as vezes canta (LARROSA, 2014, p. 13).

Claro que tais palavras sio desafiadoras, pos antes de tudo,
concordamos com o autor, uma vez que a experiéncia, assim como a
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aprendizagem, é individual, pessoal e intransferivel. Além disso, se o ob-
jetivo principal do educador é promover possibilidade de/para aprendi-
zagens (sejam elas quais forem), a experiéncia nio podera ser fundamen-
to, mas esséncia: é ela, com ela e por meio dela que aprendemos. David
Kolb afirma que a “aprendizagem é o processo pelo qual o conhecimento é
criado pela transformacio da experiéncia” (KOLB, 1984, p. 38). Portanto,
nio podemos experienciar pelo outro, o mesmo valendo para o aprender.
Entretanto, como educadores, na mesma medida em podemos ser indu-
tores de emoc¢des do outro, podemos também ser promotores das expe-
riéncias e das aprendizagens alheias na criagdo de circunstancias para a
emergéncia de experiéncias, promovendo uma Educagio Aberta.

A Educacio Aberta (BRUNO, 2010, 2017) tem se mostrado
convergente com as ideias e as praticas produzidas em nossas pesquisas.
A denominagdo ganhou forca a partir da década de 1970, baseada nos
pensamentos de Jean-Jacques Rousseau (1712-1778), na Franca, de Liev
Tolst6i (1828-1910), na Russia, e no pensamento progressista americano
das décadas de 1920-30. Atravessou décadas e tem sido significativamen-
te explorada, especialmente a partir dos estudos recentes sobre Recursos
Educacionais Abertos (REA) e Massive Open Online Courses (MOOC).

A Educa¢io Aberta teve um ponto marcante neste século, no
ano de 2002, quando o MIT (Massachussets Institute of Technology) langou
o Projeto OCW (Open Course Ware) e disponibilizou cinquenta cursos na
internet em formato aberto, com o objetivo de promover conhecimento
e de educar estudantes mundo afora. A UNESCO, também interessada
em difundir a iniciativa para todos, fez surgir no mesmo ano o termo
OER (Open Educational Resouces) — em portugués denominado de REA
(Recursos Educacionais Abertos).

Percebemos que Carl Rogers e suas ideias humanistas também
estdo muito presentes na Educa¢io Aberta, na perspectiva que a situa-
mos. Rogers (1961) traz instigantes provoca¢des acerca da experiéncia
como possibilidade de/para a aprendizagem, inferindo que o ensinar,
como processo, implica em didlogos em grupo em que ocorram parti-
lhas de experiéncias. Sua teoria nio-diretiva, que traz conceitos como
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autenticidade/congruéncia, aceitagdo incondicional e empatia, provoca-nos a
transformar ideias e a¢des, de modo a produzir educacio de fato plural.
A autenticidade/congruéncia rogeriana convoca-nos a intenso e profundo
contato, de modo a assumirmos quem somos integralmente. A autenti-
cidade é ser congruente, transparente, de modo que possamos assumir
nossas ideias e atitudes e comunica-las ao outro. Para que este processo
se dé na relacdo com o outro, os conceitos de aceitacédo condicional e em-
patia integram-se para que se possa ter receptividade pelas ideias e pelas
atitudes dos outros, provocando que sejamos auténticos e nos aceitemos
e, do mesmo modo, que respeitemos e aceitemos o outro. Mas, por que
compreendemos a Educagdo Aberta em relagdo a tais ideias? Porque uma
educagio em que se proponha a partilha, a mixagem, a integracio, a inte-
ratividade (como quer Silva, 2000), a abertura etc., envolve tais conceitos
transformadores da prética e do pensamento pedagégicos. Em outras pa-
lavras, ndo entendemos que seja possivel uma Educa¢io Aberta sem que
ocorram intensas transformac¢des nas pessoas “professores, educadores,
educandos, pesquisadores etc.”.

Tais transformagdes se coadunam com a cultura que temos
produzido, que pode ser compreendida como cibercultura (LEVY, 1999,
LEMOS e LEVY, 2010) e sintetizada na fala de Santos (2005):

A cibercultura é o movimento sociotécnico-cultural que gesta suas pra-
ticas a partir da convergéncia tecnoldgica da informatica com as tele-
comunica¢des que faz emergir uma pluralidade de interfaces sincronas
e assincronas e uma multiplicidade de novas midias e linguagens que
vem potencializando novas formas de sociabilidade e, com isso, novos
processos educacionais, formativos e de aprendizagem baseados nos
conceitos de interatividade e hipertextualidade (SANTOS, 2005, p. 8).

Esse fenémeno cultural que transforma a vida, as relacdes, as
formas de produgéo e de acesso ao conhecimento encontra, em nosso en-
tender, na Educa¢io Aberta caminhos para a integracio da educagdo com
a cibercultura. Portanto, o vivido hoje a partir de tais transformacées exi-
ge de nds, professores e pesquisadores, mudancas educacionais intensas.

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 18, n. 56, p. 12-35, jan./mar. 2018



Educagdo Aberta, Cibercultura e Docéncia$S no Ensino Superior 21

A formacio docente, cujos desdobramentos podem ajudar a
promover mudancas sociais significativas, ndo tem se omitido neste ce-
ndrio, e é isso que revelam os achados de nossas investigagdes.

Interfaces das pesquisas

Os encontros do pesquisador com o campo de investigacdo e com
seus intercessores/ interlocutores sdo potenciais para a aprendizagem in-
tegradora (BRUNO, 2007) e fomentam experimentos sobre o dito, o lido, o
ouvido, o estudado e o debatido. Compactuamos com os ensinamentos de
Bondia (2014), para quem a experiéncia diverge do experimento, sendo que
a primeira se traduz por sua singularidade e o segundo pelas generaliza¢ées
e pelas repeti¢des: “Se a légica do experimento produz acordo, consenso ou
homogeneidade entre os sujeitos, a légica da experiéncia produz diferenca,
heterogeneidade e pluralidade” (BONDIA, 2014, p-19).

Em consonincia com tais premissas, o método assumido para
as investiga¢Oes apresentadas foi, por meio da imersio dialogada no cam-
po, experienciar e criar travessias e atravessamentos para/com os sujeitos
envolvidos. As pesquisas ora apresentadas, de abordagem qualitativa e
exploratdria, em coeréncia com os nossos estudos e experiéncias desen-
volvidas ao longo dos anos, compreende a mobilidade e a multiplicidade
como necessarias ao processo investigativo, potencialmente possibilitan-
do a existéncia de uma pesquisa plural. Tal op¢édo se traduz na compre-
ensio de que (1) é o objeto (relagdo entre autores — conforme Santos,
2014) e os sujeito que(m) sinalizam a metodologia e, desse modo, a partir
da rela¢io com o objeto, os sujeitos e o campo desenhamos o método; e
(2) a concepgio de abertura do grupo se estende aos estudos e a filiacio
tedrica; logo, buscamos multiplas dreas que nos ajudem a compreender, a
experienciar e a intervir no mundo contemporineo.

As experiéncias de pesquisa desenvolvidas, e aqui tratadas, nos
permitiram conhecer melhor e nos aproximarmos da proposta de pesqui-
sa-formacao na cibercultura, forjada por Santos (2014). Segundo a autora
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“a objetividade cientifica deve se comunicar com a subjetividade dos sujei-
tos tecendo assim uma relacdo comunicacional entre produto-processo-
-produtor” (SANTOS, 2014, p. 90). Tal assertiva tenciona a centralidade
do pesquisador e o situa como membro, parte da investigacio, em que
todos os sujeitos sio também pesquisadores, ou seja, sujeitos-pesquisa-
dores e pesquisadores-sujeitos.

“A pesquisa-formacio parte do principio de que todos os sujeitos
envolvidos formam e se formam em contextos plurais de situa¢des de tra-
balho e aprendizagem” (SANTOS, WEBER, 2014, p. 6) e essa abordagem
investigativa converge com as ideias e os processos que estdvamos desen-
volvendo, no sentido de compreender que o campo de investiga¢io nio esta
apartado da pesquisa e do pesquisador, e que todos os envolvidos sio sujei-
tos produtores de dados. O campo é, portanto, ambiéncia formativa.

Ainda que nio tenhamos realizado nossas investiga¢ées por
meio da abordagem pesquisa-formacio na cibercultura (SANTOS, 2014),
compreendemos que tal orienta¢do nos inspirou e promoveu olhares po-
tentes para outros movimentos investigativos contemporaneos: “toda
pesquisa-formacéo parte dos dilemas docentes, ou seja, das inquietagdes
e problematicas advindas da pratica e da docéncia do professor-pesquisa-
dor” (SANTOS, 2014, p. 112).

Nos dois cendrios, portugués e brasileiro, optamos por fazer um
mapeamento na busca de informa¢des mais claras sobre os programas
institucionais de formagdo para/na docéncia no Ensino Superior. Assim,
num primeiro momento, socializamos questiondarios online, com questdes
abertas e fechadas, em que os sujeitos pudessem nos dar pistas sobre as
acbes formativas realizadas e também sobre ideias e possibilidades para
as entrevistas subsequentes. Além desses dispositivos de pesquisa, as
buscas nos sites das universidades, nos programas e documentos online
nos possibilitaram uma visdo mais clara das a¢des formativas e dos sujei-
tos que produzem as formagdes e suas rela¢des institucionais.

A investigacdo realizada em Portugal envolveu, como dito, trés
universidades publicas portuguesas, em Lisboa. O percurso realizado para
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arealizagdo da pesquisa se deu por meio dos seguintes caminhos e instru-

mentos metodoldgicos:

a)
b)

9]

levantamento bibliografico no banco de dados da Universidade
de Lisboa;

entrevistas dialégicas com gestores, professores e técnicos im-
plicados em a¢bes formativas nas universidades investigadas;
questiondrio online e com questdes abertas e fechadas, via for-
mulario do Google drive, destinado a gestores, professores e
técnicos envolvidos nas ac¢des formativas em universidades
portuguesas.

As pesquisas no Brasil focalizaram 47 universidades publicas fe-

derais. A investigacio trilhou o seguinte método:

a)
b)

9]

levantamento bibliografico no banco de dados da Capes;
questionario online e com questdes abertas e fechadas, via for-
mulédrio do Google drive, destinado a gestores, professores e
técnicos implicados em ac¢bes formativas em universidades
brasileiras;

Entrevistas e andlise de Programa formativo produzido por uma
universidade publica federal.

Para o presente artigo foi produzido um recorte nos dados pro-

duzidos por meio do questionario em ambos os cendrios investigativos,

respectivamente: portugués e brasileiro. Também serdo apresentadas al-

gumas propostas formativas desenvolvidas nos dois paises.

A pesquisa pds-doutoral, financiada pela Capes, realizada na

Universidade de Lisboa, no periodo de 2015 a 2016, foi articulada com a

investigacdo iniciada em 2015, intitulada “Formacédo docente no Ensino

Superior em tempos de cibercultura: multiplicidade, coaprendizagem e

educacgéo online”, financiada pela FAPEMIG, que posteriormente veio a se

constituir numa tese de doutorado ainda em andamento, com financia-

mento da CAPES, junto as universidades brasileiras. Todas as investiga¢des
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analisaram programas institucionais para a docéncia no, com (por meio

de) e para o Ensino Superior, em interface com a cibercultura.

Serdo apresentados a seguir dados produzidos na pesquisa rea-

lizada em Portugal e posteriormente aqueles gerados até o momento na

investigacdo em andamento no Brasil.

Os achados em Portugal

No contexto portugués foram contatados vinte e seis profissio-

nais, porém somente a metade (13 profissionais) respondeu ao questio-
nario. Segundo os dados produzidos, a maioria dos sujeitos de pesquisa

se autointitula docente/pesquisador (9 respondentes), sendo que onze

deles estdo também em cargo de gestdo e quatro em cargos técnicos. Em

todas as institui¢ées foram identificadas a¢des formativas voltadas para a

docéncia dos professores da instituicio, com oferecimento em periodici-

dade diversa, de mensal a semestral. O tratamento destes dados produziu

dois agrupamentos (categorias), que serdo tratadas a seguir: 1) Aspectos

estruturais e 2) Aspectos didaticos pedagégicos e TIC.

1)
a)

b)

9]

d)

Evidenciaram-se pontos em comum:

Aspectos estruturais

a ndo obrigatoriedade de participagdo nas a¢des propostas aos
docentes, pela maioria das instituicdes;

a maioria dos cursos é coordenada por profissionais que néo possuem
familiaridade com a tecnologia ou com recursos online;

as agdes formativas sdo centralizadas em unidades especificas e,
especialmente, em pessoas, como o Reitor ou pessoas em fungées e
cargos de gestdo;

inexisténcia de Programas institucionais de Formagdo docente vol-
tados para TODOS os docentes de cada institui¢do. O que mais
se aproxima de uma acio institucional estd na Universidade
Aberta de Portugal, onde é oferecido um curso voltado a
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docentes ingressantes, mas que ha anos nio é ministrado, pois
ndo houve mais ingressantes;

e) hd pouca divulgagio — ou divulga¢io insuficiente — das ag¢des
realizadas;

f) as avaliagbes para levantamento de demandas das a¢cdes formati-
vas para as docénciaS estdo diluidas nos cursos e nas observagdes e
ideias dos gestores que tomam frente dos processos formativos.

E notavel que a estrutura dos cursos esteja mais préxima de
modelos que valorizam os conteddos, as competéncias e, ainda, que se
aproximem da denominada “The technological orientation” (FEIMAN-
NEMSER, 1990), cuja base estad também nos conhecimentos e nas pesqui-
sas cientificas, evidenciando forte apelo para cursos de formacdes instru-
mentais. Como a maioria das a¢des formativas é desenvolvida e planejada
por gestores especificos que ndo possuem familiaridade tecnolégica, os
processos formativos sdo, em sua maioria, oferecidos presencialmente,
e sdo raras as atividades em meio digital que promovam formacio para
uma docéncia mediada pela cibercultura. A proposta de aderéncia volun-
taria as a¢des desenvolvidas é prejudicada pela falta de divulgac¢do e por
horéirios nem sempre compativeis com as necessidades dos professores.

2) Aspectos didatico-pedagégicos e TIC

g) cursos com forte apelo diddtico para a formagéo pedagégica, com én-
fase na didatica do ES, e cursos mais técnicos e instrumentais, vol-
tados para os usos e as possibilidades de recursos tecnolégicos;

h) caréncia de formagdo para a cultura digital e também do uso de
tecnologias online para desenvolvimento de tais a¢ées. A maio-
ria das a¢Ges apresentadas pelos entrevistados é presencial;

i) Os sujeitos indicam que o uso das TIC nas atividades docentes é
relevante ou muito relevante;

j) quanto ao uso das tecnologias digitais nas aulas pelos docentes,
os dados mostram porcentagem significativa para o uso pouco
frequente (46,2%) e 53,8% para frequente e muito frequente.
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Ja para o uso de dispositivos méveis pelos alunos, os sujeitos
apresentaram dados curiosos: 58,4% de frequente ou muito fre-
quente e 41,6% de pouco frequente e inexistente;

k) Usos de dispositivos tecnolégicos em aulas: todos os docentes assi-
nalam usar em primeiro lugar os recursos de apresentagio (power
point), seguidos de ambientes de aprendizagem online, e também:
processador de texto, email e busca/pesquisa na Internet.

Em complemento aos dados apresentados na primeira catego-
ria, evidenciou-se que as universidades pesquisadas ainda podem investir
mais nas potencialidades que a cibercultura oferece para as docéncias. E
notével o uso satisfatério de recursos tecnoldgicos digitais em aula, mas
evidencia-se mais um uso instrumental e quase em substituicio a recur-
sos como lousa e quadro branco. Ha intensa utilizacio por parte dos es-
tudantes, especialmente de dispositivos méveis, mas nio ha articulacio
satisfatdria com a aula ou mesmo com as praticas dos docentes.

Os achados no Brasil

A pesquisa desenvolvida no Brasil ocorreu em dois momentos:
no primeiro foi realizado um projeto Piloto que resultou em um Programa
de Formacio para a docéncia contemporinea no Ensino Superior, realiza-
do (de 2012 a 2014) numa universidade publica federal, correspondente
ao 4o eixo da pesquisa mais ampla, financiada pela FAPEMIG e finalizada
em 2015, intitulada “Formacio Docente no Ensino Superior em tempos
de cibercultura: multiplicidade, coaprendizagem e Educagdo online”. No
segundo momento, em andamento, foi feita uma ampliacio da pesqui-
sa piloto, de modo a abranger todas as universidades publicas federais
brasileiras. Traremos alguns dos achados dessas pesquisas para, ao final,
estabelecermos uma relagdo entre os cendrios brasileiro e portugués.

Em atendimento a Lei 12.772/2012, que estabelece em seu in-
ciso V do Art. 24 que o docente em estdgio probatério nas instituicées
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federais de Ensino Superior devera participar do Programa de Recep¢io
de Docentes instituido pela Instituicdo Ensino Superior (IES), boa par-
te deles passaram a buscar meios de formalizar e de atender a tal de-
manda. Uma das universidades federais analisadas criou um Programa
Institucional e formalizou institucionalmente em 2012 que “o docente
em Estdgio Probatério precisa cumprir 120 horas de atividades forma-
tivas durante as quatro etapas avaliativas”, dispondo que tais atividades
estariam a cargo da Coordenacio de Inovagio Académica e Pedagégica do
Ensino Superior (CIAPES).

A pesquisa exploratéria com 512 docentes e 8.398 estudantes
(presenciais) respondentes (50% do total de docentes e discentes) sina-
lizou predominio de aulas expositivas dialogadas e uso prioritario do
PowerPoint. Estes resultados nortearam, em 2012, o Projeto Piloto de-
nominado “A¢bes Formativas para a Docéncia no Ensino Superior”, des-
tinado aos docentes que voluntariamente desejassem participar. Ao final,
57 docentes foram certificados e, em atendimento a legislagdo federal,
a universidade em questéo criou o Programa Percursos Formativos, que
produziu duas ofertas de cursos até o final de junho de 2014.

Assinale-se que todos os cursos e oficinas foram criados e desen-
volvidos por docentes provenientes de diversas areas. O programa integrou
encontros e atividades presenciais e online e constituiu-se em um forma-
to em que cada docente pudesse optar, dentre as diversas a¢des oferecidas
(cursos e/ou oficinas presenciais, semipresenciais e/ou a distancia), por
aquelas que melhor atendessem as suas demandas, ou seja, os docentes
em estdgio probatério criavam seus percursos formativos de acordo com as
suas necessidades, desejos, afinidades e especificidades académicas.

Os resultados do Programa foram muito satisfatérios, com ade-
réncia dos docentes e avalia¢do positiva pela maioria dos professores par-
ticipantes em todas as a¢des oferecidas (BRUNO; FLOR, et al, 2014). As
demandas se mostraram superiores as ofertas, e diversos professores que
nio estavam em estagio probatorio solicitaram ingresso nas a¢des desen-
volvidas. Alguns achados da investiga¢io merecem ser tensionados:
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a)

b)

9]

d)

e)

f)

o Programa Percursos Formativos foi desenvolvido por profes-
sores que cursaram o Projeto Piloto e por professores e pesqui-
sadores (estudantes) dos Programas de Pés-Graduacio da IES;
na primeira oferta, foram oferecidos quatro cursos e cinco ofici-
nas, com 269 docentes certificados. Na segunda oferta, 6 cursos
e 5 oficinas com 171 certificados. Ao todo foram oferecidas 650
horas de acées formativas;

as a¢des foram muito bem avaliadas pelos cursistas e pelos do-
centes responsaveis, com significativa demanda para posterio-
res a¢des e filas de espera para grande parte das a¢des;

foram ministradas 9 a¢bes na primeira oferta e 12 na segun-
da. Destas, oito das a¢bes desenvolvidas na la oferta foram
produzidas em convergéncia com a cibercultura (Tecnologias
da Informacdo e comunica¢io no Ensino Superior, Moodle I,
Moodle II, Docéncia no Ensino Superior, Videoaulas: do rotei-
ro a disponibilizagido, Producio de audiovisual na Educacio,
Projeto de formacdo de professores através de ferramentas de
som e produg¢io de podcasts, Projeto de material didatico), e na
2a oferta obtivemos 11 das 12 a¢des implicadas com as TDIC e
a cibercultura (as anteriores e mais: Fundamentos tedricos da
avaliacio: refletindo sobre a pratica, Imagens e narrativas: “des-
confiar das imagens” , Harun Farock);

diversas a¢des incorporaram a cultura digital, procurando ten-
sionar criticamente as linguagens e os recursos da tecnologia
digital e das midias contemporaneas, mas também instrumen-
talizaram os docentes para uso de tais interfaces, pois esta de-
manda era latente;

apesar dos incanséveis esforcos e dos resultados obtidos nestas
agdes, o Programa Percursos Formativos foi extinto em 2016,
com a mudanca de gestdo da universidade.
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Os achados da pesquisa, em andamento, com
Universidades Publicas Brasileiras

Da pesquisa realizada por Silva (2016) junto as universidades
publicas federais brasileiras, trazemos resultados produzidos por meio de
um mapeamento realizado na primeira etapa da investiga¢do. De um uni-
verso de 53 (cinquenta e trés) institui¢cdes contatadas, 37 (trinta e sete)
universidades (86%) aceitaram participar da pesquisa. Deste montante,
31 delas afirmaram desenvolver a¢des de formacio continuada para seus
docentes. Das demais, trés estdo planejando acdes para oferecerem aos
docentes e as outras trés nio realizam. Os achados mostraram que:

a) amaioria, 76% delas, realiza cursos com carga horéria variada e
44% realizam cursos com carga hordria fixa;

b) o tipo de atividade predominante é a palestra (85%), seguido de
oficinas (73%) e por fim outros tipos de atividade (26%);

c) apenas ametade das Institui¢ées de Ensino Superior (IES) obri-
ga que o docente participe destas atividades;

d) ha concentra¢io de atividades voltadas para acolhimento, com
foco nas informagées institucionais, seguido, em menor nime-
ro, para o oferecimento de a¢bes pedagdgicas;

e) mais de 70% das IES j4 realizam a¢bes de formagdo envolvendo
as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunica¢io, desen-
volvidas de forma hibrida, tanto nos ambientes fisicos presen-
ciais quanto nos online.

Tal dado é, a principio, positivamente surpreendente. Entretanto,
ha que se investigar pontos fulcrais implicados nessas premissas otimistas,
tais como:

1) ha formacido sobre/com/para as docéncias na cibercultura?
2) asag¢des realizadas se limitam aos usos das plataformas, como o
Moodle, e de recursos como data-show e notebooks ou estdo de
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fato integrando criticamente tais interfaces de modo a provo-
car mudancas pedagdgicas nas praticas docentes e incorporan-
do também dispositivos tecnoldgicos digitais dos estudantes,
como smartphones, tablets etc?

3) ainda que estejamos em processo de investiga¢do, cabe ten-
sionarmos os dados frente as a¢des produzidas envolvendo as
TDIC, pois a atividade dominante desenvolvida pelas IES é a pa-
lestra, seguida de oficinas, deixando-nos, portanto, o desafio de
compreender de que modo tais tecnologias sdo parte do proces-
so formativo, tanto para docentes quanto para discentes.

Assim, de formas plurais, as IES realizam a¢des de formagéo aos
docentes em meio a cibercultura, mas elas retratam o desafio de incorpo-
rar esta cultura as préticas educacionais ndo s6 como forma de se apro-
ximar dos estudantes, mas principalmente de promover uma educacio e
uma aprendizagem abertas e ubiquas, como nos alerta Santaella (2010).

Agoes formativas inovadoras

Compreendemos que as a¢des formativas promovidas pela inte-
gracdo de processos de investiga¢do e formagio, como quer Estrela (2002), e
por um sistema em que todos os docentes participem, como propde Esteves
(2010), materializam o que seria um processo formativo inovador. As a¢des
formativas realizadas pelas universidades publicas portuguesas em Lisboa
e também no programa brasileiro Percursos Formativos merecem destaque
por fomentarem ideias e aspectos destacados como inovadores:

1) Projeto Observar e Aprender: inspirado nos “modelos anglo-saxo6-
nicos de peer observation and review of teaching e na sua adaptagio
portuguesa, o “De par em par” da Universidade do Porto (UP)!, a
proposta desenvolvida na Universidade de Lisboa, e situada no

! Disponivel pelo site do Projeto Observar e Aprender: <http://quc.tecnico.ulisboa.pt/observar-e-aprender/>.
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Instituto Superior Técnico, é a de que os docentes de 4reas distin-
tas, em pares, observem as aulas uns dos outros e troquem expe-
riéncias. Aqui a formagdo docente nio se restringe ao campo da
educacdo/pedagogia: valoriza-se o ouvir e o ser ouvido, o abrir a
sala de aula para interferéncias de outros colegas e o assumir-se
como aprendiz e colaborador das docéncias alheias;

2) Escola Doutoral: projeto desenvolvido na universidade Nova
de Lisboa, cuja inovacgio estd sobretudo nas a¢des formativas
para doutorandos. O objetivo principal das a¢des nio é a for-
macio para a docéncia, mas a criagio de uma Escola, dentro dos
Programas de Doutoramento, para desenvolver forma¢io maul-
tipla, integrando aquelas para as docénciaS. Os doutorandos es-
colhem livremente seus percursos/cursos nos programas semes-
trais. Em 2016, niao haviam cursos com interface com as TDIC.
Supunha-se que isso ocorria por conta da falta de conhecimento
da gestdo a respeito da cibercultura. Revisitando o site da Nova
Escola Doutoral? para a produgio deste artigo, nos deparamos
com pelo menos trés cursos que indicaram mudanc¢as importan-
tes em relacdo as observacdes anteriores: Comunicacio Visual
de Ciéncia, Redes Sociais para Cientistas e o Curso de Literacia
da Informacgdo. Este novo cendrio nos faz pensar que alguns
questionamentos e conversas entabuladas durante as entrevis-
tas com os gestores da instituicdo podem ter ajudado a chamar
a atencio para as demandas da cibercultura;

3) De modo muito similar a Escola Doutoral, o Programa Percursos
Formativos, desenvolvido pela CIAPES (Universidade - anoni-
mato), como ja apresentado, criou percursos diversos e forma-
tos multiplos, fomentando possibilidades formativas mais dina-
micas, autébnomas e colaborativas que ampliaram o campo de
visdo de mundo dos profissionais;

2 C.F <http://www.unl.pt/ensino/escola-doutoral/cursos>.
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4) Formagdo para a docéncia online, na Universidade Aberta de
Portugal: este curso tem como foco a formagido de professores
para a docéncia online, mas nio esta disponivel online, por isso
nio foi possivel avancar para além das entrevistas e dos dados
produzidos por meio do questionério.

Ainda que tais a¢des inovem e sejam muito potentes para os
processos formativos no ES, ndo foram localizadas, em sua maioria, acbes
formativas intencionais para formar docentes na/para/com a cibercultura.

Algumas consideragdes: para nao concluir

Sabe-se que uma pesquisa nio se di no vazio. Hi sempre um
continuum, um devir, um vir a ser como movimento que ecoa de outras
vozes em consonincia ou dissonincia com aquelas entio ouvidas nas en-
trelinhas do campo, em meio aos didlogos emergentes da pesquisa. Sdo
vozes de novos autores ou mesmo os ja conhecidos que encarnam outras
possibilidades de compreensio e de articulacio, palavras e ideias que sal-
tam das longas conversas.

Nio hd como contabilizar aprendizagens, mas é possivel parti-
lhar experiéncias. Destarte, estima-se que a formac¢io continuada para a
docéncia no Ensino Superior considere estas singularidades. Isso significa
que as a¢des formativas podem promover percursos (trans) formativos,
de modo que os docentes possam criar e, com o apoio e a colabora¢io
dos pares, cocriar seus trajetos. Por sua vez, hd que se construir institu-
cionalmente espacos e ambiéncias de parceria para que as docéncias se
constituam, de modo a materializar o desejado para os desdobramentos
de formac¢io humana.

E possivel que projetos como “De par em par’ e “Observar
e aprender”, articulados com movimentos em prol de a¢bes que se si-
tuem intencionalmente na cibercultura, por compreenderem que nao ha
possibilidade de tal ruptura na sociedade, possam atender aos desafios

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 18, n. 56, p. 12-35, jan./mar. 2018



Educagdo Aberta, Cibercultura e Docéncia$S no Ensino Superior 33

apresentados por tantos tedricos como Esteves (2008, 2010) e Estrela
(2002), ou seja, a superacio de uma visdo e de uma pratica tecnicista e
conteudista.
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