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Resumo

Partindo da questdo “Que desafios curriculares e pedagogicos enfrenta a
educacao superior no século XXI, tendo em considerac¢do a rela¢ao indissociavel
entre conhecimento e aprendizagem?”, neste artigo sao abordados os conceitos
de conhecimento e aprendizagem, perspetivados pelos desafios curriculares e
pedagdgicos que o século XXI coloca de um modo tdo profundo a partir de
dinamicas de mudanca, que encontram nas tecnologias digitais e na inteligéncia
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artificial um fator de potenciacdo para limites inimaginaveis. Os dados sdo
descritos e analisados a partir de estudos de caso, com vista a identificar desafios
curriculares e pedagdgicos, servindo ainda de fundamenta¢do de uma pedagogia
como conversacdao complexa e deliberativa na educacdo superior. Conclui-se que o
principal desafio pedagdgico que o conhecimento traz a sociedade de hoje é o
repensar das aprendizagens para o século XXI, assim como a mudan¢a na
educacao superior € ao mesmo tempo formal e informal, em que as tecnologias
digitais originam mudancas oceanicas nas atuais formas de aprender e ensinar.

Palavras-chave: Conhecimento. Aprendizagem. Desafios curriculares e
pedagdgicos. Pedagogia. Educacdo Superior.

Abstract

Taking as a starting point the question “What curricular and pedagogical challenges
does higher education face in the 21°" century in view of the inseparable relationship
between knowledge and learning?”, in this article the concepts of knowledge and
learning are addressed, which are foreshadowed by the curricular and pedagogical
challenges that the 21st century poses in such a profound way from dynamics of
change, which find in digital technologies and artificial intelligence a factor of
potentiating to unimaginable limits. The data are described and analyzed from case
studies, in order to identify curricular and pedagogical challenges, also serving as the
basis of a pedagogy as a complex and deliberative conversation in higher education.
The conclusion is that the main pedagogical challenge that knowledge brings to today's
society is the rethinking of learning for the 21st century, and that the change in higher
education is both formal and informal, in which digital technologies give rise to oceanic
changes in the ongoing ways of learning and teaching.

Keywords: Knowledge. Learning. Curricular and pedagogical challenges. Pedagogy.
Higher education.

Resumen

Tomando como punto de partida la pregunta ;Qué desafios curriculares y pedagogicos
enfrenta la educacion superior en el siglo XXI en vista de la inseparable relacion entre el
conocimiento y el aprendizaje? Los datos se describen y analizan a partir de estudios de
casos con el fin de identificar los retos curriculares y pedagogicos, sirviendo también de
base para una pedagogia como una conversacion compleja y deliberativa en la
educacion superior. La conclusion es que el principal reto pedagogico que el
conocimiento aporta a la sociedad actual es el replanteamiento del aprendizaje para el
siglo XXl y también que la educacion superior es al mismo tiempo formal e informal, en
la que las tecnologias digitales dan lugar a cambios ocednicos en las actuales formas
de aprendizaje y ensefianza.

Rev. Dialogo Educ., Curitiba, v. 20, n. 65, p. 528-557, abr./jun. 2020



530 PACHECO, J. A.; SOUSA, J. E; MAIA, I. B.

Palabras clave: Conocimiento. Aprendizaje. Desafios curriculares y pedagogicos.
Pedagogia. Educacion superior.

Introducgao

Conceptualmente, sio abordados os conceitos de conhecimento e de
aprendizagem numa relacdo intrinseca com a educagdo superior. Trata-se de
abordar uma relacdo imprescindivel e indissociavel entre conhecimento e
aprendizagem, na nega¢ao de uma preferéncia para um dos lados, sobretudo quando
essa relacdo ¢ descrita como dicotomica, ao longo dos tempos e ainda mais
reforcada pelo modelo da educagao superior construido a partir do Processo de
Bolonha, uma vez que representa a mudanga do paradigma de ensino para o
paradigma de aprendizagem.

A partir dos Estudos Curriculares (PACHECO, 2012; MOREIRA, 2012), e
obrigatoriamente da Didatica e da Pedagogia (OLIVEIRA & PACHECO, 2013;
LIBANEO & ALVES, 2012, LIBANEO, 2012), discutimos o conhecimento ¢ a
aprendizagem através de estudos de caso, sejam eles tematicos, associados a autores
especificos, ou programaticos, ligados sobretudo a organismos transnacionais, cuja
acao na construcao do conhecimento educacional tem sido reconhecida nas ultimas
décadas. Socorremo-nos, assim, de varias analises que pela sua diversidade e
complementaridade podem contribuir para abrir “a aula” da educac¢ao superior a
uma visao ampla em termos da sua andlise critica, pois a dessacralizagao desse
espago passa pelo reconhecimento de um outro papel que professores e estudantes
tém de adotar, mais ainda quando todos sao chamados a cumprir o objetivo de uma
educagao mais inclusiva, equitativa e de qualidade (ONU, 2015).

Apesar do reconhecimento da existéncia de uma forte tradicio de
transmissao do conhecimento e de memorizagao da aprendizagem, explorada por
Bruner (1966) e Ausubel (2003), entre outros, a existéncia de novos espagos de
produciao de conhecimento e o impacto das tecnologias digitais na aprendizagem
colocam novos desafios curriculares e pedagogicos, que precisam ser discutidos e

sopesados pela analise critica, ja que determinados conceitos e determinadas ideias
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programaticas sio marcadores discursivos que contribuem para uma educagio
superior orientada para um modelo de educa¢ao em que as pessoas nem sempre sio
valorizadas. Ao invés, prevalece um modelo de educacio marcado pela
competitividade e pelo sucesso individual, que Nussbaum (2019) apelida de
“modelo virado para o lucro”.

Depois de uma primeira abordagem (PACHECO & SOUSA, 20106), e tendo
por base contributos tedricos de Pinar (2007), defendemos uma concepgao de
curriculo aberta, autbnoma, dinamica, flexivel e uma perspetiva de pedagogia como
conversagao complexa e deliberativa na educagao superior. Esta asser¢do em torno
do curriculo e da pedagogia — e no ambito de um projeto de pesquisa mais amplo
— serve de base a seguinte questdo de investigagao: “Que desafios curriculares e
pedagodgicos enfrenta a educagiao superior no século XXI tendo em consideragao a
relacao indissociavel entre conhecimento e aprendizagem?”’.

Metodologicamente, seguimos uma investigacao baseada no estudo de caso
(STAKE, 2009; TUCKMAN, 1994). Na proposta classificatéria de métodos e
abordagens de investigacao, Nind, Curtin e Hall (2016) identificam e descrevem, de
entre muitos, a analise documental (andlise de documentos como artefactos
preexistentes ou documentos escritos), a revisao bibliografica (de conceitos e temas,
que pode constituir uma revisao sistematica de estudos) e o estudo de caso (analise
intensiva e em profundidade de caso singular ou multiplo num contexto natural e
considerando as suas relacoes).

Muito embora as classificagdes sejam generalistas, geralmente distinguidas pela
dicotomia quantitativo/qualitativo, neste artigo usamos, para além da revisio
bibliografica, o estudo de caso num sentido mais plural de estudos de caso, que abrange
singularidades, de modo a “captar a complexidade de um caso “anico” para compreender
a sua atividade no ambito de circunstancias importantes” (STAKE, 2009, p. 11).

Nao sendo por amostragem, a investigagdo com estudo de caso ¢
caracterizada pela sua natureza intrinseca e pela sua fun¢ao instrumental, podendo
ser “uma coisa especifica, uma coisa complexa e em funcionamento” (Ibid., p. 18),
mais concretamente, “uma pessoa, uma aula, uma institui¢do, um programa, uma
politica, um sistema” (SIMONS, 2011, p. 21), abarcando pessoas, organizagoes e

paises, bem como programas e projetos. Neste sentido, Simons, numa sintese de
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varios autores, afirma que “um estudo de caso é uma pesquisa empirica que
investiga um fenémeno atual no seu auténtico contexto”, correspondendo a uma
“estratégia de investigacdo exaustiva que incorpora sistemas especificos de recolha e
analise de dados” (Ibid., p. 41).

Por conseguinte, problematizamos a educagao superior a partir dos conceitos
de conhecimento e de aprendizagem, discutindo para cada um deles os desafios
curriculares e pedagodgicos, a partir de dados bibliograficos e empiricos, em que a
fonte bibliografica unica ¢ um caso a ser realcado, mesmo que seja diferente do caso
que envolve a recolha e analise de dados através da analise documental, como o
fazemos para os trés casos institucionais: a Unido Europeia (EU), a Organizac¢ao
para a Cooperagao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e a Organizagao das
Nagoes Unidas para a Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Para o caso
bibliografico, usamos a terminologia de caso tematico, ou seja, de um conjunto de
ideias que sdo coerentemente desenvolvidas por um autor, numa juncao da pesquisa
documental e da pesquisa bibliografica, ja que livros, artigos e relatérios sao também
documentos (ALBARELLO ¢z a/, 2011; LEE, 2002; TUCKMAN, 1994).

Tendo como base os estudos de caso (Quadro 1), a discussao que
promovemos sobre o conhecimento e a aprendizagem na educagao superior
posiciona-nos numa abordagem qualitativa, ainda que muitos desses casos
transnacionais tenham na sua génese a homogeneizacio de propostas, fazendo
parte da agenda politica nacional, orientada pela gestio baseada na evidéncia de
dados (sobretudo de dados empiricos quantitativos).

Quadro 1 - Abordagem metodoldgica

Conceitos/Desafios Desafios curriculares Desafios pedagogicos

Conhecimento Caso tematico: Dominique Prestes | Caso empirico: UNESCO,
- Ciéncia, tecnologia e sociedade. A | Relatério Delors.
politica dos saberes hoje em dia.

Aprendizagem Caso empirico: European Caso empirico: OCDE,
Commission/EACEA/Eurydice - Bussola de Aprendizagem
Processo de Bolonha 2030.

Caso tematico: Gerd Leonhard -
Tecnologia versus Humanidade. O
confronto futuro entre a maquina e
o Homem.

Fonte: Autores (2020).
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Conhecimento

Desde Platao, em A Republica, até aos dias coevos, os estudos em torno do
conhecimento, nas mais variadas disciplinas, sao abundantes, sendo um dos temas
mais fascinantes da ciéncia e da educag¢ao. Na fundacdo conceptual dos Estudos
Curriculares como area de conhecimento esta precisamente o conhecimento,
sobretudo quando o curriculo correspondia a um conjunto de orientagoes, a par
com a aprendizagem, essencialmente da Didatica ou da arte de ensinar, conforme
definicao inicial de Coménio (1657/1985). E que pergunta ¢é essa que define o
curriculo?

Muitos autores, especialmente os mais ligados as perspetivas conceptualistas
e reconceptualistas de curriculo, por exemplo, Pinar, Goodson, Apple e Young,
perfilham a questio de Spencer (1859) como identitaria dos Estudos Curriculares,
assim enunciada: Que conhecimento ¢ mais valioso?

As respostas a esta questao sdo muitas e sempre inacabadas, porque é em
cada geragao e em cada contexto que o processo de transformagao curricular como
proposta educacional (PACHECO, 2016) —  sele¢io e organizacio do
conhecimento em fun¢iao de cédigos (BERNSTEIN, 1971) — adquire pertinéncia
e relevancia pessoal e social, pois a educacao ocorre por intermédio de “um
processo individualizado” e de “uma construcdo social interativa” (DELORS ef 4/,
1996. p. 101). Como escreve Charlot (2013, p. 167), “a educagao é um triplo
processo: um  processo de  humanizacio, de socializacao, de
subjetivacdo/singularizaciao”, sendo o curticulo, para Goodson (2002, p. 51), uma
“palavra-chave” desse mesmo processo, cuja construcao inclui o conhecimento e a
aprendizagem, e igualmente a avaliacdo, na perspetiva de Bernstein (1996). Desse
modo, conhecimento, aprendizagem e avaliacdo sao trés pilares fundamentais na
acao do docente da educagao superior, incluindo “as dimensdes da ética e da
responsabilidade social” (ALMEIDA & PIMENTA, 2011, p. 7).

Na questao do conhecimento, e numa vertente curricular, um dos teoricos
mais conhecidos ¢ sem duvida Young, cujos escritos, iniciados na década de 1970, o
tem conduzido pela sociologia do curriculo, numa abordagem sociorrealista do

conhecimento, distinguindo entre o conhecimento das disciplinas, ou o
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conhecimento poderoso, e o conhecimento do quotidiano, ou o conhecimento
do contexto.

Nos mais recentes textos sobre esta tematica, Young (2010; 2013a, 2013b), e
face aos excessos do discurso das vozes pés-modernas, sublinha que a abordagem

alternativa ao curticulo, partindo da visao sociorrealista,

rejeita a perspetiva conservadora de que o conhecimento é um dado e que de
algum modo é independente dos contextos sociais e histéricos em que se
desenvolve; assume uma perspetiva sobre o conhecimento que o encara como
algo que é produzido e adquirido socialmente em contextos histéricos particulares
e num mundo caracterizado por interesses antagdnicos e lutas de poder; rejeita a
perspetiva sobre o conhecimento que o considera como apenas mais um conjunto
de praticas sociais. Considera a diferenciagdo entre os campos e entre o
conhecimento teérico e o quotidiano como trago fundamental daquilo que é a
educacgdo, embora a forma e o conteudo dessa diferenciacdo ndo sejam fixas e
possam mudar (YOUNG, 2010, p. 187).

Na resposta a pergunta anterior, Young (2013a, p. 13) é perentorio: “Se,
enquanto especialistas em curriculo, nio podemos responder a esta pergunta, fica
indefinido quem pode e ¢ mais provavel que tal indagacao seja deixada para as
decisdes pragmaticas e ideoldgicas de administradores e politicos”.

Um caso paradigmatico é o contributo de Pestre (2013)", um historiador das
ciéncias, e com uma visao integrada das ciéncias no seu todo, a legitima¢ao dos
saberes obedece a linhas temporais definidas, ainda que nao se afirmem de uma
forma linear e exclusiva. Assim, no século XX, o conhecimento’ surge como pujante
na tradugao da complexidade do mundo, sendo que a Ciéncia é um corpo unificado
e coerente de doutrinas e de métodos, incarnando o unico verdadeiro
conhecimento, pois é produtora de um conhecimento universal, poderoso e dotado
de autoridade social moral e cognitiva. Trata-se do conhecimento académico,
associado a liberdade das universidades e em que o Estado é um ator principal na
construcio de uma unidade nacional, mantendo a coordenacao dos atores

econdmicos e técnicos.

! Fazemos uma andlise das ideias principais que o autor sustenta num texto de
conferéncia, pelo que o que é escrito nesta parte do texto tem primeiramente de ser
validado nessa referéncia. Ndo seguimos o autor no uso do termo saberes, ja que usamos
o de conhecimento.

% 0 autor usa o termo saberes, mais utilizado na tradicdo francéfona.
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A partir da década de 1960, o Estado ¢ visto como ator cuja acdo deve ser
limitada ao bom funcionamento dos mercados, pelo que o conhecimento nio
apenas ¢ privatizado, como também corresponde a algoritmos de gestio financeira.
Desse modo, os universitarios perdem uma parte da sua autonomia, a metafora do
Estado-empresa adquire sentido e cada individuo ou institui¢ao deve ser guiado pela
otimizacao das suas escolhas, num contexto de riscos e beneficios. Mas a natureza
deste conhecimento pratico, técnico, pragmatico e util é nova: o que conta é que
permita a agdo hic et nune, que seja eficiente e que de nenhum modo seja
compreensivo, ja que a sua autoridade ¢ legitimada a partir de uma perspetiva
operacional e eficaz’.

A partir das décadas de 1960 e 1970, a autoridade cognitiva do conhecimento
¢ distribuida por diferentes e complementares espacos publicos, nomeadamente a
sociedade civil, a rede web, os #hink tanks, as ONG e os organismos transnacionais,
em partilha com o ethos dos universitarios. Trata-se de um conhecimento baseado em
causas ¢ também em critérios normativos, sobretudo o dos espagos mais ligados as
organizagoes mundiais. O seu reflexo nos jovens verifica-se em formas menos
hierarquicas de aprendizagem e em situagOes de abordagem dos problemas,
permitindo o desenvolvimento de métodos de trabalho que se constroem e
ampliam.

Dado que passimos do conhecimento majestatico ao conhecimento
distribuido, do conhecimento transcendente ao conhecimento pragmatico e util e do
espaco da universidade para o espago publico, serd que hoje em dia se revela menos
necessario o conhecimento compreensivo?

A ideia de Pestre, através da formula¢ao de uma hipédtese de trabalho, ¢ a de
que estd a ser criada uma imagem uniforme das dinamicas sociais e que isso origina
um mundo bastante indiferenciado e cego a muitas situagoes e diferengas, pelo que a
democracia social, de 1860 a 1960, foi colocada entre parénteses, tendo por
consequéncias a desvalorizagao dos valores de igualdade e de fraternidade e a

priorizag¢ao dos valores de liberdade e de autonomia dos individuos. Estando num

> Embora Dominique Pestre ndo o cite, Foucault, sobretudo no livro “Nascimento da
Biopolitica”, 2010, é um dos autores que mais contribuiram para a andlise critica duma
racionalidade econémica que se tem instituido como matriz de leitura da realidade social.
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modelo liberal, os individuos sdao desafiados a desenvolverem a capacidade de se
autodefinirem ao mesmo tempo que se verifica a liberdade e a autonomia dos
mundos econémicos e dos mercados.

Considerando o contributo conceptual de Pestre sobre o conhecimento, ¢ da
sua analise critica a um modelo que fomenta a eficacia e a resposta a necessidades de
mercado, o desafio principal a organiza¢io do curriculo é precisamente o de
questionar que conhecimento, hoje em dia, é valioso, sabendo-se que a opgao tem
sido a de valorizar as ciéncias e as tecnologias, dado o seu impacto na competividade
econoémica. Ou seja, é a construcao de uma argumentagao curricular que torna quase
inatil as humanidades face a utopia de que as ciéncias (exatas e naturais) e as
tecnologias resolvem os problemas do mundo e sao o referencial tanto para o
modelo empresarial de educagdo, como para a definicdo das competéncias para o

século XXI. Esta visao ¢ bastante contestada, de entre outros, por Nussbaum

(2019) e Ordini (2018).

Atualmente, ocorrem mudangas radicais em relacdo ao que as sociedades
democraticas ensinam aos mais novos, e estas mudancas ndo foram bem
ponderadas. Obcecados pelo lucro nacional, os paises, e 0os seus sistemas de
educacdo, estdo a descartar levianamente competéncias que sdo necessarias para
manter as democracias vivas . . . Quais sdo estas mudangas radicais? As
humanidades e as artes vém sendo eliminadas, quer na educagdo primaria e
secundario, quer no ensino superior, em praticamente em todos os paises do
mundo [...] Na verdade, o aspeto imaginativo e criativo e os aspetos do
pensamento critico rigoroso - aquilo a que poderiamos chamar os aspetos
humanistas da ciéncia e da ciéncia social - estdo igualmente a perder espaco, a
medida que os paises preferem dedicar-se ao lucro de curto prazo através do
desenvolvimento das competéncias Uteis e profundamente técnicas adequadas a
geracdo do lucro” (NUSSBAUM, 2019, p. 39).

“De forma progressiva, mas muito preocupante, o Estado tem incrementado um
processo de desempenho econémico a partir do mundo da instrucdo e da pesquisa
de base. Um processo que determinou também, em paralelo, a licealizagcéo das
universidades. Trata-se de uma revolu¢do coperniciana, que nos préximos anos
alterara de forma radical o papel dos professores e a qualidade do ensino [...] as
relacdes entre professores e alunos parecem basear-se substancialmente numa
espécie de clientelismo [...] as universidades foram transformadas em empresas [...]
também os professores se transformam cada vez mais em modestos burocratas ao
servico da gestao comercial das empesas universitarias [...] 0 ano académico passa
velozmente ao ritmo de um incansavel cronémetro burocratico [...] as escolas e as
universidades ndo podem ser geridas como empresas (ORDINI, 2017, p. 86-90).
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Quanto aos desafios pedagdgicos que o conhecimento coloca a educacio
superior, o Relatério Delors, no ambito da UNESCO, ¢ um documento
estruturante, de inimeras respostas, mas com a certeza de que, “face aos multiplos
desafios do futuro, a educa¢io surge como um trunfo indispensavel a humanidade
na sua construcao dos ideais da paz, da liberdade e da justica social” (DELORS ez
al., 1996, p. 11), pelo que “o conceito de educagao ao longo da vida aparece como
uma das chaves de acesso ao século XXI” (Ibid., p. 18). Trata-se de colocar a
educacio ao longo da vida no coragao da sociedade através de aprendizagens que

constituem os seus pilares:

Para poder dar resposta ao conjunto das suas missées, a educagao deve organizar-
se a volta de quatro aprendizagens fundamentais que, ao longo de toda a vida,
serdo dalgum modo para cada individuo os pilares do conhecimento: aprender a
conhecer, isto &, adquirir os instrumentos da compreensdo; aprender a fazer, para
poder agir sobre o meio envolvente; aprender a viver juntos, a fim de participar e
cooperar com os outros em todas as atividades humanas (/bid., p. 77).

Estas quatro aprendizagens, que tém servido de referencial para a
identificagao das competéncias para o século XXI, sio descritas no capitulo IV do
Relatério numa perspetiva integrada que “ultrapasse a visao puramente instrumental
da educagao”, pois a plenitude da educacdo consiste na “realizacdo da pessoa que,
na sua totalidade, aprende a set” (Ibid., p. 78) ao longo de toda a vida, num
“continuum educativo, coextensivo a vida e alargado as dimensdes da sociedade”
(Lbid., p. 89).

Se o conceito de educagao ao longo da vida é analisado no capitulo V, no
capitulo VI do Relatério é desenvolvido o percurso da educagio basica a
universidade, partindo de trés ideias principais: a educagdo basica como um
passaporte para a vida; o ensino secundario como placa giratoria de toda uma vida; a
educacio superior como motor do desenvolvimento econémico.

De uma analise mais exaustiva, e pela leitura das sete paginas que lhe sao
dedicadas, verifica-se que a educagao superior ¢é valorizada pelas seguintes
dimensoes:

a) Lugar onde se aprende a fonte do saber — através da investigacao de alto
nivel nas suas areas de competéncia que contribui para o desenvolvimento da

sociedade a longo prazo, mas igualmente pela qualidade da formacao dada aos
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professores e pela qualidade do ensino prestado, sendo simultaneamente o espago
do debate pedagdgico e da formacio pedagogica de professores de outros niveis
de ensino.

b) Lugar de qualificagao para o mercado de trabalho — as universidades
tiveram de conceder mais espaco a formagao cientifica e tecnolégica para responder
a procura de especialistas que estejam a par das tecnologias mais recentes e sejam
capazes de gerir sistemas cada vez mais complexos.

¢) Lugar de cultura e de estudo aberto a todos — constituem o conservatorio
vivo do patrimoénio da humanidade e sio multidisciplinares, o que permite a cada
um ultrapassar os limites do seu meio cultural inicial. Todas as universidades devem
oferecer a possibilidade de aprender a distancia e em varias alturas da vida.

d) Lugar de cooperacdo internacional — para o enriquecimento do dialogo
entre povos e entre culturas.

Nas pistas e recomendag¢oes que o Relatorio apresenta, “a universidade deve
ocupar o centro do sistema educativo mesmo que, como acontece em NUMerosos
paises, existam, além dela, outros estabelecimentos de ensino superior”, cabendo-lhe
quatro fungoes essenciais: i) “preparar para a investigacio e para o ensino; ii) dar
formacao altamente especializada e adaptada as necessidades da vida econémica e
social; 1ii) estar aberta a todos para responder aos multiplos aspetos da chamada
educacdo permanente, em sentido lato; iv) cooperar no plano internacional” (Ibid., p.
128-129).

Apesar de fazer uma referéncia a pedagogia, o Relatério nio aborda a
esséncia pedagdgica da aprendizagem, ficando pela discussio das aprendizagens,
sem referéncias ao aprender como, e pela ideia de haver mais oferta de formagao a
distancia, uma vez que aumentam as possibilidades de os estudantes entrarem na
educacido superior e em varias alturas da vida. Ha indiretamente outras referéncias a
aprendizagem, mormente quando é abordada a utilizagdo das novas tecnologias em

educagao. Assim, em direcao a uma sociedade que aprende,

ensinar é uma arte e nada pode substituir a riqueza do didlogo pedagogico.
Contudo, a revolucdo mediatica abre ao ensino vias inexploradas. As tecnologias
informaticas multiplicaram por dez as possibilidades de busca de informacdes e os
equipamentos interativos e multimédia colocaram a disposicdo dos alunos um
manancial de informac¢des ... Munidos destes novos instrumentos, os alunos
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tornam-se investigadores. Os professores ensinam aos alunos a avaliar e gerir, na
pratica, a informac¢do que lhes chega. Este processo revela-se muito mais préoximo
da vida real do que os métodos tradicionais de transmissdo do saber. Come¢am a
surgir nas aulas novos tipo de relacionamento (/bid., p. 164-165).

o desenvolvimento das novas tecnologias ndao diminui em nada o papel dos
professores, antes pelo contrario; mas modifica-o profundamente e constitui para
eles uma oportunidade que devem aproveitar. Com certeza que o professor ja nao
pode, numa sociedade da informacao, ser considerado como o Unico detentor dum
saber que apenas lhe basta transmitir. Trata-se, dalgum modo, parceiro dum saber
coletivo que lhe compete organizar, decididamente na vanguarda do processo de
mudanca (/bid., p. 165-166).

O Relatério Delors ¢ sem duvida um dos documentos com mais impacto na
educacdo, mesmo que a sua incidéncia seja mais diminuta na educagdo superiot,
contrariamente a0 que se passou, passados trés anos, com a Declara¢ao de Bolonha.
Baseado nesse relatorio, Scott (2015), também sob a égide da UNESCO, faz
referéncia a um novo modelo de aprendizagem para o século XXI, versando sobre
os elementos necessarios para operar essa mudanga, especificamente a
personalizacdo, a colaboragio, a comunicagdo, a aprendizagem informal, a
produtividade a criagio de conteudos. A autora refere ainda trés tipos de
competéncias: 1) competéncias pessoais (capacidade de iniciativa, resiliéncia,
responsabilidade, assuncdo de riscos e criatividade); i) competéncias sociais
(trabalho em equipa, trabalho em rede, empatia, paixdo); iii) competéncias de
aprendizagem (gestao, organizagdo, capacidades metacognitivas e capacidade para
converter as dificuldades em oportunidades).

Assim, varios modelos de organizagdo do curriculo com vista a uma docéncia
eficaz na educacao superior, seguem a abordagem por competéncias, com destaque
para a investigacdo, para a aprendizagem colaborativa e para a aprendizagem

baseada em projeto (LEWIS, GERBER, CARLSON & EASTERDAY, 2019).

Aprendizagem

Nas palavras de Bruner (1960), a aprendizagem ¢ um ato inerente a condi¢ao
humana, existindo formas variadissimas para a sua organizacao (MEIRIEU, 1998).
Sendo a educagdo uma invencdo social, o curriculo ¢ ao mesmo tempo

conhecimento e aprendizagem. Esta complementaridade explica a base psicolégica
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do curriculo, desenvolvida, por exemplo, por Bruner (1915-2016), Piaget (1896-
1980) e Vygotsky (1896-1934).

Foi ideia prevalecente que a dimensio pedagdgica de um docente universitario
nao seria objeto de formagdo, em funcao da importancia atribuida quer ao
conhecimento especializado de uma area ou disciplina, quer a pesquisa e produgio
cientifica. Porém, em todos os niveis de ensino e praticas sociais de educagio, os
professores sio aprendentes, num processo de aprendizagem ao longo da e de
aprendizagem profissional, sendo fundamental colocar a seguinte questao formulada
por Moreira (2012, p. 184): Como organizar o conbecimento para se otimizar a aprendizagem?

Mais do que abordar os seus paradigmas e as suas teorias (BIESTA, 2013), ¢é
fundamental analisar os desafios curriculares e pedagdgicos que a aprendizagem
coloca no contexto da educagio superior. Em seguida, essa analise ¢ feita a partir de
dois casos: um mais institucional ou programatico, relacionado com o Processo de
Bolonha; outro mais tematico, ligado as tecnologias, a partir da abordagem critica de
Gerd Leonhard.

No quadro da Unido Europeia, o Processo de Bolonha* é uma resposta, de
entre outras, as questdes do conhecimento e da aprendizagem. Em termos de
organizagao curricular, trata-se de uma prescricao ao nivel da forma, com a divisao
da educagiao superior em trés ciclos interligados (1° ciclo de graduacao, 2° ciclo de
mestrado e 3° ciclo de doutoramento), de modo a assegurar quer a mobilidade dos
estudantes, de que o programa Erasmus é somente uma das facetas mais visiveis,
quer o reconhecimento de diplomas, para além de uma mudanga de paradigma: do
ensino para a aprendizagem, com tudo o que isso significa na elaboragao de planos
curriculares, com um sistema comum de créditos (sistema europeu de transferéncia
de créditos) e com um outro papel para o professor e para o estudante.

Diz-se em textos normativos que Bolonha®, tanto na declaracao, de 1999,

como no processo, implementado em Portugal, a partir de 2005¢, implica uma

4 Este processo inicia-se com a Declaracdo de Bolonha, assinada por 29 ministros de
educagao europeus, em 1999, no seguimento da Magna Charta Universitatum, assinada por
reitores de universidades, em 1998, na cidade de Bolonha.

5 Cf. Regime juridico dos graus e diplomas do ensino superior, Portugal: Decreto-lei n.°
74/2006, de 24 de marc¢o, alterado pelo Decreto-Lei n.° 230/2009, de 14 de setembro, pelo

Rev. Dialogo Educ., Curitiba, v. 20, n. 65, p. 528-557, abr./jun. 2020



Conhecimento e aprendizagem na educag¢ado superior 541

alteracao paradigmatica, alids como ¢ refor¢ado, nas orientagcdes da Unido Europeia
para a educacio superior (ENQA, 2015), isto é, um ensino centrado no estudante e
uma abordagem do curriculo por competéncias, em que o desempenho ¢é traduzido
em resultados da aprendizagem. O relatétio da  European  Commission/
EACEA/Eunrydice (2015), que traca um quadro completo sobre o estado de
implementagdo do Processo de Bolonha em 47 paises do espago europeu da
educacdo superior, disponibiliza informagdo quantitativa e qualitativa sobre os
aspetos principais das reformas implementadas’.

Apesar de se verificar que o espago europeu da educagido superior estd ainda
em constru¢ao, mais adiantada na configuracao formal dos ciclos e dos créditos, a
mudangca ligada ao paradigma da aprendizagem ou da aprendizagem centrada no

estudante, carece de melhorias:

A orientacdo e o incentivo ao uso dos resultados de aprendizagem no
desenvolvimento curricular tém crescido substancialmente. Contudo, o uso de
resultados de aprendizagem na avaliacdo dos alunos é muito menos difundido.
Nos paises que lutam com uma mudanga para uma aprendizagem centrada no
aluno, os problemas mais criticos sdo falta de reconhecimento do valor da
avaliagao do ensino, da aprendizagem independente e do uso dos resultados da
aprendizagem (/bid. p. 18).

Por outro lado, a aprendizagem ao longo da vida é perspetivada como
conceito desafiador, precisando de ser clarificado em varios paises, sobretudo
quando existe a oferta da educagao a distancia:

Por conseguinte, é importante ter em conta as limitacdes da aprendizagem ao
longo da vida como um conceito através do qual as exigéncias dos "novos
estudantes" sdo analisadas. Adultos, ou estudantes maduros, sao
frequentemente considerados como estudantes cujas necessidades muitas vezes
exigem solugbes especificas ao projetar caminhos de estudo. Quando sao
analisados os desafios dos novos estudantes poderia ser dada mais énfase a
forma como os sistemas de educacdo sdo capazes de lidar com as necessidades

Decreto-Lei n.° 107/2008, de 25 de junho, pelo Decreto-Lei n.° 115/2013, de 7 de agosto, pelo
Decreto-Lei n.° 63/2016, de 13 de setembro e pelo Decreto-Lei n.° 65/2018, de 16 de agosto.

6 Cf. Lei n.° 49/2005, de 30 de gosto. Este normativo que é uma alteracdo a Lei de Bases do
Sistema Educativo, de 1986, impde mudancas que s6 seriam completamente
uniformizadas, em Portugal, a partir do ano letivo de 2009/2010.

7 Relatério elaborado pela Eurydice, Eurostat e Euro student para a Conferéncia Ministerial
em Yerevan (14-15 maio 2015) sob a supervisdo do Grupo de Acompanhamento do
Processo de Bolonha.
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dos estudantes adultos, tendo ao mesmo tempo em conta o enquadramento da
aprendizagem longo da vida (/bid. p. 21).

Por sua vez, a aprendizagem centrada no estudante ¢é percecionada de
diferentes modos pelos responsaveis da educagao superior nos paises europeus. Dos
resultados de um inquérito, em que as respostas foram pontuadas em uma escala de
zero (ndo importante) a cinco (muito importante), os responsaveis foram inquiridos
em dois grupos. O primeiro grupo (A) integra os pafses em que os documentos
nacionais referem explicitamente a aprendizagem centrada no estudante; o segundo

(B) o dos paises em que esse conceito nao ¢ citado nos documentos (Quadro 2):

Quadro 2 - Aprendizagem centrada no estudante

Indicadores Grupo A Grupo B
Resultados da aprendizagem 4.6 2.6
Avaliagéo baseada nos resultados da aprendizagem 4.4, 2.7
Avaliacdo do ensino por parte dos alunos 3.9 0.0
Formacdio em ensino para o professor 3.8 2.9
Aprendizagem independente 3.8 2.1
Reconhecimento da aprendizagem anterior 3.4 2.9
Rdcio aluno/professor 34 3.0
Aprendizagem em pequenos grupos 3.4 3.1

Fonte: Adaptado de European Commission/EACEA/Eurydice, 2015. p. 73-74.

Quando a aprendizagem centrada no estudante, ¢ mencionada em leis ou
documentos de orientagdo (Grupo A), os trés elementos mais valorizados sio
os resultados da aprendizagem, a avaliagio baseada nos resultados da
aprendizagem e a avaliacao do ensino por parte dos estudantes, contrariamente
aos resultados do Grupo B, em que nio ha essa referéncia na legislacio e/ou
nos documentos orientadores.

Do mesmo modo, para os trés elementos menos valorizados pelo Grupo
A (teconhecimento da aprendizagem anterior; ricio aluno/professor;
aprendizagem em pequenos grupos) € que simetricamente sao os elementos
mais valorizados pelo Grupo B. De facto, a referéncia direta na legislacio e/ou
em documentos a noc¢ao de aprendizagem centrada no estudante altera de
forma significativa as perce¢oes daqueles que tém responsabilidades na

organizag¢ao curricular da educagio superior.
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A nova organiza¢do curricular decorrente de Bolonha consiste na
passagem de uma aprendizagem centrada nos conteudos para uma
aprendizagem baseada nas competéncias. Esta situagdo configura, porém, um
processo técnico de mudanga curricular, com relevo para a estrutura dos cursos
e para a ado¢do de uma linguagem pedagoégica centrada nos resultados da
aprendizagem (learning outcomes), registando-se que a mudanca nas praticas de
aprendizagem nao ¢ suficientemente significativa, principalmente no que se
pretendia ao nivel do trabalho auténomo do estudante e do papel que a
investigacao deveria ter na organizaciao pedagogica da sala de aula.

Outros dados sobre a educagdo superior sio fornecidos pelo Relatério
de 2019, no quadro de uma reflexdao mais geral, mas que a qualidade da
educagiao ¢ um dos vetores de acao (European Comission, 2019). Olhando-se
ainda mais criticamente para Bolonha, verifica-se, e muitos outros estudos
poderiam ser citados, que ha tensdes que ndo refletem a mudanga
paradigmatica, incluindo uma concecao de curriculo que romperia com a “visdao
tradicionalista que o restringe a mera transmissdo e aquisicio de
conhecimentos” (LEITE & RAMOS, 2014, p. 87).

Analisando os desafios curriculares que o século XXI enfrenta em
termos de aprendizagem, ha inumeras referéncias as mudancas introduzidas no
curriculo pelas tecnologias digitais (KENSKI, 2007), ou pelas tecnologias da
inteligéncia (LEVY, 1999), sendo uma delas, para Pérez Gomez (2012, p. 192),
uma nova cultura curricular, caracterizada pela relevancia, profundidade, opgao
e emergéncia (flexibilidade) ao nivel do conhecimento e da aprendizagem: “Um
curriculo assim entendido é mais um itinerario de experiéncias transformadoras
do que uma listagem de conteudos. Nesse itinerario os aprendentes exploram o
que sa0, 0 que nao sao e o que desejam ser”’.

Aceitar o imperativo das tecnologias digitais ¢ algo que ja nao pode ser
discutido, sendo notéria a sua contribuicdo continua para mudar formas de
ensinar e aprender, com alteragoes radicais no dominio de competéncias
cognitivas e na construcao de redes de conhecimento. Perspetivada pela cultura
virtual, a aprendizagem faz parte de uma nova cultura, a da virtualidade real,

fortemente potencializada pelo espago cibernético (CASTELLS, 2002),
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pressupondo uma mudang¢a quer no conhecimento (PESTRE, 2013), quer na
propria aprendizagem, incluindo competéncias complexas e competéncias de
aprender a aprender e de autorregulacio (PEREZ GOMEZ, 2012).

Deste modo, as tecnologias digitais tém forte impacto na aprendizagem, com
mudangas exponenciais proporcionadas pela inteligéncia artificial, que permitira uma
aprendizagem amplificada a niveis inimaginaveis, naquilo que ¢é designado por
superinteligéncia recursiva (LEONHARD, 2017), ou aprendizagem automatica
(OLIVEIRA, 2018), e que resultara da fusao pessoa-maquina, acabando por
produzir individuos cuja capacidade cognitiva podera exceder o mais admiravel dos
intelectos humanos em toda a histéria (LEONHARD, 2017, p. 39), por exemplo,
através de implantagao de “dispositivos de estimulacao cognitiva no cérebro para
aumentar o nosso desempenho” (Ibid., p. 59).

E como estamos perante um dos maiores desafios da humanidade, a
analise da tematica sobre as tecnologias digitais, na perspetiva de Leonhard
(2017), é uma condigao para a problematiza¢io da aprendizagem e dos seus
espagos formais e informais, com destaque para a area da educagao superior.
Por isso, a leitura de Tecnologia versus Humanidade. O confronto entre a mdquina e o
Homem é uma viagem assustadora ao futuro — que o autor diz nao poder ser
criado com base num otimismo cego ou num medo paralisante — das
tecnologias transformadoras. Se é certo que essas tecnologias estio a provocar
mudancgas exponenciais em dominios tdo diversos como o da educagio, em
geral, e o da aprendizagem, em particular, como sera a mudang¢a com origem na
inteligéncia artificial?

Ha pelo menos dois pressupostos que o autor coloca nesta discussao entre
o Homem e a maquina: i) “temos de estar prontos para a Singularidade: abertos,
mas criticos; cientificos, mas humanistas; aventureiros e curiosos, mas
cautelosos; e empreendedores, mas munidos de um espirito coletivo” (Ibid., p.
31); i) “num futuro previsivel, apesar dos argumentos dos evangelistas da
inteligéncia artificial, penso que as inteligéncias das maquinas nio incluird a
inteligéncia emocional ou as preocupagoes éticas, porque as maquinas nao sao

seres — sao duplicadores e simuladores” (Ibid., p. 32).
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Uma das mudancas efetivas é a possibilidade de a engenharia cognitiva
poder produzir “individuos cuja capacidade cognitiva exceda o mais admiravel
dos intelectos humanos em toda a histéria” (Ibid., p. 39), por exemplo, pela
implantagao de “dispositivos de estimula¢ao cognitiva no cérebro para aumentar
o nosso desempenho” (Ibzd., p. 59), facto que podera acontecer no quadro destas
megamundangas:  “digitalizacdo, mobilizacdo, ecranizacao, desintermediacio,
transformacao, znteligizacio, automatacao, virtualizacao, antecipacao, robotiza¢ao”
(Ibid., p. 61).

Uma de entre muitas consequéncias negativas que tais megamundancas
podem originar é a da transformacdo do aprendente numa coisa, em que o
conhecimento ¢é gerido por plataformas na base da eficiéncia e em que a
dependéncia digital tudo controla, uma vez que a informagao esta em rede, em
fun¢ao das inteligéncias integradas dos varios dispositivos. Com efeito, “com a
transformacgao da tecnologia na plataforma dominante do mundo, fornecendo
facilmente e de forma ubiqua a “Gnica verdade”, segundo a “tecnologia”, as
nossas culturas, simbolos herdados, comportamentos e rituais poderdo cair em
desuso” (Ibzd., p. 129).

Reina, assim, o tempo da obesidade digital: “uma doenca mental e
tecnologica em que dados, informagdes, meios de comunicacdo social e
conetividade digital sao acumulados até ao ponto de terem um efeito negativo sobre

a saude e bem-estar, a felicidade e a vida em geral” (Ibid., p. 152), em que a

ISy

quantidade se sobrepoe a qualidade, o factual a discussio e a objetividade
subjetividade. E tudo isso acontece num “verdadeiro maremoto de estimulos a
transbordar de abundancia no exterior, mas a criar escassez ou falta de sentido no
interior” (Ibid., p. 157), colocando em causa o fim dltimo da educagdo: o bem-estar
humano. E esse bem-estar implica uma abordagem holistica, exprimindo
“personificacio, contexto, tempestividade, ligacao, emogodes, espiritualidade e mil
coisas que ainda nao sabemos explicar nem compreendemos. O bem-estar nao ¢
algoritmico, é androrritmico. Baseia-se em coisas como a confiang¢a, a compaixao, a
emog¢do e a intuicao” (Ibid., p. 185). E mais: o bem-estar implica aceitar a
diferenca, o erro e a imperfeicao. Por isso, e porque niao devemos procurar

eficiéncia em detrimento da Humanidade, o autor finaliza com trés questdes, que
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bem podem constituir hipétese de trabalho para a problematiza¢io da educagio e

da aprendizagem:

“Serd que nos vamos adaptar cada vez mais e alterar o nosso comportamento para
que possamos parecer mais eficientes? Sera que a ideia de eficiéncia total se vai
tornar o grande ponto de equilibrio, forcando-nos a um comportamento mais
uniforme? Sera que a obsessdo com a tecnologia e a sua absoluta eficiéncia e
consisténcia acabardo por anular a aceitagdo tacita da diferenca e da ineficiéncia
humana?” (Ibid., p. 215).

Quanto aos desafios pedagogicos, e enfatizando a educa¢io como
processo de promog¢ao bem-estar das pessoas, a OCDE, no ambito do projeto
Futuro da Educacao ¢ Competéncias 2030 (OCDE, 2018) publicou uma série de
notas sobre a Bissola de Aprendizagemr 2030 (OCDE, 2019a), que retine uma série
de documentos de reflexdo e apresenta uma proposta de a¢dao baseada ja ndo na
esséncia das competéncias, mas na constru¢ao dos ambientes de aprendizagem
do futuro. Alids, e baseando-se em diferentes imagens de salas de aula, a
OCDE (2019b, p. 12) apresenta uma visao ampla para o século XXI, em
comparagao com os dois séculos anteriores, para justificar um novo quadro
pedagbgico que seja uma referéncia para 0 como se ensina e para 0 cOmo se
aprende, na base de um “curriculo nao linear e dinamico e flexivel e com foco
na aprendizagem mais personalizada”, face ao curriculo do séc. XIX “estatico,
linear e estandardizado” e ao curriculo do século XX “ainda estatico, linear e
estandardizado”. Por outro lado, no mesmo documento, a OCDE fala de um
“novo normal em educacdao”, para defender que “as inova¢des de hoje se
tornam frequentemente o lugar comum de amanha” (Ibid., p. 12), numa
comparac¢ao de varias dimensoes de dois sistemas educativos: o tradicional e o

que integra o “novo normal” (Quadro 3):
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Quadro 3 - O "novo normal" em educagado

Caracteristicas

Sistema educativo tradicional

547

Um sistema educativo que
integra o "novo normal"

Sistema educativo

O sistema educativo é uma
entidade independente

O sistema educativo faz parte de
um ecossistema maior

Responsabilidade e
envolvimento das

Decisdes tomadas com base
num grupo selecionado de

Responsabilidade e
envolvimento das partes

partes interessadas | pessoas e assim tornam-se interessadas

“contabeis” e responsaveis pelas

decisdes tomadas
Abordagem da Resultados mais valorizados | Valorizaggo nao s6  dos
eficdcia e da (desempenho dos alunos, os | “resultados”, mas também do
qualidade da resultados dos alunos sao | "processo" (além do
experiéncia escolar | valorizados como indicadores | desempenho e das realizacdes

para avaliar os sistemas de
accountability para melhoria do
sistema)

Foco no desempenho
académico

dos estudantes, as experiéncias

de aprendizagem dos
estudantes sdo, por si s6,
reconhecidas como tendo valor
intrinseco)

Foco ndo sé no desempenho
académico, mas também no
bem-estar holistico do
estudante.

Abordagem ao
design do curriculo
e progressdo da

Progressao linear e
estandardizada (o curriculo é
desenvolvido com base num

Progressao nao-linear
(reconhecendo que cada
estudante tem o seu préprio

aprendizagem modelo estandardizado e linear | percurso de aprendizagem e
de progressao da estd equipado com diferentes
aprendizagem) conhecimentos, habilidades e
atitudes prévias quando inicia a
escola)
Foco da Valorizagao da accountability e Sistema de accountability, bem
monitoriza¢éo conformidade como sistema de

melhorias (por exemplo,
melhoria continua através de
feedback frequente a todos os
niveis)

Avaliacdo dos

Testes estandardizados

Diferentes tipos de avalia¢des

estudantes utilizadas para diferentes
finalidades

Papel dos Aprender ouvindo as Participante ativo tanto com a

estudantes orientac¢®es dos professores agéncia do estudante como com

com a emergéncia da
autonomia dos alunos

a coagéncia, em particular com a
agéncia de professores

Fonte: OCDE, 2019a, p. 12.
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No Referencial Biissola de Aprendizagens 2030, a OCDE (2019a) identifica sete

elementos de orientagio do caminho a seguir pelos estudantes em multiplos

contextos de aprendizagem, como a bussola orienta um viajante, com vista a

valoriza¢do do trabalho auténomo do estudante, no sentido do agenciamento:

2

Fundamentos essenciais — conhecimento, habilidades, atitudes e valores
— que sdo pré-requisitos para uma aprendizagem mais aprofundada em

todo o curriculo);

b) Competéncias transformadoras, nomeadamente pensamento criativo,

9

conciliar tensoes e dilemas e assumir responsabilidades;

Agéncia/coagéncia do estudante, dado que os estudantes, individual e
socialmente, revelam vontade e capacidade de influenciar positivamente as
suas proprias vidas e o mundo a sua volta, bem como a capacidade de
estabelecer um objetivo, refletir e agir de forma responsavel para efetuar
mudangas num contexto de interagao, de apoio mutuo e de relacionamento

com seus pares, professores, pais e comunidades;

d) Conhecimento: disciplinar, interdisciplinar, epistémico e processual;

©)

g

Habilidades: revelam a capacidade de os estudantes realizarem processos e
de serem capazes de usar o seu conhecimento de uma forma responsavel
para atingir um objetivo, sendo identificados trés niveis diferentes de
habilidades: cognitivas e metacognitivas; sociais e emocionais; praticas e
fisicas.

Atitudes e valores: referem-se aos principios e crenc¢as que influenciam as
escolhas de cada um, bem como aos julgamentos, comportamentos e agoes
dos sujeitos em sociedade. Incluem também o refor¢o e a renovagao da
confianca nas instituicdbes e nas comunidades, requerendo valores
partilhados de cidadania.

Ciclo de Antecipacio — Ag¢ao — Reflexdo: é um processo de
aprendizagem interativo em que os estudantes melhoram continuamente o
seu pensamento e agem de forma intencional para o seu bem-estar

individual, social e ambiental.
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Para uma pedagogia como conversagao complexa e
deliberativa na educacgao superior

Numa analise critica da universidade, Readings (2003, p. 162) sublinha que “a
pedagogia nao pode ser entendida separadamente de uma reflexao sobre o contexto
institucional da educagdo”, pois “as estruturas institucionais estdo sempre a
funcionar no ensino: formas de tratamento, salas, condi¢oes de possibilidade”. E
dessas estruturas institucionais resultam tanto uma cultura curricular — discutida em
torno do conhecimento (PESTRE, 2013), ¢ com tendéncia para ser definida mais
pela sua forma do que pelo seu conteido, como ¢ o caso do Processo de Bolonha
(EUROPEAN COMMISSION/EACEA/EURYDICE, 2015) —, quanto uma
cultura pedagdgica, explorada nas dimensoes da aprendizagem (DELORS et al,
1996), pelas tecnologias digitais (LEONHARD, 2017) e pela agéncia do estudante
(OCDE, 2019a). Sem a insisténcia numa pedagogia de ensino ou numa pedagogia da
aprendizagem, cujas pragmaticas tém sido didaticamente valorizadas, defendemos a
ideia de uma pedagogia como conversacao complexa e deliberativa para a educacio
superior através da nog¢ao de curriculo como projeto, aberto, dinamico,
personalizado e baseado na compreensao humana.

Assim, a pedagogia como conversacao complexa e deliberativa (PACHECO
& SOUSA, 2016; HENDERSON, 2015; PINAR, 2015) tem como pressupostos
curriculares a abordagem reconceptualista (mudang¢a do paradigma técnico para o
paradigma da compreensao humana) e a abordagem pos-reconceptualista (centrada
na subjetividade, identidade e cosmopolitismo do sujeito), bem como os
fundamentos de uma “arte pedagdgica poderosa”, “ancorada numa pedagogia
progressista e emancipatoria”’ e ‘“numa autonomia profissional responsavel”
(HENDERSON, 2015, p. 7). Neste caso, o desenvolvimento profissional docente
envolve aprendizagem da docéncia e a formacao continuada, como argumentam
Ramalho e Nufiez (2014, p. 26), sendo que “os processos de aprendizagem dos
professores acontecem na interagdo com o0s outros, no contexto de projetos
pessoais e do grupo, nos quais aparecem multiplos fatores”.

A proposta de uma pedagogia como conversacio complexa e deliberativa na

educagao superior ¢ crucial numa era em que se regista o aparecimento de um novo
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veiculo educacional: o curso on-line aberto e massivo (Massive Open Online Course,
MOOC), uma pretensa solu¢ao global de ensinar o conhecimento especializado
(KIVUNJA, 2014).

Nos desafios que sio colocados a pedagogia da educacio superior,
Czeerkawskie (2016) reforca a importancia da aprendizagem formal e nao formal
mista ¢ da melhoria da literacia digital, ainda que estes desafios tenham a tendéncia
para enfatizar a aprendizagem mensuravel e o redesenho de aprendizagens em rede.
Se a pedagogia como conversacao complexa e deliberativa ¢ a pedagogia do didlogo,
da razdo critica, do estimulo do pensamento critico do estudante, da
problematizacao do que se aprende, da atitude ética, da interagdo viva, da pesquisa,
entao ¢ necessario admitir que os cursos MOOC nio sdo a solugdo, como nao o sao
as turmas grandes, os soliléquios magistrais, a aprendizagem memoristica e por
repeticao e os exames cronometrados por intermédio das plataformas.

Por conseguinte, o equilibrio entre o campo da docéncia e o campo da
pesquisa ¢ a condi¢dao para que a pedagogia de conversagao complexa e deliberativa
faca da sala de aula a pedra angular, alidas como Stenhouse propds na década de
1970, em que a “construcao de si” é provocada pela “existéncia do outro”, numa
“interdependéncia objetiva e subjetiva” (ANASTASIOU, 2011, p. 65-60).

A existéncia de um determinante do habitus docente, predominante na relagao
pedagdgica marcada pelo discurso unilateral, leva a autora a testemunhar a auséncia
do outro:

Temos observado que na vida e na carreira universitaria faltam oportunidades
sistematicas de crescimento pessoal e grupal para o trabalho coletivo, com o
desenvolvimento intencional da habilidade de lidar com o outro, com a diversidade
de pensamento e de ac¢do, de desenvolvimento de processos cerebrais de
mediacdo, que incluem o ouvir e analisar antes de defender ou atacar as ideias,
assim como da importante distin¢gdo entre a ideia do outro (movimento natural de
discordancia, fundamental até para o crescimento das sinteses e dos fundamentos
dos argumentos) e a pessoa do outro. E o tempo grupal é fator também
importante no lidar com esses desafios (/bid., p. 51).

Trata-se de uma pedagogia que fomenta a agéncia do estudante, potenciando a
sua autonomia numa aprendizagem baseada na investigacio, o modo relacional da
interagdo e nao tanto o modo individualizante que as tecnologias digitais
potencializam na sua faceta mais pessoalizada, de escolhas infindaveis e de uma

adaptacao, através dos mecanismos da inteligéncia artificial, ao interesse daquele que
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busca na rede a informacao. Assim, “a educagdo cabe fornecer, dalgum modo, a
cartografia dum mundo complexo e constantemente agitado e, a0 mesmo tempo, a

bussola que permita navegar através dele” (DELORS et al., 1996, p. 77).

Consideracoes finais

Conhecimento e aprendizagem sao conceitos indissocidveis e mais ainda
quando siao abordados o curriculo e a pedagogia na educacdo superior, porque
objeto e método definem a esséncia da pesquisa e do ensino. Dai que a analise
desses dois conceitos tenha sido feita a partir de estudos de caso, através da analise
documental e com incidéncia em organismos transnacionais (Unido Europeia,
OCDE e UNESCO), bem como através de tematicas que representam perspetivas
inovadoras na abordagem de conceitos, com o objetivo de identificar os desafios
curriculares e pedagogicos que educagao superior enfrenta no século XXI.

Face aos multiplos espacos de produ¢ao do conhecimento e das diferentes
formas da sua legitimac¢dao, que vao do mais académico ao mais experiencial, o
desafio curricular consiste em responder a questio sobre o conhecimento que é
mais valioso. Para Pestre (2013), o conhecimento ¢é distribuido e nao existe jamais a
autoridade social, moral e cognitiva da academia, associada ao Estado-nagao. Esta
autoridade é contestada quer pelo mercado, que preconiza o conhecimento pratico,
pragmatico e util, quer pelo espaco publico ou da sociedade civil, com destaque para
a rede web, as ONG e os organismos transnacionais, cuja a¢ao esta ligada a
elaboracao de critérios normativos em relagdo a que conhecimento traduzido em
competéncias. Por isso, o estatuto das humanidades ¢ colocado em causa e a sua
defesa como area de formacido social e critica é um dos principais desafios que a
educagao superior enfrenta, uma vez que o conhecimento critico e compreensivo
deve abranger toda a educacao.

O principal desafio pedagdgico que o conhecimento traz a sociedade de hoje
¢ o repensar das aprendizagens para o século XXI. O caso analisado — o Relatério

Delors (1996) — ¢ amplamente reconhecido pelo impacto nos sistemas educativos
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de cada pafs e em cada realidade educativa, com um contributo conceptual
muito significativo.

Quanto a nog¢ao de aprendizagem e da sua abordagem na educagiao superior,
os casos analisados permitem sustentar que a mudanga na educagao superior ¢ ao
mesmo tempo formal, como ¢é o «caso de Bolonha (EUROPEAN
COMMISSION/EACEA/EURYDICE, 2015), ¢ que a aprendizagem centrada no
estudante ndo faz ainda totalmente parte do quotidiano curricular, ao invés do que
preconiza a OCDE (2019a; 2019b) com a metafora da bussola da aprendizagem, e
informal, ao nivel das tecnologias digitais e da inteligéncia artificial (LEONHARD,
2017), mas cujo impacto origina mudangas oceanicas nas formas de aprender
e ensinar.

E neste contexto de desafios curriculares e pedagdgicos que o conhecimento
e a aprendizagem colocam a educagiao no seu todo, embora de modo mais acutilante
na educagao superior, que o conceito de pedagogia como conversagdo complexa
deliberativa (PACHECO & SOUSA 2016; HENDERSON, 2015; PINAR, 2015,
2007) pode ser relevante, na medida em que é a pedagogia do dialogo, da razao
critica, do estimulo do pensamento critico do estudante, da problematizacio do que
se aprende, da atitude ética e da interacao viva — e que a OCDE (2019a) traduz

pelo conceito de “agéncia do estudante”, ou seja,

A agéncia do estudante ndo é um traco de personalidade; é algo maleavel e
aprendivel. O termo "agéncia do estudante" é muitas vezes usada erroneamente
como sinénimo de "autonomia do estudante", "voz do estudante" e "escolha do
estudante", mas é muito mais do que estes conceitos. Agir de forma auténoma nao
significa funcionar em isolamento social, nem significa agir apenas no seu proprio
interesse. Da mesma forma, a agéncia estudantil ndo significa que os estudantes
possam expressar 0 que quiserem ou possam escolher os assuntos que querem
aprender (/bid., p. 34).

A agéncia estudantil relaciona-se com o desenvolvimento de uma identidade e de
um sentimento de pertenca. Quando os estudantes desenvolvem uma agéncia em
que confiam na motivacdo, na esperanca, na autoeficacia e na afirmac¢do da
mentalidade (o entendimento de que é possivel desenvolver habilidades e
inteligéncia) para navegar em direcdo ao bem-estar. Isto permite-lhes agir com um
sentido de propdsito, que os orienta para florescer e prosperar na sociedade (/bid.,
p. 35).
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Deste modo, este artigo ¢ uma primeira tentativa de resposta a esses desafios,
pois apenas existem respostas incompletas e cujo teor carece de ser profundamente
problematizado na base do curriculo, como uma conversacio complexa e
deliberativa (PINAR, 2015), que fomente a primazia do particular ¢ a analise critica
social, tendo em conta todas as megamundangas que o ser humano vai desenvolvendo,

como ¢ o caso das tecnologias digitais e da inteligéncia artificial.

Nota

Este trabalho ¢ financiado pelo CIEd - Centro de Investigagaio em Educacio,
projetos UID/CED/1661/2013 e UID/CED/1661/2016, Instituto de Educacio,
Universidade do Minho, através de fundos nacionais da FCT/MCTES-PT.

Referéncias

ALBARELLO, L.; DIGNEFFE, F.; HIERNAUX, J.; MAROY, C,; RUQUQOY, D.; &
SAINT-GEORGES, P.. Investigagio em ciéncias sociais. 3. ed. Lisboa: Gradiva, 2011.

ALMEIDA, M. L; PIMENTA, S. G. A constru¢ao da pedagogia universitaria no ambito da
Universidade de Sdo Paulo. Iz PIMENTA, S. G.; ALMEIDA, M. 1. (Org.). Pedagogia
universitdria: caminhos para a formagao de professores. Sio Paulo: Cortez Editora, 2011. p. 19-43.

ANASTASIOU, L. Processos formativos de docentes universitarios. Aspetos teoricos e
praticos. In: S. G. PIMENTA, S. G.; ALMEIDA, M.I (Otg.). Pedagogia universitiria: caminhos
para a formagao de professores. Sao Paulo: Cortez Editora, 2011. p. 44-74.

AUSUBEL, D. Aguisicao e retencao de conbecimento. Uma perspetiva cognitiva. Lisboa: Edi¢oes
Platano, 2003.

BACON, F. O Progresso do Conbecimento. Sao Paulo: Editora Unesp, 1605/2006.
BEDIN, V.; FOURNIER, M. Aprender. Lisboa: Edi¢oes Texto Grafia, 2015.

BERNSTEIN, B. On the Classification and Framing of Educational Knowledge. In:
YOUNG, M. (Ed.), Knowledge and Control. New directions for the Sociology of Education
London: Collier Macmillan Publishers, 1971, p. 47-69.

BERNSTEIN, B. A Estruturacio do Discurso Pedagdgico. Classe, Coédigos e Controle.
Petrépolis: Editora Vozes, 1996.

BIESTA, G. Para além da aprendizagem. Educacao democratica para um futuro humano. Belo
Hortizonte: Auténtica, 2013.

BRUNER, J. Towards a Theory of Instruction. Cambridge: Harvard University Press, 1960.

Rev. Dialogo Educ., Curitiba, v. 20, n. 65, p. 528-557, abr./jun. 2020



554 PACHECO, J. A.; SOUSA, J. E; MAIA, I. B.

CASTELLS, M. A Era da Informacao: Economia, Sociedade e Cultura. A Sociedade em
Rede, Vol I. Lisboa: Fundaciao Calouste Gulbenkian, 2002.

CHARLOT, B. Da relagao com o saber as praticas edncativas. Sio Paulo: Cortez Editora, 2013.

COMENIO, J. A. Didictia Magna. 3. ed. Lisboa: Fundagio Calouste Gulbenkian,
1657/1985.

COMISSAO EUROPEIA/EACEA/BURYDICE. A Educagio Digital nas Escolas da Europa.
Relatério Eurydice. Luxemburgo: Servigo das Publica¢es da Unido Europeia, 2019.

CZEERKAWSKIE, B. C. Blending formal and informal learning networks for online
learning. International Review of Research in Open and Distributed I earning, v. 17, n. 3, p. 138-1506,
2016.

DELORS, J. et al. Educacao: um tesouro a descobrir. Relatério para a UNESCO da
Comissao Internacional sobre Educac¢ao para o século XXI. Porto: Edi¢oes Asa,1996.

ENQA. Standards and Guidelines for Quality Assurance in the Enrgpean Higher Education Area.
2015. Disponivel em: http://www.eua.be/Libraries/quality-
assurance/esg_2015.pdf?sfvrsn=0. Acesso em: 24 fev. 2020.

EUROPEAN COMMISSION. Reflection paper towards a sustainable Europe by 2030. Bruxelles:
Europeam Comission, 2019. Disponivel em: https://ec.eutopa.eu/commission/sites/beta-
political/files/rp_sustainable_europe_30-01_en_web.pdf. Acesso em: 2 mar. 2020.

EUROPEAN COMMISSION/EACEA/EURYDICE. The Eurgpean Higher Education Area
in 2015 Bologna Process Implementation Report. Luxembourg: Publications Office of the
European Union, 2015.

FOUCAULT, M. Nascimento da Biopolitica. Lisboa: Edigoes 70, 2010.

GAGNE, R. Campos de Aprendizaje. In: GAGNE, R. BRIGGS, R. (Org.). La Planificacion
de la Enseiianza.Buenos Aires: Trillas, 1976. p. 109-116.

GOODSON, 1. Curricuto em mudanga. Porto: Porto Editora, 2002.

HENDERSON, J. C. A new curriculum development: inspiration and rationale. I
HENDERSON, J. C. et al. Reconceptualizing curriculum development. inspiring and informing
action. New York: Routledge, 2015. p. 1-33.

KENSKI, V. M. Educagio e Tecnologias. O novo Ritmo da Informagao. Sao Paulo: Papirus,
2007.

KIVUNJA, C. Innovative pedagogies in higher education to become effective teachers of
21" Century skills: unpacking the learning and innovations skills domain of the new
learning paradigm. International Journal of Higher Education, v. 3, n. 4, p. 37-48, 2014.

LEE, R. M. Métodos nao interferentes em pesquisa social. Lisboa: Gradiva, 2002.

LEITE, C.; RAMOS, K. Politicas do ensino superior em Portugal na fase pés-Bolonha:

implica¢cdes no desenvolvimento do curriculo e das exigéncias ao exercicio docente. Revista
Lusdfona de Educagao, v. 27, p. 73-89, 2014.

Rev. Dialogo Educ., Curitiba, v. 20, n. 65, p. 528-557, abr./jun. 2020


http://www.eua.be/Libraries/quality-assurance/esg_2015.pdf?sfvrsn=0
http://www.eua.be/Libraries/quality-assurance/esg_2015.pdf?sfvrsn=0
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/rp_sustainable_europe_30-01_en_web.pdf
https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/rp_sustainable_europe_30-01_en_web.pdf

Conhecimento e aprendizagem na educag¢ado superior 555

LEONHARD, G. Tecnologia versus Humanidade. O confronto futuro entre a maquina e o
Homem. Lisboa: Edi¢coes 70, 2017.

LEVY, P. As Tecnologias da Inteligéncia. O Futuro do Pensamento na Era da Informatica. 8.
ed. Sao Paulo: Editora 34, 1999.

LEWIS, D.; GERBER, E.; CARLSON, S; EASTERDAY, M. Opportunities for

educational innovations in authentic project-based learning: understanding instructor
perceived challenges to design for adoption. Education Tech Research Dev, v. 67, p. 953-982,
2019. doi 10.1007/s11423-019-09673-4

LIBANEO, J. C. Ensinar e aprender, aprender e ensinar: o lugar da teoria ¢ da pratica em
didatica. In: LIBANEO, J. C.; ALVES, N. (Org.). Didlogos entre diddtica e curriculo. Sio Paulo:
Cortez Editora, 2012. p. 35-60.

LIBANEO, J. C; ALVES, N. (Org.). Didlogos entre diditica ¢ curricnlo. Sio Paulo: Cortez
Editora, 2012.

MEIRIEU, P. Aprender ... Sim, Mas como? Porto Alegre: ARTMED, 1998.

MOREIRA, A. F. Os principios norteadores de politicas e decisoes curriculares. Revista
Brasileira de Politica e Administragao da Educacao RBPAE), v. 28, n. 1, p. 180-194, 2012.

NIND, M.; CURTIN, A.; HALL, K. Research methods for pedagogy. London: Bloomsbury,
2016.

NUSSBAUM, M. Sez fins lucrativos. Porque precisa a democracia das humanidades. Lisboa:
Edig¢oes 70, 2019.

OECD. The future of education and skills, Ednaction, 2030. Paris: OECD, 2018.

OECD. Knowledge for 2030. In: OECD Future of Education and Skills 2030. OECD
Learning Compass 2030. A Series of concept notes. Paris: OECD, 2019a.

OECD. E/ trabajo de la OCDE sobre educacion y competéncias. 2019b. Disponivel em: el-trabajo-
de-la-ocde-sobre-educacion-y-competencias.pdf. Acesso em: 30 jan. 2020.

OLIVEIRA, A. Inteligéncia artificial. Lisboa: Fundagao Francisco Manuel dos Santos, 2018.

OLIVEIRA, M. R.; PACHECO, J. A. (2013). Os campos do curriculo e da didatica. I
OLIVEIRA, M. R.; PACHECO, J. A. (Otg.) Curriculo, diddtica e formagao de professores.
Campinas: Papirus. p. 21-44.

OLIVEIRA, M. R.; PACHECO, J. A. (Otg.). Curriculo, diditica e formagcio de professores.
Campinas: Papirus, 2013.

ONU. Guia sobre o desenvolvimento sustentavel. Centro de Informagao Regional das Nagoes
Unidas para a Europa Ocidental. 2015. Disponivel em: www.unric.org/pt. Acesso em: 27

jan. 2020,

ORDINI, N. A wtilidade do initil. Manifesto. Matosinhos: Kalandraka Editora Portugal,
2017.

Rev. Dialogo Educ., Curitiba, v. 20, n. 65, p. 528-557, abr./jun. 2020



556 PACHECO, J. A.; SOUSA, J. E; MAIA, I. B.

PACHECO, J. A. Para a nogdo de transformacio curricular. Cadernos de Pesquisa, v. 64, p.
64-77, 2016.

PACHECO, ]. A. Cutriculum Studies: what is the field today? Journal of The American
Association for the Advancement of Curriculum Studies, v. 8, n. 1, p. 1-25, 2012.

PACHECO, J. A. Para a nogao de transformacao curricular. Cadernos de Pesquisa, v. 46, n.
159, p. 64-77, 2016.

PACHECO, J. A.; SOUSA, J. Pedagogia como conversa¢ao complexa e deliberativa no
ensino superior. Em Aberto, v. 9, n. 97, p. 119-130, 2016.

PACHECO, J. A. Curriculum Studies: What is the Field Today? Journal of The American
Association for the Advancement of Curriculum Studies, v. 8, n. 1, p. 1-25, 2012.

PEREZ GOMEZ, A. Educarse en la era digital. Madrid: Morata, 2012.

PESTRE, D. Science, technologie et société. la politique des savoirs aujourd’hui. Paris:
Foundation Caliuste Gulbenkian, 2013.

PINAR, W. F. O que ¢ a teoria do curricnlo? Porto: Porto Editora, 2007.

PINAR, W. F. Educational experience as lived: knowledge, history, alterity. New York:
Routledge, 2015.

PLATAO. A Repsiblica. 7. edigio. Lisboa: Fundagio Calouste Gulbenkian, (s/d/1993).

RAMALHO, B. L.; NUNEZ, L. Aprendizagem da docéncia, formagao e desenvolvimento
profissional: trilogia da profissionalizacio docente. Iz RAMALHO, B. I; NUNEZ, L. B.
(Org.), Formagao, representacies e saberes docente. Campinas: Mercado das Letras, 2014, p.17-37.

READINGS, B. A universidade ens ruinas. Coimbra: Angelus Novus, 2003.

SCOTT, C. L. E/ futuro del aprendizaje 2 ;Qué tipo de aprendizaje se necesita en el siglo
XXI? Investigacion y Prospectiva en Educacion. Paris: UNESCO, 2015. (Documentos de
Trabajo ERF, N°. 14)

SIMONS, H. E/ estudio de caso: teoria y practica. Madrid: Ediciones Morata, 2011.
SPENCER, H. What knowledge is Most Worth? London: Westminster Review, 1859.

STAKE, R. A arte de investigacao com estudos de caso. 2. ed. Lisboa: Funda¢ao Calouste
Gulbenkian, 2009.

STENHOUSE, L. A#n Introduction to Curricnlum Research and Development. London: Pearson
Education, 1975.

TUCKMAN, B. W. Mannal de investigacao em educagio. 4. ed. Lisboa: Fundaciao Calouste
Gulbenkian, 1994.

YOUNG, M. Conbecimento e curriculo. do Socioconstrutivismo ao Realismo Social na
Sociologia da Educagao. Porto: Porto Editora, 2010.

Rev. Dialogo Educ., Curitiba, v. 20, n. 65, p. 528-557, abr./jun. 2020



Conhecimento e aprendizagem na educacao superior 557

YOUNG, M. A superagio da crise em Estudos Curriculares: uma abordagem baseada no
conhecimento. In: FAVACHO, A. M.; PACHECO, J. A.; SALES, S. R. (Org.). Curriculo:
conhecimento e avaliagao, divergéncias e tensoes. Curitiba: CRV, 2013a. p. 11-31.

YOUNG, M. Overcoming the crisis in curriculum theory: a knowledge-based approach.
Journal of Curriculum Studies, v. 45, n. 2, p. 10-1118, 2013b.
doi 10.1080/00220272.2013.764505

RECEBIDO: 04/03/2020
APROVADO: 29/04/2020

RECEIVED: 03/04/2020
APPROVED: 04/29/2020

RECIBIDO: 04/03/2020
APROBADOQ: 29/04/2020

Rev. Dialogo Educ., Curitiba, v. 20, n. 65, p. 528-557, abr./jun. 2020


https://doi.org/10.1080/00220272.2013.764505

