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Resumo

O artigo trata da avaliacdo do desempenho docente, pela sua abordagem no planejamento educacional e na regulagdao que
recebe no estado do Tocantins. O objetivo é analisar concepgdes e iniciativas que orientaram e/ou regulamentaram a
avaliagdo do trabalho dos (as) professores (as) em nivel nacional e regional, tendo em vista suas perspectivas no sentido de
favorecer processos de desenvolvimento profissional permanente. Trata-se de um estudo com base em discussdo tedrica
e pesquisa documental, consultando, sobretudo, o planejamento educacional (nacional e regional) e a Instru¢do Normativa
(IN-TO 002/2017) que regulamenta a avaliacdo no &mbito do estado do Tocantins. Constata-se que as acdes institucionais
em curso ndo sdo orientadas para a profissionalizacdo e autonomia docente. Nos planejamentos analisados hd um conjunto
de indicagBes que priorizam os resultados dos testes de aprendizado e a participacdo da familia na avaliacdo do
desempenho docente. A regulagdo no estado do Tocantins institui um processo de avaliagao pela gestdo, pelos pares e de
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Avaliagao do desempenho docente

autoavaliacdo, sem especificar o foco das avaliagdes, o envolvimento docente na construgdo dos instrumentos e os fluxos
com repercussdes dos resultados.

Palavras-chave: Desempenho. Avaliagdo. Docente. Tocantins.

Abstract

The article deals with the evaluation of teaching performance, through its approach in educational planning and in the
regulation, it receives in the state of Tocantins. The objective is to analyze conceptions and initiatives that guided and/or
regulated the evaluation of the work of teachers at national and regional level, considering their perspectives in the sense
of favoring processes of permanent professional development. This is a study based on a literature review and documentary
research, consulting, above all, the educational planning (national and regional) and the Normative Instruction (IN-TO
002/2017) that regulates the evaluation within the scope of the state of Tocantins. The ongoing institutional actions are not
oriented towards professionalization and teaching autonomy. In the plans analyzed, there is a set of indications that
prioritize the results of the learning tests and the participation of the family in the evaluation of the teaching performance.
The regulation in the state of Tocantins institutes an assessment process by management, peers and self-assessment,
without specifying the focus of the assessments, the teacher's involvement in the construction of the instruments and the
flows with repercussions of the results.

Keywords: Performance. Evaluation. Teacher. Tocantins.

Resumen

El articulo trata de la evaluacion del desempefio docente, a través de su abordaje en la planificacion educativa y en la
regulacion que recibe en el estado de Tocantins. El objetivo es analizar las concepciones e iniciativas que orientaron y/o
regularon la evaluacion del trabajo docente a nivel nacional y regional, considerando sus perspectivas en el sentido de
favorecer procesos de desarrollo profesional permanente. Se trata de un estudio basado en una revision bibliogrdfica e
investigacion documental, consultando, sobre todo, la planificacion educativa (nacional y regional) y la Instruccion
Normativa (IN-TO 002/2017) que regula la evaluacion en el dmbito del estado de Tocantins. Parece que las acciones
institucionales en curso no estdn orientadas a la profesionalizacion y autonomia docente. En los planes analizados hay un
conjunto de indicaciones que priorizan los resultados de las pruebas de aprendizaje y la participacion de la familia en la
evaluacion del desempefio docente. La normativa en el estado de Tocantins instituye un proceso de evaluacion por gestion,
pares y autoevaluacion, sin precisar el foco de las evaluaciones, la participacion del docente en la construccion de los
instrumentos y los flujos con repercusiones en los resultados.

Palabras clave: Desempefio. Evaluacion. Profesor. Tocantins.
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Introdugao

A avaliagdo do desempenho docente é uma tematica que perpassa de maneira direta e indireta diversos
debates sobre a produtividade da escola, qualidade do ensino ou politica de qualificacdo e progressdo dos
profissionais do magistério. No entanto, embora bastante presente nas explicaces relacionadas aos problemas do
ensino escolar, o debate sobre sua necessidade, efetividade ou modo de realizagdo ndo tem encontrado um campo
de orientacdo minimamente pacificado. A sua viabilidade como uma pratica institucionalizada no interior das redes
de ensino levanta uma série de interrogacdes inerentes aos seus objetivos e resultados. Do mesmo modo, a
compreensdo docente do tema, ainda que de abordagem frequente, fica longe de qualquer consenso sobre
resultados ou modo de efetivacdo no interior das instituicGes de ensino.

Percebe-se, na revisdo da literatura, que a avaliacdo do trabalho dos (as) professores (as) é compreendida
com uma agao que pode favorecer ao desenvolvimento profissional e a revisdao das praticas pedagdgicas ao mesmo
tempo que pode ser negativa aos objetivos da valorizagdo da profissdo docente. Neste ultimo caso, ao em vez de
corroborar para motivar a um necessario aprofundamento teérico e para a produgao de caminhos criativos para os
problemas da sala de aula, serve ao controle, a responsabilizacdo e a depreciacdo do trabalho docente. Portanto,
estamos nos referindo a uma tematica de interesse ndo somente ao processo de gestdo, acompanhamento
pedagodgico e formagdao docente, mas a algo que tem interessado também aos processos de planejamento da
educacdo e as politicas publicas que revelam os projetos de educacdo em disputa na sociedade.

Importante considerar que a definigdo de desempenho docente se constitui em estreita relagdo com a
questdo da qualidade de ensino. Qualidade esta que precisa ser observada a partir de diversos indicadores, entre os
quais, a realidade socioecondmica dos estudantes, a estrutura escolar, o material didatico, a gestao da escola e as
condigcdes de trabalho dos professores e professoras. Contudo, do ponto de vista das concep¢des que prevaleceram
nas politicas de educacdo dos ultimos tempos, no Brasil e na América Latina, os dados produzidos em testes
padronizados e a verificagao de fluxos escolares tornaram-se “suficientes” para estabelecer classificagdes relativas a
qualidade de ensino. A simplificacdo dos dados, traduzidos em nimeros de facil comparagdo, passa a impor o que
seria uma verdade incontestavel, de valor absoluto. Ou seja, uma realidade extremamente complexa, de multiplos
determinantes, agora é apresentada numa escala, resumida a um indice, inferindo sobre a “qualidade” da escola e
do trabalho docente.

E a partir desse alinhamento que as principais politicas educacionais brasileiras, orientadas no conjunto de
reformas implementadas nas ultimas décadas, foram se constituindo. A avaliagdo em grande escala, com foco nos
resultados do aprendizado, junto com a determinagao curricular, reduz o espago de agao e a autonomia docente e
aumenta o controle externo sobre a escola. O conjunto docente e as unidades escolares sdo responsabilizados por
resultados ndo estabelecidos por eles, nem sempre aferidos adequadamente ou nem sempre passiveis de serem
alcangados diante da adversidade.

No presente artigo buscamos investigar o que foi assumido institucionalmente sobre a avaliacdo do
desempenho docente, no planejamento educacional do Brasil e no estado do Tocantins. Verificamos ainda o que tem
se efetivado, concretamente, como iniciativa local, observando, especialmente, o estabelecido pela Instrucdo
Normativa- TO N.002 de 26 de setembro de 2017, que dispGe sobre a Avaliagdo do Desempenho dos Servidores
publicos da Secretaria de Estado de Educacdo, Juventude e Esporte. O objetivo é analisar como a tematica é abordada
nesses documentos, avaliando, até que ponto, o desempenho docente tem sido orientado numa perspectiva de
desenvolvimento profissional permanente.

Compreende-se também que, em grande medida, a avaliacdo do desempenho docente se faz de forma
indireta ou nao sistematizada, sendo realizada, portanto, no conjunto das multiplas relagdes presentes no ato
educativo escolar. Esse processo, quando observado e compreendido no interior da instituicdo de ensino, nas
interagBes com os estudantes, no contato com familiares ou mesmo nas agGes e reflexdes coletivas entre pares,
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revela que as reac¢des ao trabalho educativo, como ato julgador/avaliador, é algo inerente a docéncia. Embora nos
ocupemos aqui apenas de a¢des intencionais, ndo ignoramos que, por vezes, o que nado é sistematizado, o que ndo é
explicitado, pode revelar-se muito mais efetivo para determinar o cotidiano da vida escolar.

A seguir, na primeira parte do trabalho, recorremos a uma radpida abordagem histdrica sobre a avaliagdo do
desempenho docente, considerando algumas fases que marcam a motiva¢do da escolarizagdo em massa no Brasil e,
consequentemente, a orientadores e ao controle do trabalho docente.

Na sequéncia apresentamos uma breve discussdo tedrica do tema evidenciando algumas particularidades e
controvérsias que circundou o debate: a localizacdo do debate na relagdo com o conceito de qualidade e de
desenvolvimento profissional (GATT, 2014); a revisdo critica do tema na sua vinculagdo com a denominada Nova
Gestdo Publica na América Latina e com a geréncia de performance (NORMAND, 2018) e (MALDONADO; CHAVES,
2020); e a perspectiva de uma avaliacdo de cardter mais qualitativa a ser enfrentada pela gestdo escolar com ampla
participagdo docente (LIBANEO, 2015).

Na segunda parte recorremos ao estudo da legislacdo educacional, sobretudo a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB) n2 9394/96 e o Plano Nacional de Educagdo (PNE 2014-2024), destacando como a matéria
é orientada em nivel nacional e, por fim, apresentamos as iniciativas do estado do Tocantins, considerando,
particularmente, dois documentos: o Plano Estadual de Educac¢do (PEE) e a legislacdo local compreendida pela
Instrugcdao Normativa, TO-N. 002 de 26 de setembro de 2017. Verificamos aqui as agdes institucionais voltadas para a
avaliacdo do trabalho dos (as) professores (as) que, em grande medida, estdo relacionadas ao controle e ao
acompanhamento dos resultados escolares, com implicagdes importantes para as perspectivas do desenvolvimento
profissional docente.

Recortes historicos das orientagdes que indicam o controle sobre a docéncia

A andlise da avaliagdo do desempenho docente permite inferir que, historicamente, as a¢gdes nessa dire¢do
tém sido orientadas no sentido dos interesses dominantes. Guardadas as devidas proporg¢des podemos entender que,
no Brasil, interesses religiosos e ligados ao mundo do trabalho caracterizaram (e caracterizam), majoritariamente, as
orientagdes e o controle do exercicio do magistério. A autonomia, a valorizagao da liberdade de expressdo e a defesa
do (a) professor (a) intelectual, em nenhum momento se tornam condig¢des prioritarias para definir seu desempenho.
Portanto, visto de uma perspectiva institucional, ndo tem sido colocado a servico de um desenvolvimento profissional
permanente.

Quando consideramos a heranca jesuitica e o tardio interesse estatal pela instru¢do popular no Brasil,
percebemos, inicialmente, a forte ligacdo das nossas praticas escolares com o interesse de doutrinagao religiosa e/ou
dos grandes grupos econdmicos.

Sendo uma escola para poucos, frequentada por uma elite intelectual ou religiosa, é certo que o ensino da
Companhia de Jesus ndo buscava uma educacdo para o trabalho ou para o exercicio da cidadania. Caracterizado por
pouco ou nenhum interesse publico estatal, nas escolas jesuitas, o controle do exercicio da docéncia procurava
garantir que os interesses e valores da doutrina crista catélica da época fossem difundidos. O esperado do trabalho
docente, realizado num ambiente de estruturas educacionais hierarquicas, visando preparar o bom cristdo, nunca foi
compativel com a expressao livre das ideias.

Segundo Paiva (2015, p. 112) “[..] o oficio de professor era um exercicio constante das letras, da memorizacado
e da arguigao retdrica, no nivel da mediania, no qual ndo havia muito espago para o livre pensamento e a exploragdo
das ideias divergentes.” A autoridade docente em sala de aula era exercida, ndo apenas por reunir na mesma pessoa
o professor e o condutor espiritual (professor e padre), mas por ter, também, o poder do castigo. Isso |he garantia
algum status diante dos alunos e da sociedade.

Rev. Didlogo Educ., Curitiba, v. 23, n. 77, abr./jun. 2023 960



Avaliagao do desempenho docente

O interesse do Estado na educac¢do, percebido como uma forma de difusdo da ciéncia e dos valores da
modernidade, se tornaria mais acentuado diante da expansdo e da importancia do processo industrial. A influéncia
do mundo do trabalho na educacéo, se sobrepondo ao predominio religioso, ndo se limitou as mudancas curriculares
no sentido de preparar a mao de obra requerida pelas fabricas; a prépria escola também foi pressionada a se tornar
uma organizacdo nos moldes das industrias. Ao (a) professor (a), como um trabalhador de fabrica, foram lhes
atribuidas tarefas especificas, fun¢des especializadas e métodos especificos a serem utilizados. Da escola, como uma
organizacao empresarial, composta de setores, departamentos, disciplinas, burocraticamente organizada, se espera
a aplicacdo da acdo técnica “adequada”, que transforma a matéria-prima (aluno) no produto final padronizado (aluno
treinado), tal qual requer o mercado.

A caracterizacdo da escola e do trabalho docente no marco da industrializacdo, agora com maior presenca
estatal, nos leva a observar duas fases distintas de exigéncias referentes ao desempenho docente. No final do século
XIX e inicio do século XX, tendo em vista as necessidades do processo de industrializagdo, com a urgéncia de expandir
o ensino basico para o conjunto da populagdo, entra em cena uma visdo predominantemente tecnicista de educacdo.
Nesse caso, se instaura a busca de uma instrucdo programada e, no rastro das linhas de produgdo, com base no
modelo taylorista, a escola precisava funcionar como uma maquina, ajustada na sua “graduagdo correta”. O trabalho
docente se reconfigura no sentido de se tornar parte de uma engrenagem burocratica, em que escolas ou redes de
ensino se estruturam, administrativamente, respondendo a uma hierarquia.

Nesta primeira fase, com énfase muito mais no processo do que no produto, a avaliagdo/controle do
desempenho docente vai fazer parte da estrutura administrativa. A énfase, em maior medida, estd na rigidez dos
procedimentos, no dominio do que deve ser ensinado, na aplicagdo do método “correto” de ensinar, na estruturagao
do plano de ensino e na execuc¢do dos passos estabelecidos.

No entanto, mais proximo do final do ultimo século, e no caso do Brasil basicamente a partir dos anos 90,
vamos observar mudangas importantes no mundo do trabalho e nas orientac¢des e regulagdes do trabalho docente.
Agora a perspectiva de controle vai se relacionar a uma énfase nos resultados, ja ndo importando mais as condigdes
objetivas do trabalho. Essa nova configuracdo, que se imp&e por um forte movimento regulador, como analisa Ball
(2003), ndo modifica apenas as politicas e as estruturas administrativas das escolas, ela tem o poder de modificar
também aos (as) professores (as).

Assim, a avaliagdo/controle do desempenho docente, nessa Ultima configuracdo, tem o foco nos resultados
finais. Professores (as) e escolas sdo classificados, divulgados e, em alguns casos, bonificados em fun¢do do
desempenho dos seus alunos nas avaliagcbes externas. Trata-se de um sistema de avaliacdo que retorna ao (a)
professor (a) a responsabilidade, no sentido de revisdo de praticas, com foco em conhecimentos avaliados e na
vinculagdo dos resultados das provas externa a qualidade de ensino. Segundo Feldfeber (2007, p. 457) “En la region,
Chile es presentado como el paradigma en matéria de la evaluacion de los docentes, a partir de la implementacion del
Sistema Nacional de Evaluacion del Desempefio Docente (SNED) en1996.”

Esse modelo aproxima mais uma vez a avaliacdo do desempenho docente a denominada reestruturacdo
produtiva, aos modelos de gestdo e produtividade que interessam ao mercado. Trata-se do enquadramento das a¢des
docentes aos novos modelos de gestdo, proprios das tendéncias atuais da subsuncdo do trabalho ao capital. Esse
processo de regulacdo dos sistemas de ensino e das atividades educativas impde para as escolas medidas amplamente
reverenciadas no mercado, como a ampliagdao do controle do cliente, os continuos processos de autoavaliagao, a
instituicdo de remuneragdo por resultados, a ampliacdo da competicdo entre pares e a flexibilizacdo ao maximo
possivel das relagdes de trabalho.

Como se V&, a partir destes marcos da histdria da educacdo brasileira, em nenhuma das fases abordadas ha,
de fato, interesse que relacione a verificagdo do desempenho docente ao seu preparo para fazer as melhores
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escolhas. Em momento algum esteve presente o interesse na valorizacdo da autonomia intelectual docente e na
construcdo de sua profissionalidade’.

Compreensdes criticas e possibilidades da avaliagao do desempenho docente

Na literatura analisada, registramos que ndo sé a avaliagdo docente é uma matéria com grande evidéncia
nos diversos espacos relativos a educagao formal, como também é constatada sua realizagdo por diversas instituicoes
escolares, revelando variados modelos e expectativas sobre sua aplicacdo. Seus aspectos negativos e as perspectivas,
no sentido de compreendé-la num sentido mais qualitativo, também sdo observados na literatura estudada.

No que se refere as modalidades, como adiantamos anteriormente, principalmente junto as instituicdes
privadas de ensino, tem avancado o desenvolvimento de modelos que relinem a autoavaliacdo, a avalia¢cdo pelos
gestores, a avaliacdo pelos pares e a participacdo de pais e estudantes nos processos avaliativos do trabalho docente.
Em suas pesquisas, Gatti (2014) relata ter constatado o emprego de diversas formas de avaliagdo. Estas passam por
medi¢cOes dos conhecimentos pedagdgicos ou especificos dos (as) professores (as), avaliagdo por experts, avaliagdo
por chefias, por pares e autoavaliagao. No que se refere ao objeto dessa avaliagao, segundo a autora, sdo diversos os
fatores incorporados. Eles passam por questdes como “[...] assiduidade, comprometimento, capacidade de iniciativa
e inovagao, aperfeicoamento constante em conhecimentos, a¢ao didatica consistente, aperfeicoamento nos
conhecimentos da area e afins, entre outros.” (GATTI, 2014, p. 379) A autora observa também que a mensuragdo do
desempenho dos alunos tem sido uma modalidade de avaliagdo do trabalho docente bastante usual.

Neste sentido, a autora chama ateng¢do para a compreensao que se tem de “qualidade docente”, que nao
deve ser definida por critérios abstratos “[...] descolados do agir educativo em dadas condi¢des, nem reducionistas,
que se exprimam somente por categorias estreitas, uma nota ou uma pontuagdo em uma escala sem conotagbes
significantes para os participantes do processo avaliativo” (GATTI, 2014, p. 377), sendo necessario que essa
compreensdo de qualidade esteja alinhada ao entendimento que se tem do ensino, do papel da escola, entre outros,
compartilhados em uma dada realidade.

Ha também um movimento que busca relacionar os processos de formac¢do a denominada geréncia de
performance. Em outras palavras, o denominado desenvolvimento profissional continuo vai se confundindo com a
criacdo de praticas de avaliagdo e autoavaliacdo. Como descreve Normand (2018, p. 21), “Enquanto os professores
sdo convidados a se engajar em um desenvolvimento profissional continuo, as medidas de auditoria recolocam a
abordagem tradicional de inspegdo e a metodologia de autoavaliagdo se instala nos estabelecimentos.” (NORMAND,
2018, p. 21).

A nova gestdo publica, no ambito da educacgdo, segundo Normand (2018), vincula a avaliagdo do trabalho
docente a uma necessidade de presta¢do de contas, algo que deve servir como uma justificativa para as despesas
publicas e para a racionalizagdo da utilizagdo dos recursos. A responsabilizagdo preconizada no modelo inclui também
um sistema de recompensas que visa garantir a aceitacdo do processo. No entanto, fazendo referéncia ao estudo de
Ball (2003), o autor lembra que

A sociologia analisa os processos de “fabricagdo” pelos quais os profissionais da educagdo utilizam os resultados,
as inspecgdes e as avaliagdes para “jogar o jogo” do profissionalismo e o engajamento para a gestdo, mantendo a
distancia seus préprios valores para melhor se submeterem as exigéncias dos objetivos que sdo impostos interna
e externamente. (NORMAND, 2018, p. 22)

1 Profissionalidade é aqui entendida como a condigdo que revela a construgdo de uma base sélida de conhecimentos e formas de agdo em dada area de
trabalho. (GATTI, 2014, p. 378)
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No conjunto da literatura analisada visualizamos um significativo volume de abordagens que ressaltam os
aspectos negativos das acdes avaliativas implementadas. S3o questdes referentes aos efeitos da avaliagdo no
resultado final do ensino, na autonomia docente, na atratividade do trabalho docente entre diversos outros que nos
levam a compreender que estamos diante de um fenémeno eivado de contradi¢des. O levantamento realizado por
Maldonado e Chaves (2020) sintetiza diversos resultados negativos das politicas gerenciais aplicadas ao trabalho
docente. Vejamos os principais:

Processos de desprofissionalizagdo e perda de autonomia derivados das fortes prescrigdes desse tipo de politica
[...]; empobrecimento do ensino devido a preocupagao exacerbada com os resultados de avaliagdes padronizadas
com consequéncias de alto impacto [...]; utilizagdo de modelos de empreendedorismo individual baseados em
incentivos econémicos que estimulam a competicdo e inibem a colaboragdo [...]; altos niveis de exaustdo
emocional [...] e sentimento de culpa, ansiedade e perda de sentido associados a intensificagdo do trabalho [...];
os professores desenvolvem perspectivas criticas sobre os dispositivos de avaliagdo, uma vez que ndo incluem
conhecimentos e habilidades que os professores consideram relevantes para o seu trabalho [...]. (MALDONADO
E CHAVES, 2020, p. 6 - tradugdo nossa)

Os autores relatam ainda que a denominada nova gestao publica, com sua tecnologia, dispositivos gerenciais
ou sistemas de avaliacdo, ndo tem apresentado resultados de melhorias ao processo educativo; ao contrario, tende
a ser questionada, sofrer resisténcia e apresentar baixa legitimidade. Além do que, contribui para enfraquecer o
capital social docente junto a sociedade (MALDONADO; CHAVES, 2020).

No entanto, de outro lado, percebe-se também que hd a busca de uma posi¢do intermediaria para a avaliacdo
do trabalho docente. Nesse caso, tem ficado evidente a admissdao de um processo que ndo se confunda com as
politicas de controle e regulacdo do trabalho docente que, em grande parte, deve se distanciar do modelo
predominante de avaliagao que tem sido adotado no Brasil e em alguns paises da América Latina, qual seja, aquele
que adota como elemento central os resultados do desempenho dos estudantes. Segundo Gatti (2014), assim como
em diversos outros campos profissionais, a avaliacdo dos (as) professores (as) vem sendo assumida como necessaria
por varios autores, mas devendo ser pensada numa perspectiva “[...]mais qualitativa, menos numérica, e que deve
se iniciar na situacdo efetiva de trabalho [...]" (p. 376).

Nessa linha de pensamento, Gatti (2014) destaca condigdes relacionadas as exigéncias formativas e de
posturas para avaliadores e avaliados. Chama atenc¢do também para a formacgdo ou preparacdo dos avaliadores, para
a relagdo intrinseca que se deve ter com o contexto do trabalho na escola e, principalmente, para a relacdo entre
avaliagdo e valorizagdo profissional.

Também Libaneo (2015) reconhece o crescente interesse por a¢des que avaliam o trabalho docente,
compreendendo que a denominada produtividade da escola, indubitavelmente, tem na agdo do (a) professor (a) um
dos seus aspectos mais importantes. No entanto, para o autor, a avaliacdo do seu desempenho deve ser enfrentada
com cautela. Nas suas palavras,

O trabalho de professor ndo se presta a andlises meramente quantitativas. Ndo é uma profissdo na qual basta
seguir uma sequéncia de atos automatizados. Boa parte das agdes docentes ndo esta constantemente sob o
controle da consciéncia porque resultam de modos de agir e habitos ja consolidados. Além disso, ha uma boa
dose de imprevisibilidade e improvisac&es. (LIBANEO, 2015, p. 212)

Para este autor, tais constata¢des ndo devem ser motivo para negar a importancia da avaliagao do trabalho
docente.

Por outro lado, isso ndo pode levar a descartar a avaliagdo das caracteristicas, da qualidade e da eficacia do
trabalho do professor, porque em boa parte, é dele que depende o éxito escolar dos alunos e a realizagdo dos
objetivos essenciais da escola. Hd muito pouco progresso concreto na investigacao dos instrumentos de avaliagao
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do professor (ainda que se reconhega avangos na concepgdo de professor critico-reflexivo). Os diretores de escola
e os coordenadores pedagogicos precisam, todavia, enfrentar o desafio de avaliagdo qualitativa da atividade
docente através da observagado sistematica de aulas e do dialogo e da reflexdo conjunta com os professores, como
uma das condigdes do desenvolvimento profissional. (LIBANEO, 2015, p. 212)

A seguir, apresentaremos o que se encontra posto nos documentos legais: Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB - 9394/96), Plano Nacional de Educacdo (PNE-2014-24), Plano Estadual de Educa¢do do
Tocantins (PEE/TO-2015-25) e Instru¢do Normativa/TO n2 002, de 26 de setembro de 2017, que busca disciplinar o
processo de avaliacdo dos servidores da educac¢do no estado do Tocantins.

Legislacdo nacional: LDB 9394/96 e PNE 2014-2024

Quando tratamos da avaliagdo do desempenho docente na educacao basica considerando a legislagao
nacional, ndo encontraremos muitas referéncias diretas, visto que remete a uma matéria a ser regulamentada pelos
entes federados, principalmente no ambito estadual. Contudo, ao tratar da avaliagcdo docente, visando ao ingresso
na carreira do magistério, constatamos um conjunto maior de referéncias de iniciativa da Unido. Para Gongalves e
Oliveira (2016, p. 312),

No Brasil fala-se de avaliagdo da docéncia desde a Constituicdo de 1934, quando estabelecia que o ingresso no
magistério dar-se-ia através de concurso publico, minimizando o clientelismo que existia na ocupagdo desses
cargos, porém, apenas com propdsitos somativos, medindo apenas o conhecimento e ndo as aptiddes necessarias
para um bom professor.

Verifica-se também que as referéncias diretas sobre a avaliagdo docente na educagdo basica, como uma
iniciativa do governo federal, além de focalizarem mais claramente o ingresso na carreira docente, se constituiram,
via de regra, numa orientacdo ou num programa de adesdo voluntaria por parte dos entes federados. Esse foi o caso
da Portaria Normativa n2 14/2010 de 21 de maio, instituindo o Exame Nacional de Ingresso a Carreira Docente, no
ambito do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) que ndo foi levado adiante.

No ambito do Congresso Nacional, outras iniciativas visando a avaliacdo docente na educagdo basica
surgiram e tiveram importantes repercussdes. Este foi o caso da tentativa de se criar o Exame Nacional de Avaliagao
do Magistério da Educagdo Basica (ENAMEB), que teve inicio no Senado Federal e tramita na Camara dos Deputados
por meio do PL n? 6114/2009. Este projeto visa ndo so6 a sele¢do para o ingresso no magistério, mas também o seu
emprego, junto as redes estaduais e municipais para progressdo e diagndstico do quadro docente.

Com longa tramitagdo e forte oposicao das instituicdes de representacdo docente e de grupos de pesquisas
em educagdo, como a Confederagdo Nacional dos Trabalhadores em Educagdo (CNTE), a Associa¢cdo Nacional de
Politica e Administracdo da Educacdo (ANPAE), a Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Educacdo
(ANPEd) e o Centro de Estudos Educagdo e Sociedade (CEDES), entre outras, a proposta tem encontrado dificuldades
em avancar. Em 2019 o PLn26114/2009 teve relator designado na Comissdo de Constitui¢do e Justica (CCJ) da Camara
dos Deputados, abriu-se o periodo para apresentacdo de emendas, mas ndo consta, ainda, ter sido aprovado na
referida comissao.

Na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB 9394/96) estdo as coordenadas para a defini¢cdo do
que se espera da acdo docente ou sobre as suas atribuicdes. No art. 13, encontramos as seguintes incumbéncias:

| - participar da elaboragdo da proposta pedagdgica do estabelecimento de ensino;
Il - elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a proposta pedagdgica do estabelecimento de ensino;
Il - zelar pela aprendizagem dos alunos;
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IV - estabelecer estratégias de recuperagdo para os alunos de menor rendimento;V - ministrar os dias letivos e
horas-aula estabelecidos, além de participar integralmente dos periodos dedicados ao planejamento, a avaliagdo
e ao desenvolvimento profissional;

VI - colaborar com as atividades de articulagdo da escola com as familias e a comunidade. (BRASIL, 1966)

Compreende-se que, do ponto de vista legal, essas incumbéncias constituem o que é central no fazer
docente. Ndo é colocado aqui nenhuma mengao no sentido de pautar as agdes docentes pelos resultados alcangados,
também ndo hd qualquer referéncia direta a algum parametro de produtividade a ser observado, embora se
estabeleca como uma obrigacdo ministrar os dias letivos estabelecidos.

O Plano Nacional de Educag¢do (PNE 2014-24), embora ndo apresente uma meta especifica no sentido de
instituir um processo de avaliacao do desempenho docente, em linhas gerais, orienta para um processo de avaliacao
focado na producdo de dados sobre a “qualidade da educagdo basica”. No conjunto das proposi¢des, os denominados
dados de qualidade devem ser produzidos e divulgados a cada dois anos, incluindo “indicadores de rendimento
escolar, referentes ao desempenho dos (as) estudantes apurado em exames nacionais de avaliagdo [...]” (Inciso |, §
19, Art. 11 Lei 13.004 de 25 de junho de 2014).

Arelagdo entre indicadores de rendimento escolar e a avaliagao do desempenho docente fica mais evidente
na meta 7. Neste caso, ha uma orientacdo no sentido de “induzir processo continuo de autoavaliacdo das escolas de
educagao basica [...]” como se vé na estratégia 7.4, e “[...] apoiar o uso dos resultados das avaliagdes nacionais pelas
escolas e redes de ensino para a melhoria de seus processos e praticas pedagdgicas;” como se vé na estratégia 7.7.
Ha ainda previsdo de “estabelecer politicas de estimulo as escolas que melhorarem o desempenho no Ideb, de modo
a valorizar o mérito do corpo docente” como se vé na estratégia 7.36. (BRASIL, 2014)

Essas trés referéncias apresentam um alinhamento importante das proposicdes do PNE com o
estabelecimento de um vinculo entre os resultados de avaliagdes externas na educag¢do basica e a avaliagdo do
trabalho docente. Chegando ao ponto de propor a “valorizacdo do mérito do corpo docente”, em caso de elevagdo
dos indices conferidos através do IDEB.

Ainda em relagdo ao PNE, podemos ressaltar dois outros destaques que nos remetem ao processo de
avaliacdo do desempenho docente. O primeiro se refere ao acompanhamento dos profissionais iniciantes, que
deveriam contar com supervisdo por equipe de profissionais experientes que fundamentariam “[...] com base em
avaliagao documentada, a decisdo pela efetivacdo apds o estagio probatdrio [...]” (grifo nosso -META 18.2). O
segundo visa “estimular a participagdo e a consulta de profissionais da educacdo, alunos (as) e seus familiares [...]"
na gestdo escolar, “[...] assegurando a participagao dos pais na avaliagdo de docentes e gestores escolares.” (grifo
nosso -META 19.6) (BRASIL, 2014)

A seguir, trataremos da realidade da avaliagdo do desempenho docente em nivel regional, considerando dois
documentos relacionados a politica educacional no estado do Tocantins: o Plano Estadual de Educacdo (PEE 2015-
2025) e a Instru¢do Normativa/TO n2 002, de 26 de setembro de 2017, que institui a avaliagido dos servidores publicos
da Secretaria de Educacgdo, Juventude e Esporte.

A avaliacao do desempenho docente no estado do Tocantins: PEE 2015-2025 e
normatizagao especifica

Adentrando na legislagdo estadual, o Plano Estadual de Educacdo (PEE 2015-25) do Tocantins?, trata
indiretamente da avaliacdo do desempenho docente fazendo referéncia a trés focos que podem ser encontrados ao

2.0 Plano Estadual de Educac3o (PEE) do estado do Tocantins foi sancionado e publicado pelo governo do estado por meio da lei n2 2.977, de 08 de julho
de 2015. Em conformidade com a lei 13.005, de 25 de junho de 2014, que institui o Plano Nacional de Educagdo (PNE), apresenta diretrizes e metas para
um periodo de dez anos. Inovando em relagdo ao PNE, o PEE do Tocantins apresenta 12 diretrizes e 24 metas.
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longo da descricdo das metas e estratégias: a) com a participacdo da familia na tarefa de avaliar; b) com a
autoavaliagdo continua das escolas e; c) com o uso de avaliagBes externas e internas de aprendizado relacionadas as
mudancas no processo pedagodgico.

O primeiro foco inicia chamando atengdo para uma agdo importante do processo de democratizagdo da
gestdo escolar que é a construgdo coletiva do Projeto Politico-Pedagdgico, do curriculo escolar, do plano de gestédo e
regimento escolar das escolas e conclui com a determinagdo de “assegurar” que pais e maes participem da avaliagao
docente.

Estimular a participagdo e a consulta de profissionais da educagao, alunos(as) e seus familiares na formulagao dos
Projetos Politico Pedagdgicos, curriculos escolares, planos de gestdo escolar e regimentos escolares, assegurando
a participacdo de pais/maes na avaliacdo de docentes e equipe diretiva escolar. (TOCANTINS, 2015, META 22.6)

0 segundo foco, percebido na estratégia 22.9, trata da autoavaliacdo das escolas de educacdo basica, como
um processo continuo, com instrumentos de avaliagao e monitoramento orientados, inicialmente, para os seguintes
aspectos: planejamento estratégico, qualidade educacional, formacgdo continuada e gestdao democratica. (TOCANTIS,
2015). Compreende-se que o desempenho docente deverd constituir-se elemento central a ser contemplado no
referido instrumento de avaliagao, visto que a qualidade do ensino e a formagao continuada se relacionam
diretamente com a acdo docente.

O terceiro foco que relaciona resultados de avaliagGes internas e externas para a melhoria dos processos e
praticas pedagdgicas é encontrado na estratégia 23.6.

Implementar, até o quarto ano de vigéncia deste PEE/TO, politica de avaliagdo da aprendizagem para a
reformulagdo dos processos continuos da escola, a fim de equalizar a metodologia utilizada nas avaliagGes
internas em consonancia com as avaliagdes externas, e o uso dos seus resultados para a melhoria dos processos
e praticas pedagogicas. (TOCANTINS, 2015, META 23.6)

Com excecdo da proposta de autoavaliacdo das escolas, que pode desencadear uma construcgdo coletiva no
interior das instituicdes de ensino, que favorece a autonomia e o desenvolvimento profissional premente, as demais
proposi¢cdes do PEE do Tocantins alimentam uma tendéncia ja incorporada pelo PNE. A primeira tende a estimular o
denominado “poder do cliente” que, a exemplo das relagdes mercantis, incentiva pais e maes a exercerem papel
diretivo, por meio da avaliagdo, sobre o trabalho docente. Compreendemos que um modelo de relagdao que venha
desconsiderar a intelectualidade, a autonomia e a autoridade docente ndo deve ser confundido com a necessaria
convivéncia, harmoniosa e colaborativa entre familia e escola, quando maes e pais podem e devem ser ouvidos nos
processos avaliativos.

A segunda proposicdo, a exemplo do que tratamos anteriormente, com base nas referéncias apresentadas,
busca relacionar o desempenho docente ao que seria definido como resultado final, o desempenho dos alunos em
exames especiais, com focos especificos, cujos conteldos normalmente sdo definidos fora da escola e sem nenhuma
participacdo de professores (as) e demais integrantes da comunidade escolar.

Sendo necessario ressaltar ainda que o PEE (2015-25) do Tocantins trata de maneira mais direta a avaliagdo
de gestores e servidores. Na estratégia 22.1, referente a gestdao democratica das escolas publicas, ha previsdo de
“formacdo, acompanhamento e avaliagdo de desempenho dos(as) gestores(as).” Também no item Ill da estratégia
20.21, tratando das parcerias para formacgdo especifica aos profissionais da educa¢do que atuam nas escolas
indigenas, quilombolas, do campo e educagdo especial, é prevista a avaliagdo de desempenho do(a) servidor(a) para
fins de progressao funcional.

Dois anos apds entrar em vigor o Plano Estadual de Educacio, é publicada a Instrugdo Normativa/TO n2 002,
de 26 de setembro de 2017, com a finalidade de levar a cabo a avaliacdo dos servidores publicos da Secretaria de
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Educacdo, Juventude e Esporte. E esta normativa local que vai disciplinar, de maneira mais especifica e sistematizada,
a avaliacdo do desempenho docente no interior das escolas pertencentes a rede estadual de ensino no Tocantins.
Os objetivos da avaliacdo do desempenho, segundo art. 32 da IN-TO n2 002/2017, sdo os seguintes:

| - diagnosticar e analisar o desempenho individual e coletivo dos servidores no desenvolvimento de suas
atividades/atribuicdes; Il — Envolver os profissionais da Educa¢do para adesdo ao processo avaliativo; Il —
aprimorar o senso de responsabilidade de todo profissional ao aplicar a Avaliagdo de Desempenho; IV- verificar,
de forma sistematica, o desempenho de cada servidor, na fungdo e seu potencial de desenvolvimento futuro; V —
proporcionar condi¢des adequadas de trabalho aos servidores para o bom desempenho de suas fungGes; VI —
possibilitar aos profissionais do magistério, estaveis ou estabilizados, a valorizagdo profissional por meio da
evolugdo funcional; VII — possibilitar maior estreitamento das relagdes interpessoais e a cooperagdo entre todos
os profissionais e suas chefias; VIII — direcionar politicas e programas de capacitagdo e aperfeigopamento
profissional dos servidores; IX — identificar agdes para o desenvolvimento profissional dos servidores; X — ser
instrumento de alinhamento das metas individuais com as institucionais. (TOCANTINS, 2017, art. 39)

Perpassam esses dez objetivos um conjunto significativo de expectativas agregadas ao processo de avaliagdo
do desempenho dos servidores. Vislumbra-se por meio de avaliagao individual e coletiva, entre outros elementos, o
aprimoramento do senso de responsabilidade, a melhoria das condi¢des de trabalho, a orientagdo do processo de
capacitagao e, no caso especifico dos docentes efetivos, a progressao na carreira.

Ainda sobre os docentes, segundo a IN-TO n2 002/2017, como outros servidores, aqueles devem ser
avaliados anualmente, desde que tenha, no minimo, quatro meses (120 dias) de efetivo exercicio. Segundo o art. 82
“O servidor fard a autoavaliagao e serd avaliado por trés avaliadores [...]”, os avaliadores designados para avaliar o
professor ou professora no ambito da unidade escolar sdo o coordenador pedagdgico, o diretor da unidade escolar e
um docente sorteado dentro da area de atuagdo/turno. Segue-se que os demais integrantes da unidade escolar
também participardo do processo avaliativo por comissdes previamente definidas.

O instrumento de avaliagdo leva os avaliadores a atribuirem uma classificagdo com conceitos que podem
variar entre insuficiente, regular, bom ou excelente. Conforme o art. 142 “Serdo considerados aprovados no Sistema
Anual de Avaliagdo de Desempenho os servidores que obtiverem conceito entre Bom e Excelente, em conformidade
com as instrugdes contidas no Instrumento de Avaliagdo do Desempenho.” Entende-se que o conceito final anual de
cada servidor avaliado resulta da combinac¢do de quatro manifestagcdes com pesos iguais: a autoavaliacdo, a avaliacdo
de duas chefias estabelecidas na normativa (coordenador e gestor) e a avaliagdo de um dos pares escolhidos por
sorteio. Conforme o art. 24 “Cada uma das avaliagOes feitas pelos avaliadores tera peso Unico e o resultado final sera
o conceito da média aritmética das quatro avaliagdes.”

A IN-TO n? 002/2017 estabelece ainda, além das possibilidades de recurso ao processo avaliativo, o
procedimento a ser adotado em caso de recusa do servidor avaliado em assinar qualquer uma das avaliacGes. Nesse
caso devera ser elaborado o Relatdrio de Recusa a partir de um modelo pré-estabelecido, que devera ser assinado
por duas testemunhas devidamente identificadas.

N3o consta na IN-TO 002/2017 nenhum mecanismo que relacione o conceito final com parametros de
desempenho ou produtividade. Bem como nado ha referéncias sobre a participacdo docente na elabora¢do dos
instrumentos de avaliacdo e nem sobre as formas de devolugdo e/ou repercussdo dos resultados. Também n3o faz
referéncia a “puni¢do” ou “premiac¢do” derivada do processo avaliativo.

Como destacamos anteriormente, com base em Libdneo (2015), diretores e coordenadores pedagdgicos
devem enfrentar a avaliagdo do desempenho docente, do mesmo modo, pois considera-se necessario valorizar os
dados qualitativos para o desenvolvimento do processo avaliativo, no entanto é preciso colocar a “[...] reflexdo
conjunta com os professores, como uma das condi¢cdes do desenvolvimento profissional.” (LIBANEO, 2015, p. 212).
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A auséncia da reflexdo e do didlogo como um aspecto fundante dos processos de avaliagdo denuncia uma
realidade em que o parametro da a¢do docente é estabelecido de fora. Embora responsabilizado pelos resultados, a
definicdo do que seriam as “boas praticas” e os “resultados satisfatérios” ndo tem origem na racionalidade do (a)
professor (a). Como espectadores, segundo Ball (2003, p. 89), “o professor é responsavel pelo seu desempenho, mas
ndo pelo ‘correto’ ou ‘adequado’ do mesmo; apenas atendimento aos requisitos exigidos pela auditoria. (traducdo
nossa)”

Esta realidade, que segundo Ball (2003) revela o fim da profissionalidade e condiciona a formacdo da
identidade profissional docente, tem contribuido para a perda do respeito, de forma a ndo poderem mais “[...] falar
por si mesmos [ou] participar do debate publico sobre sua pratica.” (p. 89, traducdo nossa). E essa a tendéncia que
identificamos anteriormente e que se associa as determinag¢des da reestruturacdo produtiva, ela produz uma
realidade de vdrias exigéncias, de muitos indicadores e um ambiente de grandes incertezas para o trabalho docente.

Consideragoes finais

As discussdes e os procedimentos relacionados a avaliagdao do desempenho docente, conexos a qualidade
do ensino ou ndo, assumem uma variedade significativa de praticas e compreensd&es distantes de um consenso. Em
principio, tratando-se da finalidade ou dos interesses (econdmicos ou religiosos) que permeiam as politicas de
instrugcdo, podemos constatar vieses ou aspectos especiais que pautaram o interesse e o controle do trabalho
docente, por meio do qual foi ou serd avaliado. Também ndo devemos desconhecer que se trata de um tema
inteiramente relacionado a prépria compreensdo do que se entende por trabalho docente. E, neste sentido, a
avaliacdo pode ser orientada ou até negada, tendo em vista a projecdo ideal que se tem do (as) professor(as).

Na discussdo tedrica, buscando uma perspectiva critica do tema, ndo faz sentido uma avaliagdo que nao
tenha como objetivo e centralidade o desenvolvimento profissional permanente. Esta perspectiva compreende o
trabalho docente a partir de uma maior complexidade, atribuindo ao (a) professor (a) uma tarefa intelectual e
reflexiva, algo indissocidvel da autonomia e capacidade (individual e coletiva) para compreender o sentido e os
objetivos da escola e da agdo educativa. Por isso, a avaliacdo do desempenho docente que se faz, centrada em
resultados finais, que ndo envolva os préprios docentes, e que estabelece uma relagdo mercantilizada (com
bonificagdo por resultados), ou que institui unilateralmente pais, maes e alunos como avaliadores, é descrita como
uma construc¢do negativa para a profissionalidade docente e também para o ato educativo em si.

Percebe-se que a dinamica prépria da escola pode apresentar possibilidades mais favoraveis para uma
avaliacdo centrada do desenvolvimento profissional, visto que é um espacgo de construgdes cotidianas, altamente
referenciada nos problemas e solugdes da vida escolar e que, sendo fortalecida na sua autonomia, encontra no
trabalho da gestdo, nas praticas de reflexdo coletiva e na interacdo com as familias, os elementos mais relevantes
para avaliar o desempenho docente.

Quando analisamos a legislagdo nacional e as politicas educacionais, sobretudo as mais recentes,
percebemos duas indicagdes que se tornam mais evidentes: a primeira trata de uma indugdo da avaliagdo no sentido
de averiguar os denominados “resultados esperados”. Sendo que esses resultados, embora condensados em um
indice, tendem a reforcar objetivos e contelidos ndo necessariamente compreendidos e defendidos pela escola.
Compreende-se que este é o caso quando se orientam os conteldos, os processos pedagdgicos e a propria rotina
escolar em funcdo das avaliagdes externas, inclusive com bonificacdo docente pelos resultados. A segunda indicacdo
nos remete a participacdo dos alunos e familiares no processo avaliativo. Uma politica com pouca ou henhuma nitidez
em relagdo ao que se esta indicando, podendo ser algo mais proximo de uma estrutura organica de participagao da
comunidade junto a escola ou, o que é mais provavel, trata-se de uma situacdo em que se concebe a educa¢do como
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um produto, ofertado e vendido por escolas e seu corpo docente, enquanto estudantes e pais, como consumidores,
procedem na escolha e no controle da qualidade do produto recebido.

No caso da proposta do Tocantins, embora o Plano Estadual de Educacgao tenha indicado para a participacao
da familia, da autoavaliagdo no interior da escola e para a incorporacdo dos resultados de avalia¢gdes internas e
externas, o que tem sido implementado, por meio da regulacdo local, vai na direcdo de uma avaliacdo de controle
funcional de cardater subjetivo, que ndo necessariamente implica em repercussdes no interior da escola. A IN-TO
002/2017 resume todo o processo a quatro manifestacbes (sendo uma a autoavaliacdo). Nada trata sobre a
participacdo dos préprios docentes na construgdo do instrumento, do envolvimento dos demais integrantes da
comunidade escolar no processo avaliativo e nem das reflexdes que possam emanar dos resultados.

O que se observa, por fim, é que fica por ser construida uma proposta de avaliagdo docente que tenha como
referéncia principal o processo de desenvolvimento profissional permanente, que contribua com a valorizagdo do
processo educativo escolar, que ndo atente contra a autonomia docente e que amplie a capacidade reflexiva dos
diversos atores que constituem a escola, principalmente a escola publica. Esta compreendida como um espaco de
didlogo permanente, de producgdo e difusdo de conhecimentos, que estd para além de uma relagdo mercantilizada
que busque meramente satisfazer interesses individuais de pais e maes.
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