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Resumo

O artigo procura discutir as dimensdes envolvidas no processo de avaliagdo de cursos
universitarios pelos préprios alunos. Apresenta, inicialmente, algumas experiéncias do
autor tendo por objetivo ilustrar uma de suas teses: a de que a avaliagdo gera conhecimentos
fundamentais para o planejamento e para a a¢do institucional. Procura destacar, e considera
indispensével, a acdo interativa professor/aluno na orientagdo da aprendizagem. Ressalta, a
seguir, que a avaliagdo de cursos, quando bem conduzida, reflete o impacto do processo
educacional por intermédio do pensar e do agir dos alunos/avaliadores. Algumas
caracteristicas ligadas a figura do professor, especialmente as relacionadas ao seu
desempenho em sala e a orientagdo dos alunos, sio amplamente consideradas. Ao final, o
texto analisa a integragdo da auto-avaliagio do professor e da avaliagdo dos vérios
professores que participam da unidade departamental como essenciais a apreciagdo da
qualidade de um curso

Palavras-chave: avaliacdo institucional, avaliagdo de curso, interagdo professor/aluno, auto-
avaliagdo, avaliagdo de pares.

Resumen

El texto se propone discutir las dimensiones relativas al proceso de evaluacién de los cursos
universitarios por los propios alumnos. Inicialmente, presenta algunas experiencias del
autor con el objetivo de ilustrar una de sus tesis: la de que la evaluacién genera
conocimientos fundamentales para la planificacién y para la accién institucional. Procura
destacar, considerandola indispensable, la accién interactiva profesor/alumno en la
orientacién del aprendizaje. A continuacién, destaca que la evaluacién de los cursos, cuando
bien realizada, refleja el impacto del proceso educacional a través del pensar y de la
actuacién de los alumnos/evaluadores. Algunas caracteristicas vinculadas a la figura del
profesor, en especial las relativas a su desempefo en la clase y a la orientacién de los
alumnos, son largamente consideradas. Al final, el estudio considera la integracién de la
auto-evaluacién del profesor y de la evaluacion de los varios profesores que participan en la
unidad departamental, como esenciales para la apreciacion de la calidad de un curso.
Palavras-clave: evaluacién institucional, evaluacién del curso, interaccién profesor/alumno,
auto-evaluacion, evaluacién entre pares.

* Palestra realizada na Universidade de Sao Paulo no dia 28 de novembro de 2003.
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Abstract

This article attempts to discuss the dimensions involved in the process of evaluating
university courses by their own students. First, it reports on some of the author’s
experiments aiming to illustrate one of his theses, namely that evaluation produces
knowledge which is fundamental for the institution’s planning and actions. It then tries to
highlight — and considers indispensable — the teacher/student interaction in directing the
learning process. It also emphasizes that course evaluation, when well conducted, reflects
the impact the educational process has by means of the way students qua evaluators think
and act. Some of the teacher’s characteristics, especially those related to his performance in
the classroom and to advising students, are discussed at length. Finally, the text considers
the integration of the teacher’s self-evaluation and the evaluation of the various teachers in
the department as essential to appreciate the quality of a course.

Key word: institutional evaluation, course evaluation, teacher/student interaction, self-
evaluation, peer evaluation.
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1 INTRODUCAO

Ao propor, no final de 2003, a realizacdo do 1° Semindrio
Internacional de Avaliagido da Graduagio e da Pés-Graduagdo, assim como o 5°
Semindrio Nacional de Avaliacido da Graduacdo, a Universidade de Sdo Paulo-
USP deu um grande passo para concretizar sua auto-avaliagdo nos termos
do que foi instituido pelo Conselho Estadual de Educagdo do Estado de Sao
Paulo, na Deliberagdo CEE n° 04/2000, aprovada em 22 de margo de 2000,
que instituiu o processo de avaliagdo de Universidades e de Centros
Universitdrios do Sistema Estadual de Ensino.

Essa Deliberagdo, como ndo poderia deixar de ser, privilegiou a
auto-avaliacdo, considerando que as institui¢des envolvidas — Universidade
de Sdo Paulo — USP, Universidade Estadual de Campinas — Unicamp,
Universidade Estadual Paulista — Unesp, Universidade de Taubaté —
Unitau e os Centros Universitarios de Santo André, Sao Caetano e Araras —
possufam alma prépria e apresentavam caracteristicas personalissimas,
ainda que, no conjunto, compartilhassem dos mesmos interesses: - gerar
conhecimentos por intermédio de pesquisas e promover a educacdo
superior, além dos servigos de extenséo.

Nao podemos deixar de ressaltar a importancia que teve o Prof. Dr.
Flavio Fava de Moraes, ex-Reitor da Universidade de Sdo Paulo e membro
do Conselho Estadual de Educacdo, na elaboracdo do relatério final da
Deliberagao CEE n° 04/2000, ao estabelecer caminhos de ligacdo com
diferentes membros das instituicdes universitarias oficiais do Estado,
fazendo com que vdrios segmentos dessas  institui¢des pudessem
manifestar seu pensamento. Ao longo de trés meses a proposta da
Deliberacao foi discutida na Camara de Educacdo Superior, da qual faziam
parte educadores ligados as vdrias institui¢des, e, posteriormente, foi
analisada e discutida pelo Pleno do Conselho Estadual de Educagao, sendo
em ambos os casos aprovada por unanimidade.

2 INTERACAO DE ALGUMAS VIVENCIAS

Ao sermos convidados pela Prof* Dra. Sonia Teresinha de Souza
Penin, Pr6-Reitora de Graduagao, para participar do Seminadrio, ficou claro
que, no decorrer da nossa apresentacdo, haveria uma troca de experiéncias
e que procurariamos oferecer aos participantes multiplas vivéncias na drea
da avaliagdo. Assim, reportamo-nos ao ano de 1998, quando tivemos
oportunidade de participar de um semindrio na Universidade de Harvard
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(Cambridge, Mass.), do qual participaram educadores de diferentes paises
da América do Sul, sendo a USP representada pelo Prof. Dr. Hélio
Nogueira da Cruz, atual Vice-Reitor, e outros dois integrantes da mesma
universidade. Ao término de uma semana de intensos trabalhos, pudemos
avaliar que as discussdes foram extremamente fteis, inclusive pelos
documentos lidos e os talk shows (metodologia usada no semindrio) de que
participamos.

Ao fim dos debates, houve um jantar, em um dos trés grandes
museus de arte da Universidade, para a integragdo com pessoas das varias
dreas de conhecimento da institui¢do. Tivemos, entdo, a oportunidade de
conversar com um professor norte-americano, que nos falou do seu
entusiasmo pelo que observou no campo da Fisica quando da visita a uma
universidade brasileira. Destacou a exceléncia da formagdo do seu corpo
docente, a atualizagdo da programacdo curricular e a relevancia das
pesquisas realizadas, inclusive algumas delas pesquisas de ponta. Estava se
referindo ao Instituto de Fisica da USP.

Recentemente, tivemos a oportunidade de vivenciar uma
experiéncia bastante gratificante ao encontrar uma pessoa interessada na
cultura helénica, que nos falou da dificuldade que tinha de selecionar livros
para o ensino da lingua grega antiga. Necessitava importar material, que
nem sempre possuia metodologias adequadas ao contexto brasileiro e com
deficiéncias em relacdo a textos e exercicios. “Agora, resolvi o problema
com a publicacdo de um livro nacional bem-estruturado, com todas as
caracteristicas desejdveis para o ensino do grego antigo a estudantes das
nossas instituicdes de ensino superior”, disse-nos. Acrescentou, ainda, que
o livro tinha passado por um processo de avaliacdo formativa durante
todas as fases de sua producdo e testagem junto a estudantes universitarios
brasileiros. Ficamos extremamente gratificados ao saber que esse livro fora
escrito pelo Prof. Dr. Henrique Murachco!, da Universidade de Sdo Paulo —
USP.

Sentimos, ao vivenciarmos as duas situagdes apontadas, que
detinhamos informacgdes que a sociedade muito possivelmente ndo possuia;
dessa forma, podemos antecipar a resposta a uma questdo muitas vezes
feita, inclusive no meio universitario: Avaliar, por qué?

1 MURACHCO, Henrique. Lingua Grega - Visdo semantica, l6gica, organica e funcional. 1°
vol. Teoria. 2° vol. Pritica. 1. ed. 2001. Petr6polis: Vozes, 2003. 2 ed.

140 Estudos em Avaliagido Educacional, n. 29, jan-jun/2004



3 AVALIACAO INSTITUCIONAL - POR QUE?

As exemplificagdes anteriores deixam-nos antever que a avaliagdo
institucional se impde pois informa a sociedade e leva ao autoconhecimento. A
universidade, nos dias fluentes, guarda certa semelhanca com as
institui¢des imaginadas por Humboldt na busca do conhecimento e na
geracdo de novos saberes; contudo, hoje, é uma instituicio bem mais
complexa, com objetivos mais amplos e diferentes prioridades, que exigem
um atendimento imediato. Assim, como instituicdo do mundo moderno,
necessita de multiplos dados de informagdo para realizar juizos de valor e
tomar decisdes sobre linhas de acao.

A avaliagdo vai permitir que a universidade identifique suas
necessidades, que sdao mdultiplas e variadas. A universidade de hoje esta
baseada em um modelo — ensino, pesquisa e extensdo — que pressupde
uma estrutura complexa, com suas faculdades, institutos, departamentos,
além de mdultiplos 6rgdos necessdrios ao cumprimento de sua missao e ao
atendimento de suas especificidades; desse modo, a avaliagdo é algo que se
impde para fins de planejamento e agio.

A universidade com seus cursos, programas, curriculos e disciplinas
precisa criar condi¢des para funcionar satisfatoriamente, pois, além dos
seus objetivos bdsicos, anteriormente destacados, cabe-lhe a
responsabilidade de promover a profissionalizacio dos seus alunos,
precisando, portanto, de um corpo docente que constantemente se renova e
atualiza os seus conhecimentos. Nesse sentido, a avaliagdo serd usada para
definir sua politica de admissdo de professores, selecionando ndo apenas os
mais capacitados, mas aqueles que serdo capazes de interagir mais
facilmente com o corpo discente.

4 A QUESTAO DA INTERACAO PROFESSOR/ALUNO

O jornal O Estado de S. Paulo, em uma de suas edi¢des de novembro
de 2003, apresentou uma situacdo que deve ser objeto de considera¢do no
contexto da discussdo ora apresentada. Algumas instituicdes norte-
americanas de ensino superior — apresentava o jornal — tinham como uma
de suas metas, em passado recente, obter a colaboracdo profissional de
ganhadores de Prémio Nobel para suas diferentes dreas académicas. Isso
traduzia prestigio, oferecia maior atratividade para futuros professores e

N

alunos; enfim, aumentava o status da universidade junto a comunidade.
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Observaram essas mesmas universidades, entretanto, que os ganhadores de
Prémio Nobel escreviam livros, atuavam em institutos de estudos
avancados, faziam conferéncias, desenvolviam projetos de pesquisas,
participavam de congressos, davam assessoria a diferentes instituices,
entre outras atividades académicas igualmente relevantes; contudo, uma
constatagdo foi feita: - quase nunca davam aula ou ministravam cursos. As
aulas, na verdade, eram conduzidas por candidatos a PhD e por
professores adjuntos; ou seja, apesar de figuras de grande prestigio, por
seus conhecimentos substantivos e pela pratica efetiva da pesquisa, nunca,
entretanto, interagiam com os estudantes, por ndo participarem das
atividades de sala de aula.

Antes de finalizarmos o presente item, relataremos outra
experiéncia pessoal que nos foi altamente gratificante. Ao lermos um livro
de filosofia?, escrito por um professor da Universidade de Oxford e Fellow
da Universidade de Essex, na Inglaterra, juntamente com um colega, ex-
conferencista no St.Hilda’s College, em Oxford e, mais tarde, professor na
Universidade de Hong Kong, deparamo-nos com surpreendentes palavras
apresentadas no Prefacio a edigdo brasileira, que a seguir transcrevemos:

“A filosofin no Brasil tem sua histéria propria no século XX. Algumas figuras,
como Raimundo de Farias Brito e Jodo Cruz Costa, pesquisaram e desenvolveram
uma tradigdo filosdfica brasileira independente, enquanto outros, como Eurialo
Canabrava e Lednidas Hegenberg, contribuiram para o avango internacional da
l6gica, da filosofia da ciéncia e da filosofia da matemdtica.”

Jodo Cruz Costa (1904-1978), humanista, autor de uma das mais
importantes obras para entendimento da evolucado da cultura brasileira?, foi
historiador, filésofo, mas, sobretudo, professor na Universidade de Sao
Paulo de 1950, quando fez concurso para a Céatedra de Filosofia, a 1965,
quando teve sua carreira académica interrompida. Foi um pensador critico
que influenciou os seus alunos, com eles interagindo, fazendo com que
analisassem criticamente os filésofos e adotassem posturas criticas em
relacdo ao mundo dos homens e das idéias, marcando, assim, toda uma
geragdo, por seu comportamento interativo.

Eurfalo Canabrava (1908-1978), igualmente mencionado no texto
citado, foi nosso professor de filosofia no Colégio Pedro II, no Rio de
Janeiro, lecionando na tdltima série do antigo Colegial-Cientifico, no final

2 BUNIN, Nicholas e TSUI-JAMES, E.P. Compéndio de Filosofia (The Blackwell Companion to
Philosophy). Sao Paulo: Loyola, 2002.

3 CRUZ COSTA, Joao. Contribuigdo a Historia das Idéias no Brasil. Rio de Janeiro: Civilizagdo
Brasileira, 1967. (1% ed. 1956)
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dos anos 40. Impressionava-nos a sua capacidade de apresentar e
comunicar idéias abstratas a um grupo de jovens que ainda aspiravam a
ingressar no ensino superior. Ele, que mais tarde seria conhecido no mundo
universitario anglo-saxdo por seus estudos de filosofia cientifica, teoria da
decisdo, légica simbdlica e epistemologia®, soube se aproximar e interagir
com seus alunos recém-saidos da adolescéncia, orientando suas leituras,
inclusive indicando livros, como o que reproduzia o curso ministrado, nos
anos 30, pelo filésofo espanhol Manuel Garcia Morente5 (1886-1942), na
Universidade Nacional de Tucuman (Argentina).

A longa digressdo se justifica, a0 considerarmos que ambos — Cruz
Costa e Canabrava — foram exemplos de professores que souberam
interagir com seus alunos. O grau de interagdo professor/aluno, no
processo de aprendizagem, reiteramos, deve ser um dos tdpicos
obrigatérios na avaliagdo de cursos pelos alunos.6

5 AVALIACAO DE CURSO E AUTO-AVALIACAO DO ALUNO

Ao longo da presente exposigdo, temos acentuado reiteradas vezes
que a aprendizagem resulta de um processo de interagio formado pelo
trindmino professor-aluno-conhecimento. A avaliagdo ndo pode ser
epis6dica, mas resultar de um processo continuo, sistemdtico e orientador. A
avaliagdo, na medida do possivel, precisa ser personalizada. No caso que
enfocamos — avaliacdo de cursos —, ela se traduz por ser uma auto-andlise.
Assim, a avalia¢do de um curso tem como enfoque inicial a auto-avaliagdo do
aluno em relacdo ao curso. Na medida em que o aluno se apercebe que o
curso tem um significado para ele e que ocorrem mudangas na sua maneira
de pensar e agir, pode-se inferir que também ocorreram mudangas no
educador.

4 Para um conhecimento geral de sua filosofia, ver, por exemplo, CANABRAVA, E. Ensaios
Filosdficos. Ministério da Educagdo e Cultura. Instituto Nacional do Livro. Rio de Janeiro,
1957. 280 p.

5 GARCIA MORENTE, Manuel. Lecciones Preliminares de Filosofia. Editorial Losada, S.A.
Buenos Aires, 1943. Existe uma tradugdo brasileira — Fundamentos de Filosofin — Ligoes
Preliminares. Ed. Mestre Jou, Sdo Paulo,1980, mas com base na edi¢do espanhola de 1962 (8°
ed.) da Epasa-Calpe, S.A., Madri, que difere da edi¢do argentina da Editorial Losada S.A.,
pela reducdo de alguns capitulos e a introdugdo de outros ndo escritos por Garcia
Morente.

6 Para uma andlise mais ampla do assunto, ver VIANNA, H.M. Avaliacio do Rendimento
Escolar e a interacdo aluno/professor, Estudos em Avaliacio Educacional, n. 7, 1993, p.89-94.
Fundagéo Carlos Chagas. Sdo Paulo.
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O aluno levara em conta, nessa auto-avaliacdo, as suas necessidades e
possibilidades. Ao professor caberd, entdo, formular juizos de valor sobre o
discurso de natureza critica relativamente ao curso que ele orienta. Nao
podemos esquecer que, ao avaliar um curso, o aluno estd expressando, na
verdade, um autoconceito em relagdo ao trabalho que realizou (ou que ndo
lhe foi exigido), as leituras de livros e revistas que fez (ou que néo fez por
falta de indicacdo). Ndo devemos esquecer que o ensino universitario tem
como um de seus componentes o fato de ser book oriented & reading oriented,
pois sdo essas leituras que irdo, mais tarde, fundamentar as suas atividades
préticas. As leituras devem, entretanto, ser seletivas, predominando o
qualitativo sobre o quantitativo.

Nessa sua auto-avaliacdo em relacdo aos cursos que faz, o aluno
deve considerar outros aspectos, a fim de determinar o seu grau de
participagido em sala e no trabalho conjunto professor/aluno. Além disso, se
devidamente orientado para fazer a avaliagdo de um curso, o aluno precisa
questionar-se sobre a utilidade dos assuntos para sua formacao, inclusive do
ponto de vista social, a validade dos métodos selecionados para orientagao
da aprendizagem e suas repercussdes. Complementando a sua auto-
avaliagdo, é preciso que esclareca a eficiéncia das estratégias empregadas em
sala para garantia da aprendizagem formativa e, igualmente, mostre o
significado das diversas habilidades desenvolvidas ao longo de todo o curso.

6 O PROFESSOR, O CURSO E OS ALUNOS

Seguindo a orientacdo anteriormente definida, apds apresentarmos
o relato de algumas vivéncias, a interagdo professor/aluno/conhecimento e
a avaliagio do aluno como um processo de autoconhecimento,
prosseguiremos com a temdtica geral desta discussdo definindo qual deva
ser, na perspectiva da participacdo do aluno na sua andlise e auto-
avaliagdo, o posicionamento do professor com relagdo a alguns aspectos que
sdo fundamentais na avaliacdo de um curso.

A atualizagido dos conhecimentos transmitidos pelo professor, ainda
que seja um ponto que possa ser questionavel — tem o aluno condi¢des de
fazer um julgamento em relagio a esse aspecto? — é necessaria. E preciso
também que algum subsidio seja levantado, considerando que o processo
de desenvolvimento do conhecimento cientifico e tecnolégico é constante,
havendo, nesse sentido, toda uma literatura que aponta para um grande
crescimento das informacdes que a cada cinco anos se estariam duplicando.
Isso ocorreria no campo das humanidades, com novas visdes, percepgdes e
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abertura de outras perspectivas que levam a novas andlises e
questionamentos. A titulo de ilustracdo, lembremos que em 2002 foi o
centendrio da publicagio de Os Sertdes, obra fundamental para
entendimento da cultura brasileira, quando foram realizadas conferéncias,
palestras e semindrios; publicados novos livros e divulgados artigos,
ensaios e novas teses interpretativas dessa admirdvel obra euclidiana. No
campo cientifico bastaria lembrar a importante atividade de divulgagdo
feita no site da Fapesp, relativamente ao campo diferenciado de diversas
ciéncias, com ementas de descobertas cientificas, publicagdo de livros e
outras mdltiplas atividades que estdo gerando novos e significativos
conhecimentos.

Ainda nesse aspecto, o aluno, na sua avaliagdo, deve considerar
outros pontos, com destaque para:

I-  aclareza das apresentagdes em sala de aula;

II- o relacionamento estabelecido entre alunos e professores;

III- o atendimento prestado as necessidades dos alunos
relativamente a teoria e a prdtica, no processo de
aprendizagem;

IV-  a natureza das discussdes realizadas ao longo do processo de
ensino.

Todos esses pontos devem ser considerados numa avaliagdo
baseada em opinides dos alunos. Alguns aspectos apontados podem gerar
polémicas, mas acreditamos ser benéfico que isso aconteca, desde que o
embate de idéias se faca de forma construtiva e gere aspectos positivos para
a promocdo da aprendizagem e o desenvolvimento de aspectos relevantes
do curso.

Precisamos destacar que a avaliagdo de um curso implica,
necessariamente, a andlise da organizacdo dos procedimentos em classe,
compreendendo, no caso, diferentes aspectos:

1-  planejamento das atividades;

2-  centralizagdo das atividades no ALUNO;

3- organizagio das discussdes e de semindrios; e

4-  aprofundamento técnico das dreas curriculares e sua importdncia

relativa no curso.
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7 AVALIACAO DE UM CURSO: OUTRAS DIMENSOES

146

Acreditamos que os alunos devem opinar sobre os contetidos das
disciplinas ministradas no curso, considerando, principalmente:

a relevdncia dos assuntos tratados;

o nivel das apresentagdes, levando-se em conta se o curso é
introdutoério ou avangado;

a quantidade e, sobretudo, a qualidade dos trabalhos
desenvolvidos, em razdo das atividades que devem ser
obrigatoriamente centradas nos alunos.

Queremos destacar que outras dimensdes devem, igualmente, ser
analisadas pelos alunos, como subsidios para o aprimoramento dos cursos.
Lembremos os seguintes aspectos:

1-

a bibliografia indicada, inclusive a natureza dos textos e de
outros materiais igualmente possiveis, conforme a natureza do
curso, observando a relevancia, o grau de dificuldade e a sua
atualizacgao;

a natureza dos trabalhos tedricos propostos, inclusive a parte de
orientacao das leituras indicadas;

a estruturagdo dos trabalhos priticos e a orientacdo metodoldgica
para sua realizagdo.

Ainda que todos os pontos aqui considerados sejam criticos, h4,
contudo, na avaliagdo de um curso, outro aspecto da maior relevancia:- a
avaliagdo da avaliagio, ou seja, usando uma linguagem mais técnica, a
METAVALIACAO, abrangendo todos os procedimentos utilizados nas
avaliacbes, o seu cardter formativo, visando o acompanhamento do
processo de desenvolvimento do curso, a freqiiéncia de realizacdo dos
diferentes tipos de avaliacdo empregados no decorrer do curso e a AUTO-
AVALIACAO dos alunos, prética esta bastante rarefeita em nosso contexto
educacional, inclusive no ensino superior, mas que precisaria ser
introduzida, tendo em vista a sua relevincia para o aluno e muito
especialmente para os responsaveis pelo desenvolvimento do curso.
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8 CONCLUSAO - UMA PERGUNTA FINAL

Fizemos, inicialmente, uma longa digressdo antes de abordarmos o
tema central da nossa apresentacdo, e disso estamos plenamente
conscientes. Sabemos que se trata de uma temaética bastante polémica e que
somente nos dias fluentes a nossa sociedade comeca a aperceber-se da
importancia da avaliagdo ao longo dos diferentes momentos de nossas
vidas. Assim, procuramos ressaltar o significado da avaliacdo; as ligdes a
serem extraidas de nossas vivéncias; a associacdo entre avaliacdo e
planejamento educacional. Destacamos, também, a importancia da
interagdo professor/aluno e da avaliacdo de cursos como um dos aspectos
de uma avaliacdo mais geral, que é a auto-avaliagido dos alunos. Apontamos,
ainda, para fins de uma discussdo mais ampla, a ser feita entre os
professores dos cursos, as vdrias dimensdes e seus pontos mais
significativos a serem considerados pelos alunos nas suas avaliagdes.

Ao término dessa discussdo, uma pergunta se impde: - tudo isso é
suficiente para termos uma avaliagdo de cursos que merega confiabilidade? B
evidente que ndo, podemos antecipar. A avaliacdo de um curso deve ser
promovida por muiltiplos agentes, sendo fundamental a inclusdo da auto-
avaliagido do professor de cada uma das disciplinas. Esta tltima colocagéo,
entretanto, ndo completa o ciclo de avaliagdes de um curso. A essa
avaliagdo se deve agregar, também, a avaliagio dos pares, professores que
integram a unidade departamental e que fardo uma discussdo sobre o
curso, suas finalidades, seu papel no curriculo e seu nivel de exceléncia,
inclusive considerando o desempenho docente.

Temos consciéncia das dificuldades que se apresentardo e das
implica¢cdes de natureza politica no contexto universitario; entretanto,
temos igualmente consciéncia de que a avaliagdo institucional é algo que
precisa ser pensado pela universidade com o objetivo de realizar um
trabalho integrado: alunos, professores e os demais membros da comunidade
universitdria.

Recebido em: janeiro 2004  Aprovado para publicagdo em: fevereiro 2004
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