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Resumo

O presente trabalho relata e discute dados referentes a uma pesquisa-agdo de carater
qualitativo cujos objetivos foram analisar e compreender a pratica do professor, seus
saberes, suas experiéncias e suas reflexdes acerca da avaliagdo da aprendizagem ativada no
contexto didético; discutir, propor e operacionalizar formas de avaliacdo, inseridas no
processo didético; implementar e analisar os possiveis usos do portfélio como ferramenta de
avaliagdo. Nesta investigagdo, professores atuantes no ensino bdsico, coordenadores e
supervisores compuseram a amostra. A metodologia foi a de oficinas para discutir a
avaliagdo no cotidiano escolar, mini-cursos para oferecer suporte para as atividades
avaliativas implementadas e andlise reflexiva sobre a prépria prética. Focalizamos o
potencial formativo das oficinas e das reflexdes oportunizadas para a formagdo continuada
do professor. Destacamos ainda a importancia e a riqueza do uso dos portfélios como
ferramenta de avaliacdo, bem como as dificuldades que devem ser superadas para sua
utilizagdo.

Palavras-chave: avaliagdo da aprendizagem, portfélio, pratica avaliativa.

Resumen

Este trabajo relata y discute datos referentes a una investigacién-acciéon de caracter
cualitativo, cuyos objetivos fueron analizar y comprender la practica del profesor, sus
saberes, sus experiencias y sus reflexiones acerca de la evaluacién del aprendizage activado
en el contexto didatico; discutir, proponer y operacionalizar formas de evaluacion, inseridas
en el proceso diddactico; implementar y analizar los posibles usos del portfolio como
herramienta de evaluacion. En esta investigacién, profesores actuantes en el ensino bdsico,
coordinadores y supervisores compusieron la muestra. La metodologia fue la de oficinas
para discutir la evaluacién en el cotidiano escolar, mini-cursos para ofrecer soporte para las

* Trabalho apresentado, com resultados parciais, no V Semindrio de Pesquisa em Educagdo
da Regido Sul — Anped Sul, 2004.
A pesquisa contou com o apoio financeiro da Fundacdo Ford e teve a colaboragdo das
alunas-bolsistas Débora Alves Batista e Almira Conelhero Alves Souza.
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actividades evaluativas implementadas y andlisis reflexivo sobre la prépria practica.
Focalizamos el potencial formativo de las oficinas y de las reflexiones oportunas para la
formacién continuada del profesor. Destacamos atin la importancia y la riqueza del uso de
los portfolios como herramienta de evaluacién, bien como las dificultades que deben ser
superadas para su utilizacién.

Palabras-clave: evaluacion del aprendizage, portfolio, préctica evaluativa.

Abstract

This paper reports on and discusses data related to a qualitative research-action, the aim of
which was to analyze and understand teacher practice, their knowledge, their experiences
and their reflections on learning assessment in a didactic context; to discuss, suggest and put
into operation forms of evaluation in a didactic process, as well as implement and analyze
possible uses of portfolio as an evaluation tool. In this study, teachers active in basic
education, coordinators and supervisors made up the sample. The methodology used was
workshops to discuss evaluation in daily school life, mini-courses to offer support for
implemented evaluation activities and a reflexive analysis on their own practices. We focus
on the training potential of the workshops and on the ensuing reflections for the teachers”
continuing education. We also point out the relevance and richness of using portfolios as an
evaluation tool, as well as the difficulties that must be overcome for them to be used
efficiently.

Key words: learning assessment, portfolio, evaluation practice.
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INTRODUCAO

O trabalho em questdo objetivou colocar em evidéncia a prética
avaliativa concretizada na sala de aula e as ac¢des interativas de um
professor e um grupo de alunos. De um lado, os alunos com as suas vozes,
as suas experiéncias e os seus saberes — trazidos do meio sociocultural — e
com as suas aprendizagens escolares. De outro, o professor com a sua
memoria de vida e a sua formagdo profissional, enriquecidas pela
experiéncia docente. E na sala de aula que o professor interage com o seu
aluno e propde agdes que conduzem ao dominio de conhecimentos
conceituais, procedimentais e atitudinais. E onde o professor avalia a
efetiva apropriacdo desses contetidos

Nesse espaco, a avaliacdo, antes considerada classificatoria,
punitiva, hora de acerto de contas, tem, ultimamente, tomado outra
dimensdo, cuja caracteristica é de acdo orientadora e reguladora do
processo educacional (Perrenoud, 1999). Vista atualmente como um meio
de diagnosticar e de monitorar a aprendizagem, ou seja, a apropriagdo dos
diversos saberes pelo aluno, e apontando para intervencdes adequadas a
cada situagdo, tem suscitado muitos estudos e pesquisas.

Foi essa nova percepcdo do processo avaliativo que motivou o
presente estudo que, em linhas gerais, objetivou:

* Investigar a pratica do professor, os seus saberes, as suas
experiéncias, as suas reflexdes, referentes a avaliacdo da
aprendizagem  ativada no  contexto  didédtico, e,
concomitantemente, implementar, durante um determinado
periodo, o uso do portfélio como ferramenta de avaliagdo.

¢ Analisar, com base na percepcdo do professor participante do
estudo, os resultados obtidos com o uso do portfélio, inserido no
contexto ensino e aprendizagem.

e Propor e operacionalizar formas alternativas de avaliagdo,
fundadas na ciéncia e passiveis de serem inseridas no cotidiano
da sala de aula, ap6s andlise e discussdo das praticas dos
professores envolvidos e a partir da compreensdo das mesmas.

Estudos anteriores (Alvarenga, 1999), cujos resultados foram
promissores, deram impulso a essa proposta realizada no Ensino Bésico da
Rede Municipal de uma cidade no Norte do Parand. O grupo de
participantes foi composto por professoras da rede municipal de ensino,
atuantes em sala de aula, e por professores da equipe de ensino
(coordenadores e/ou supervisores), que ndo atuavam, naquele momento,
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diretamente em sala de aula. Foram aceitos no grupo da pesquisa todos
aqueles que demonstraram interesse e disponibilidade para os encontros
quinzenais em que se discutiam as questdes-tema do projeto.

A pesquisa-acdo foi o formato escolhido para o desenvolvimento do
estudo, pois, além de incrementar o cabedal de conhecimentos do
pesquisador sobre o tema pesquisado, ampliar o nivel de consciéncia dos
envolvidos na pesquisa, favorecer o compromisso com a prética, ampliar os
saberes que a fundamentam, é ferramenta poderosa para transformagdes
no contexto pesquisado (Thiollent, 1988). Acreditou-se que o modelo era o
mais indicado, naquele momento, para conhecer a realidade, analisa-la e
especialmente envolver ativamente as professoras na investigacdo de sua
sala de aula. A proposta pareceu promissora para compreender e avaliar a
prética e, por conseqiiéncia, conduzir a agdes e decisdes mais conscientes.

EXPLORANDO POSSIBILIDADES

O inicio das atividades foi marcado pela caracterizacdo das
alunas-professoras: formacdo, atuagdo profissional, repertério de
experiéncias de vida e de sala de aula. A intencdo dessa tarefa foi
evidenciar a identidade profissional do grupo, considerando o coletivo,
para pensar posteriormente um projeto de formagdo continuada que
propiciasse a elas alternativas de mudanga e de intervencdo na sua prépria
realidade. Isso implicava, também, proporcionar condi¢des para um
entendimento maior do grupo sobre o processo de aprendizagem
profissional que lhes era proposto.

Na seqiiéncia, foi aberto um espago para discutir o projeto
“Avalia¢do no Cotidiano Escolar”, sua importancia, seus objetivos gerais e,
especificamente, novas abordagens em avaliagdo que poderiam ser testadas
e implementadas a medida que o grupo amadurecesse o0s novos
conhecimentos. Um cronograma para os encontros foi determinado, bem
como a definicdo dos mini-cursos e oficinas, buscando elaborar um
programa que evidenciasse teorias que pudessem fundamentar agdes
concretas num terreno de grande complexidade, incertezas e conflito de
valores. A metodologia tracada, os contetidos escolhidos e as atividades
desenvolvidas objetivaram, além de aumentar o cabedal de conhecimentos
que fundamentam a pratica docente, favorecer a troca de experiéncias e,
conseqiientemente, o desenvolvimento de competéncias profissionais.

No inicio dos encontros, emergiu a necessidade de uma discussao
sobre a estruturacdo da proposta curricular do Ensino Bésico, gerando
algumas reflexdes sobre a tipologia de contetidos contemplados nos
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Pardmetros  Curriculares Nacionais  (conceituais, atitudinais e
procedimentais) e o tratamento dado a eles. Tal anélise representava a base
para os participantes analisarem suas prdticas e orientd-los para uma
avalia¢do mais congruente com os conceitos atuais.

Pressupondo que a compreensdo do processo de aprendizagem, de
ensino e de avaliacdo dos contetidos sdo os pontos de referéncia para a
interpretacdo do que acontece no contexto da sala de aula era relevante que
os alunos-professores envolvidos na tarefa percebessem a importancia de
uma reflexdo sobre as varidveis que interferem no processo de ensino e
aprendizagem e como elas se relacionam. Isso, tendo presente que a
intervencdo pedagogica deve ser observada de forma dindmica, em todos
os seus momentos, para possibilitar uma andlise/avaliacdo/ac¢do/transfor-
macao.

A partir dai, a discussdo centrou-se na seqiiéncia e nas varidveis
presentes no trabalho docente, com énfase na avaliacdo da aprendizagem.
Para tal, uma das atividades foi o resgate da histéria de vida das alunas-
professoras através de relatos autobiograficos. Os relatos evidenciaram os
esquemas de representagdes e agdes sobre avaliagdo. Essa escuta foi de
suma importancia para, posteriormente, construir uma outra 6tica para a
questdo em destaque.

Enquanto trabalhavam questdes referentes a avaliagdo,
especialmente valores e crencas, o grupo percebeu a importdncia de
relacionar o que faziam e o que aprendiam com a prépria pratica. Ficou
instituido que todos exporiam o seu dia-dia, o que levou a anélise da
prética de cada participante. Para facilitar e direcionar as apresentagdes e as
andlises, alguns passos foram determinados (Hancock, Turbill, Cambourne,
1994).

¢ Identificar os episddios de ensino propostos na aula.

¢ Refletir sobre os objetivos desses episddios e explicar aos demais
o porqué da escolha.

¢ Refletir a respeito da forma de coleta de dados para avaliagdo em
cada episédio.

¢ Explicitar os indicadores bésicos para perceber o que e como os
alunos estdo aprendendo e quais sdo as dificuldades que
encontram.

* Explicitar suas crengas, seus valores e suas ideologias com
relacdo a avaliagéo.

¢ Discutir a importancia da organizacdo da atividades em razado
do tempo e dos recursos disponiveis para coleta de evidéncias
indispensaveis para uma boa avalia¢do.
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A auto-percepcdo do trabalho que realizavam, trouxe trés temas
que angustiavam e precisavam ser priorizados: questdes referentes a
pluralidade e rela¢des interativas na escola, o significado dos contetidos no
processo escolar, sua aprendizagem, ensino e avaliacdo; e, em meio a isso,
as inovagdes em avaliagao.

Era muita tarefa para tdo pouco tempo e espaco, considerando que a
premissa bésica do grupo de pesquisa era a valorizacdo do que cada
professor trazia como “saber”, “saber fazer” e “ser”. Isso significava
respeito aos conhecimentos oriundos de sua formacdo e aqueles
construidos no seu préprio cotidiano e impregnados da sua vivéncia, o que
constituia uma espécie de repertdrio educacional. A tarefa dos propositores
do projeto foi estimular a aluna-professora e possibilitar o confronto de
seus saberes com os saberes disponibilizados pela produgdo académica,
para entdo construir e sistematizar um novo repertorio.

Algumas idéias, que permearam as oficinas durante o
desenvolvimento do projeto, derivaram do trabalho de Mediano (1997).
Foram elas:

e tratamento dos temas no contexto atual da educagdo, mas
considerando a realidade de trabalho do professor;

e respeito ao saber trazido pelo professor, interessado em
aperfeicod-lo como sujeito comprometido com as transformacdes;

® promogao da avaliagdo continua durante o desenvolvimento das
tarefas, para que o processo reflexivo fosse uma constante
durante todo o projeto;

e utilizagdo de metodologias participativas, centralizando no
trabalho coletivo a fonte de constru¢do do conhecimento.

As oficinas eram compostas por um grupo bastante heterogéneo,
tanto do ponto de vista de conhecimento como de formagdo. Além disso, as
pessoas ndo se conheciam. As atividades foram propostas de forma que
elas pudessem vivenciar as dindmicas, relatar e compartilhar as reagdes e
observagdes, processar, discutir a prépria dindmica e os contetidos em
questdo, buscar generalizac¢oes e aplicacdes em situa¢des concretas.

Em momentos especificos, os participantes colocavam suas
experiéncias e seus conhecimentos a respeito do tema que estava em
discussdo e analisavam o andamento das sessoes.

Em outras seqiiéncias, pequenos grupos, orientados por problemas
ou perguntas desafiadoras, refletiam, questionavam e produziam respostas
que, posteriormente, eram socializados através de simulagdes,
dramatizac¢des, desenhos, entre outros.
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Essa abordagem teve como principal objetivo descobrir as
concepgdes das professoras sobre avaliacdo, a partir de seus relatos escritos
e verbais que continham informagdes sobre o que, como e por que usavam
determinadas modalidades avaliativas em suas classes.

O segundo momento foi o de reflexdo sobre alteracdes que
precisavam ser feitas nessas prdticas, com base nos estudos e discussoes
entdo realizados.

Pode-se perceber que a grande dificuldade era lidar com a avaliagao
“no meio” de aspectos psicopedagogicos, técnicos, cientificos, éticos e
culturais que rodeavam a questdo e ndo podiam ser deixados de lado. Nao
era objetivo discutir “tudo”, mas, considerando a ansiedade dos
professores, ndo foi possivel ignorar a situacdo criada. Era preciso achar
uma estratégia que privilegiasse os anseios sem desviar radicalmente a rota
tragada: avaliagdo no cotidiano escolar. Assim, o programa foi alterado, de
forma a atender o maximo possivel de temas convergentes em mini-cursos
e oficinas, tendo como foco, sempre, a avaliagdo.

Dialogar com a teoria existente sobre cada tema néo foi tarefa facil.
Uma variedade de técnicas e recursos como videos, exposigdes
coordenadas e leitura de textos, entre outros, garantiram a participagdo
ativa dos envolvidos. Esse foi o momento de integracdo entre o
conhecimento cientifico e o conhecimento trazido pelas participantes. Foi o
momento do avango, da fundamentagdo em que se buscou aproveitar o
background do grupo, discutir e acomodar as novas informagdes. Quase
sempre foi necessdria a intervencdo do lider ou coordenador, pois ndo
existiam respostas certas ou erradas ou desqualificagdes.

Cada participante, a medida que ia desenvolvendo sua pesquisa em
sala de aula, devia escrever um didrio, que foi o inicio de um portfélio
individual, pois todos os momentos foram registrados. Os registros
mostraram, com bastante clareza, a passagem para novas prdticas, as
dificuldades para a superagdo de conceitos arraigados, as duavidas sobre
implementagdo de inovagdes, os avangos e retrocessos, o0s percalgos e
sucessos.

DA TEORIA A ACAO

Ao mesmo tempo que elaboravam seus portfdlios as alunas-
professoras, estimuladas pela coordenadora do projeto, definiram que usar
portfélios com seus alunos seria uma experiéncia no minimo interessante.
Essa era uma estratégia de intervir de forma consciente nas escolas,
apostando em transformacgdes. Passaram, entdo, a elaborar e a desenvolver
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um projeto em sala de aula. Cada grupo de cinco professores elaborou uma
proposta bimestral tomando como base dois roteiros!, que sofreram
alteracdes no decorrer do projeto.

ROTEIRO 1

Planejando e Direcionando as A¢oes

1) Caracterizagdo da turma: informacgdes gerais sobre a fase de
escolarizagdo, sobre os alunos e suas caracteristicas individuais e coletivas,
sobre as facilidades e dificuldades que se apresentam para a concretizagao
do trabalho pedagégico.

2) Delimitacdo das finalidades da agdo pretendida a serem
atingidas no decorrer de um periodo especifico de trabalho:
estabelecimento de competéncias e habilidades a serem formadas.

3) Definicdo dos contetidos a serem trabalhados para
concretizacdo das metas estabelecidas.

4) Especificacdo das atividades de ensino a serem desenvolvidas,
considerando a importancia da diversificagdo de técnicas e da proposicdo
de tarefas que explorem as multiplas inteligéncias.

5) Especifica¢do das atividades de avaliagdo que serdo realizadas e
que deverdo integrar o portfélio, considerando sua relevancia e significagdo
na explicitagdo das aprendizagens efetivadas e das dificuldades ainda
existentes.

6) Definicdo dos critérios de avaliacdo que serdo utilizados para
analisar a compreensdo do processo de aprendizagem vivenciado pelo
educando.

7) Especificacdo de diferentes formas de registro dos momentos de
atividade dos educandos, considerando a necessidade de dispor de
elementos que complementem as tarefas que integram o portfélio.

8) Definicdo de momentos para andlise do portfélio e conseqiiente
proposicdo de formas de intervengdo comprometidas com a superagdo das
dificuldades identificadas. As andlises e intervencdes deverdo ser
posteriormente registradas.

Para a andlise do trabalho realizado foi proposto o roteiro a seguir:

1 Elaborados pela professora Nadia Aparecida de Souza, responséavel por outro recorte do
projeto “Avaliagdo no Cotidiano Escolar”.
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ROTEIRO 2

Organizando o Portf6lio de Trabalho e Relatando os Saberes Construidos

1) Refletir sobre as oficinas, retomando o0s aspectos tedricos
propostos e discutidos, bem como situando as contribui¢des para a prética
pedagogica.

2) Descrever o processo de construcdo do portfélio, considerando
a elaboragdo do projeto, levando em conta as questdes:

e Por que elaborar o portfélio?

¢ Com quem se deu a elaboracdo?

e Como se deu a elaboracao?

¢ Quais as maiores dificuldades durante o processo de
elaboracao?

®  Quais as maiores facilidades durante o processo de elaboragao?

® Quais as esperancas de realizagdo que a motivaram para
continuar na “empreitada”?

3) Refletir sobre as atividades propostas as criangas,
principalmente considerando fatores facilitadores, dificultadores e
aprendizagens decorrentes (para vocé).

4) Analisar os resultados, a troca de experiéncias com os outros
professores, procurando determinar se o processo vivenciado “valeu a
pena”.

5) Anexar o projeto elaborado.

6) Anexar portfélios elaborados pelos alunos.

7) Produzir um artigo contendo as reflexdes de todo o trabalho
desenvolvido.

Cada proposta, bem como o seu processo, as suas reflexdes e os seus
resultados, foi documentada em portfélios individuais pelas alunas-
professoras, os quais foram analisados pelas pesquisadoras.

Durante a execuc¢do dos projetos dos professores em suas salas de
aula, aconteceram vdrias reunides com a coordenacdo do projeto para
consultoria e assessoria, o que facilitou a realiza¢do das tarefas.

NA TRANSICAO... CONCLUSOES TEMPORARIAS

A pesquisa, ao ser desenvolvida com um grupo de professoras que
concomitantemente pesquisavam sua sala de aula, possibilitou a elas e aos
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pesquisadores a andlise de situac¢des especificas do dia-a-dia escolar e como
conseqiiéncia a co-construcdo de um projeto avaliativo mais consistente
com a realidade. Isso favoreceu uma visdo diferente sobre a prética
avaliativa. Um olhar mais atento, mais analitico e critico sobre o que e como
avaliar e o porqué da avaliacdo. Conseqiientemente, permitiu uma
amplitude maior de possibilidades de intervengdes, especialmente pela
comparagdo do conhecimento tedrico sistematizado da drea estudada
durante as oficinas com a experiéncia docente trazida pelos participantes.
Uma vantagem foi a possibilidade de analisar a articulagdo da teoria e da
prética no proprio contexto escolar de sua atuagdo, na sua “totalidade e
complexidade, considerando a dimensdo instrucional com seus
determinantes institucionais e mais amplamente com seus determinantes
sociopoliticos” (André, 1997, p.26).

Ficou evidente que a pesquisa-acdo apresenta enorme potencial
para despertar no professor a motivagdo, a competéncia e a disposigdo para
refletir sobre o préprio trabalho. Além disso, parece que permite um
fortalecimento na forma de interagir com o mundo, de construir
representagdes mais reflexivas, criticas e autbnomas.

Nao foi comodo, ndo foi rapido. Dificuldades precisaram ser
superadas para dar conta de tdo 4rdua tarefa. Durante a construgdo do
processo, houve uma série de conflitos gerados, ora pelo desconhecido, ora
pelo contexto da realizacdo do trabalho: alunos desinteressados, apaticos,
falta de apoio da escola para inovagdes, falta de motivacdo dos préprios
envolvidos, entre outras varidveis.

A literatura sobre avaliacdo formativa, portfélios e pesquisa-agdo
foi valiosissima para a definicdo de dire¢des, mapeamento de terrenos,
busca de acessos mais proximos, formas de contornar dificuldades e evitar
caminhos errados.

Merece destaque o fato de que a experiéncia s6 foi possivel quando
vencido o desafio tempo-dinheiro. Houve tempo e investimentos
necessdrios para, com muito cuidado e equilibrio, desenvolver a proposta,
focalizando de forma igualitdria os aspectos préaticos, relacionando-os com
o rico arsenal tedrico disponivel.

Ainda que os resultados tenham sido positivos no ambito geral, é
preciso considerar que nem “tudo sdo flores”. Boa parte das alunas-
professoras que participaram do projeto, premidas pela falta de
disponibilidade e quicd pela auséncia da habilidade critico-analitica,
apresentavam, muitas vezes, dificuldades para analisar a pratica a partir da
teoria disponibilizada. E sabido que as habilidades de ler e compreender,
interpretar, extrapolar e aplicar s6 passam a fazer parte do repertdrio
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depois de muito tempo de “exercicio”. Para isso, muito do tempo do
projeto foi utilizado, mas ainda deixou a desejar.

Mostrou-se positivo ter como base o ciclo investigacdo-acdo (Eliott,
1990) para o desenvolvimento da proposta: identificagio do problema
inicial, coleta de dados e andlise, para, em seguida, elaborar um plano geral
e implementar ag¢des especificas. Controlar os efeitos a cada encontro,
verificar falhas que exigiam revisdes da idéia inicial e corrigir o curso da
proposta, sempre que necessario, foram as agdes desencadeadas.

Assim, foi possivel desenvolver uma abordagem de formacao
efetiva e ndo mera aquisicdo de conhecimentos gerais e tedricos sobre a
area de avaliacdo.

AS OFICINAS E AS DINAMICAS DE GRUPO: ESPACOS DE
DIALOGO

A proposicdo de oficinas e dindmica de grupo rompeu com o
modelo estdtico-informativo-passivo que ndo induz a reflexdo nem a critica,
além de distanciar a teoria e a prética.

A metodologia empregada permitiu a manifestacdo de diferentes
tipos de inteligéncia (Gardner, 1995), e também situagdes de duvidas,
derivadas das reflexdes ocorridas durante o trabalho.

E importante destacar o papel da dinamica de grupo como elemento
desencadeador de descobertas, readequacdes e de propostas de
transferéncia dos contetidos e de novas idéias para situagdes praticas em
sala de aula.

As técnicas socializadoras utilizadas nas oficinas foram de grande
valia para discutir modos de organizar o fazer pedagogico e
proporcionaram uma relacdo de didlogo e de reflexao entre os envolvidos
na interagdo com o conhecimento. Nos grupos, os professores podiam
construir, modificar e integrar idéias, interagindo com seus pares, com
objetos e/ ou situagdes.

O wuso das dinamicas mostrou-se um sucesso, pois todos
participaram, opinaram, experimentaram, sem medo, sem perigo, sem
acusagdes. Cada um sabia que o outro era co-participe de um exercicio, que
haveria auxilio mituo, complementaridade e respeito.

Nao se objetivou mudar intrinsecamente alguém ou modificar
comportamentos, mas ajudar as pessoas a refletirem sobre suas agdes
cotidianas, permutarem saberes e fazeres e experimentarem novos fazeres.
As dindmicas foram um caminho para que conceitos e teorias fossem
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interiorizados/construidos/refletidos e seus significados cada vez mais
percebidos e extrapolados para agdes efetivas.

Os depoimentos das participantes evidenciaram que o que facilitou
a implementacdo do processo foi [...] a vontade de aprender a aplicar o que
tinham de teoria [..], o que foi viabilizado nas propostas por elas
apresentadas durante as dindmicas e logo apés aplicadas e analisadas no
proprio grupo. Isto tornou a aprendizagem mais significativa. Um dos
depoimentos destacou que cabe a quem organiza a aprendizagem [...] ter
claro esta conexdo e também vislumbrar caminhos para orientar-se em novas
situagdes |...] (participante X).

As falas das alunas-participantes destacam:

[...] o compromisso, o planejamento das agdes, a coordenagdo e a organizagio da
sala de aula para viabilizar o desenvolvimento das técnicas [...] (participante Y).
[...] a coordenagio do processo de comunicagio [...] (participante W).

[...] a busca de alternativas de agdo para estabelecer rotas que pudessem atender
plenamente as necessidades detectadas [...] (participante K).

o desejo de aproveitar cada momento e usufruir da informagdo do outro para
crescer pessoalmente [...] (participante Alfa).

[...] principalmente trabalhar coletivamente para formar um time com o mesmo
ideal [...] (participante A).

O trabalho com dinamica de grupo fez [...] superar [...] aprender a
lidar com conflitos e ousar [...] (participante L).

Todas as atividades, além de auxiliarem na constru¢do do
conhecimento — tema da oficina -, foram vitais para os objetivos
relacionados a pratica grupal, estimulando a cooperagdo, o debate, o
intercAmbio, a convivéncia com a diversidade.

As dindmicas criaram um clima de confianga entre os participantes
que se expuseram sem medo de errar, pois a vivéncia, na pratica, teve como
principio que o erro é construtivo. Os professores relataram que as
dindmicas foram importantes para desenvolver sua autonomia,
criatividade e socializagdo. O uso de diferentes linguagens, textos, musica,
desenho, dramatizacdes foi se intercalando, resultando em ac¢des concretas
nas suas salas de aula.

Em especial, merece destaque a sensacdo de que o trabalho
favoreceu a conversdo das experiéncias em situagdes de aprendizagem, ao
mesmo tempo que possibilitou reflexdo critica sobre a prépria prética.

No entanto, é necessario ressaltar que existem entraves que
precisam ser superados para que tal estratégia apresente resultados
positivos quando utilizada em outras situagdes. Falta de tempo, de

recursos, de apoio e de solidariedade dos companheiros e excesso de
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trabalho dificultam, e muito, a motivagdo desses profissionais, e prejudicam
a continuidade do processo de aprendizagem.

PORTFOLIOS: O QUE DIZEM OS PARTICIPANTES

Quanto a elaboracdo do portfélio, os professores relatam suas
dificuldades, mas também consideram a importancia da ferramenta que
lhes permitiu ver o progresso do aluno e reconstruir a¢des para atender as
necessidades especificas.

Explicitam as dificuldades geradas pela falta de tempo para a
retomada dos objetivos ndo atingidos na avaliacdo, e com a participagdo
ativa dos alunos. Enfatizam o envolvimento dos alunos, ao considerar
como as situagdes-problema sdo marcantes e facilitadoras, além de
responsdveis pela motivacdo durante o desenvolvimento da proposta.
Destacam o trabalho reflexivo e a incorporagdo de novos conceitos como a
auto-avaliacdo e a autonomia no desenvolvimento das tarefas como os
principais ganhos. A apresentagdo desses depoimentos no contexto
definido para as discussdes dos professores centralizou a reflexdo no aluno
como sujeito e no professor como desencadeador do processo, elementos
importantes para uma aprendizagem significativa. Assim, ambos
aprendem.

Os textos escritos pelos professores registram a idéia basica — que
era o cerne da proposta — a avaliagdo como estratégia para aumentar a
motivagdo e o prazer de aprender, além de apresentar reflexdes sobre a
experiéncia.

Toda inovagdo implica em medo e inseguranga, e neste caso nao foi
diferente, como se pode observar em alguns relatos: [...] deixei situacoes
incompletas, nio soube usar todas as possibilidades do portfélio. Faria de forma
diferente. Tive ao final idéias que pretendo implementar na minha pritica
avaliativa. Constatamos que a aluna-professora foi capaz de fazer uma auto-
avaliacdo, demonstrando que cresceu e se fortaleceu para dar continuidade
a experiéncia inovadora, além de perceber que pode ousar.

Outra fala mostra a percepcdo do professor acerca da importancia
do registro e o arquivo da documentagao:

A pasta era uma fonte inesgotdvel de possibilidades. Fiz a avaliagdo de vdrias
formas diferentes. Estd tudo registrado no portfolio dos alunos. Conforme comparo
os resultados percebo a evolugdo até daqueles que eu achava que tinham ficado para
trds. Eles vdo mais devagar [...] mas vdo. Isso me deixou muito feliz. Posso atendé-
los mais especificamente [...] serd que eu teria esta nogdo sem o0s registros?
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A andlise do que foi produzido fez com que o aluno refletisse sobre
aquilo que estava explorando. Isso é evidenciado pelos depoimentos a
seguir:

[...] a auto-correcdo que eles faziam, as perguntas sobre o porqué estava errado, a
busca de formas corretas para escrever ou dar respostas foi o ponto alto.

“

Os alunos ao folhearem o portfélio, exclamavam, “... eu escrevia assim?
melhorei!”, ou “... a professora jd corrigiu isto ... e eu errei de novo ... preciso
prestar atengdo ...

Isso é ponto para o processo. Ter consciéncia da importancia da
reflexdo, por parte do aluno, foi uma das coisas mais importantes que se
pode observar nesse e em outros casos. A conscientizagdo de que registrar
para posteriormente analisar desperta no aluno a percepgdo dos acertos e
dos erros, bem como de estratégias para a superacdo das dificuldades. Isso
indica a relevancia da documentacao.

Kish e outros (1997) referem-se a possibilidade da reflexdo melhorar
a capacidade de resolver problemas, além de ajudar o aluno a analisar o
proprio trabalho, debater o assunto, promovendo, assim, a
autoconscientizacao.

H4 outros elementos, inerentes ao uso do portfélio, presentes nos
recortes das falas dos professores: o seu potencial como fonte de evidéncias
para a avaliagdo, além da importincia da reflexdo no processo de
constru¢do do conhecimento e do entendimento sobre o préprio
aprendizado.

As atividades inovadoras e significativas de fixacdo e avaliacdo
valeram o seguinte comentdrio: Estou surpresa... fiquei impressionada com o
que o aluno escreveu. Jd havia desistido dele. O portfélio me mostrou o quanto
havia crescido.

O excerto extraido do portfélio de um aluno deu a professora a
dimensdo de como os alunos véem determinadas tarefas, e o quanto a sua
ajuda é valorizada no decorrer das atividades: Fazer tarefas em casa era muito
chato... agora, eu até quero fazer, porque estou.. o que aprendi ... 0 que quero
aprender... 0 que gostei ... . Quando falo o que mais quero aprender, a professora me
ajuda ... (aluno X)

Reconhecer que a avaliacdo formativa, documentada é um dos
pontos altos do ensino é de vital importancia. Inserida no processo, a
avaliacdo ganha novos contornos. Funciona como uma espécie de lente que
fotografa todo o tempo, demonstrando as altera¢des e as intervengdes
necessarias.
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Duvidas, incertezas e insegurangas também estiveram presentes nos
desabafos de professores:

Tenho pouco tempo. Ndo sei por que estou fazendo isso. Os alunos perguntam se
ndo vai ter prova [...] e digo que sim, mas que a avaliagdo também serd feita pelos
documentos que estdo arquivando ... Estdo preocupados em fazer o melhor. Serd
que é por causa da nota?

A fala da professora evidencia que foi deflagrado o processo de
questionamento sobre a prética. Isso pode ser um indicador de que o
melhor do portfélio é a reflexdo que se instaura, inclusive no professor.

Outro fragmento, extraido do portfélio do professor, igualmente,
dimensiona as dificuldades enfrentadas ao introduzir praticas diferentes:

Estou irritada [...] com a sala, cada vez que sugiro uma atividade nova para
monitoramento, hd tumulto, conflitos a respeito de materiais, de lugares, de
pessoas que querem trabalhar em determinados grupos (as panelinhas), de
competéncia para realizar a tarefa solicitada [...], serd que ndo estou sabendo lidar
com a nova pradtica?

Esta afirmacdo pode revelar a necessidade de ir além do planejar
atividades relacionadas a contetidos conceituais/factuais e procedimentais,
permitindo levantar a hip6tese de que os contetdos atitudinais precisam de
um enfoque mais forte e consistente na formagao dos professores.

Ao compreender que precisam aprender a lidar com conflitos
surgidos em sala de aula e com os seus proprios, que os alunos nao trazem
determinados comportamentos em seu repertdrio e que lidar com atitudes
¢ inerente a sua fun¢do de facilitador das interagdes, poderdo mudar
algumas estratégias. O inicio é o questionamento, o conflito, a reflexdo. E
nao é facil.

Neste trabalho, evidenciaram-se, pelas amostras variadas de
situagOes-tarefas e/ou atividades em sala de aula e extra-sala, os pontos
fracos e como foram superados, e os pontos fortes e como foram
alcangados. As amostras dos trabalhos foram analisadas e, parece,
facilitaram a tomada de decisdes de ensino que auxiliaram os estudantes a
desenvolver as competéncias e habilidades esperadas (Gronlund, 1998).

A tomada de decisdes sobre documentos importantes que devem
ser arquivados, como evidéncias de competéncias e habilidades adquiridas
e também sobre critérios desta escolha é ilustrada no recorte a seguir,
retirado do portfélio de uma professora: S6 usei o portfélio de trabalho. Nio foi
fdcil decidir o que colocar. Montamos juntos alguns critérios e eles (os alunos)
fizeram sozinhos um portfélio que continha tudo o que eles queriam.
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Sébia a decisdo da professora ao conduzir a questdo. Colocar os
alunos na discussdo e na definicdo de critérios é, sem sombra de duvidas,
um dos destaques da proposta. Essa professora, ao refletir sobre a agdo
desenvolvida, atingiu o ponto nodal da avaliagdo. Estipular critérios de
forma participativa é uma das maiores dificuldades do processo.

Gronlund (1998) lembra, oportunamente, que a utilizacdo do
portfélio de trabalho permite obter uma documentagdo congruente para
um real acompanhamento, pois demonstra o que ocorreu durante o
processo de aprendizagem de fatos, conceitos, procedimentos, atitudes
e/ou aplicagdes destas as tarefas propostas ou ao cotidiano.

O mesmo autor insiste na importancia de se determinar os
processos e os critérios de avaliagdo. Sugere negociagdo sobre os niveis de
competéncia necessdrios ao final de cada etapa da aprendizagem, sobre os
processos de selegdo, elaboracdo e organiza¢do dos materiais que comporao
cada parte do processo, quem terd acesso aos materiais e ao portfdlio, entre
outros.

E a equipe de propositores da pesquisa? Nunca aprendeu tanto. Isso
vale também para os professores que utilizaram a ferramenta para relatar a
propria experiéncia e para os alunos submetidos ao processo.

As andlises permitiram concluir que é possivel pensar e agir com
responsabilidade e rigor sem a preocupac¢do com o controle que cria uma
espécie de tensdo prejudicial ao processo interativo na sala de aula.

LICOES APRENDIDAS

Implementar qualquer avaliacdo diferente da usual é um desafio
enorme para o professor. O uso do portfélio ndo foge a regra.

Ao enveredar por essa “aventura”, o professor descobre que o seu
papel na sala de aula ganha novos contornos e percebe que transmitir
apenas conhecimentos ja sistematizados é insuficiente. Aumentam as
exigéncias para seu desempenho; ele assume o posto de lider, facilitador,
orientador, critico, desafiador.

Cada aluno possui recursos particulares que o auxiliam a aprender e
a demonstrar os resultados obtidos. Também os estilos e as manifestacdes
de aprendizagem sdo intimeras: desde a facilidade para memorizar e
responder até o desenvolvimento de projetos.

Desse modo, aprendemos que é preciso inovar e ter flexibilidade
nas tarefas de ensino, especialmente na avaliagdo, para permitir a
emergéncia e/ou a evidéncia do conhecimento/compreensdo/reflexdo do
aluno. Planejar, preparar, elaborar, manter, refinar e demonstrar sdo fases
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essenciais para desenvolver o trabalho de criacdo de um portfélio. Cada
momento exige um desempenho diferente.

Grande parte do sucesso do professor estd em fazer uso da farta
literatura sobre portfélio. As informacdes tedricas e técnicas de como
desenvolvé-lo a partir de quadros reais ajuda a evitar boa parte dos erros
cometidos pelos “primeiros navegadores”. Cometer erros novos é um risco
a ser assumido, especialmente porque adaptacdes sempre implicam
situagdes novas que podem nao ter sido relatadas nos trabalhos anteriores e
até mesmo nao terem ocorrido.

Um dos pontos altos da utilizacdo do portfélio é o momento de
compartilhar resultados, apresentar aos outros a realizagdo dos objetivos
pretendidos, das competéncias e habilidades adquiridas e defender os seus
pontos de vista, contetidos ali expressos e o formato escolhido para
exibicdo.

E importante reafirmar a aprendizagem sobre alguns principios
béasicos referentes ao uso do portfdlio, conforme ja relatado em textos de
autores como Crockett (1998), Kish et al. (1997), Camp e Levine (1991):

¢ Levar em consideragdo os diversos estilos de aprendizagem dos
alunos e seus modos de expressdo, bem como a diversidade de
formas de resolucdo de problemas que sdo peculiares a cada
individuo. Fazendo uma extrapolacdo, uma das possibilidades
do portfélio é a de atender ao que Gardner (1993) denomina de
“multiplas inteligéncias”. Isso instiga o wuso de variadas
alternativas metodolégicas, bem como a exploragdo mais efetiva
do conjunto de meios de comunicagdes disponiveis.

¢ Garantir a abordagem interdisciplinar e multidisciplinar. A
resolucdo de problemas ou a realizacdo de tarefas, com certeza,
envolve ou desencadeia o uso de competéncias e habilidades
multiplas (Gardner, 1995). A construgdo do portfélio requer, por
exemplo, habilidades de leitura, escrita, matematica, habilidades
sociais, de comunica¢do e pensamento independente, reflexdo e
solucdo de problemas.

¢ Otimizar a aprendizagem ativa, criando possibilidades de
aplicagdo do conhecimento ja adquirido, dando-lhe significagdo e
propondo, além disso, uma reflexdo sobre essa aprendizagem.

¢ Sendo os projetos e/ou cada uma das atividades documentadas
nos mais diferentes formatos: fotografias, esbogos, fitas de dudio
e video, disquetes, em geral existe grande envolvimento por
parte do aluno. Quando aprende fazendo, também fica envolvido
com aprendizagens auténticas que acontecem pela exploragao e
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pelo engajamento nos projetos e tarefas, conduzido que é pela
sua curiosidade natural e/ou induzida.

¢ Compreender como ocorre a aprendizagem e como se estabelece
a interacdo com o conhecimento, como o aluno o utiliza, além da
percepcdo de sua importancia sdo elementos importantes para
auxiliar na apropriacdo verdadeira do que é oferecido no dia-a-
dia escolar. Isso pode ser observado quando o aprendiz
apresenta idéias em um novo formato ou em uma midia
diferente. Assim, a criacdo de peca teatral, musica, pintura,
desenho, filme, bem como a exploracdo de um experimento bem
sucedido, que represente a apropriacdo de um contetdo
trabalhado, sdo alternativas atraentes para a avaliagdo
processual, tanto para o aluno como para o professor.

¢ Insistir para que o aluno extrapole o0s conceitos, 0s
procedimentos e as atitudes, estudando mais e fazendo
transferéncias para outras situagdes. O aluno evidencia a
profundidade e a amplitude de sua aquisi¢do nas tarefas
produzidas e arquivadas em sua pasta.

¢ Desenvolver a comunicacdo é competéncia critica para a
construcdo do portfdlio, pois a sua estruturacdo é uma Otima
oportunidade para aprender e demonstrar habilidades
comunicativas. Textos escritos, charges, desenhos, fotografias,
atividades registradas em filme, por exemplo, devem ser formas
consideradas e valorizadas igualmente na documentagdo. Mais
que isso, encorajadas e ensinadas durante o trajeto (Gronlund,
1998).

Agora, mais que nunca, pode-se afirmar que determinar as
competéncias desejadas quando se empreende a construgdo do portfélio é
essencial para o sucesso da tarefa, pois isso é que da um propoésito ao ato de
coletar.

Reiterar a necessidade de considerar, concomitantemente, a
defini¢do de competéncias, de evidéncias que demonstrem o seu alcance e
as formas pelas quais o aluno atingira o alvo previsto.

Determinar o que deve ser colocado no portfélio exige uma visdo
abrangente, mas também exige especifica¢des, pois implica em mapear o
processo que conduzird o aluno para um resultado que reflita suas
habilidades e experiéncias. Se existem metas mais dificeis, antecipar o
auxilio é tdo precioso quanto adaptar-se aos desvios de rota que acontecem
durante o percurso.
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Ficou provado, na préatica, que ndo existe uma tnica forma, ou a
forma correta para a construgdo de um portfélio, embora ndo se admita
uma colcha de retalhos que nédo faga sentido. Também ndo existem regras
ou magicas que “facam” um bom portfélio.

Além disso, uma aprendizagem essencial foi perceber que
colecionar e organizar a documentagdo tem sempre como referéncia um
foco unificador, quase sempre definido pelo professor em razdo dos
contetdos e dos objetivos pretendidos.

A guisa de conclusao:

e ouvir os professores e suas experiéncias, para perceber se
mudangas ocorreram e se elas foram significativas para a
melhoria da pratica escolar no momento do desenvolvimento do
projeto, foi uma constante;

¢ a utilizacdo do portfélio, como prética emergente em sala de
aula, foi uma proposta bem aceita, embora tenha causado
conflito as crengas estabelecidas. Enxergar e praticar uma outra
forma de lidar com a natureza da aprendizagem, do ensino e da
avaliagdo foi um ganho refletido nas falas dos envolvidos.

e o0 trabalho sem pressio é ponto positivo, e questdes
problematicas (dominio do contetido e formas de avaliacdo)
podem ser resolvidas durante as oficinas, em discussdes livres e
abertas.

O respeito as experiéncias trazidas e compartilhadas pelos
professores, analisadas e tratadas com a ajuda dos responsdveis pela
proposta, sempre em razdo das necessidades apresentadas, bem como a
ndo-intengdo de mudanca imposta, mas mudanca a partir da
experimentagdo, foram fatores importantissimos para o desenvolvimento
do projeto.
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