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RESUMO

Este artigo apresenta parte dos resultados de uma pesquisa destinada a conhecer as representagoes
sobre a relagio professor-aluno no processo formativo, na universidade, de estudantes do dltimo
ano do Curso de Pedagogia de uma instituicio publica da Bahia que jé atuam como professores.
Aborda uma reflexdo teérica sobre a aprendizagem e a relagio professor-aluno. A investigagio,
de natureza qualitativa com base nas representagées sociais, adotou como estratégia de coleta dos
dados o memorial e a entrevista aberta. O tratamento dos dados, firmado na andlise de conteddo,
tipo temdtica (Bardin, 2000), permitiu constatar que as representagdes dos participantes sobre
a relagdo entre professores e estudantes contemplam, de um lado, um discurso idealizado acerca
do papel do professor, como mediador da aprendizagem e da participagio ativa e comprometida
do estudante, ¢, de outro, préticas estudantis baseadas na heteronomia, no medo de se expor e ser
repreendido pelo professor. Essa significagio construida durante as vivéncias escolares foi reforcada
pelas prdticas vivenciadas na universidade que se distanciaram pouco das experiéncias anteriores
e, dessa forma, nio contribuiram, efetivamente, para a ressignificagdo de tais representagdes.
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RESUMEN

Este articulo presenta parte de los resultados de una investigacion destinada a conocer las
representaciones sobre la relacién profesor-alumno en el proceso formativo, en la universidad,
de estudiantes del tltimo afio del curso de Pedagogia de una institucién publica de Bahia
que ya actiian como profesores. Aborda una reflexién teérica sobre el aprendizaje y la relacién
profesor-alumno. La investigacién, de naturaleza cualitativa con base en las relaciones sociales,
adopt6 como estrategia de recoleccién de datos el memorial y la entrevista abierta. La forma de
tratar los datos, vinculada al anélisis de contenido de tipo temdtica (Bardin, 2000), permitié
constatar que las representaciones de los participantes sobre la relacién entre profesores y
estudiantes contemplan, de un lado, un discurso idealizado acerca del papel del profesor, como
mediador del aprendizaje y de la participacién activa y comprometida del estudiante, y del
otro, practicas estudiantiles basadas en una condicién de heterénomo, en el miedo a exponerse
y ser reprendido por el profesor. Esa significaciéon construida durante las vivencias escolares
fue reforzada por las précticas vivenciadas en la universidad que se distanciaron poco de las
experiencias anteriores y, de esta forma, no contribuyeron efectivamente para la resignificacién
de tales representaciones.

Palabras clave: Universidades, Relaciones profesor-alumno, Representaciones sociales,
Evaluacién cualitativa.

ABSTRACT

This article presents part of the results of a survey aimed at unveiling the representations
involving the teacher-student relationship in the training process at the University, by senior
students in the Pedagogy course of a public institution in the state of Bahia, students who
are already working as teachers. It discusses a theoretical reflection on learning and the
teacher-student relationship. The qualitative research was based on social representations,
and adopted portfolios and open interviews as strategies for data collection. The processing
of the data, based on content analysis, thematic type (Bardin, 2000), revealed that the
participants’ representations of the relationship between teachers and students include, on
the one hand, an idealized discourse about the role of the teacher as a mediator of learning,
and an active and committed participation of the student, and, on the other hand, student
practices based on heteronomy, in fear of exposing themselves and being reprimanded by
the teacher. This signification built along school life was reinforced by practices experienced
at the University that were not too far from previous experiences and thus did not contribute
effectively to resignifying such representations.

Keywords: Universities, Teacher-student relationship, Social representations, Qualitative
assessment.



INTRODUCAO

A relacio professor-aluno, na sociedade moderna, sempre foi alvo de tensio,
desde que a escola se institucionalizou, principalmente com a funcio de preparar
trabalhadores submissos e passivos, centrada numa concepcio de aprendizagem
mecinica, baseada na transmissio de contetidos dogmatizados e descontextuali-
zados (Enguita, 1989). Uma escola que dissocia as dimensées afetivas, cognitivas,
corporais do sujeito, na qual o foco do trabalho docente é a disciplina, a modela-
gem do comportamento do aluno, e nio a aprendizagem significativa, a constru-
¢do do conhecimento com sentido para a vida, a reflexio critica, a argumentacio
e o didlogo entre alunos e professores. Essa escola sempre se apoiou na instalagao
do temor ao professor, 4 avaliagio, s sancbes. O temor 4 autoridade sempre foi
garantia da ordem na classe e do empenho dos alunos na memorizacio dos con-
tetidos ensinados.

Nas dtltimas décadas, a relagio professor-aluno tem-se tornado mais comple-
Xa e tensa, em razio do entrelagamento de fenémenos contemporineos diversos.
O agravamento da desigualdade ¢ da exclusio social e de outros problemas, em
grande parte delas decorrentes, como a violéncia doméstica e social, a prostituicio,
o trifico de drogas, afeta a vida das criangas e jovens e concorre para consolidar
a descrenga na escola como meio de ascensio social, e, dessa forma, a relagao de
autoridade-obediéncia fragiliza-se. Também, o desenvolvimento das tecnologias da
informagio e da comunicagio provocou uma reacio em cadeia em todas as instin-
cias sociais, entre elas as educacionais. Uma avaliagio do processo educativo d4 a
conhecer que, de um lado, os alunos sio alcancados por uma avalanche de informa-
¢6es, por meio da internet, de uma forma mais atrativa do que a tradicionalmente
desenvolvida pela escola. Diante das novas possibilidades de acesso 3 informagio,
a organizagdo escolar atual nio atende a necessidade real dos alunos, o que provo-
ca falta de interesse pela escola, pelos conteddos e pela forma como os professores
conduzem suas aulas. As informagées assim veiculadas servem, em alguns casos, de
ferramenta para colocar em cheque o saber do professor e seu papel como “dono
da verdade”. De outro, o professor, muitas vezes, distante dessas novas linguagens,
se sente inseguro em relagio ao papel de mediador do processo de questionamento,
reflexdo e ressignificagio dessas informacées, e 2 sua condi¢io de ajudar os alunos
a desenvolverem a capacidade de pensar e argumentar, que a nova realidade exige,
pois ele préprio estd perdido no mar de informagées e com pouca capacidade refle-
xiva, 0 que reduz sua autoridade em relacio aos alunos, acirrando as tensées entre
esses atores que nao mais se reconhecem (Montero, 2001).



Encontra-se bastante difundida, entre os professores, a percepgio de que os
alunos estio cada vez mais desinteressados pelos estudos e reconhecendo menos
a sua autoridade. A “indisciplina”, fendmeno muito referido, mas pouco refletido
pelos professores, passou a ser vista como grande obstéculo ao processo educativo.
Os alunos também se sentem desrespeitados pelos professores e consideram suas
“aulas” monétonas e sem sentido. A vista dessas representagées mutuas, a aprendi-
zagem, que deveria ser a razio central do encontro desses atores no contexto escolar,
fica bastante comprometida, como evidenciam diversos estudos (Sobrinho, 1998;
Nuernberg, 1999, entre outros).

Esses estudos sinalizam a necessidade de mudancas da qualidade da relagao
professor-aluno de forma a torné-la dialégica e afetiva em proveito do desenvol-
vimento integral dos sujeitos. Tal transi¢do precisa ser liderada pelos professores,
por meio de um processo de mediagio de aprendizagens significativas, tanto do
ponto de vista cognitivo quanto atitudinal, portanto, implica a mudanga de suas
representages sobre a fungio social da escola, de suas concepgoes sobre o papel do
professor, do aluno, de ensino e de aprendizagem. Refletir sobre esse assunto impli-
ca encontrar uma resposta para a questao: a formagao de professor tem contribuido
para desenvolver saberes e competéncias capazes de engendrar aprendizagens signi-
ficativas e novas formas da relagdo professor-aluno?

A legislagio sobre a formagio de professores, formulada nas dltimas décadas,
evidencia uma maior preocupagio governamental na perspectiva da profissionali-
zagio. Em consonincia com essa perspectiva, a educagio superior ¢ definida como
l6cus principal dessa formagio, portanto, mais voltada para o contexto da pratica
docente. Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional — LDBEN
n. 9.394/96, a formacio de profissionais da educagéo, dos diferentes niveis e moda-
lidades de ensino, deve assegurar, aos formandos, o dominio das caracteristicas de
cada fase do desenvolvimento do educando e ter como principio a associagio entre
teoria e prética (Brasil, 1996).

Embora a formagio de professores seja abordada de forma muito laconica na
citada lei, elementos apresentados em diversas partes do seu texto servem de refe-
réncia para o processo de formagio docente, em especial no que concerne a relagio
professor-aluno no processo de ensino-aprendizagem. Nasegio do ensino fundamental,
apontam-se, entre outros, os objetivos desse nivel de ensino: o desenvolvimento da ca-
pacidade de aprendizagem, com vistas 2 aquisi¢do de conhecimentos, habilidades e de
atitudes e valores, e o fortalecimento dos lacos de solidariedade humana e de tolerin-
cia reciproca que, no dizer do texto legal, sustenta a vida em sociedade. Tais aspectos



reforgam a perspectiva do ensino centrado na aprendizagem e nas necessidades dos
alunos, o que sugere novas formas de relagdo entre esses e os professores.

O Plano Nacional da Educagio, Lei n. 10.172/2001, estabelece a obrigatoriedade
de formagio superior para os professores em exercicio que tém até o curso normal,
a0 mesmo tempo em que exige o aumento da qualidade da aprendizagem dos alu-
nos, reconhecendo que o processo de ensino-aprendizagem vai além da transmissio
de informagoes, centra-se, em contrapartida, no sujeito que aprende. A exigéncia
da formagio em nivel superior dos docentes em exercicio cria uma situacdo que
implica a vivéncia, simultinea, de uma dupla condigio, por parte desses sujeitos: de
professor e de estudante!, que, naturalmente, coloca novos desafios para a formacio
€ para esses sujeitos, enquanto estudantes, na sua relagio com a aprendizagem e
com os professores-formadores e, enquanto docentes, na relacio com seus alunos no
processo de mediagao de suas aprendizagens.

O texto das Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Pedagogia poe,
no centro da discussao, a formagao de professores como determinante para o desen-
volvimento do ensino da educagio bsica e da aprendizagem do aluno. Assim, no
seu Art. 2°, afirma que a formagio inicial para o exercicio da docéncia na educacio
infantil e nos anos iniciais do ensino fundamental deve ser construida

[...] em relagdes sociais, étnico-raciais e produtivas, as quais influenciam concei-
tos, principios e objetivos da Pedagogia, desenvolvendo-se na articulagio entre
conhecimentos cientificos e culturais, valores éticos e estéticos inerentes a pro-
cessos de aprendizagem, de socializagdo e de construgio do conhecimento, no

ambito do didlogo entre diferentes visdes de mundo. (Brasil, 2006, s.p.)

Embora contribuam para o estabelecimento de novas bases na relacio
professor-aluno, principalmente quando afirmam a aprendizagem, e néo o ensino,
como centro dessa relagio, e a importincia do respeito a valores éticos e 4 diversidade,
as pegas legais referidas ndo assumem essa questio explicitamente, subestimando a
sua complexidade, tecida na longa histéria da escola centrada no ensino transmissi-
vo de contetidos dogmatizados e em relagbes autoritérias.

A despeito dos novos desafios para a escola e para os professores, parte deles
explicitada na legislagio educacional das dltimas décadas, a formacio inicial de

! Diante do fato de os termos aluno e estudante indicarem a mesma condico, neste artigo serd
usado aluno para referir-se aos discentes da educagio bdsica e estudante quando se tratar dos
discentes de ensino superior.



professores no Brasil, como indicam diversos estudos (Barros, 1987; Youssef, 2000;
Miranda, 2005; Matos, 2005; Feitoza; Cornelsen; Valente, 2007; Cunha, 2007),
ainda adota uma concepgio de ensino notadamente cognitivista, centrada nos
principios da racionalidade técnica, que prima pelo excesso de informagio e de
conhecimento pela via da transmissio, e pauta-se em relagoes professor-estudantes
hierarquizadas e formais.

Os trabalhos em foco apontam que relagbes professor-estudante hierarquizadas,
distantes, autoritdrias concorrem para o desinteresse, para a falta de investimento e
de confianca do estudante na explicitacio e superagao de davidas, o que comprome-
te a aprendizagem. Entretanto, poucos estudos investigam a repercussao na relagao
professor-estudante do ensino transmissivo, que dissocia teoria e pratica e que co-
bra, dos estudantes, uma aprendizagem mecinica e memoristica. Em outros termos,
como a auséncia de formas de ensinar capazes de gerar aprendizagens significati-
vas interfere na qualidade da relagio professor-estudante no processo de formagio
para a docéncia, aspecto que parece ser decisivo, considerando que a aprendizagem
é o que justificaria o encontro entre professor e estudantes. Assim, constituiu-se
como problema deste estudo a contribuicio da formagio inicial de professores, no
contexto da educagio superior, para a mudanga da representagio acerca da relagio
professor-aluno e do papel da aprendizagem significativa na melhora dessa relagio
de estudantes de Pedagogia, professores em exercicio.

Tal estudo, situado no campo da formagio de professor e da pedagogia univer-
sitaria, buscou compreender as representagoes de estudantes de Pedagogia sobre a
relagio professor-estudante no seu processo formativo. A escolha das representagoes
sociais, uma forma de pensamento que inclui informagbes, experiéncias, atitudes,
conhecimentos e opinibes acerca de determinado objeto ou fendmeno, construi-
das nas trocas sociais, como meio de compreender os sentidos que os estudantes
concluintes do Curso de Pedagogia, professores em exercicio, atribuem 2 relagio
entre eles e os professores formadores no 4mbito do ensino superior, foi motivada,
em primeiro lugar, pelo fato de essas representagbes se constituirem, como sugere
Moscovici (2003), em potentes guias das prdticas sociais, neste caso, praticas
educativas. Ao conhecer essas representagbes poder-se-4 inferir sobre a relagio esta-
belecida com seus préprios alunos da educacio bdsica e verificar se a formagio que
vem sendo oferecida contribui para mudangas na sua pritica docente. Além disso,
essa abordagem contempla, no seu referencial, a possibilidade de compreender, de
forma integrada, tanto os fendmenos sociais mais amplos quanto outros especificos
do contexto da sala de aula.



A pesquisa, de natureza qualitativa, adotou as técnicas: memorial ¢ entrevista
semiestruturada como formas de coleta dos dados, pois as representagdes sociais,
conforme Jodelet (1989), presentes nos discursos, sio construidas, disseminadas e
materializadas, principalmente pela linguagem, e sao cristalizadas nas condutas.
Assim, discursos e condutas constituem as principais formas de atualizagio dessas
representagoes. Entretanto, a linguagem tem figurado como o principal meio de
acesso as representagoes. As técnicas escolhidas, seguindo essa tradicio, privilegia-
ram a expressio verbal dos sujeitos, a expressio escrita e a expressio oral. Esses
instrumentos, além de captar os discursos, permitiram acessar como os sujeitos
compreendem suas préticas, na medida em que foi relativamente a essas que os
participantes formularam suas respostas, pois, como afirma Abric (1994), as re-
presentagbes, as prticas e os discursos sio partes de um todo que nio podem ser
dissociados. Os dados foram tratados com base na técnica de anilise de contetido
de Bardin (2000). Os sujeitos foram cinco estudantes concluintes do Curso de Pe-
dagogia de uma universidade publica da Bahia, em exercicio docente na educacio
bdsica. Quatro do sexo feminino e um do sexo masculino, situados na faixa etdria
de 30 a 45 anos. Todos tém entre 12 e 20 anos no exercicio da docéncia; quatro
atuam no ensino fundamental e um no ensino médio. A maioria trabalha apenas
como professor, um atua também como coordenador pedagégico, € outro assume a
gestdo da unidade escolar.

EXPLORANDO CONCEITOS: APRENDIZAGEM E RELACAO PROFESSOR-ALUNO

E possivel compreender a aprendizagem sob duas perspectivas: a associativa e a
construtiva. Conforme Pozo (2004, p. 20-21)
Os modelos de aprendizagem associativa, em geral, baseiam-se num enfoque
clementarista, analitico, que decompéem qualquer ambiente num conjunto
de elementos associados entre si com distinta probabilidade, de modo que
aprender é detectar, com maior precisio possivel, as reacoes de contingéncia
entre esses elementos ou fatos. [...] As teorias construtivistas, em contraparti-
da, aceitam um enfoque holista, organicista e estruturalista, pois vinculam a
aprendizagem 2o significado que o organismo atribui aos ambientes que tém
diante de si, em fungio das estruturas cognitivas e conceituais, a partir das

quais interpreta esse ambiente.

As teorias construtivistas consideram os sujeitos em seus processos cognitivos,
contemplando os conhecimentos prévios que possuem, especificos de cada um, vis-



to que construidos a partir de seu contexto social, cultural e de suas experiéncias
de vida. A aprendizagem é, pois, um processo no qual o sujeito, simultaneamente,
constréi conhecimento e se constréi enquanto sujeito do conhecimento.

Aprendizagem e ensino sio aspectos distintos; o primeiro, desenvolvido pelo
estudante e o segundo, pelo professor, mas deveriam ser complementares de um
tinico processo: a formagdo. O termo ensinar, conforme Masetto (2003, p. 35),
¢ associado a “instruir, comunicar conhecimentos ou habilidades, fazer saber,
mostrar, guiar, dirigit”, agbes préprias do professor. O termo aprender significa
“buscar informagées, rever a prépria experiéncia, adquirir habilidades, adaptar-se
as mudancas, descobrir significado nos seres, nos fatos, nos fen6menos e nos acon-
tecimentos” (2003, p. 36).

Em tese, a aprendizagem ¢é a razdo de ser da relagao professor-aluno. Assim, o
encontro entre esses dois atores s6 se justifica porque existe a necessidade das novas
geracbes aprenderem, no caso da formagio de professor, a ser professores. Entretan-
to, como ¢ sabido, nio existe uma perspectiva tnica de conceber a aprendizagem,
nem o papel do professor e do estudante para que ela acontega.

Masetto (2003, p. 23) defende a ideia: “a docéncia existe para que o aluno apren-
da”. A énfase no ensino ou na aprendizagem fard com que os resultados da relagao
professor-estudante sejam completamente diferentes. No ensino superior, a énfase
deve ser dada is acbes do estudante para que ele possa aprender o que se propoe,
“além dos conhecimentos necessarios, habilidades, competéncias e anélise e desen-
volvimento de valores” (2003, p. 23).

Para Zabala (1998), colocar o estudante no centro do processo educativo nio
significa situar os professores num papel secundario, e sim evidenciar que o profes-
sor tem como objetivo central de sua atividade promover a aprendizagem. Numa
concepgdo construtivista, seu papel se concentra em promover a reflexio como um
processo mental intrinseco ao estudante, portanto, em favorecer a construgdo da
autonomia intelectual desse sujeito.

A relagio professor-aluno é facilitada quando se estabelece a partir da autori-
dade pedagégica na qual o professor tem consciéncia de suas limitagoes e trabalha
no sentido de superagio da autoridade prépria da condigio profissional, o que
“ndo significa sua eliminagdo, uma vez que a intervengio do educador conserva-se
modificada no raciocinio elaborado pelo aluno, que se sente respeitado como parti-
cipe do processo de ensino-aprendizagem” (Zuin, 2008, p. 37).

A interagio professor-aluno, saud4vel, complementar, dialégica, s6 é possivel se
o professor investe na aprendizagem significativa do estudante, se busca todos os



meios de conquistar o estudante para o desafiante processo de se abrir para o novo,
de ressignificar as marcas da omissio, da passividade e da memorizacao, de construir
conhecimentos e atitudes de forma ativa e auténoma. Assim, facilitar aprendizagens
conscientes sobre atitudes e valores é uma tarefa a ser assumida pelo formador de
professores. Isso implica, conforme Gonzalez Rey (1995, p. 104), ter em conta o
contexto afetivo relacional, na medida em que

Los valores se forman en la comunicacién interpersonal, no solo por la raciona-
lidad implicada en este proceso, sino también por la calidad afectiva que se esta-
blezca, definida por las emociones vivenciadas y el desarrollo de la sensibilidad

del sujeto hacia diferentes aspectos de la vida.?

Torna-se necessdrio, portanto, que o professor preste,

(...] tanto quanto for possivel, 0 acompanhamento dos processos que os alunos e
alunas vao realizando na aula. O acompanhamento e uma intervencio diferen-
ciada, coerentes com o que desvelam, tornam necessaria a observagio do que vai

acontecendo. (Zabala, 1998, p. 90-91)

A relagio professor-aluno na universidade ¢ marcada, conforme Zuin (2008),
por sentimentos ambiguos que vio desde a identificagio via idolatria A total aver-
sao das priticas docentes. A natureza conflituosa dessa relagio ¢ pautada na ironia
afetiva, conforme o conceito socritico de ironia — modo de interrogar pelo qual
se leva o interlocutor a0 reconhecimento da sua prépria ignorincia — ou no édio
promovido pelo sarcasmo do professor. Para fugir desse sarcasmo, se estabelece uma
relagdo professor-aluno baseada num fingimento conjunto em que, no seu processo
formativo, o estudante transforma seu édio, gradativamente, em um jogo de cena.

O docente, a2 medida que faz uso da soberba intelectual, contribui para que o
estudante permanega numa posicao passiva no seu processo formativo. E fato que a
relagdo professor-estudante estd assentada no controle de um agente sobre o outro
e que, a depender da concepgao de sociedade e de homem que se deseja contribuir
para formar, o outro serd considerado subordinado, implementando uma relagio de
poder marcada pelo autoritarismo, ou ser4 percebido como sujeito ativo, acionando
a autoridade epistemolégica do professor.

? “Os valores se formam na comunicagio interpessoal, nio s6 pela racionalidade implicada
neste processo, mas também pela qualidade afetiva que se estabelece, definida pelas emogbes
. . . o] o1 .. . . »

vivenciadas e o desenvolvimento da sensibilidade do sujeito em diferentes aspectos da vida.



Névoa (2002, p. 23) aponta que uma das dimensées da complexidade do ensino
é a relagio com o educando, pois, diverso do que acontece com outros profissionais
“o trabalho do professor depende da colaboragao do ‘aluno’. [...] Ninguém ensina
quem nio quer aprender.” Depreende-se, pois, que formar o profissional professor
e sua profissionalidade, entendida como os saberes constitutivos da docéncia que o
professor mobiliza de acordo com as necessidades reais, ¢ formar para a anilise, a
critica, a investigagio e para a reflexio, além de um intenso e continuo trabalho de
motivacio dos educandos.

A formacio de profissionais com autonomia e com motivagdo para aprender
continuamente pressupde que a relagio professor-aluno tenha, como foco, a apren-
dizagem construtiva do estudante, e seja baseada na confianga, na disposigio € na
capacidade de aprender. Portanto, o investimento nessa aprendizagem e o desenvol-
vimento de uma relagio afetiva entre professor e estudante sio aspectos do processo
formativo que mantém uma interagio dialética e de influéncia mitua. O impacto
dessa interacio na identidade profissional do formando estd diretamente ligado a
possibilidade de o estudante vivenciar essa interagao na sala de aula da universidade.

O QUE DIZEM OS DADOS...

As representagdes dos participantes da pesquisa acerca da relagio
professor-aluno atribuem importancia fundamental a0 empenho de ambos os atores
no processo de aprendizagem. O investimento do professor na aprendizagem do
estudante, de acordo com a totalidade dos participantes, se expressa na atitude de
despertar o interesse para a aprendizagem, respeitando as diferengas individuais.
Tal perspectiva aproxima os depoentes das formulagées de Gonzilez Rey (2008)
quando afirma que a aprendizagem é um processo singular do sujeito em que o
mesmo se apropria do conhecimento, a partir das experiéncias vivenciadas, evitando
que se torne um conjunto de saberes que nio tenha referéncia significativa com seus
conhecimentos prévios.

Nesse sentido, a aprendizagem implica, para o professor, “lidar, de forma
democritica, com a diversidade individual e cultural” (Pinto, 1999, p. 47) presen-
te nos grupos, com a finalidade de possibilitar a individualizagio do processo de
aprender. Isto pressupde, segundo a maioria dos colaboradores, a necessidade de o
professor estabelecer um didlogo que lhe permita compreender as causas da “falta de
interesse” dos estudantes pelos seus estudos. O contato individual, de acordo com
Gonzilez Rey (2008, p. 40), “além de estimular a reflexdo, favorece o compromisso
do aluno com sua prépria aprendizagem”. Trata-se de um recurso que pode ajudar



cada estudante a encontrar-se consigo mesmo, a refletir sobre sua participagio no
processo de produgio do conhecimento e de formagio profissional. E, ao profes-
sor, identificar os aspectos que obstaculizam a participagio ativa na construcio da
propria aprendizagem. A participagio do estudante é essencial para que se processe
uma aprendizagem significativa, pois, conforme diversos autores (Nunes; Silveira,
2009; Pozo, 2004; Weisz, 2004), ela possibilita uma ressignificagio por meio de
uma associagao de novas aprendizagens com elementos de sua vivéncia.

O investimento do professor na participagio e, portanto, na aprendizagem do
estudante, expressa-se ainda na adogio de metodologias diversificadas, conforme a
totalidade dos participantes. A organizacdo de variadas situagées did4ticas permite
aproximar o ensino da aprendizagem ao contemplar, mais facilmente, a hetero-
geneidade do grupo da sala de aula (Ambrosseti, 1999). A énfase na participagio
pressupde a crenga em que € na construgio da sintese por intermédio da oralidade
que se percebem os elementos apreendidos conceitualmente pelos estudantes, pos-
sibilitando retomadas e ajustes no ensino. Anastasiou e Alves (2004) apontam a
necessidade de uma mudanga na organizacio das aulas no ensino superior, ultrapas-
sando a agio de “assistir aula” em diregdo ao fazer aulas, no sentido da elaboracio
do conhecimento com a “realizagdo de diversas operagées mentais, num processo
crescente de complexidade do pensamento” (p. 74). Segundo as autoras, a expressio
verbal dos estudantes ¢ fundamental para o seu desenvolvimento cognitivo, assim
como promove o sentimento de pertencimento ao grupo da sala de aula, o que, por
sua vez, facilita a aprendizagem.

O compromisso do professor com a aprendizagem dos estudantes, conforme
a maioria dos colaboradores da pesquisa, se concretiza, também, na pratica siste-
mdtica de fornecer o féeedback operativo sobre as producées dos estudantes. Sendo
a aprendizagem um processo construtivo que promove novas formas de conhecer
com base nas experiéncias dos proprios estudantes, é fundamental que o professor
ndo se restrinja a atribui¢do de conceitos ou notas. O feedback representa um instru-
mento importante para a aprendizagem, pois coloca o sujeito como centro da sua
prépria formagio. De acordo com Masetto (2003), esse processo avaliativo, baseado
na “retroinformagio” e na ajuda, deve acompanhar, de forma continua, a aprendi-
zagem dos estudantes.

Envolver-se na aprendizagem do estudante pressupoe, de acordo com a maioria
dos participantes, que o professor tenha uma atuagio que seja referéncia para os for-
mandos, sem, contudo, se colocar como dono do saber. Essa compreensio remete ao
principio do isomorfismo entre a formagio oferecida ao formando e o tipo de edu-



cagio que se espera que ele desenvolva (Marcelo Garcia, 1999), naturalmente levan-
do-se em conta as diferentes necessidades diddticas de cada um dos contextos em
questao. Isso porque, como formula Fernandez Perez (1992, apud Marcelo Garcia,
1999, p. 29), “em matéria de formagéo de professores, o principal contetido ¢ 0 mé-
todo através do qual o contetido é transmitido aos futuros ou atuais professores”. E
fundamental a coeréncia entre a forma como o professor trabalha o conhecimento,
o conhecimento did4tico do contetido e o conhecimento pedagégico transmitido.

Investir na aprendizagem do estudante na perspectiva da sua profissionalizagio
envolve, na visio da totalidade dos participantes, promover a reflexao e a articulagio
dialética entre a teoria e a pritica, entendidas como aspectos distintos, mas que se
complementam na formagdo do professor, pois um nio tem sentido sem o outro.
A distAncia entre o conhecimento teérico e o pritico na formagio vivenciada, de
acordo com a totalidade dos sujeitos, contribui para a existéncia do sentimento de
desanimo com a formacio. Pimenta e Anastasiou (2002) defendem que a experién-
cia profissional deve ser tomada como elemento importante para a construgao do
conhecimento docente, pois é “através da reflexio, andlise e problematizagio desta,
e o reconhecimento do conhecimento ticito, presente nas solucbes que os profissio-
nais encontram em ato” (p. 19).

O cuidado com a aprendizagem do estudante, na visio de quase todos os
depoentes, pressupde que o professor assuma o papel de facilitador da interagio
dos estudantes, intervindo no sentido de ajudar a dissolver os subgrupos fechados
(as famosas “panelinhas”), de gerir conflitos, promover o didlogo entre as partes
e estimular a abertura para a escuta coletiva. Tais consideragées, carregadas de
sentimentos, evidenciam a falta que sentem desse tipo de intervengao na educa-
¢do superior, centrada na transmissdo de conteidos “cientificos”, desconsiderando
a possibilidade de construgio de valores e atitudes e o grupo como o cendrio
do processo ensino-aprendizagem. No sentido apresentado pelos participantes, o
professor assumiria, como sugere Filloux (1979, @pud Souto de Asch, 2007, p. 62),
“El rol de facilitador y elucidador de problemas técnicos o afectivos en el grupo”,
em sintese, o papel de mediador, também, da comunicagio dos integrantes do
grupo da sala de aula. Valorizar a interagio pressupde o reconhecimento de que
parte importante do conjunto da aula vai além das questées conceituais e abraca
a formagio integral do individuo.

Como anunciado anteriormente, a relagdo professor-aluno, na visio da quase to-
talidade dos participantes, ¢é facilitada, também, pelo compromisso e investimento
pessoal do estudante com sua prépria aprendizagem Essa proposigdo aproxima os



participantes das consideragdes de Gonzalez Rey (2008) sobre o estudante como su-
jeito no processo de aprendizagem e “leva a uma organizagio prépria e diferenciada
do material aprendido, o que implica em erros nesse percurso” (p. 41).

Para a totalidade dos pesquisados, comprometer-se com a prépria aprendiza-
gem significa ndo se deixar abater pela dificuldade de compreensio dos contetidos
trabalhados, confrontando o sentimento de impoténcia, buscando ajuda. Tal movi-
mento implica uma atitude resiliente, entendida como a “capacidade humana para
enfrentar, vencer e ser fortalecido ou transformado por experiéncias de adversidade”
(Melillo; Ojeda, 2005, p.15).

O progresso na prépria aprendizagem profissional depende, para a quase to-
talidade dos participantes, da postura dos estudantes em relacio aos resultados
apontados pelos professores como insuficientes. A nio-disposi¢io para rever suas
produgdes, como os dados também indicam, é resultado de uma construgio ao
longo da trajetéria escolar acerca do significado de aprendizagem, do papel do es-
tudante na relagio com o saber, consigo mesmo e com os outros. Com algumas
excegdes, durante essa trajetdria, havia pouca mobilizagio dos participantes para
aprender de forma significativa. A relagio com o saber era baseada na memorizacio
e na reproducio de conhecimentos destituidos de sentido, transmitidos pelos pro-
fessores, situando o aprendiz num papel passivo. Muitos reconhecem que, apesar de
tentar superar o receio de se expor, fizeram poucos progressos. Esse sentimento sina-
liza uma posigdo de dependéncia que dificulta o processo de construcio da prépria
aprendizagem desses sujeitos, pois, segundo Rubinstein (2003, p. 33), o sujeito da
aprendizagem ¢ aquele que “tem nas méos a condi¢io de mudanca”, e essa relacdo
decorre da histéria de vida de cada um e das relacées estabelecidas com a familia e
nos contextos educativos.

Rosdrio et al. (2008) salientam ser impossivel ajudar “os alunos se estes nio
participarem na construcio de seu percurso escolar” (p. 124); isso significa, segun-
do os autores, que “o papel do aluno para o desfecho final das aprendizagens ¢
mais decisivo do que o papel do docente” (p. 125). O estudante comprometido
com sua formagio enquanto profissional, na visio de alguns participantes, precisa
ter como foco a aprendizagem e nio a nota, numa perspectiva de autorregulaco.
Autorregulacio da aprendizagem nio significa que o conhecimento e a aprendiza-
gem preexistam na mente ou na personalidade do sujeito, pelo contririo, o modelo
autorregulatério defende que os sujeitos exercitem algum tipo de controle sobre a
sua aprendizagem em contexto, nas diferentes relagées e situagbes com as quais se
enfrentam nos seus percursos de vida (Schunk, 2001 apud Rosério et al., 2008).



Apesar de compreenderem que o envolvimento do estudante favorece a apren-
dizagem, os participantes evidenciam o receio de se expressar oralmente na sala
no sentido de esclarecer suas dividas e entendimentos. Superar os condiciona-
mentos construidos na trajetéria escolar é um dos grandes desafios do estudante
universitirio, para conseguir tirar proveito da sua formagio. Coulon (2008) aponta
a necessidade de eles passarem do szatus de aluno para o de estudante. Isso signi-
fica cuidar da prépria aprendizagem sem delegar, ao professor, os objetivos da sua
formagao. De acordo com o autor, cabe a0 estudante se apropriar de seu processo
formativo, com autonomia, para seguir buscando o conhecimento profissional.

A discussio dos dados salienta, como elemento das representagées dos parti-
cipantes, a visio de que professores e estudantes sdo sujeitos ativos, cujas agoes se
complementam. O professor é entendido como um agente de mediagio da relago dos
estudantes com o conhecimento e nio essencialmente detentor de um saber descon-
textualizado e dogmitico transmitido de forma fragmentada, apesar da afirmagio de
que essa ainda é uma prética recorrente em sala de aula na universidade. Entretanto, a
visio do estudante ativo se contradiz com posturas de dependéncia e submissao decor-
rentes, em grande parte, das experiéncias prévias nas quais a participagio espontanea,
o “erro”, eram motivos de castigos e punicdes e, consequentemente, engendraram
o medo de se expor e de errar. Esses elementos das representagbes dos participan-
tes se ancoram nas suas trajetérias escolares em que reconhecem o professor como
transmissor do conhecimento e autoridade inquestiondvel. Expressoes como “dezenas
de exercicios repetitivos e sem sentido algum eram impostos”, “as aulas eram muito
expositivas e conteudistas”, “a fragmentagio do conhecimento”, “eram palavras des-
contextualizadas”, “ndo havia abertura para o didlogo” ou “o dono do saber”, foram
recorrentes nas falas da totalidade dos participantes.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os elementos que emergiram da discussio dos dados indicam que as repre-
sentagbes dos participantes sobre a relagdo professor-aluno contemplam, de um
lado, um discurso idealizado acerca do papel mediador do professor, cuja prética
est4 centrada na aprendizagem do estudante e na participagio ativa e comprome-
tida do estudante, e, de outro, priticas estudantis baseadas na heteronomia, no
medo de se expor e ser repreendido pelo professor, que ocupa ainda o lugar de
dono do saber. Essa significagdo, construida ao longo das vivéncias escolares dos
participantes, foi refor¢ada pelas praticas vivenciadas no processo formativo na
universidade que, contrariamente s teorias professadas, ndo se distanciaram dos



modelos anteriormente vividos e, dessa forma, nio contribuiram para a ressigni-
ficagdo dessas representagoes.

O fato de exercerem a docéncia, anteriormente e durante a formagio universitd-
ria, possibilitou um processo de reflexio, em geral fora do contexto da sala de aula
da universidade, e de experimentagio de mudangas nas suas praticas como docen-
tes, inspirando-se nas teorias aprendidas, que sinalizam a possibilidade de mudanga
dessas representagdes sobre a aprendizagem e a relagdo entre ensinante e aprendizes.
Essa constatagio revela a fragilidade da formagio de professores na universidade, de
promover mudangas significativas nas representacdes, crengas e saberes experien-
ciais trazidos pelos estudantes.

Os dados da investigagdo possibilitaram assegurar que o processo de formagio
de professores desenvolvido na universidade precisa oportunizar a explicitagio e a
reflexdo dos estudantes acerca da relagio professor-aluno/estudante, bem como si-
tuagdes de aprendizagem e de relagdes interpessoais diferentes daquelas vivenciadas
pelos estudantes ao longo de sua trajetéria escolar. Ficou evidenciada, também, a
necessidade de fortalecer o campo da pedagogia universitdria como uma drea im-
portante para a reflexdo da formacio dos docentes que atuam no ensino superior.
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