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RESUMO

Esta pesquisa investiga a percep¢do de familias com criangas matriculadas em 79
escolas privadas, na cidade de Fortaleza, sobre o processo de implantacao do ensino
remoto emergencial. Os dados foram coletados mediante a aplicagdo de um questionario
on-line, composto por perguntas fechadas e abertas, respondido por 201 participantes.
O procedimento de andlise foi precedido de tratamento estatistico e analise de conteudo,
tendo sido fundamentadono modelo de avaliagcao do Contexto, Insumo, Processo e Produto.
Os resultados indicaram limitagoes de planejamento, infraestrutura e acompanhamento
do ensino remoto, na perspectiva das familias, que, por outro, lado reconheceram a
importancia do sistema para a manutencao do vinculo das criangas com a escola e uma
maior seguranca contra a covid-19.

PALAVRAS-CHAVE ENSINO PELA INTERNET - EDUCACAO INFANTIL -
AVALIACAO DOS SISTEMAS DE ENSINO - COVID-19.
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David, Marcgal, Viana, Leite Mendes Ensino remoto emergencial na educac¢ao infantil

ENSENANZA REMOTA DE EMERGENCIA EN LA
EDUCACION INFANTIL: EXPERIENCIA EN ESCUELAS
PRIVADAS

RESUMEN

Este estudio investiga la percepcidén de las familias con niflos matriculados en 79 escuelas
privadas, en la ciudad de Fortaleza, Ceara, Brasil, sobre el proceso de implementacion de
educaciéon remota de emergencia. Los datos fueron recolectados mediante la aplicacién
de un cuestionario en linea, compuesto por preguntas cerradas y abiertas, y respondido
por 201 participantes. El procedimiento de anédlisis fue precedido por un tratamiento
estadisticoy por el andlisis de contenido, y se bas6 en el modelo de evaluacién de Contexto,
Insumo, Proceso y Producto. Los resultados indicaron limitaciones de planificacién,
infraestructura y seguimiento de la educacién a distancia desde la perspectiva de las
familias, quienes por su parte reconocieron la importancia del sistema para mantener el
vinculo entre los niflos y la escuela y una mayor seguridad frente al covid-19.

PALABRAS CLAVE APRENDIZAJE EN LINEA - EDUCACION INFANTIL -
SISTEMAS DE ENSENANZA - COVID-19.

EMERGENCY REMOTE INSTRUCTION IN EARLY
CHILDHOOD EDUCATION: EXPERIENCE IN PRIVATE
SCHOOLS

ABSTRACT

This study investigates the perception of families with children enrolled in 79 private
schools, in the city of Fortaleza, regarding the implementation of emergency remote
instruction. Data were collected through an on-line questionnaire, composed of closed
and open ended questions, answered by 201 participants. The analysis was performed
by statistical treatment and content analysis, based on the context, input, process and
product evaluation model. Results showed limitations in the planning, infrastructure
and monitoring of remote instruction, from the perspective of the families who,
nevertheless, recognized the importance of the system for maintaining the children’s
bond with the school and greater safety against Covid-19.

KEYWORDS ELECTRONIC LEARNING « EARLY CHILDHOOD EDUCATION -
EVALUATION OF INSTRUCTIONAL SYSTEMS OF EDUCATION - COVID-19.
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INTRODUGCAO

Este artigo reine pesquisadores interessados em compreender a perspectiva de fa-
milias com criancas matriculadas em escolas privadas de educacao infantil, na cre-
che e pré-escola, considerando as etapas do ensino infantil I, II, III, IV e V, conforme
a Resolucdo CNE/CEB n. 2 (BRASIL, 2018). O estudo foi feito na cidade de Fortaleza
e avaliou a implementacao do ensino remoto emergencial (ERE) em virtude da pan-
demia da covid-19.

O protocolo de distanciamento social na cidade de Fortaleza teve inicio em
19 de margo de 2020, por determinacdo do governo do estado (Decreto n. 33.519,
de 19 de marco de 2020 - CEARA, 2020), tendo sido gradualmente ampliado até 30 de
janeiro de 2021 (Decreto n. 33.913, o mais recente - CEARA, 2021). Em 17 de marco
de 2020, o Ministério da Educagdo (MEC) ja havia publicado a Portaria n. 343, que
autorizava a ministracao de aulas presenciais no formato on-line durante a pande-
mia da covid-19. Desde entdo, instituicdes de ensino no Brasil, em todos os niveis
e esferas (publico/privado), tém adotado tecnologias digitais para acompanhar os
processos de ensino, juntamente com outras instituicdes de ensino no mundo todo
(FERDIG et al., 2020).

E importante dizer que na esfera publica municipal n3o ocorreu a transicdo
para as aulas remotas, conforme a Carta Aberta da Rede Nacional da Primeira
Infancia (RNPI), dirigida a presidéncia do Conselho Nacional de Educacao (CNE) em
23 de marco de 2020. Assim, a proposta municipal de educacgdo infantil baseou-se
na Resolucao n. 2/2020 do CNE, sugerindo a substituicdo de aulas presenciais por
videoaulas, uso de ambiente virtual de aprendizagem (AVA), redes sociais e correio
eletronico (JOYE; MOREIRA; ROCHA, 2020).

Considerando o cendrio da rede publica de ensino no estado do Ceara, optou-se
por investigar, neste estudo, o ERE na perspectiva das familias com criancas ma-
triculadas na esfera privada da educacgao infantil, no municipio de Fortaleza. Nosso
objetivo é subsidiar futuras pesquisas e a tomada de decisdo de instituicdes educa-
cionais sobre o ensino remoto para criancas pequenas (1 a 5 anos), seja na esfera
publica ou privada.

O artigo esta dividido em duas partes. A primeira contempla as secoes teori-
cas que fundamentam o tema e a analise dos dados da pesquisa. Apresenta-se uma
discussao inicial sobre a natureza do ERE, contextualizando-o e conceituando-o.
Em seguida, discutem-se as especificidades da adocdo do ERE no contexto da edu-
cacao infantil. Na sequéncia, o modelo de avaliacao do Contexto, Insumo, Processo
e Produto (CIPP) é apresentado, bem como sua aplicabilidade a avaliacao do ERE.
Na segunda parte do artigo, descrevem-se os procedimentos metodolégicos do es-
tudo: contextualizacao da pesquisa, universo e participantes, seguidos da descricdo
do instrumento de coleta de dados (questionario), procedimentos de analise e resul-
tados. Ao final, as conclusoes sdo apresentadas.
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ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

A pandemia da covid-19 veio conferir uma nova dimensao ao uso da internet no
ensino. De uma op¢do educacional, transformou-se em uma necessidade absoluta
nos sistemas educacionais do mundo todo (GONZALEZ-DOGA; DOGA, 2020). Mesmo
antes da pandemia, a internet e as tecnologias digitais de informacdo e comunica-
¢do (TDIC) ja vinham sendo utilizadas como instrumentos de apoio a educagdao em
diferentes niveis e modalidades educacionais (VALENTE; FREIRE; ARANTES, 2018).
Porém, apesar de sua popularidade, muitas escolas nao estavam preparadas quan-
do foram obrigadas a ministrarem suas aulas de forma totalmente on-line, como no
contexto de lockdown e isolamento social, decorrentes da pandemia da covid-19.

O ensino on-line requer um conjunto de habilidades Unico, que implica conhe-
cimentos de pedagogia, tecnologia e conteido (GONZALEZ-DOGA; DOGA, 2020).
Estudos cientificos voltados a compreensdao desse cendrio cresceram expressi-
vamente no ultimo ano, de acordo com Osandoén (2020). Um exemplo de divulga-
cdo cientifica internacional nessa direcdo é o trabalho publicado por Ferdig et al.
(2020), nos Estados Unidos. Trata-se de um e-book lancado pela Association for the
Advancement of Computing in Education (AACE), que compreende uma coletanea
de relatos de experiéncias sobre a transicao do ensino presencial para o ensino re-
moto durante a pandemia da covid-19. Segundo os pesquisadores, tais atividades
precisam ser bem planejadas e organizadas para oferecer aos alunos um ambiente
acolhedor em que consigam aprender os conteidos de modo interativo e construir

o conhecimento.

Rodrigues (2020) pontua que a educagao esta entre uma das esferas da socieda-
de mais afetadas durante essa pandemia e lanc¢a o seguinte questionamento: como
realizar uma transicdo satisfatéria de aulas antes ministradas de forma presencial
para o modo on-line? Alguns aspectos relevantes precisam ser levados em conside-
racdo no processo de readequagdo: o contexto socioeconémico dos estudantes para
ter acesso aos meios em que as aulas sdo ministradas, além de conhecimentos no-
vos e praticas, por parte de discentes e docentes, que serao necessarios no contexto
do ERE. Mas, afinal, que tipo de ensino é esse? Hodges et al. (2020) argumentam
que um modelo de ensino remoto em resposta aos protocolos de distanciamento
social como uma ac¢ao preventiva contra a disseminagdo do novo coronavirus nao
deve ser comparado a experiéncias bem planejadas de educacgao on-line. Os autores
nominam esse modelo de ERE (emergency remote teaching, em inglés). Neste artigo,
adotaremos essa nomenclatura, compartilhando os principios basicos que os refe-
ridos autores usam em sua descricdo. Trata-se de um modelo educacional tempora-
rio, em resposta a situagdes de crise, que envolve a utilizacdo de solugdes de ensino
totalmente a distancia e que regressam ao formato anterior (presencial ou hibrido)
assim que a crise se encerre.
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EDUCAGAO INFANTIL E ENSINO REMOTO

Pesquisas envolvendo a adogdao do ensino remoto na educacdo infantil requerem
maiores reflexdes. Até o momento, o Brasil ndo possui amparo legal para processos
educacionais de criangas a distancia, ou seja, fora dos espagos fisicos das escolas e
mediados por tecnologias digitais, de forma a contemplar a carga horaria necessa-
ria em sua totalidade. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n. 9.394,
de 20 de dezembro de 1996 —- BRASIL, 1996) estabelece que a educacao infantil, como
primeira etapa da educacao basica, visa ao desenvolvimento integral de criangas de
até 5 anos, nos seus aspectos fisico, psicolégico e social, complementando as vivén-
cias familiares e comunitarias. Por sua vez, como instrumento legal complementar,
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Infantil (DCNEI - BRASIL,
2010), que tratam dos conteudos curriculares, definem em seu Art. n. 5 que sua ofer-
ta aconteca em espagos institucionais, publicos ou privados, que educam e cuidam
das criangas de 0 a 5 anos de idade.

De acordo com Oliveira (2013), os sistemas de educacao infantil sdo especificos
de cada pais e cultura, embora a autora reconheca a existéncia de for¢as padroniza-
doras que contemporaneamente vém buscando universalizar as experiéncias e co-
nhecimentos das criancas pequenas como fruto da globalizacdo da economia. Nao
obstante, a mesma autora reconhece que, a despeito dessas pressoes, as instituicoes
de educacao infantil, nos diferentes paises, possuem caracteristicas proéprias e di-
vergem de acordo com as tradicoes histéricas, culturais e politicas de cada pais,
regido e cidade, como também conforme as concepgoes pedagdgicas defendidas por
cada instituicao.

No Brasil, Oliveira (2013) afirma que ha divergéncias nas concepcoes de creches
e pré-escolas ofertadas pelas esferas publica e privada. Na esfera publica, prioriza-
-se o atendimento a filhos de trabalhadores de baixa renda, como um servico de
assisténcia as familias para que pais e maes possam confiar a escola os cuidados de
seus filhos pequenos enquanto trabalham. Por outro lado, na esfera privada, hd a
preocupacgao de que a educagao infantil garanta o aprendizado e o desenvolvimento
global das criangas desde o nascimento. Para a autora, as duas acdes enfatizadas
pelas diferentes esferas (publica e privada) nao devem ser dissociadas, isto é, o cui-
dado e a educacdo das criangas pequenas devem sempre caminhar juntos.

A autora reconhece ainda a evolugdo e aplicacdo dos estudos cientificos em
psicologia do desenvolvimento infantil as propostas pedagdgicas praticadas
em creches e pré-escolas, sendo comum uma énfase ao desenvolvimento cognitivo.
No entanto, Oliveira (2013) aponta tal visdo como restritiva e argumenta em favor
de uma formacao baseada nas vivéncias cotidianas das criancas. Isso envolve uma
leitura de mundo e de si mesmas de forma contextualizada, em que a cultura, a
linguagem, a cognicdo e a afetividade sejam valorizadas e compreendidas como
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elementos essenciais constituintes do desenvolvimento humano. Para tanto, o brin-
car, o movimentar-se, a exploracdo do ambiente a sua volta e o interagir com os
pares sdo agoes fundamentais que permeiam a educagao infantil.

Nao obstante, as circunstancias impostas pela pandemia da covid-19 afetaram
indistintamente todas as instancias educacionais, e com a educacao infantil nao foi
diferente. Educadores do mundo todo precisaram adaptar seus procedimentos de
ensino tendo em vista a manutencao do vinculo das criancas com a escola, a des-
peito do contexto de necessdrio isolamento social. O ERE foi, portanto, a alternativa
adotada por muitas instituicoes educacionais para o alcance desse objetivo. Nesse
cenario, as familias das criancgas passaram a ter papel primordial na execucgao des-
se modelo de ensino. Estudos recentes vém apontando a adocdo do ERE em outros
paises, quanto a indicagdo de uma importante participacdo das familias em sua
conducgao, em parceria com as escolas. Uma pesquisa realizada na China levantou
percepcdes e atitudes de 3.275 pais em relacdo a aprendizagem on-line de seus fi-
lhos na educacao infantil, durante o lockdown da pandemia da covid-19. Foram apli-
cados questionarios on-line e analisados os dados qualitativa e quantitativamente.
Os resultados sugeriram que o aprendizado on-line durante a pandemia foi desafia-
dor para as familias e que os pais chineses ndo foram treinados e nem preparados
para o ERE (DONG; CAO; LI, 2020).

Na Turquia, um estudo semelhante investigou os impactos da pandemia da
covid-19 no ensino pré-escolar e buscou respostas sobre como o ERE foi implemen-
tado. Foram entrevistados 25 professores e 30 pais. As entrevistas foram transcritas
e analisadas com base em procedimentos de andlise de conteddo. Os participantes
afirmaram que a pandemia teve efeitos adversos na educacao infantil e que, apesar
da oferta remota de atividades de Artes, Ciéncias e Matematica, inimeros desafios
dificultaram o processo (YILDIRIM, 2021).

J4 os autores Lau e Lee (2020) exploraram as opinides de 6.702 pais (sendo 93%
de maes) sobre a experiéncia de suas criancas do jardim de infancia e do ensino
fundamental com o ERE, em Hong Kong. Cabe destacar que foram implementados
modelos de ERE com tecnologias digitais e, em alguns casos, apenas com envio
de material impresso. As trés principais constatacdes foram: (a) a maioria das
criancas encontrou dificuldades em completar tarefas em casa, em razdo da falta
de interesse e das limitacdes relacionadas ao ambiente doméstico; (b) pais cujos
filhos seguiram o ensino remoto sem recursos digitais ficaram mais insatisfeitos
do que aqueles que contaram com um bom amparo dessa tecnologia; (c) uso ex-
pressivo de dispositivos eletronicos sem a mediagcao dos pais durante a suspen-
sao das aulas. Os participantes desse estudo também relataram o anseio por uma
aprendizagem on-line mais interativa para facilitar a aprendizagem das criancas
(LAU; LEE, 2020).
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Portanto, tal realidade nao pode ser ignorada sem ser investigada. Afinal, seria
uma nova modalidade educacional emergente que se diferencia de todos os modelos
oferecidos atualmente no Brasil? As implicacoes sao diversas, mas é certo que esco-
las, professores e familias ndo estavam preparados para esse cendrio educacional,
concebido como uma resposta a pandemia. Além disso, pouco se tem discutido so-
bre os processos de mediagao, como estabelecer a preparacao dos adultos envolvi-
dos no trabalho pedagdgico a distancia.

Diante dos fatos discutidos anteriormente, pesquisas que investiguem as espe-
cificidades do ERE, e como ele tem sido recebido pelo publico-alvo (as criangas e
suas familias), se fazem necessdrias no atual contexto brasileiro. Tragamos aqui
um breve panorama de como se deu a implantagao do ensino remoto para criancas
de 1 a 5 anos, matriculadas em escolas privadas na cidade de Fortaleza, contexto
desta pesquisa.

O MODELO CIPP NA AVALIAGCAO DO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

O modelo CIPP de avaliacao abrange diversos momentos envolvidos na implemen-
tacdo de um sistema educacional, quais sejam: planejamento, estruturagado, imple-
mentacao e tomada de decisoes (STUFFLEBEAM, 2003). Aborda a avaliagao como
uma atividade de mudanga social planejada, cujo propdsito é o diagndstico para a
implementacao de a¢des de melhoria.

No CIPP, a avaliacao de Contexto configura o tipo basico de avaliacdo, cujo pro-
posito é delinear, obter e fornecer informacdes uteis para a determinacao dos obje-
tivos de um programa educacional. Por sua vez, a avaliacdo de Insumo deve prover
informacdes uteis para determinar como alcancar os objetivos pretendidos para o
programa. Ja a avaliacdo de Processo tem como propdsito fornecer informagoes pe-
riédicas sobre os procedimentos em acgdo. E, finalmente, a avaliagdo de Produto
mede o alcance dos objetivos estabelecidos pelo programa para a tomada de deci-
soes: continuidade, modificag@o ou término das atividades do programa.

Stufflebeam e Zhang (2017, p. 9, tradugao nossa) consideram o modelo CIPP ade-
quado a avaliacdo de diferentes projetos educacionais pelo fato de que “abraga e
abre espaco para a incorporacao seletiva e adequada da farmacopeia completa de
ferramentas e métodos de investigagao solidos, qualitativos e quantitativos”. Assim,
considerando que tal modelo vem sendo apontado como uma abordagem adequada
de avaliacdo para o ERE, de acordo com Hodges et al. (2020) - com atencao especial
ao Contexto, Insumo e Processo -, ja tendo sido amplamente aplicado a diferentes
contextos educacionais (STUFFLEBEAM, 2003), inclusive na educacao on-line, como
fizeram Sancar-Tokmak, Baturay e Fadde (2013) na readequacgao do curriculo em um
programa de mestrado, optou-se por adota-lo na presente investigacao como modelo
referencial de avaliacao.
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O ESTUDO

Este estudo teve como objetivo investigar a implantacdo do ensino remoto emer-
gencial em escolas de educacdo infantil da rede privada de ensino em Fortaleza, na
perspectiva das familias das criancas. De acordo com a classificacdo proposta por
Prodanov e Freitas (2013), trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada na medida
em que se baseia em um modelo tedrico de avaliagdo (modelo CIPP) para a analise
de um sistema educacional adotado em carater emergencial pelas escolas como res-
posta a crise sanitaria da covid-19.

Quanto aos objetivos, a pesquisa é descritiva e exploratéria. E descritiva pois
busca apresentar as caracteristicas do ERE a luz da compreensao das familias sobre
a implantacdo desse modelo de ensino em seus contextos, observando-se as rela-
cOes entre as varias dimensoes investigadas. Também se caracteriza como explo-
ratéria por encontrar-se em uma fase preliminar, cuja finalidade foi mapear o ERE
durante os meses de marco a junho de 2020, periodo que considera o inicio de sua
implementacao até metade do ano letivo, quando o retorno as aulas presenciais ain-
da nao havia sido autorizado pelo governo do estado.

Quanto aos procedimentos, o estudo se classifica como uma pesquisa de levan-
tamento, do tipo survey, na medida em que a populacdo-alvo foi interrogada direta-
mente, mediante a aplicagao de um questionario on-line (GIL, 2008).

Procedimentos metodolégicos

A realizacgdo deste estudo consistiu em cinco etapas, a saber: 1) elaboracao do
instrumento de pesquisa; 2) pré-teste do instrumento; 3) disponibilizacao em pla-
taforma on-line para a coleta dos dados; 4) normalizacdo das respostas; e 5) andlise
dos resultados.

Descricao do instrumento

O questionario adotado nesta pesquisa foi dividido em cinco se¢des. Na pri-
meira, foram concedidas orientagdes aos participantes sobre os objetivos e escopo
do estudo. Na segunda secao, foi apresentado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), indicado como leitura obrigatéria e contendo um campo para
aceite ou declinio da participagdo na pesquisa. As trés ultimas se¢Oes seguiram a
ordem dos quatro eixos do modelo CIPP. O questionario totalizou 30 questbes, sendo
28 de natureza fechada e duas abertas. Dentre as questoes fechadas, seis seguiram
o padrdo de resposta em escala Likert, enquanto para as demais foi adotado um
padrao de respostas coerente com o universo de possibilidades. A ideia foi reunir o
méaximo de informacdes possiveis dos participantes para a sustentacdo posterior da
andlise de dados. O instrumento foi organizado em um formuldrio do tipo Google
Forms e disponibilizado por meio das redes sociais WhatsApp e Instagram. O ins-
trumento ficou disponivel para a coleta de respostas entre 24 de junho e 4 de julho
de 2020.
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Universo e participantes

No total, 244 pessoas participaram da pesquisa; no entanto, somente 201 respos-
tas foram consideradas validas. Quatro motivos levaram a exclusado de 43 registros:
1) a pessoa ndo indicou o nome da escola, impossibilitando aos pesquisadores ava-
liarem sua localizacgdo (se estava situada em Fortaleza) e se pertencia a esfera par-
ticular de ensino; 2) a escola ndo era em Fortaleza, fugindo ao escopo previamente
definido, em virtude da legislacdo especifica adotada a época por cada municipio; 3)
a escola era publica (em Fortaleza, essa esfera de ensino nao adotou o ERE); e, por
fim, 4) tratava-se de uma resposta duplicada.

Foram coletadas respostas de participantes ligados a 79 diferentes escolas.
Dentre os estabelecimentos educacionais informados, 47 apresentaram apenas uma
resposta, 15 escolas contaram com apenas duas respostas e 14 instituicdes tiveram
entre trés e nove respostas. Apenas trés escolas indicaram mais de dez respostas
ao questionario.

Procedimentos de analise e resultados

A anadlise dos dados coletados a partir do questionario foi precedida de uma eta-
pa de normalizacdo das respostas. H4 questoes que foram analisadas tomando-se
como referéncia a populacdo em geral dos respondentes, enquanto outras foram
analisadas por escola, em virtude de indagar sobre situacoes especificas de cada
instituicdo. O agrupamento de respostas em func¢do das escolas se deu de forma a
evitar que o modelo de acompanhamento das escolas com mais respostas no ques-
tiondrio afetasse o resultado da analise. A andlise dos resultados foi confrontada
com o referencial tedrico que preconiza as bases do ERE e da educagdo infantil em
suas etapas iniciais (infantil I, IT, III, IV e V, correspondentes a faixa etdriade 1 a 5
anos), como também com a analise de contetido (AC) das respostas as duas questoes
abertas do instrumento. De acordo com Bardin (2011, p. 47) a AC consiste em:

[...] um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de descricao do contetdo
das mensagens, indicadores (quantitativos ou nao) que permitam inferir
conhecimentos relativos as condicdes de producao/recepcao (variaveis

inferidas) destas mensagens.

Nesta pesquisa, foi efetuada uma andlise de conteido com base nas questoes
abertas do instrumento, buscando-se categorias de sentido para as respostas, con-
forme os critérios de exaustividade, representatividade, homogeneidade, perti-
néncia e exclusdo mutua. Considerando que o conhecimento cientifico surge por
meio de pesquisas, esta investigacdo buscou encontrar respostas para uma melhor
compreensao a respeito dos fatores positivos e negativos do ERE na perspectiva das
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familias. Para tanto, foi imprescindivel utilizar-se de abordagens, técnicas e proces-
sos que permitam distanciar impressoes subjetivas, procurando evidéncias que jus-
tifiquem as conclusdes. Assim, as trés etapas da AC, conforme Bardin (2011), foram
contempladas, com uma fase de planejamento, seguida da exploracao do material e
concluida com a interpretacao dos resultados.

Resultados quanto ao Contexto

O eixo do Contexto contempla um mapa do cendrio das familias durante a im-
plantacdo do ERE. Consideraram-se nas informacoes contextuais: a etapa escolar
em que a crianca estava matriculada, a renda familiar e quem foi o principal res-
ponsdvel por acompanhar a crianga no ensino remoto, seu nivel de formacéao e sua
atuacdo profissional. A Figura 1 apresenta um resumo desses dados.

FIGURA 1 - Dados coletados e distribuicdo por etapas da educacio infantil

ﬁ? Etapas na Educacio Infantil =%

2 0 1 3 Infantil 2

LG 5 Infantil 4 Infantil 5 Infantil 3 %**

79 N 36,3% 30,9% 19,4%
w Infantil 1

escolas 3,6%

Fonte: Elaboragdo dos autores.

A maioria das familias que aderiram a pesquisa (87%) tinha criancas predomi-
nantemente matriculadas no infantil III, IV e V, enquanto uma minoria estava ma-
triculada no infantil I e IT (13%) (dados na Figura 1).

No painel de graficos a seguir (Figura 2), consta o perfil dos responsaveis por
acompanhar a crianca no ensino remoto.

FIGURA 2 - Perfil dos responsaveis por acompanhar a crianca durante o ERE

58,7% 23,40/0 3,5%) 60% renda > R$ 6.000,00
o e} o 10% renda <Rs 3.390,00
Mae Pais Pai 60%

50%
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Nivel Superior 30%

Médio

Fundamental

58,7%

20%

21,9% 19,4%

10%

0% - "
= - Sim, trabalho remoto Sim, trabalho presencial
Formagao do Responsavel Nao estava trabalhando

Fonte: Elaboragdo dos autores.
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Os resultados indicam que 58,7% das criancas foram acompanhadas exclusiva-
mente por suas maes, e 23,4% pelo pai e pela mae. Apenas 3,5% foram acompanha-
das somente pelo pai. As demais foram assistidas por algum outro residente da casa,
com a colaboragdo do pai ou da mae, e uma minoria, por um profissional contratado
para esse fim. Esse resultado confirma o cenario da pesquisa realizada por Lau e
Lee (2020) em Hong Kong, a qual também indicou uma expressiva participagao das
maes no acompanhamento das criancas durante o ERE.

Adicionalmente, a Figura 2 demonstra que grande parte das familias participan-
tes do estudo (60%) possuiam renda familiar acima de R$ 6.000,00. Apenas 10% das
familias tinham renda inferior a R$ 3.339,00. Os acompanhantes possuiam, em sua
maioria, formacgao de nivel superior e pds-graduagio (89%), com as mais variadas
experiéncias profissionais: educagdo, saude, administrativa, juridica, entre outras.
Ademais, 58,7% dos participantes afirmaram estar atuando remotamente em suas
ocupagoes profissionais, durante a coleta dos dados deste estudo (junho e julho de
2020). Outros 19,4% informaram uma atuacdo presencial em seus empregos durante
a pesquisa, enquanto 21,9% alegaram estar fora do mercado de trabalho.

Além disso, os participantes também foram questionados se o ambiente domés-
tico era adequado para o acompanhamento das aulas pelas criancas (espago, con-
centracdo e iluminacdo). A Figura 3 ilustra o resultado desse questionamento. De
acordo com 66,2% dos respondentes, o ambiente doméstico foi considerado adequa-
do para o acompanhamento das aulas pelas criangas (45,3% concordaram parcial-
mente com a afirmacao e 20,9% concordaram totalmente). Por outro lado, mesmo
se tratando de uma pesquisa com pais de poder aquisitivo maior, um contingente
nao negligenciavel de 33,3% dos respondentes indicou inadequacado do ambiente de
estudos em casa.

FIGURA 3 - Adequacido do ambiente de estudos e dos recursos tecnolégicos

Adequagao do Ambiente de Adequacdo dos Recursos
Estudos Tecnologicos
ol
\2)
12,9% 4
35.8% 13,4% Discordo Totalmente
,8% . )
45.3% I 20,4% ((( ,)) o 3:;05[2? Parcialmente
= I & Concordo Parcialmente
Concordo Totalmente
20,0% 44 3%

Fonte: Elaboragdo dos autores.
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Os participantes também foram indagados sobre a adequagao dos recursos tec-
nolégicos disponiveis (por exemplo, velocidade da internet, equipamento), em casa,
para o aprendizado das criancas. Os dados apontaram que 80,1% dos respondentes
consideraram os recursos disponiveis adequados, seja totalmente (44,3%) ou par-
cialmente (35,8%). Apenas 18,9% nao concordaram com a afirmacdo, sendo que
5,5% discordaram totalmente de que sua infraestrutura tecnolégica era adequada
para o acompanhamento do ensino remoto.

Outra questao levantada no eixo do Contexto foi sobre o acordo entre a familia e
a escola para a implantacdo da nova abordagem de ensino, haja vista que as matri-
culas escolares tinham acontecido levando-se em conta o cenario educacional regu-
lar, em formato presencial, com as criancas frequentando pessoalmente a escola.
Os resultados constam da Figura 4.

De acordo com as respostas de 31,8% dos participantes, a escola ndo enviou ne-
nhuma informacao sobre a adogdo do novo sistema de ensino. Um percentual de
54,2% dos respondentes informou ter recebido um comunicado por meio de carta
circular. Somente 9,5% dos respondentes indicaram que houve uma reunido para
a discussdo da proposta, enquanto os demais 6% indicaram que a discussdo sobre
a adocao do ERE ocorreu por meio de outras ferramentas, como WhatsApp e o uso
de videos explicativos sobre o ensino remoto. Ao analisarmos as respostas por esco-
la, percebe-se que em 40 das 79 escolas ndo houve nenhuma comunicacao, e em ape-
nas 11 ocorreu uma reuniao. Notou-se também que em 24 escolas houve respostas
diferentes para a questao, um indicio de que a comunicagdo ndo atingiu de forma

uniforme os responsaveis pelos estudantes.

FIGURA 4 - Acordo entre a familia e a escola para a implantacdao do ERE
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54,2%
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31,8%
0,00% 2,0% 4-—_1
Nao houve  Envio de carta  Whatsapp Outro tipo Reunido para
qualquer circular discussdo
debate sobre o sobre a
novo modelo proposta

educacional

Fonte: Elaboragdo dos autores.
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Em sintese, observando-se as variaveis do Contexto conforme Stufflebeam
(2003) (beneficiarios, necessidades, recursos, problemas, background e ambien-
te), o cendrio da populacdo participante deste estudo revelou um publico com
boa infraestrutura tecnolégica e ambiente relativamente adequado em casa
para o acompanhamento do ERE pelas criancas. Além disso, constatou-se que
as maes foram as principais responsaveis pela mediacao pedagdgica dos filhos,
em parceria com a escola. O principal problema identificado nesse eixo sobre
a implementacdo do modelo foi a forma de acordo entre as partes interessadas
(familia e escola), nao tendo havido uma ampla discussdo sobre o formato do

novo sistema educacional.

Resultados quanto aos Insumos

Este eixo trata principalmente da infraestrutura disponivel e dos planos para
a implementacdo do modelo. Nesta pesquisa, investigamos junto aos participan-
tes sobre o meio tecnolégico utilizado para o acesso as aulas e as plataformas
on-line utilizadas para apoiar o processo de ensino e os modelos de ERE adotados
pelas escolas.

Os resultados apontaram um uso expressivo de computadores (64,2%) como
principal meio tecnolégico de acesso as aulas, sendo que 42,8% dos responden-
tes usaram um computador compartilhado e 21,4% disponibilizaram um com-
putador exclusivo para a crianca. Outros 31,8% fizeram a opcdo pelo uso de
dispositivos moveis, como smartphones (19,4%) e tablets (12,4%). Cerca de 3% dos
respondentes indicaram o uso de smart TV nas aulas remotas, possivelmente
para a projecao de videos on-line, enquanto 1% indicou respostas nao aplicadas,
pelo fato de a crianca nao usar um dispositivo tecnolégico para o acompanha-
mento das aulas.

Quanto ao uso de plataformas on-line para o apoio ao ensino remoto, os resulta-
dos estao organizados no painel de graficos da Figura 5. A coleta de dados indicou
o uso de pelo menos 11 ferramentas ou plataformas tecnoldgicas durante a imple-
mentacao do ERE nas 79 escolas. Em 32,9% das escolas, apenas uma ferramenta foi
indicada pelos respondentes; ja em 22,8% delas, os participantes da pesquisa indica-
ram o uso de duas ferramentas, e em 44,3% das escolas foram usadas de trés a cinco
ferramentas. Nao houve uma ferramenta dominante, conforme pode ser observado
no painel de graficos da Figura 5, embora o Google Meet (em 43% das escolas), o
YouTube (40,5%), o Google Classroom (36,7%) e o Agenda.Edu (34,2%) tenham sido
mencionados por participantes de mais de 30% das escolas. Por fim, em apenas 19%
das escolas investigadas foi usada uma plataforma prépria da escola.
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FIGURA 5 - Ferramentas digitais usadas pelas escolas no ERE
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Fonte: Elaboragdo dos autores.

Outro indicador avaliado dentro do eixo dos Insumos foi o aspecto metodolégico
do ERE. Os participantes foram questionados quanto a abordagem adotada pelas
escolas de seus filhos no que diz respeito a sincronicidade do ensino, ou seja, se
as criangas dialogavam com a professora e os pares em tempo real ou assincrona-
mente, e se esse encontro acontecia no formato de aula ou se envolvia o desenvol-
vimento de atividades pedagodgicas. Os dados coletados apontam que metade das
escolas (49,4%) adotou um modelo hibrido de aulas durante o ensino remoto (aulas
on-line com a turma e o professor, que ficavam gravadas, ou o uso de outros tipos de
videoaulas), isto é, algumas aulas foram sincronas e outras, assincronas. Um per-
centual de 20,3% das escolas concentrou-se em ofertar somente aulas no formato
sincrono (aulas on-line com a turma e o professor). Em outros 21,5% das 79 escolas
citadas no estudo foi adotado o modelo de aulas assincronas (videos gravados), en-
quanto um percentual menor de escolas (8,9%) adotou apenas atividades assincro-
nas (envio de audios e videos pelo WhatsApp ou pelo Google Drive e uso de material
impresso).

De forma geral, considerando-se as varidveis do eixo dos Insumos, constatou-se
que o instrumento tecnoldgico predominante adotado pelos participantes no acom-
panhamento do ERE foram computadores compartilhados ou de uso exclusivo pelas
criancas. Por outro lado, na perspectiva das escolas, a avaliacdo dos Insumos indica
a adocao de até cinco plataformas para a oferta do ensino remoto, o que pode ter
dificultado o acompanhamento do sistema pelas familias. Nesse sentido, embora os
participantes tenham afirmado dispor de uma boa infraestrutura tecnolégica para
o ERE, muitos se ressentiram do fato de ndo terem passado por um treinamento
prévio para o uso das plataformas adotadas pela escola, afirmacao feita por 53,6%
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dos participantes da pesquisa. Finalmente, a metodologia predominante adotada
pelas escolas participantes do estudo foram as aulas sincronas seguidas de um mo-
delo conjugado de aulas sincronas e assincronas. De acordo com Hrastinski (2008),
encontros sincronos ajudam a manter o vinculo e a motivagdo entre os professo-
res e as criancas. Mesmo sem contato presencial, as criancas que desfrutaram des-
se modelo mantiveram uma referéncia da escola mediante o contato com seu(sua)

professor(a) e colegas.

Resultados quanto ao Processo

A avaliacao do Processo neste estudo investigou, junto as familias, a sua satis-
facdo quanto a quantidade de atividades didrias realizadas pela crianca durante o
ERE, sua motivacdo para a participacdo nas aulas remotas, reunioes de acompa-
nhamento, canais de comunicagao estabelecidos e uma avaliacdo geral do ensino
remoto até o momento da coleta de dados (metade do ano letivo de 2020). Os resul-
tados dessa avaliagdao encontram-se na Figura 6. Um universo de 53% das pessoas
indicou algum tipo de insatisfacdo com as atividades realizadas. Desse universo,
34% mencionaram que, embora as atividades fossem adequadas para a aprendiza-
gem, elas eram de dificil acompanhamento, levando-se em conta a rotina da casa.
Outros 11% consideraram a quantidade de atividades excessiva, e 6% afirmaram
que a quantidade de atividades era insuficiente. Além disso, 2% mencionaram outro
tipo de inadequacao, como, por exemplo, atividades que usavam materiais que nao
existiam em casa. Trés pessoas preferiram ndo avaliar a quantidade de atividades.
Por outro lado, a quantidade de atividades foi avaliada como totalmente positiva por
45% dos participantes, os quais indicaram que as tarefas a cumprir pelas criancas
estavam adequadas para o contexto do ERE.

FIGURA 6 - Adequacao da quantidade de atividades propostas e motivacao da crianca
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Fonte: Elaboragdo dos autores.
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No que concerne a motivacao das criancas (grafico de pizza da Figura 6), 51,3%
dos responsaveis indicaram que seus filhos ndo estavam motivados para participar
das aulas remotas. A rejei¢do total ou parcial a motivacao da crianca foi maior entre
os respondentes que estavam trabalhando presencialmente (56,4%). Somente 11,4%
dos respondentes concordaram totalmente que seus filhos estavam motivados para
as aulas, um indicativo de que, no aspecto geral, a percepgao dos responsaveis foi
negativa em termos de motivacdo das criancas para a adesdo ao modelo de ensino
remoto. Outro aspecto avaliado no eixo do Processo foi quanto ao estabelecimento
de elos de comunicagdo entre as partes interessadas (familia e escola) para a avalia-
¢ao do ERE no percurso, desde a sua implantacao (margo e abril de 2020) até o mo-
mento da coleta dos dados da pesquisa (junho de 2020). Os resultados estao expostos
na Figura 7.

De acordo com os participantes do estudo, 64,4% das escolas nao realizaram
nenhuma reunido para o acompanhamento do ensino remoto. Os outros 35,6% afir-
maram ter havido algum tipo de encontro entre a familia e a escola para esse fim,
sendo que 19,8% indicaram que houve uma reunido de acompanhamento e 15,8%
participaram de duas ou mais reunides. Com relacdo aos canais de comunicacao,
os respondentes afirmaram que as escolas abriram ao menos um canal de comu-
nicagdo com as familias. Um total de 20 escolas, dentre as 79, disponibilizou mais
de um canal. Apenas 7,3% das escolas ndo estabeleceram formas de comunicacao.
Os canais mais mencionados pelos participantes foram WhatsApp (39,4%), platafor-
ma propria (26,6%), e-mail (15,6%) e telefone (11%).

FIGURA 7 - Processo de acompanhamento do ERE pelas escolas
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Fonte: Elaboragdo dos autores.

Por fim, as pessoas foram convidadas a fazer uma avaliacdo geral acerca da ex-
periéncia de suas criancas com o ERE. Esta foi uma avaliagdo parcial do ERE, con-
siderando-se que a coleta de dados se deu por volta da metade do ano letivo de 2020.
O resultado dessa avaliacdo consta da Figura 8.
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FIGURA 8 - Avaliacdo da experiéncia da crianca com o ERE
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Fonte: Elaboragdo dos autores.

De forma geral, as respostas dos participantes indicaram uma rejeicdo ao mo-
delo. Para 58,2% dos responsaveis, a crianga nao se adaptou ao ERE (33,8% desde o
inicio e 24,4% comegaram bem, mas depois o rendimento caiu). Quando cruzamos
essa resposta com o resultado da avaliacdo dos responsaveis referente a adequagao
do ambiente de estudo (quadro da Figura 8), percebe-se uma diferenca significativa
entre os grupos. Dentre os 79,1% dos responsaveis que afirmaram nao dispor de um
ambiente de estudos adequado em casa, 47,8% indicaram que a criang¢a nao se adap-
tou ao ensino remoto desde o inicio e 31,3% mencionaram que a falta de adaptagéo
se deu com o decorrer do tempo. Ja para os responsaveis que dispéem de um bom
ambiente de estudos, a rejeicdo caiu para 47,4% (26,3% indicando que ndo houve
adaptacao desde o inicio e 21,1% com o decorrer do tempo).

Resultados quanto ao Produto

As questdes envolvendo os resultados quanto ao Produto indagaram os parti-
cipantes sobre o aprendizado das criancas em geral, durante o ERE, e comparati-
vamente a experiéncia com o ensino presencial. Os participantes também foram
questionados sobre possiveis fatores que incidiram no aprendizado das criancas du-
rante o ensino remoto. Os resultados quanto a avaliacdo do aprendizado das crian-
cas pelas familias estdao organizados na Figura 9.
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FIGURA 9 - Avaliacdo do aprendizado das criancas pelas familias
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Fonte: Elaboragdo dos autores.

Do universo dos participantes, apenas 11,9% concordaram totalmente que sua
crianca estava aprendendo coisas novas por meio do ERE. Um indice de 40,8% de
respostas indicou uma concordancia parcial sobre o efetivo aprendizado do(a)
filho(a). Outros 40,8% discordaram, total ou parcialmente, de que sua crianca esta-
va aprendendo no modelo de ensino remoto. A discordancia se elevou consideravel-
mente quando as familias foram convidadas a comparar o aprendizado por meio do
ERE com o aprendizado no ensino presencial, perfazendo um total de 82,1%. Desse
universo, em 19,4% a discordancia foi parcial, porém, em 62,7% das respostas houve
discordancia total. Esse era um resultado esperado pelo fato de que, uma vez tendo
matriculado seus filhos no modelo presencial de ensino, no inicio de 2020, os pais
tinham a expectativa de que as criancas frequentassem o colégio presencialmente,
para fins de aprendizado e socializacdo, conforme sustentam Souza et al. (2020),
ao comparar as bases dos sistemas de ensino presencial, a distdncia e remoto. Por
outro lado, a concordancia total ou parcial, em mais de 50% das respostas, de que
a crianca tenha aprendido algo novo por meio do ERE indica que o referido oferece
algum tipo de contribuicao para a formacdo das criangas, levando-se em conta o
contexto da crise sanitaria provocada pela covid-19.

Finalmente, duas questoes abertas foram apresentadas aos participantes, so-
licitando-lhes que listassem fatores positivos e negativos do modelo de ensino remo-
to adotado pelas escolas de seus filhos. A andlise dessas respostas foi feita mediante
procedimentos de andlise de conteddo (BARDIN, 2011) e os dados foram organiza-
dos nos quadros 1 e 2.
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QUADRO 1 - Opinidao dos participantes sobre os fatores positivos do ERE
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"O Unico lado positivo foi poder acompanhar de perto as

5. Outros comentarios positivos 5 otencialidades e dificuldades do meu filho em relacido ao
P (23,9%) P ¢
P aprendizado, a atengdo e concentragao”.
A . 31 "N3o vejo fatores positivos para os alunos do ensino infantil.
6. Auséncia de fator positivo (19,1%) 0 i e s,

Fonte: Elaboragdo dos autores.

Dentre as 163 respostas validas para a questdo 29, foram identificadas e elenca-
das as categorias de sentido apresentadas no Quadro 1 (algumas respostas possuem
trechos que entraram em mais de uma categoria). Para as categorias encontradas,
identificamos as frequéncias que ocorreram nas falas dos respondentes e os resul-
tados mostraram que consideravel percentual (26,4%) destacou como ponto positivo
do ERE o fato de as criangas manterem o vinculo entre si e com os professores. Por
outro lado, cerca de 13,5% dos respondentes apontaram que o ERE favoreceu outras
formas de ensinar e consequentemente de aprender. Em alguns casos, os respon-
dentes apontaram a dificuldade que é para as criancas pequenas se concentrarem
e prestarem atencdo por muito tempo nas aulas desenvolvidas por meio das telas.
Porém, alguns ressaltaram o esforco das escolas e docentes para organizarem ativi-
dades que fossem atrativas e, a0 mesmo tempo, significativas.

Um percentual de 11,7% dos respondentes apontou como principal ponto po-
sitivo do ERE o fato de possibilitar que a crianca assistisse as aulas em ambiente
domiciliar, diminuindo, assim, as possibilidades de contrair a covid-19. Outros co-
mentarios de diversas naturezas apareceram, superando os 23%, dentre os quais se
destacam: a flexibilidade de horario do ERE, viabilizando a adaptacao dos estudos
a rotina da familia (no caso dos modelos pedagdgicos assincronos), a dedicacdo das
criancas a realizacao das tarefas passadas pela professora, além da possibilidade de
acompanhar mais de perto os estudos do(a) filho(a). Um indice de 19,1% dos respon-
dentes fez questao de reportar que nao perceberam nenhum fator positivo.

No Quadro 2, sdo apresentadas as categorias que apontam os fatores negativos
do ERE.
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QUADRO 2 - Opinido dos participantes sobre os fatores negativos do ERE

C‘;LES%':')AS FREQUENCIA DESTAQUE DE FALAS ENTRE OS RESPONDENTES
1. Falta de adaptagao de pais e 57 e e,
estudantes ao ERE (34,76%) P P s

= "Ensino remoto para educacgdo infantil ndo funciona. Nao se
2. Inadequagdo do modelo de

. . . 35 trata do modelo utilizado pela escola X ou Y. Para essa idade,
ensino virtual para criancas o L . . 7
equenas (21,34%) exigir que aconteca aprendizagem através de aulas remotas é
Peq muito complexo”.
R o Pt “Na idade dela, a escola é um espaco para brincar, abracar
3. Auséncia de socializagao/ 25 o pacop - san
: = o correr... Atividades que no cenario remoto ficaram
interacdo (15,24%) s "
severamente prejudicadas”.
4. Falta de apoio aos pais e - . - .. s e
pol pai 7 “A ndo participacdo dos responsaveis na tomada de decisdo”.
problemas na metodologia de o
. (4,27%)
ensino
5. Falta de valorizagdo e 6 "Devido a urgéncia, os professores nido foram treinados pra
treinamento dos docentes (3,66%) aulas on-line, isso dificulta a insercdo de todos os alunos”.
6. Outros comentarios ou sem 33 "Nao posso caracterizar algo negativo, pois ninguém estava
resposta (20,12%) preparado para essa pandemia”.

Fonte: Elaboracdo dos autores.

Um primeiro fator negativo destacado por 34,76% dos respondentes foi o despre-
paro dos pais/responsaveis para lidar com o ensino remoto. Outros 21,34% indica-
ram a inadequacdo do ERE para a faixa etdria da educagdo infantil. Outro aspecto
negativo destacado por 15,24% foi a socializacdo insuficiente que o modelo de ERE
oferece as criancas. Outros aspectos recorrentes foram a falta de suporte tecnoldgi-
co e de ambiente adequado. Salienta-se ainda a lacuna evidente da falta de preparo
dos docentes.

A andlise qualitativa, implementada com base na analise de contetdo realiza-
da na dltima fase do estudo, confirma o resultado dos dados quantitativos, de que
as familias conseguiram identificar os principais aspectos positivos e negativos do
ERE. A manutencgao do vinculo emocional com a escola, a professora e os colegas, o
estabelecimento de alguma rotina pela crianca em meio as circunstancias adversas
do isolamento social, além da diminuicdo da exposi¢cdo ao contagio pela covid-19
sdo fatores reconhecidamente importantes proporcionados pelo ERE na perspectiva
dos participantes deste estudo.

Noutra diregdo, a analise de conteddo, relativa aos aspectos negativos do ERE,
também confirma os achados por meio da andlise quantitativa das respostas ao
questiondrio. Ao compararem o ERE com o ensino presencial, as familias foram en-
faticas em destacar o prejuizo para a socializacdo causado pela impossibilidade do
convivio pessoal entre as criangas, situacado vivenciada no ensino remoto. Qutro as-
pecto mencionado foi a falta de apoio da escola aos pais para a mediag¢ao do conheci-
mento durante o ERE. Isso confirma o que foi observado quanto ao agendamento de
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reunides de avaliacdo e orientacoes, a despeito da abertura de um bom universo
de canais de comunicacao por grande parte das escolas junto as familias (Figura 7).

CONCLUSOES

Esta pesquisa teve como objetivo investigar a implanta¢do do ensino remoto emer-
gencial em escolas de educacdo infantil da rede privada de ensino no municipio de
Fortaleza (capital cearense), na perspectiva das familias das criancas.

O estudo baseou-se na aplicagdo dos eixos do modelo CIPP de Daniel Stufflebeam
(2003) para a avaliacao do Contexto, Insumo, Processo e Produto na implantacao do
ensino remoto pelas escolas as quais os participantes da pesquisa estavam ligados.
Seguimos a perspectiva indicada por Hodges et al. (2020) na adocdo desse modelo
de avaliacao por ter sido considerado adequado a andlise de diferentes aspectos que
envolvem o ERE. De forma semelhante ao que esses estudiosos afirmam, o estudo
elucida bem mais questdes relacionadas ao Contexto, Insumos e Processo do que em
relacdo ao Produto. Isso porque a investigacdo se deu com o sistema em andamento,
ainda em fase de implementacao (trés meses apds sua implantacao), mais precisa-
mente na metade do ano letivo de 2020.

A avaliagao do Contexto indicou que a populacdo do estudo foi composta por
201 familias com criangas matriculadas em 79 diferentes escolas da esfera pri-
vada de ensino em Fortaleza. Eram de familias que possuiam um bom poder
aquisitivo, com boa infraestrutura tecnoldgica e ambiente relativamente ade-
quado em casa para o acompanhamento do ERE. Coube principalmente as maes
atarefa de mediar o conhecimento no ensino remoto junto as criancas, contando
algumas vezes com o apoio dos pais ou de outro membro da familia. O principal
problema identificado nesse eixo foi a forma de acordo entre as partes interes-
sadas (familia e escola), ndo tendo havido uma ampla discussao sobre o formato
do novo sistema educacional. Esses resultados traduzem a especificidade de um
modelo de ensino ainda em consolidacdo, sem grandes agdes de planejamento,
organizacdo curricular e didatica, de forma a corresponder as demandas e ne-

cessidades de seu publico.

Por sua vez, a avaliacdo dos Insumos apontou que as familias adotaram o uso
tanto de computadores como instrumento tecnoldgico para o acompanhamento
do ERE quanto de dispositivos mdveis. Por outro lado, uma andlise por escola re-
velou um uso difuso de plataformas na mediacdo do conhecimento, apontando a
adocao de até cinco plataformas distintas durante o ERE. Isso pode ter dificultado
a compreensao do modelo pelas familias, e também do acompanhamento, espe-
cialmente com o dado adicional da pouca oferta de treinamento pelas escolas so-
bre o uso dessas ferramentas.
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Adicionalmente, a avaliacao do Processo evidenciou que a maioria das esco-
las citadas no estudo nao organizou qualquer tipo de reunido ou encontro com as
familias para o acompanhamento do ERE. Muitas optaram por disponibilizar di-
versos canais de comunicacdo familia-escola, porém, esses nao parecem ter sido
suficientes para dirimir as duvidas e dificuldades enfrentadas com o modelo de
ensino pelas familias dos estudantes. Tendo sido convidadas na pesquisa a reali-
zarem uma avaliacdo parcial do ERE, quase 60% das familias expressaram rejei-
¢ao ao modelo.

Finalmente, a avaliacdo do Produto revelou que o acompanhamento satisfaté-
rio do ERE e o aprendizado das criancas foram fortemente impactados por fatores
ligados ao contexto familiar: a rotina da casa, a fragilidade da situacao psicolégica
das familias em meio a pandemia da covid-19 e o ambiente de estudos pouco favo-
ravel em termos de concentragao e atencdo. O modelo de ERE adotado pelas escolas
também foi alvo de criticas pelos participantes no que diz respeito a quantidade de
atividades diarias a serem realizadas pelas criangas. Nao obstante, as escolas que
ofertaram modelos de ensino remoto sincrono foram elogiadas pelos participantes
desta pesquisa, pelo fato de esse quesito ter favorecido a manutencao de algum vin-
culo afetivo e social da crianca com a professora e seus pares.

Em suma, o presente estudo permitiu-nos constatar que o ensino remoto emer-
gencial ofertado no ano de 2020 pelo universo das 79 escolas alcangadas neste estudo
foi de carater experimental. Revelou muitas limitacdes de planejamento, infraes-
trutura e acompanhamento, as quais impactaram negativamente a impressao das
familias sobre o aprendizado das criancas e na avaliacdo do modelo em geral. Nao
obstante, um universo expressivo dos participantes reconheceu a contribui¢ao do
ERE para a manutencdo do vinculo com a escola, mesmo diante das dificuldades,
bem como para a protecdo das criangas, em um ambiente seguro contra o contdgio
pela covid-19, cujos impactos na saude infantil ainda estdo sendo investigados pela

ciéncia, sem muitas respostas ou certezas.
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autores, participando de todas as etapas do estudo: elaboragao do instrumento de
coleta de dados, aplicagdo, validacao, analise dos resultados e escrita do relatério
da pesquisa no formato deste artigo. Edgar Marcal de Barros Filho participou da
elaboracao, validacdo e aplicagdo do instrumento de coleta de dados. Contribuiu
na andlise estatistica dos dados quantitativos do estudo, realizando procedimentos
de tabulacdo e normalizacdo dos dados. Na escrita do artigo, apresentou estudos
internacionais com objetivos semelhantes ao desta pesquisa, contribuindo com a
revisao de literatura e estado da arte no tema. Windson Viana de Carvalho participou
da elaboracao, validacao e aplicagdo do instrumento de coleta de dados. Contribuiu
na analise estatistica dos dados quantitativos do estudo, elaborando procedimentos
de tabulacdo e normalizagao dos dados, representacao grafica de todos os resultados,
tendo participado da analise interpretativa dos dados quantitativos, da etapa de
categorizacao na analise de conteuido e da interpretacdo e escrita dos resultados.
Débora Lucia Lima Leite Mendes participou da elaboracao, validagdo e aplicagdo
do instrumento de coleta de dados. Realizou a Andlise de Contetido das respostas
abertasdo questionario, referentesaos dados qualitativos do estudo, e procedimentos
de pré-analise, analise categorial, inferéncia e interpretacdo dos resultados.
Na escrita do artigo, contribuiu com a fundamentacao legal da educagdo infantil e
avaliacao educacional com base no Modelo CIPP.
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