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RESUMO

Este é um artigo reflexivo e propositivo que se debruca sobre a articulagdao entre uma
perspectiva ética e a avaliagdo de linguas adicionais. Discorremos sobre os termos ética e
moral, e situamos o desenvolvimento da avaliacdo ao longo dos séculos para entendermos
seu relativismo histérico. Contextualizamos o surgimento de cédigos de ética e diretrizes
de boas praticas para a avaliagao e, na tentativa de ir além das concepgdes filosoficas
e comportamentais da ética e da justica, buscamos concretizar tais concepgdes por
meio da observancia de principios basicos da avaliacdo na elaboragdo e/ou utilizagao de
instrumentos avaliativos em salas de aula por professores de linguas adicionais.

PALAVRAS-CHAVE ETICA - AVALIACAO DA APRENDIZAGEM - ENSINO DE LINGUAS -
INSTRUMENTOS DE AVALIACAO.
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ETICA EN LA EVALUACION DE LENGUAS ADICIONALES:
DE LA ACTITUD DEL PROFESOR AL INSTRUMENTO DE
EVALUACION

RESUMEN

Este es un articulo reflexivo y propositivo que analiza la articulacién entre una
perspectiva ética y la evaluacién de idiomas adicionales. Discutimos los términos
ética y moral, y situamos el desarrollo de la evaluacién a lo largo de los siglos para
comprender su relativismo histérico. Contextualizamos el surgimiento de cédigos de
ética y directivas de buenas practicas para la evaluacion y, en un intento de ir mas alla
de las concepciones filoséficas y comportamentales de la ética y la justicia, buscamos
concretar dichas concepciones a través de la observancia de principios bdsicos de
evaluacion en la elaboracién y/o uso de herramientas de evaluacion en las aulas por
parte de profesores de idiomas adicionales.

PALABRAS CLAVE ETICA - EVALUACION DEL APRENDIZAJE - ENSENANZA DE LENGUAS -
INSTRUMENTOS DE EVALUACION.

ETHICS IN ADDITIONAL LANGUAGE ASSESSMENT:
FROM THE TEACHER'S ATTITUDE TO THE ASSESSMENT
INSTRUMENT

ABSTRACT

This is a reflective and proposition essay that focuses on the articulation between
an ethical perspective and the classroom assessment of additional languages. The
terms ethics and moral are discussed, and the development of assessment over the
centuries is presented to help us understand its historical relativism. The creation
of codes of ethics and guidelines for good assessment practices is contextualized
and, in an attempt to go beyond the philosophical and behavioural concepts of ethics
and justice, we aimed at materializing such concepts by means of the compliance of
the basic principles of assessment in the design and/or use of classroom assessment
instruments by language teachers.

KEYWORDS ETHICS « ASSESSMENT OF LEARNING - LANGUAGE LEARNING -
ASSESSMENT INSTRUMENTS.
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Ndo hd nada mais belo e mais legitimo
do que o homem agir bem e devidamente.

Montaigne

INTRODUGAO

Avaliar é um ato de inegavel cardter ético, haja vista o julgamento de valor que lhe é
inerente. Como afirma Rey (2012, p. 9, traducao nossa), “Um valor é uma caracteris-
tica ou um principio que noés consideramos sendo preferivel a outro”.! A ética tam-
bém se baseia na premissa de que nem todas as acoes tém o mesmo valor e algumas
sao melhores e outras menos boas. Toda ética é avaliativa por fazer julgamentos de
valor em atos e situacdes, porém, inversamente, qualquer avaliagao tem uma di-

mensao ética pois, implicita ou explicitamente, refere-se a valores.

Dado que “[...] ética e avaliacdo sao duas nocdes solidarias” (REY, 2012, p. 99, tra-
ducao nossa), entendemos que praticas de avaliagao, tanto em contextos avaliativos
pedagogicos - internos as salas de aula e além dos muros da escola - quanto em con-
textos avaliativos certificativos - inerentes aos sistemas educacionais ou de selecao
profissional e corporativa -, tornam-se parte de politicas importantes e influenciam
a vida das pessoas. Considerando que o ato de avaliar é uma dimensao poderosa
(SHOHAMY, 2001; VLADI, 2015), o juizo de valor emitido em uma avaliacao requer
uma postura ética do avaliador ou educador.

No contexto avaliativo, a posicdo do professor parece a primeira vista mais con-
fortavel por ser ele o agente ativo da avaliacdo. O aluno, por sua vez, é o avaliado.
Para que o ato de avaliar seja prioritariamente centralizado no aluno como pessoa
e ndo como objeto, é fundamental considerar a dimensao ética que perpassa a for-
magao pessoal, profissional e técnica do professor. Entretanto, a ética ndo é um
tema comumente discutido ou tratado como disciplina em cursos de formacgao, as-
sim como a avaliacdo também nao o é. Conforme veremos, a ética tem por objetivo
orientar as pessoas para que possam agir e julgar da melhor forma possivel, sem

dogmatizar o bem ou o mal.

A relagdo entre ética e avaliagcdo no Brasil ja foi discutida com propriedade, por
exemplo, por Luckesi ([20--]), Macedo (2013) e Soares e Morais (2014) na area da educa-
cdo. Essas discussoes sdo de extrema relevancia para o campo da linguistica aplicada,
onde nos situamos, e mais especificamente para o ensino de linguas adicionais, drea
em que parece-nos haver caréncia de trabalhos sobre essa importante relagao.

1 «Etune valeur est une caractéristique ou un principe qu‘on considére comme étant préférable a
d'autres.»

2 «Evaluation et éthique: deux notions solidaires.»
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Por essa razao, neste artigo refletimos sobre a articulacdo entre uma pers-
pectiva ética e a avaliacio de linguas adicionais. A vista disso, a motivacdo para
escrever este texto deu-se pela importancia de refletir sobre a postura ética ava-
liadora do professor. O intuito é centralizar a ética como fio condutor de uma pra-
tica avaliativa que por si é algo bastante polémico no cenario pedagoégico. Isso
acontece porque se trata de um processo que envolve atores que sdo seres huma-
nos passiveis de cometerem equivocos. Em razdo dessa humanidade na relacao
profissional, “[...] medos, amores, 6dios, vontade de dominacado e todos os tipos
de sentimentos ocultos, por vezes violentos e perturbadores, sempre podem ser
reativados” (PERRENOUD, 2002, p. 60).

Nosso objetivo € ir além da concepcao filosdéfica e comportamental da ética e da
justica e trazé-la para a concretude, observando especificamente como principios
fundamentais da avaliagdo podem ser utilizados por professores de linguas adicio-
nais na elaboracao de instrumentos avaliativos a serem utilizados em salas de aula.
Nossa abordagem, reflexiva e ndo exaustiva, tem a intencao de compor um quadro,
ainda que modesto, de orientacOes para praticas avaliativas a luz de acdes éticas
fundamentadas na literatura pertinente e em nossas percepcoes para, quica, con-
tribuir para que todos os envolvidos no processo avaliativo de linguas adicionais
reflitam sobre tais aspectos.

Na sequéncia, apresentamos trés secdes. Na primeira, tratamos da delimitacdo
do significado de ética e moral, e discorremos sobre os periodos histdéricos da ava-
liagdo; na segunda, abordamos o surgimento de codigos de ética e de diretrizes de
boas praticas de avaliacdo; e, na terceira, elencamos e exemplificamos nove princi-
pios a serem observados para uma pratica avaliativa ética e justa na sala de aula de
linguas. Nas consideragoes finais, retomamos as ideias principais deste artigo e nos
posicionamos em defesa de atitudes éticas no que diz respeito a condugado da pratica
avaliativa e da elaboragdo de instrumentos para verificacdo da aprendizagem dos
alunos em classe.

ETICA, MORAL E O RELATIVISMO HISTORICO

A palavra ética provém do grego ethos, que significa “costume”. A palavra moral, por
sua vez, corresponde ao seu sindénimo latino mores, que designa a adesio dos indivi-
duos as normas e aos valores a partir do que julgam ser agoes corretas ou incorretas
(CRISOL MOYA; ROMERO LOPEZ, 2014). Para Crisol Moya e Romero Lépez (2014), a
ética é compreendida como reflexdo critico-racional sobre a moral, ou seja, sobre
os costumes e hdbitos de uma sociedade. Enquanto a moral tem por questao “o que
devo fazer?”, a ética indaga “por que devo fazé-lo?”.
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“Um dos papéis principais da ética é manter um equilibrio entre os direitos do
individuo e as demandas sociais” (DAVIES, 2008, p. 403, tradugdo nossa) ou seja,
conciliar o individual com o social. Davies reitera que os direitos ndo existem por si
proprios. Eles impdem obrigacoes reciprocas, o dever de agir de certas maneiras,
conforme exigido pelos principios morais ou éticos. Contudo, nem todos os princi-
pios éticos servem para todos os contextos, havendo a recomendacgao de que sejam
especificamente desenvolvidos (KUNNAN, 2018).

Para Schiiklenk (2005, p. 3, traducdo nossa, grifos do autor), o objetivo da ética
é “[...] atingir dois objetivos fundamentais: nos dizer como devemos agir em uma
dada situacdo e nos fornecer fortes razoes para fazé-lo”.* Para o autor, a ética é uma
reflexdao que orienta agoes humanas voltadas para o bem comum e para a busca da
verdade. Em sua percepc¢ao, dada a historicidade dos valores morais, os conceitos
éticos que refletem e racionalizam esses valores facilmente poderao ser fontes
de conflitos. Esses conflitos podem afetar a profissdo docente. Para lidar com os
dilemas éticos inerentes a profissdao docente, Perrenoud (2002) propde a formacao
reflexiva do professor. O autor afirma que nem sempre o professor tem certeza de
saber que linha de conduta deve seguir. O profissional pode, entao, apoiado no seu
saber intuitivo, “[...] valer-se de seus valores se eles forem capazes de guia-lo sem
hesitacdo [...] na negociacdo ou na san¢ao” (PERRENOUD, 2002, p. 55).

Professores reconhecidos como tendo certas qualidades humanas e virtudes éti-
cas pessoais como respeito, comunicacdo empatica, preocupacao e consideracao po-
sitiva costumam ser mais bem percebidos por seus estudantes, pois “[...] promovem
uma atmosfera de serenidade capaz de facilitar a transmissao de valores morais e dos
conhecimentos™ (TERRAZ; DENIMAL, 2018, p. 3), sendo a benevoléncia uma virtu-
de eminentemente interessante e promissora no campo educacional. Vasconcellos
(2009) também designa valores que enriquecem a atuagdo profissional. Além dos
valores éticos inerentes a profissdo - como responsabilidade social e legal -, outros
valores pessoais que engrandecem a atuacao profissional sdo atitude democrética,
discricdo, solidariedade e compromisso com a verdade e a justica (VASCONCELLOS,
2009). Destacamos também a criatividade, que permite promover adaptacoes e ino-
var sem anular o que ja existe; o didlogo, que é considerado “[...] a chave do poder de
comunicagao entre os seres humanos” (VASCONCELLOS, 2009, p. 117); a consciéncia
critico-reflexiva, que permite ao profissional apreender os problemas, suas causas

3 "One of the chief roles for ethics is to maintain a balance between the rights of the individual and the
demands of the social.”

4 "Ethics aims to achieve two fundamental objectives: to tell us how we ought to act in a given situation,
and to provide us with strong reasons for doing so.”

5 “Labienveillance nous semble donc éminemment intéressante et porteuse dans le champ éducatif.”
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e a ndo se envolver na teia de preconceitos; e a colaboracgdo social, no sentido de
contribuir para a formacao do aprendente como cidadao consciente, ético, capaz
de interferir no destino da sociedade. Isso significa que a didatica de linguas ndo se
restringe ao ensino da lingua, mas também tem responsabilidades com a formagao

do aprendente no uso social responsavel das a¢oes de linguagem.

Ainda segundo Vasconcellos (2009), elencamos a diligéncia concernida ao esme-
ro na realizacdo das acdes profissionais, cuja auséncia se traduz em omissao que
atenta contra os interesses do aprendente; a prudéncia, de forma a analisar profun-
damente situacdes complexas antes de tomar decisdes; a coragem para reagir dian-
te de situagoes injustas, o que implica um posicionamento critico diante da prépria
cultura de avaliar (INBAR-LOURIE, 2008); e, por fim, o respeito. O professor deve
respeitar a autonomia dos estudantes, prestar-lhes ajuda sem pretender manipula-
-los, o que significa renunciar aos jogos de poder (VASCONCELLOS, 2009) incrustra-
dos nos atos avaliativos.

Algumas profissoes discutem e adotam cddigos de ética ou de boas praticas tendo
em mente que a moralidade nunca é absoluta, adotando uma abordagem de bom sen-
so, reconhecendo que existem regras ou orientacdes, e que sua interpretacao depende
do contexto local e suas variaveis (JACKSON, 1996° apud DAVIES, 2008). Enquanto um
codigo de ética se concentra na moral e nos ideais de uma profissdo, um codigo de
boas praticas identifica o minimo de requisitos para a pratica dessa profissao e se con-
centra no esclarecimento de conduta profissional e ndo profissional (DAVIES, 2008).

Quanto a prética avaliativa, segundo Kunnan (2005), é necessaria uma perspectiva
ética para aqueles que elaboram testes de proficiéncia em linguas. Entendemos que
tal perspectiva é crucial para todos os que elaboram qualquer instrumento ou ativi-
dade que tenha por objetivo coletar informagdes sobre o progresso do aprendizado
dos alunos, seja um teste, um quiz, um jogo, um didlogo ou qualquer outro tipo de
atividade. Essa perspectiva ética deve considerar a fase atual da didatica de linguas e
o contexto avaliativo a que se refere, primeiro porque a visao estruturalista do ensino
cedeu espaco para uma abordagem que privilegia o uso da lingua; em segundo lugar,
porque as avaliacOes destinadas aos contextos certificativos tém propdsitos diferentes
- classificar os mais aptos - das avaliacdes da sala de aula, cujo objetivo predominante
deve ser a aprendizagem de todos os alunos em seu tempo e espaco.

Resumidamente, hd trés periodos relativos aos testes que, mesmo certificativos,
podem ter influenciado fortemente o contexto pedagdgico e suas préticas avaliati-
vas: o periodo pré-cientifico, o psicométrico-estruturalista e o psicossociolinguistico
(VLADI, 2015). Todavia, fundamentadas no Quadro Europeu Comum de Reférencia

6 JACKSON, J. An introduction to business ethics. Oxford: Blackwell, 1996.
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para Linguas (QECR) (CONSELHO DA EUROPA, 2001), acrescentaremos uma fase
adjacente ao terceiro periodo.

O primeiro periodo - chamado pré-cientifico, que compreende o longo inter-
valo de 201 a.C. até o inicio do século XX - é caracterizado por testes de interpreta-
¢do subjetiva, sendo o professor o principal, sendo o unico, avaliador por meio de
ensaios escritos ou arguigoes orais, cujo julgamento era aceito inequivocamente.
Nesse periodo, particularmente no final do século XIX e inicio do século XX, ava-
liagdo e medicdo eram “[...] conceitos intercambiaveis, claramente inseridos no pa-
radigma positivista proprio das ciéncias fisico-naturais” (DIAS SOBRINHO, 2003,
p. 16). Essa énfase na mensuracdo marcou intensamente as décadas de 1920 e 1930,
mesma época em que “[...] a avaliacdo comecou, gradualmente, a se desenvolver
como pratica aplicada a educagdo” (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 17). No periodo psi-
cométrico-estruturalista, diferentemente do primeiro, houve esforcos obstinados
para alcancar a objetividade por meio da divisdo do conhecimento linguistico em
segmentos mensuraveis e estatisticamente avalidveis ou ndo. Foi o momento do flo-
rescimento da psicometria e de grande énfase na confiabilidade dos testes (VLADI,
2015). De acordo com Dias Sobrinho (2003, p. 19-20):

[...] [a] avaliacdo nesse momento se desenvolve claramente de acordo
com o paradigma de racionalizacado cientifica que caracteriza a pedagogia
por objetivos, compromissada com a ideologia utilitarista tao peculiar a
indUstria e que tem suas raizes mais fortes no comeco do século XX nos
Estados Unidos. De acordo com essa racionalidade inspirada na industria,

a escola deve ser uma instituicao Util ao desenvolvimento econémico.

Assim, a avaliagdo assumiu a func¢ado de instrumento de diagndstico quantitativo
de rentabilidade e eficiéncia escolar para bem servir as demandas socioecondmicas
do pais. Essa funcdo social da avaliacao foi alterada gradativamente ao adentrarmos
no terceiro periodo - o psicossociolinguistico, que foi lentamente preenchendo as
lacunas dos aspectos sociais ausentes ou modestos nas fases anteriores. Ele surgiu
como uma consequéncia natural do advento da abordagem comunicativa para o en-
sino de linguas (LARSEN-FREEMAN, 2000; LONG; RICHARDS, 2001) em virtude das
mudancgas dos conceitos sobre como se aprende linguas a partir da distin¢do entre
desempenho e competéncia feita por Chomsky (1965). Percebeu-se que a lingua é
mais do que uma colecado de elementos separados, como se costumava testar duran-
te a psicometria estruturalista, e que essa tradi¢ao estava focada no sistema formal
da lingua, ndo em como o conhecimento é usado para alcancar um ato comunicati-
vo bem-sucedido (MCNAMARA, 2000; VLADI, 2015). Assim, “[...] sob essa nova luz,
os testes ndo eram vistos simplesmente como testes linguisticos per se; em vez disso,

outros fatores foram levados em consideragdo, como a pessoa que faz o teste e o

7 Estud. Aval. Educ., S3o Paulo, v. 32, e08641, 2021
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impacto que os resultados desses testes tiveram em sua vida”’ (VLADI, 2015, p. 10,
traducao nossa).

Segundo Richer (2014), a nocdo de competéncia que emergiu do mundo do tra-
balho a partir dos anos 1980 propiciou as condicoes para o desenvolvimento do
Quadro Comum Europeu de Referéncia para Linguas (CONSELHO DA EUROPA,
2001) e para a reunido de um conjunto de nocdes esparsas em um paradigma me-
todoléogico denominado Perspectiva Acional (PICCARDO; NORTH, 2019). Esse pa-
radigma tem por caracteristica possibilitar ultrapassar uma abordagem ainda
bastante linguistica do ensino, da aprendizagem e da avaliacdo de linguas adicio-
nais, temperada pela sociointerculturalidade, para abrir-se a uma dimensao cog-
nitiva e psicossociolégica mais capacitada ou desejosa de preparar o aprendente
para tornar-se um “ator social” de pleno direito (RICHER, 2014), capaz de agir no
mundo por meio da linguagem.

Assim, a relevancia de se ter uma nocao da linha do tempo da evolucdo da avalia-
¢do e sua apropriacdo pela diddtica de linguas consiste no fato de termos em mente
que atitudes avaliativas éticas devem considerar a fase do ensino e a relatividade do
momento sécio-histérico-cultural. Destaca-se a evolucao para preocupacoes sociais
mais amplas e o reconhecimento da avaliagdo como instrumento para formacgao
cidada, trazendo, consequentemente, questdes éticas para o centro dessa discussao.

O SURGIMENTO DE CODIGOS DE ETICA E DIRETRIZES DE BOAS PRATICAS

DE AVALIAGCAO

Como ja mencionado, no final do século XX e inicio do século XXI, as preocupagoes
éticas ganharam forca em razao das irrefutdveis consequéncias sociais, politicas
e educacionais dos testes que claramente afetavam a vida dos diversos atores edu-
cacionais, como estudantes, professores, pais, formuladores de politicas educacio-
nais. Nesse periodo, surgiram codigos de ética e diretrizes para boas praticas, ou
seja, documentos publicos divulgados por organizacdes que apresentam os princi-
pios que regem suas atividades profissionais ou seus negécios. Em um estudo pu-
blicado em 2009, Jia comparou cinco desses documentos para avaliacao de linguas
elaborados por quatro instituicoes: International Language Testing Association
(ILTA), Association of Language Testers in Europe (ALTE), European Association for
Language Testing and Assessment (EALTA) e Japan Language Testing Association
(JLTA), que foram adaptados e estdo resumidos no Quadro 1.

7 "Under this new light, tests were not seen simply as linguistic tests per se, rather, more factors were
taken into consideration, such as the individual taking the test, and the impact such test results had on
his or her life.”
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QUADRO 1 - Comparacao de cédigos de ética e guias de boas praticas para
avaliagdo de linguas

entre 2015 e 2020

DIRETRIZES PACRO:IBGO?AS
: . PARA BOAS <
CODIGO DE DIRETRIZES PARA BOAS PRINCIPIOS DE BOAS PRATICAS NA PRATICAS
ETICA DA PRATICAS DA ILTA PRATICAS PARA OS AVALIAC.AO DE PARA _
ILTA EXAMES DA ALTE : AVALIACAO
LINGUAS DA :
EALTA DE LINGUAS
DA JLTA
Dez deveres de elaboradores Nove perquntas
Nove de testes Diretrizes detalhadas sobrepavz?lia 30
rincipios selils come certificativ;;e Muito
Pontos de P corﬁw ' Seis pontos sobre assegurar validade, escolar; 31 sobre | semelhante
destaque | comentarios S e SR Ellieels, TmzaEe consid’era des | asdiretrizes
d referentes a PEEIE, PEHE [EEeE sobre g dalLTA
cada um Dez direitos e e qualidade do servico desenvolvimento
responsabilidades daqueles para todos os atores J——
que se submetem aos testes
= Elaborado entre 1991
::t‘:izos e'?:;:)&;ﬂoe Elaborado em 2005, adotado e 1993, adotado em ;E)%%taric\)/ii?o ePr;oggg;Z
atlalde revisado em em 2007 e revisado entre 1994, revisado em 2001 a rese’ntada em | adotado em
2018 e 2020 e novamente revisado P
documento 2018 2014 20068

Fonte: Adaptado de Jia (2009, p. 4).

Embora tais codigos e diretrizes tenham como principal publico-alvo os pro-

fissionais envolvidos com a elaboracao de exames de larga escala, eles suscitam

reflexdes que podem ser empregadas em qualquer contexto de avaliacao da aprendi-

zagem, resguardadas as devidas diferencas contextuais. Esses documentos deixam

entrever posturas diante de dilemas éticos postos por situacoes de avaliacdo, assim

como o que tais profissionais valorizam ou ndo em termos préaticos. Jia (2009, p. 2,

traducdo nossa) acrescenta que,

[...] no processo de especificar o que as pessoas em uma dada profissao

devem ou nao fazer, esses individuos também sao socialmente defini-

dos. A esse respeito, a codificacao ética pode ser vista como uma manei-

ra de construir a autoidentidade social e, consequentemente, de projetar

aquela imagem ao publico em geral. Assim, o processo de codificacao

envolve mais do que a mera exposicao de deveres e direitos dentro de

uma profissao - esta ligada também a formacao da identidade profissio-

nal e a projecao do papel [desse profissional].”

Parece-nos que ambas - a definicdo social e a identidade profissional do pro-

fessor de linguas brasileiro - seriam grandemente beneficiadas se houvesse uma

8 Nao identificamos se houve atualizagdo desse cédigo por parte da JLTA.

9 "“[...]in the process of specifying what persons in a given profession should and should not do, those
individuals are also socially defined. In this respect, ethical codification can be viewed as a means of
formulating social self-identity, and subsequently projecting that image to the public at large. Hence the
process of codification involves more than the mere exposition of duties and rights within a profession -
itis also linked to social identity formation and role projection”.
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adesdo explicita a algum tipo de diretriz ou orientagao sobre procedimentos éticos
para a elaboracao de instrumentos avaliativos a serem utilizados em sala de aula.

Quanto as funcdes da avaliagdo, limitar-nos-emos a citar duas. Como afirma
Mottier Lopez (2015, 1.113, tradugao nossa), “Historicamente, a avaliacao pedagdgi-
ca se declina em duas funcdes principais: a formativa, para fins de apoio a aprendi-
zagem, e a somativa,'® para fins de certificagdo da aquisi¢ao de conhecimentos”.!! A
funcdo somativa ou certificativa permanece marcada pelos desafios da hierarquiza-
cao e classificagdo dos estudantes, especificas de contextos de testes de proficiéncia.
Em contextos pedagdgicos, é essa funcao que decide quem é aprovado ou retido com
base em uma média. Por outro lado, a fun¢ao formativa!? se coloca a servico da pro-
gressao da aprendizagem de cada um, reitera Mottier Lopez (2015). Nao se trata de
depreciar uma fungao em relacao a outra. Ambas sao adequadas a seus respectivos
contextos; a somativa especifica das certificagoes, em que o foco sdo os resultados, e
a formativa indicada para a sala de aula, cujo objetivo é o processo de aprendizagem
mediado, embora possa haver no contexto pedagdgico sinergia entre ambas.

Tomemos como exemplo as diretrizes para boas praticas na avaliacao de linguas
da EALTA (2014), versao traduzida para o portugués europeu, que é um documento
curto - apenas cinco paginas -, escrito em linguagem bem acessivel. Esse documen-
to destina-se a trés publicos: “[...] aqueles envolvidos (a) na formacao de professores
no ambito da avaliacdo, (b) na avaliagao na sala de aula, e (c) no desenvolvimento
de provas em centros ou organismos de avaliacdo publica ou privada” (p. 1). O docu-
mento ressalta que a todos esses grupos

[...] aplica-se um conjunto de principios gerais: respeito pelos estudantes/
examinados, responsabilidade, imparcialidade, fiabilidade, legitimidade e
colaboracao entre as partes envolvidas. Estes principios gerais estao pa-
tentes em conhecidos cddigos de praticas existentes, que os membros
da EALTA devem observar com vista a melhorar o profissionalismo e a
qualidade do seu trabalho. (EALTA, 2014, p. 1)

Fica evidente que os membros dessa associagao devem se pautar por tais princi-
pios, e isso os define e identifica socialmente como parte desse grupo e lhes garante

10 Nao se deve confundir fungdo somativa com a atribuicdo de notas numéricas. A atribuicdo de
notas configura somente uma estimativa de um desempenho em virtude de critérios de apreciacdo
(TAGLIANTE, 2005). A autora reitera que, para assegurar a funcao de utilidade dentro de um contexto
pedagdgico, a nota deve vir acompanhada de comentarios, que ndo sejam apenas ecos da nota, mas
que constituam instru¢des precisas dos meios que permitam ao aprendente melhorar sua producao.

11 «Historiquement, I'evaluation pédagogique s'est déclinée em deux fonctions principales: I'évaluation
formative a des fins de soutien d'apprentissage, I'évaluation sommative a des fins de certification des
acquis.»

12 A funcdo formativa ndo repousa nos modelos de instrumentos ou de atividades avaliativas, mas na
atitude do professor em face dos resultados para acdes que melhorem a aprendizagem.
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um selo de qualidade para suas atividades profissionais. Para orientar tais ativida-
des, as diretrizes sao divididas em trés blocos, como mostrado no Quadro 2.

QUADRO 2 - Organizaciao das diretrizes da EALTA (2014)

A Consideragdes sobre a formacao inicial e continua dos professores no ambito da avaliagdo
. - N 1. Objetivos e especificacdes da avaliagao
Consideragdes sobre a avaliacdo na sala , s
B 2. Métodos de avaliagao
de aula a .
3. Consequéncias
1. Objetivo e especificacdo de provas
2. Elaboragdo das provas e redagdo dos itens
Consideragdes para o desenvolvimento 3. Controle de qualidade e analise de provas
C | de provas em centros ou organismos de 4. Administragdo de provas
avaliacdo publica ou privada 5. Revisao
6. Repercussoes
7. Ligagdo com o QECR (CONSELHO DA EUROPA, 2001)

Fonte: Elaboragdo propria, com base em EALTA (2014).

Essas diretrizes da EALTA sao um exemplo da abrangéncia do trabalho com
a avaliacdo de linguas no contexto europeu, que vai desde a preocupacao com a
formacao inicial e continuada de professores, passa pela sala de aula e vai até as
questoes sociais e politicas. Essas diretrizes podem se constituir em uma fonte de
inspiracao para o desenvolvimento de diretrizes para boas préticas avaliativas em
linguas adicionais no cenario educacional brasileiro, ndo apenas por sua abrangén-
cia, mas também pelos principios nos quais se baseiam.

PRINCiPIOS PARA UMA AVALIACAO ETICA

Interrogar-se sobre uma postura ética da pratica avaliativa nos conduz a uma mi-
riade de possibilidades reflexivas. Para fins de clareza e objetividade, trataremos
da avaliacdo como uma questao ética, considerando o que compreendemos por
principios referentes as competéncias profissionais em avaliacao e sobre alguns
valores ou principios mediadores da relacao entre os atores do cendrio pedagogico
em questao.

Construir uma postura esclarecida e reflexiva em relacdo a uma avaliagao sob
principios éticos satisfatérios requer do professor um letramento em avaliacao
(FULCHER, 2012; INBAR-LOURIE, 2013; QUEVEDO-CAMARGO; SCARAMUCCI,
2018; SCARAMUCCI, 2016). O letramento em avaliacdo constitui-se em um referen-
cial de competéncia profissional avaliativa do professor, ou seja, sua capacidade de
mobilizar conhecimentos capazes de guid-lo na aplicagao adequada da fungio ava-
liativa, na elaboracao e no tratamento dos resultados das atividades ou instrumen-
tos de avaliacdo em consonancia com as demandas atuais da sociedade.

E relevante partir do ponto de vista que considera o professor como um repre-
sentante de valores e de experiéncias proveniente de um contexto politico, social e
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didatico que influencia em sua pratica tanto quanto em suas atitudes metodologi-
cas e nos instrumentos que elabora. Moreno Olivos (2011) reitera que o ensino e a
avaliacdo sdo processos de forte componente politico-ideoldgico e ético-moral, pois
afetam a vida das pessoas implicadas.

Nesse sentido, para Vasconcellos, a justica é o fundamento da ética. A autora,
embasada em Aristételes, afirma que “[...] de todas as virtudes éticas destaca-se
a justica que ¢é a ‘justa medida’, aquela que compreende todas as outras virtudes”
(2009, p. 14). Isso porque a avaliacdo implica um julgamento de valor. Desse julga-
mento advém consequéncias para o aprendente que nem sempre poderiam ser con-
sideradas justas. Em um raciocinio analogo, a justica é o fundamento da avaliacao.
Acreditamos, em consonancia com Mottier Lopez (2015), que a moderacdo social
configura uma das etapas iniciais para que o ato avaliativo seja justo e responsavel.
Segundo a autora, tal moderacgdo visa ao desenvolvimento das competéncias pro-
fissionais dos professores para formular julgamentos de avaliacdo validos, justos e
imparciais e, no processo, ajudar a melhorar o sistema educacional. Envolve didlogo
entre professores, formadores e pesquisadores.

A avaliacao de linguas adicionais deve interessar-se pela capacidade de mobili-
zacao de competéncias em situacoes complexas (HUVER; SPRINGER, 2011). A emer-
géncia de uma abordagem por competéncia na didatica de linguas nos impulsiona a
propor novas modalidades de avaliar. No bojo dessas escolhas avaliativas, a integra-
cdo das atividades de linguagem (ou habilidades) em ambos os contextos avaliativos
- formativo e certificativo - vem se revelando como propicia ao uso da lingua em
situacoes reais de comunicacao, privilegiando o uso de géneros de textos (MENDEL;
SCHOFFEN, 2017; PINHEIRO, 2018; PINHEIRO; QUEVEDO-CAMARGO, 2020). Em
outras palavras, o ato de avaliar torna-se mais justo se os procedimentos pedago-
gicos e avaliativos do professor estiverem em sintonia com as demandas atuais da
sociedade e com as abordagens de ensino contemporaneas que privilegiam o agir
social por meio da lingua (adicional).

Inclui-se a adocdo de um processo avaliativo coerente com a forma de ensinar
e aprender, a capacidade de elaborar atividades avaliativas condizentes com o uso
real da lingua, enunciados claros, o uso de critérios atenuadores do carater subje-
tivo inerente a avaliagao, o feedback, a autoavaliacdao, em se tratando do contexto
pedagdbgico, e a adaptacao da avaliacdo aos estudantes com necessidades educa-
cionais especiais para ambos os contextos. Enfim, o dominio técnico constitui
um dever para o professor, afinal, saber avaliar com qualidade faz parte de suas
muitas atribuigdes.

Tal dominio técnico engloba principios como os que fundamentam as Diretrizes
para boas praticas na avaliacdo de linguas da EALTA (2014), jA mencionadas. Embora
tais principios sejam normalmente associados a avaliacdes de larga escala e ao
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trabalho de profissionais da area de avaliacao, é possivel utiliza-los como base para
reflexGes sobre a qualidade da avaliacao elaborada para a sala de aula. Assim, no
intuito de apresentar orientacGes para praticas avaliativas que possam ser obser-
vadas por professores de linguas adicionais em geral, destacamos nove principios -
defini¢ao do construto, validade, confiabilidade, praticalidade, autenticidade, efeito
retroativo, transparéncia, equidade e imparcialidade -, ilustrados na Figura 1.

FIGURA 1 - Principios para uma avaliacdo ética

—_—
—_— —_—
Transparéncia

Efeito

retroativo o Equidade

Autenticidade Imparcialidade

Definigdo do

Praticalidade
construto

2
—— : Etica na

avaliacao

Confiabilidade Validade

em sala de
EE]

Fonte: Elaboragao propria.

O primeiro principio é a necessidade premente de se definir o construto a ser
avaliado. Construto € “[...] uma conceitualizacao tedrica sobre um aspecto do com-
portamento humano que nado pode ser medida ou observada diretamente”® (EBEL;
FRISBIE, 1991, p. 108, traducdo nossa). No caso da avaliagdo, é aquilo que o instru-
mento se propde a verificar. E preciso defini-lo, decidir os pardmetros para opera-
cionaliza-lo e, também, mensura-lo. A titulo de ilustracdo, pensemos no construto
“fluéncia”, termo utilizado na drea de ensino e aprendizagem de linguas. Para avalia-
-lo, sera preciso saber de qual fluéncia estamos falando (oral? De leitura? Na escrita?)
e delimitar o que ela significa (se for fluéncia oral, seria falar rapido? Falar sem co-
meter erros? Falar sem hesitar, ou seja, sem demorar para responder ou sem gastar
muito tempo decidindo como falar ou buscando na meméria a palavra adequada?).

13 “[...] a theoretical conceptualization about an aspect of human behavior that cannot be measured or
observed directly.”
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Supondo que, nesse caso, tenhamos definido fluéncia como falar com pouca hesita-
¢do, nosso parametro para operacionalizar esse construto serd a presenga ou nao
de hesitagao na producao oral dos alunos em situacdes de comunicacao. Por fim, é
necessario decidir como “medir” essa presenca ou nao de hesitacao (criando uma
rubrica para registrar se o aluno hesitou pouco, muito ou nado hesitou? Gravando os
alunos e contando o numero de vezes em que ele hesitou?). Esse processo, que ob-
viamente deve ser realizado tendo-se em mente o alinhamento com os objetivos de
aprendizagem do curso, contribui para que professores e alunos saibam exatamen-
te o que esta sendo avaliado por meio daquele instrumento especifico. Isso nos leva
ao proximo principio: a validade.

Validade, o segundo principio, é quando um instrumento avaliativo avalia o que
se propoe a avaliar, considerando o propdsito para o qual ele foi elaborado. Um ins-
trumento so é valido se levar em consideracao as necessidades, as caracteristicas e
as habilidades cognitivas do publico-alvo com o qual sera utilizado (GREEN, 2014;
RETORTA; MAROCHI, 2018). Ao analisarmos se um instrumento é ou nao valido
para um determinado uso ou contexto, entram em cena o construto a ser verificado,
o alinhamento daquele construto com o contetido programatico do curso ou curri-
culo em questao, o alinhamento entre ensino e o construto avaliado, a consisténcia
dos dados que esse fornece em comparac¢ao com outras fontes de informacao (como
atividades ou tarefas de avaliagcdo formativa), a capacidade de aquele instrumento
dar informacdes sobre o desempenho futuro do aluno com relagao aquele constru-
to, além do reconhecimento da aparéncia, do leiaute ou do aspecto visual daquele
instrumento™ como um meio de avaliagdo por parte de alunos e professores, entre
outros atores.

Como exemplo, imaginemos que temos, sob nossa responsabilidade, a disciplina
de lingua inglesa em uma turma de sexto ano do ensino fundamental.!® Ao trabalhar
com a interacao discursiva dentro do eixo oralidade, temos como objeto do conhe-

cimento a construgao de lagos afetivos e convivio social, como mostra a Figura 2.

14 Referimo-nos aqui ao que a literatura chama de validade de face (RETORTA; MAROCHI, 2018).

15 Este exemplo foi utilizado pela primeira autora deste artigo na conferéncia “Avaliagdo de linguas no
ensino remoto: desafios tedricos e praticos”, no Ciclo de Palestras de Estagio do Departamento de
Linguas Estrangeiras, da Faculdade de Letras da Universidade Federal de Goias (UFG), no dia 31 de
marco de 2021. A conferéncia esta disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=tFHWDOCFRyc.
Acesso em: 20 abr. 2021.
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FIGURA 2 - Excerto da Base Nacional Comum Curricular (BNCC)

LINGUA INGLESA - 62 ANO

UNIDADES TEMATICAS OBJETOS DE CONHECIMENTO

EIXO ORALIDADE - Praticas de compreensao e producao oral de lingua inglesa, em
diferentes contextos discursivos presenciais ou simulados, com repertorio de falas diversas,
incluida a fala do professor.

Interacdo discursiva Construcao de lacos afetivos e convivio social

(EFOG6LIOT) Interagir em situacdes de intercambio oral, demonstrando iniciativa para utilizar a
lingua inglesa.

(EFO6LI02) Coletar informagdes do grupo, perguntando e respondendo sobre a familia, os
amigos, a escola e a comunidade..

Fonte: Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018, p. 248-249).

As habilidades EF06LI01 e EF06LI02, previstas para realizar esse objeto do
conhecimento, podem ser operacionalizadas por meio de um didlogo em que os
alunos se apresentam, soletram o proprio nome e perguntam o nome do colega.
Considerando que esses alunos terdo provavelmente 11 ou 12 anos de idade, a ativi-
dade podera se tornar mais lidica se eles criarem personagens ou avatares para se
apresentarem aos colegas e atribuirem a eles nomes inusitados para serem soletra-
dos. Além de lddica, essa atividade reproduz, em classe, um agir social real e ttil a
vida, no caso, a autoapresentacao e a interagdo com os colegas. Apos ser trabalhado
e desenvolvido em classe em diferentes momentos com o devido suporte aos alunos,
esse dialogo poderd se constituir em um instrumento avaliativo por meio do qual os
alunos poderao demonstrar seu desempenho oral nessa pratica social de autoapre-
sentacdo e interagcdo com alguém que ainda nao conhecem. Configura, assim, um
instrumento valido, pois avalia o que se propoe de forma coerente e alinhada com o
objeto de conhecimento a ser verificado conforme o curriculo, a0 mesmo tempo em
que respeita as caracteristicas do publico-alvo: o aluno do sexto ano.

O terceiro principio - confiabilidade - refere-se ao cuidado com a estabilida-
de da experiéncia dos alunos com relacdo a avaliacdo. Tal cuidado relaciona-se a
atribuicao de notas ou escores, a padronizacdo das condi¢des de administracao do
instrumento avaliativo, a elaboracao do instrumento avaliativo propriamente dito,
a utilizagdo de critérios para correc¢do, a clareza e ndo ambiguidade das instrucdes
ou rubricas, a diminuicdo de flutuacdes no processo de corre¢do da avaliacdo, a
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familiaridade dos alunos com o formato do instrumento avaliativo, entre outros
aspectos (BROWN; ABEYWICKRAMA, 2018; GREEN, 2014). Para exemplificar esse
principio, imaginemos que nossos alunos do sexto ano fossem apresentar os dialo-
gos propostos anteriormente para serem avaliados. No entanto, em alguns momen-
tos, uma britadeira trabalha no lado externo a escola, desconcentrando todos. Além
disso, a turma demonstra apreensao porque a professora nao foi muito clara com
relacdo a como eles devem proceder na hora da apresentacdo, nem explicou como
vai avalia-los. Esses sdo aspectos que contribuem para que o instrumento avaliativo
seja menos confidvel com respeito aos resultados que serdo obtidos pelo professor a
partir dele.

O principio seguinte é a praticalidade, definida por Bachman e Palmer (2010,
p. 262, traducdo nossa) como “[...] a diferenca entre os recursos que serao necessa-
rios para o desenvolvimento e uso de uma avaliacao e os recursos que estarao dispo-
niveis para essas atividades”.!® Dessa forma, a praticalidade se materializa quando
a elaboracdo, a aplicacdo e a correcdo dos instrumentos avaliativos encontram-se
dentro dos limites de tempo e dos recursos disponiveis e apresentam boa relacao
custo-beneficio (RETORTA; MAROCHI, 2018). Reflitamos, por exemplo, na pratica-
lidade do instrumento avaliativo no didlogo comentado anteriormente. Em termos
de elaboracdo, ele atende a esse principio. Com relagdo a aplicacdo, ele somente
sera pratico se o professor conseguir organizar os alunos para que acompanhem as
apresentacoes dos colegas com respeito e em siléncio, pois ndo é possivel deixa-los
fora da sala de aula enquanto cada dupla se apresenta. O docente pode, inclusive,
envolvé-los na avaliacdo, distribuindo a eles rubricas para “darem sua opinido” so-
bre o desempenho dos colegas. E por falar em rubrica, sua existéncia fard com que
a correcdo seja pratica. Esse assunto serd retomado adiante.

O quinto principio é a autenticidade, crucial para que nos distanciemos da artifi-
cialidade tipica do ambiente de sala de aula e busquemos, o maximo possivel, um grau
de semelhanca do instrumento ou atividade avaliativa com a pratica social de referén-
cia (BACHMAN; PALMER, 1996; MOTTIER LOPEZ, 2015). Isso evoca automaticamente
a concepcao de lingua como pratica social (HANKS, 2008), o foco no desempenho em
situagoes e tarefas plausiveis e contextualizadas, o uso de temas ou assuntos adequa-
dos a idade do publico-alvo e a integracao de habilidades linguisticas (ler, falar, ou-
vir e escrever) como ocorre na vida real (PINHEIRO; QUEVEDO-CAMARGO, 2020). O
exemplo com que estamos trabalhando contempla esse principio.

Na sequéncia, o sexto principio é o efeito retroativo, que se refere ao impacto, a
influéncia ou as consequéncias advindas da presenca, ostensiva ou ndo, de algum

16 "[...] the difference between the resources that will be required in the development and use of an
assessment and the resources that will be available for these activities.”
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tipo de instrumento que configure uma situacao de avaliacido (MOTTIER LOPEZ,
2015; QUEVEDO-CAMARGO, 2014). Tal efeito pode ser percebido no curriculo, no
ensino e na aprendizagem, nos diferentes atores educacionais, e nos materiais di-
daticos. A partir da consciéncia sobre o poder da avaliacao, seja ela inserida no
contexto escolar ou de alta-relevancia, trabalha-se para que tal efeito seja positivo,
particularmente quando se concentram esfor¢cos no alinhamento entre o ensino e
a avaliacdo e no fornecimento de feedback construtivo aos alunos. No entanto, reco-
nhece-se que o efeito pode ser negativo também, caso haja, por exemplo, preocupa-
¢do excessiva com a obtenc¢ao de notas ou auséncia ou falta de clareza nos critérios
utilizados na avaliacdo do desempenho do aluno. Voltando ao exemplo do didlogo
para autoapresentacao e interagdo com colegas, grandes sao as chances de termos
efeito retroativo positivo por privilegiarmos o desempenho em uma situacao social
real, passando ao aluno a mensagem de que € para isso que se aprende uma lingua.
Critérios claros fazem parte do sétimo principio que listamos aqui - a transpa-
réncia, que Mottier Lopez (2015) elenca como fundamental para a qualidade de um
processo ou instrumento avaliativo. Para a autora, transparéncia engloba também a
clareza a respeito das diferentes formas de avaliar e dos objetivos almejados, que de-
vem ser compreendidos pelos diferentes atores envolvidos. Segundo Kunnan (2018),
a transparéncia é um requisito fundamental para a justica. Nas palavras do autor,

[...] todos os que se submetem a uma avaliagcao (e outros atores) devem
saber quais sdo os conteudos, os procedimentos, e 0os processos da ava-
liacdo; como as notas ou os conceitos serdo atribuidos; como os resul-
tados serdo divulgados e como as decisdes serdo tomadas.” (KUNNAN,

2018, p. 75, traducao nossa)

A auséncia de tais informacgoes, segundo o autor, abre espacgo para a vulnerabili-
dade dos avaliados e para injusticas. Na turma do sexto ano do ensino fundamental
ja mencionada, esse principio serda exemplificado pela rubrica utilizada para avalia-
¢do do desempenho dos alunos, como mostra a Figura 3.

17 “[...] all test takers (and other stakeholders) ought to know what the content, procedures, and processes
of an assessment are about; how the scoring is going to be done; and how score reports and decisions
are going to be made.”
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FIGURA 3 - Rubrica para atividade avaliativa Dialogo - 6° ano

N3o Parcialmente | Suficientemente | Plenamente

desenvolvido desenvolvido desenvolvido desenvolvido

Tarefal

Apresentou-se Tentei mas ndo Consegui, mas ndo Consegui depois de Consegui sem
| consegui me ficou muito bom! treinar varias nenhum problema!
RO SO Ea apresentar. vezes.
01 Soletrou seu N&o consegui Consegui, mas tive Consegui e Soletrei direitinho!
soletrar. dificuldadescom praticamente ndo
panie algumas letras. tive dificuldades.
Perguntou o Tive muitas Consegui, mas tive Consegui sem Consegui
d I dificuldadespara algunsproblemase grandes perguntarcom
NOHISCGICOIL g perguntar. acho que n3o ficou problemas. sucesso!
bom.

Fonte: Elaboragao propria.

Essa rubrica, além de auxiliar na praticalidade para a avaliagdo durante a apre-
sentacdo dos alunos, podera ser compartilhada com eles e utilizada simultaneamente
como rubrica para autoavaliacdo e avaliacdo em pares (BROWN; ABEYWICKRAMA,
2018), contribuindo para que todo o processo seja mais justo.

O oitavo principio é a equidade, que se relaciona a igualdade de tratamento dos
alunos. Novamente, a justica se faz presente por meio da atenc¢do a inclusdo de to-
dos os alunos, ao respeito a seus direitos, e para que comportamentos, praticas e
materiais ndo reforcem racismo, sexismo ou preconceitos de qualquer natureza
(GOTTLIEB, 2016; KUNNAN, 2018; MOTTIER LOPEZ, 2015).

Atrelado a equidade estd o nono e ultimo principio, a imparcialidade, que en-
volve cuidados para que ndo haja tendenciosidade, ou seja, para que nao haja favo-
recimento de um ou outro aluno de forma alguma. Laveault (2005) enfatiza a justa
distancia no relacionamento entre professor e estudante, a qual é justificada pela
necessidade de manter tanto os lagos profissionais como as exigéncias de respeito e
de imparcialidade. Em contexto certificativo, essa distancia deve ser enfética, com
o objetivo de manter a neutralidade dos julgamentos. Em contexto pedagdgico, cabe
ao professor encontrar o meio-termo. Isso porque uma grande familiaridade entre
professor e estudante pode ocasionar duvidas sobre a imparcialidade do julgamen-
to, reitera Laveault (2005).

Porém, o professor deve ser instruido para refletir sobre esses principios e expe-
rimentar mudancas em sua pratica; em outras palavras, ele precisa ser letrado em
avaliacdo. O Quadro 3 apresenta a base que propomos para tais reflexdes.
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QUADRO 3 - Reflexdes a partir dos principios para uma avaliagcio ética

PRINCIPIO REFLEXAO

Estd claro qual o construto a ser avaliado pelo instrumento? Foram definidas as formas para

Construto . - e h N p
operacionaliza-lo? Foi definido como essa operacionalizagdo sera mensurada?

O instrumento apresenta validade? Ele verifica aquilo para o que foi elaborado e me oferece

Validade os dados de que preciso?

O instrumento é confiavel? A aplicagdo do instrumento foi confiavel? Houve algum tipo
Confiabilidade de “contaminagao” de algum fator externo ou inerente aos alunos? Posso confiar que os
resultados que obtive refletem o desempenho real dos alunos?

O instrumento é pratico? Ha custo? Terei problemas para utiliza-lo? Os alunos tém acesso ao

Praticalidade , L.
que serd necessario?

O instrumento propde tarefas ou atividades bem préximas da realidade do aluno? Sao
Autenticidade relevantes e significativas para eles? Possibilitam o agir social, mesmo nas formas mais
simples?

O instrumento tem potencial para causar efeito retroativo ou impacto positivo na
Efeito retroativo aprendizagem ou na forma de estudar dos alunos? Ha um plano para o fornecimento de
feedback aos alunos?

Os alunos foram informados sobre os critérios de avaliagdo? No caso de avaliagdo do
Transparéncia desempenho, foi elaborada uma rubrica? Os alunos tiveram acesso a ela antes de fazerem a
atividade avaliativa? Os alunos colaboraram para sua elaboragao?

Ha algo no instrumento (uma palavra, um texto, umaimagem) que reforce algum
Equidade esteredtipo ou preconceito? Foram levadas em consideragdo as demandas apresentadas
pelos estudantes com necessidades educacionais especiais?

Ha alguma tendenciosidade? Algum aspecto do instrumento ou da interpretagdo do
Imparcialidade professor favorece algum aluno em especial? O método de correcdo e de interpretacdo dos
resultados foi planejado de forma a ser justo e confiavel?

Fonte: Elaboragdo propria.

A observancia desses principios contribui para uma postura ética e justa no con-
texto educacional e, mais especificamente, na conducdo do processo avaliativo.

CONSIDERAGOES FINAIS
Neste artigo discorremos sobre ética, moral e o relativismo histérico, tendo em
mente a avaliacdo e seu desenvolvimento ao longo dos séculos, e comentamos as
motivacdes que culminaram no surgimento de codigos de ética e diretrizes de boas
praticas de avaliacdo. Partindo do pressuposto de que avaliar é um ato de inega-
vel carater ético, enfatizamos o papel da ética na avaliagdo de linguas adicionais
e apresentamos a observancia aos principios fundamentais da prética avaliati-
va como guia para que ética e justica possam ser traduzidas em acbes concretas
quando da elaboracao de instrumentos avaliativos a serem utilizados nas salas de
aula. Considerando que, em geral, os procedimentos de avaliacdo sdo inevitaveis,
sobretudo no meio escolar, uma avaliacdo com principios éticos deveria considerar
a singularidade das situacoes e das pessoas com o objetivo de atenuar seus efeitos
discriminatorios e excludentes.

Posicionamo-nos a favor da insercdo de questdes relativas a ética e a moral na
formacdoinicial e continuada de professores de linguas como parte do letramento do
professor em avaliacdo, uma vez que ha uma lacuna na literatura sobre como esses
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temas se relacionam, do ponto de vista pratico, com a avaliacdo escolar. Parece-nos
racional incluir a ética na avaliacdo de linguas, pois é um caminho para regular a
autoridade que o ato de avaliar ainda carrega. Embora a ética deva estar presente,
sem distincdo, em qualquer situacdo profissional, pensamos que convém que o pro-
fessor, ao avaliar, conheca e seja guiado por principios e valores éticos, dado o fato
de que o ato de avaliar comporta implicagoes ético-morais. Como afirma Moreno
Olivos (2011, p. 138, traducdo nossa), “A autorizacdo para perturbar o sentido do
equilibrio das pessoas tem um prego e esse preco é manter uma ética aceitavel”.!®

O ato avaliativo se encaixa nessa linha (perturbadora do sentido do equilibrio
das pessoas, pois lhe é implicito a emissdao de juizo de valores sobre o que outra
pessoa faz. De acordo com Moreno Olivos (2011), nao ha uma unica diretriz ética
para a conducao da avaliacao, mas varias que podem levar o professor a um dilema
ético com decisdes ambas razodveis, porém uma excludente da outra. Independente
da decisao, ela pode ser sustentada se baseada em um principio ético. Manter uma
ética aceitavel pode significar redimensionar a avaliagdo, concebida em um espiri-
to formativo e criterioso, cuja funcdo pedagdgica desemboca em constatagoes que
autorizam reajustes e correcoes. Um dos caminhos pode ser o estabelecimento de
principios, valores e reflexdo. E importante identificar os pontos de convergéncia
entre avaliagdo e ética, dada a inexisténcia, até o momento no Brasil, de parametros
éticos explicitos que amparem as acoes avaliativas do professor.
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