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RESUMO

O presente artigo, com intuito de investigar o uso da ferramenta Teoria da Mudanga,
coletou dados das plataformas EbscoHost e Web of Science. Resultados apontam grande
quantidade de estudos na saide e no continente europeu. Em relacido a definicdo, objetivo,
construcdo, componentes, funcdes, vantagens e limitacoes do uso da ferramenta, os
resultados foram variados. As melhores praticas envolvem participagao de stakeholders,
testagem da Teoria da Mudanca, divisao temporal dos resultados, nexos causais apoiados
em evidéncias e desenvolvimento de indicadores. Recomenda-se a atualizacdo periddica
da ferramenta, concluindo que ela é abrangente e tutil para a garantia da qualidade do
acompanhamento e da avaliacdo de intervencdes.

PALAVRAS-CHAVE EDUCACAO - SAUDE - METODOS DE AVALIACAO -
POLITICA DE EDUCACAO.
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TEORIA DEL CAMBIO Y POLITICAS PUBLICAS:
UNA REVISION INTEGRATIVA

RESUMEN

El presente articulo, con el propdsito de investigar el uso de la herramienta Teoria del
Cambio, recogié datos de las plataformas EbscoHost y Web of Science. Los resultados
sefialan una gran cantidad de estudios en la salud y en el continente europeo. En lo que
concierne a la definicidén, objetivo, construccidén, componentes, funciones, ventajas
y limitaciones del uso de la herramienta, los resultados fueron variados. Las mejores
practicas implican la participacion de stakeholders, pruebas de la Teoria del Cambio,
divisién temporal de los resultados, nexos causales en base a evidencias y desarrollo de
indicadores. Se recomienda la actualizacién periddica de la herramienta, concluyendo
que es amplia y util para asegurar la garantia de la calidad del seguimiento y de la
evaluacidn de intervenciones.

PALABRAS CLAVE EDUCACION - SALUD - METODOS DE EVALUACION -
POLITICA DE EDUCACION.

THEORY OF CHANGE AND PUBLIC POLICIES:
AN INTEGRATIVE REVIEW

ABSTRACT

In order to investigate the use of the Theory of Change tool, this article collected data
from the EbscoHost and Web of Science platforms. The results show a large number
of studies on health and in the European continent. The results were diverse as far as
definition, objective, construction, components, functions, advantages and limitations
of using the tool. The best practices involve stakeholder participation, testing the Theory
of Change, temporal division of results, causal links supported by evidence and the
development of indicators. It is recommended that the tool is periodically updated since
it is comprehensive and useful for assuring quality in the monitoring and evaluation
of interventions.
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INTRODUGCAO

Politicas publicas podem ser definidas como agdes do Estado ou acbes propostas por
diferentes atores (i.e., organizagoes do terceiro setor) com a finalidade de solucionar
problemas publicos e socialmente relevantes (Agum et al., 2015). Tais problemas
podem estar inseridos em uma variedade de areas de atuagdo ou em mais de uma
delas, o que aponta a possibilidade de realizacao de politicas intersetoriais. Uma das
maneiras de se operacionalizarem as politicas publicas é por meio de programas, os
quais sao formas de intervir para solucionar uma questao (Villanueva, 2006, como
citado em Jannuzzi, 2014), como, por exemplo, o Bolsa Familia.

Dada a importancia das intervencoes para o bem-estar social, a avaliagdo de-
las se coloca como igualmente importante (Bauer & Fernandes, 2022), pois, para que
de fato um programa cumpra com seu objetivo, é necessario, primeiramente, que
ele seja criado a partir de uma necessidade real e localizada (Dugand & Brandao,
2017; Mendes & Sordi, 2013), dado que cada contexto de implementacdo possui suas
particularidades. Apds detectada a necessidade, é importante que seja feito seu de-
senho, buscando localizar quais iniciativas precisam ser colocadas em prética de
maneira a operacionalizar a politica, bem como delimitar quais resultados se pre-
tende alcancar (Jannuzzi, 2014; Mendes & Sordi, 2013).

Quando o programa é implementado, é importante que haja o conhecimen-
to de como essa implementacéo estd ocorrendo, de modo a entender se o que foi
planejado é de fato o que estd acontecendo no cenario real, e, como objetivo final,
é necessario que se saiba se o objetivo foi cumprido (Dugand & Brandao, 2017,
Mendes & Sordi, 2013; Saunders et al., 2005), ou seja, saber se uma intervencao
voltada a erradicar o analfabetismo, por exemplo, estd gerando impacto na al-
fabetizagao da populacgao (Gertler et al., 2018; Jannuzzi, 2014). Além disso, é im-
prescindivel saber qual a relag@o entre os ganhos consequentes do programa e os
custos incorridos (Gertler et al., 2018; Jannuzzi, 2014; Mendes & Sordi, 2013), para
investigar se hd necessidade e possibilidade de altera-lo em alguma dimens&o ou
substitui-lo por outro programa de maneira a minimizar os custos (Gertler et al.,
2018; Jannuzzi, 2014).

A concepcdo e a implementacdo de um programa devem vir acompanhadas,
entdo, de ferramentas avaliativas, que permitam analisar a sua qualidade. Nesse
contexto, podemos citar a avaliagdao diagndstica, a avaliacao de implementagao, a
avaliacao de impacto e a avaliacdo da eficiéncia (Gertler et al., 2018; Jannuzzi, 2014;
Mendes & Sordi, 2013; Saunders et al., 2005). Para a realizagao dessas avaliagcGes, ha
um amplo leque metodoldgico que pode ser utilizado de maneira a sistematizar os
dados necessarios para a tomada de decisGes, e uma das opgoes é o uso da Teoria da
Mudanca (Dugand & Brandao, 2017).
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Modelos 1égicos que representam a cadeia de resultados e como alcangar
os objetivos de uma intervencdo tém sido cada vez mais utilizados como forma
de aumentar a qualidade técnica da execucgao das intervencdes. Atualmente,
a Teoria da Mudanca (TdM) tem ganhado espaco para esse fim. A TdM é um méto-
do que busca sistematizar o desenho de programas ou uma interveng¢ao (Dugand
& Brandao, 2017), partindo dos insumos que s3o necessarios para sua ocorrén-
cia, passando pelas atividades da intervencdo e produtos que serdo ofertados ao
publico-alvo, chegando, por fim, aos resultados que a intervengao busca atingir
(Insper Metricis, 2022), sendo que, para além da sistematizacdo do desenho, a
TdM serve como um direcionador para os processos de avaliacdo (Gertler et al.,
2018). Essa ferramenta auxilia formuladores de programas no acompanhamento
da intervencao e a entender se o que foi hipotetizado inicialmente é o que ocorre
quando implementado (Dugand & Brandao, 2017). Também auxilia pesquisadores
a pensar quais variaveis devem ser analisadas para entender de que forma o pro-
grama acontece e como pode ser aprimorado (Insper Metricis, 2022), além de ter
hipoteses sobre os nexos causais na cadeia de resultados até chegar aos resultados
finais, que serdo explicados mais facilmente com uso da TdM (Gertler et al., 2018).
Ademais, a TdM tem sido utilizada para registrar os protocolos de avaliacdo, no
sentido de anunciar previamente o que se espera de uma intervenc¢ao e como ela
sera avaliada (Sloan et al., 2017).

Dada, entdo, a versatilidade e a importancia da ferramenta, a presente revi-
sao da literatura investiga a aplicagcdo da Teoria da Mudanca a iniciativas que abran-
gem educacao e saude e ambas as areas de maneira integrada.

Objetivo geral
Investigar o uso da Teoria da Mudanga em intervencgdes nas areas supracitadas.

Objetivos especificos
Caracterizar a utilizagao da Teoria da Mudanca e elencar as melhores prati-
cas de uso dessa teoria para aplicagcdo em intervencoes nas areas de saide e educa-

cdo, e intersetoriais entre as respectivas areas.

METODOLOGIA DO ESTUDO
Trata-se de um estudo de revisao integrativa da literatura, o que possibilita maior
aprofundamento no tema de interesse (Mendes et al., 2008).

Procedimento de coleta de dados
Os dados foram coletados a partir de duas bases: Web of Science e EbscoHost.
Foram escolhidos os descritores “Teoria da Mudanca” e “Método”, os quais foram
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colocados entre aspas, para recuperar a expressao exata, com o sinal do asterisco
(*) substituindo algumas letras, de maneira a serem aceitas, na busca, variagoes
das palavras; os descritores foram, ainda, conectados por meio do operador boole-
ano “E”, indicando ser necessario conter as duas palavras nos textos pesquisados.
Sendo assim, a primeira busca se deu primeiramente em portugués por meio dos
termos “Teoria d* Mudanca” E “Metod*”, a qual se demonstrou invalida, devido a
auséncia de artigos recuperados. Depois foi realizada a busca em inglés, por meio
da mesma estratégia, “Theory of Change” AND “Method*”; no entanto, o primeiro
descritor deveria aparecer necessariamente no titulo e o segundo em qualquer
lugar do texto.

Critérios de inclusao

Foram adicionados filtros para extrair artigos publicados no periodo entre
os anos de 2011 e 2021. Com base nesse critério, extrairam-se 62 artigos da Web of
Science e 85 da EbscoHost.

Critérios de exclusao

Foram excluidos artigos duplicados dentro da prépria base e entre bases,
bem como ensaios, publicagdes em atas de eventos, resumos de reunioes, todos os
documentos que nao fossem de fato artigos cientificos. Também foram excluidos
documentos que estavam em idiomas diferentes de portugués, inglés e espanhol
e, por fim, foram excluidos artigos de areas diferentes de satide e educagao. Apds
tais critérios, da Web of Science foram excluidos cinco documentos por nao se-
rem artigos, um por conta do idioma, russo, e 18 por nao estarem circunscritos
as areas de interesse, recuperando, entdo, 38 artigos de tal base. Em relacdo a
EbscoHost, foram excluidos 19 por estarem duplicados dentro da préopria base, 40
por estarem duplicados em relagao aos recuperados da Web of Science, dois por
estarem em outro idioma, italiano, um por ser um ensaio e quatro por nao esta-
rem circunscritos as areas de interesse, restando 19 artigos, totalizando 57 nas
duas bases (Figura 1).
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FIGURA 1

Fluxograma de exclusdes iniciais

Teoria da Mudanca e politicas publicas:
Uma revisdo integrativa

Web of Science EbscoHost
62 85
Excluidos por serem documentos i .
diferentes de artigo (resumos, notas Excluidos por estarem duplicados
metodoldgicas) dentro da propria base
57 66
Excluido por ser o idioma diferente de Excluidos por estarem duplicados em
portugués, inglés e espanhol relagdo a Web of Science
56 26
Excluidos por ndo estarem Excluidos por ser o i(Aiioma diferente de
circunscritos as areas de interesse portugués, inglés e espanhol
38 24
Excluido por ser documento diferente
de artigo (resumos, notas
metodologicas)
23
Excluidos por nao estarem
circunscritos as areas de interesse
19

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

Verificacao dos resumos

Apods essa etapa, seguiu-se a leitura dos resumos a fim de verificar quais res-
ponderiam ou ndo a pergunta de pesquisa do presente artigo. Aqueles que ndo abor-
davam ou apresentavam a Teoria da Mudanca ou pautavam uma teoria da mudancga
que ndo fosse baseada em uma cadeia de resultados, método pelo qual hd interesse,
foram excluidos.

A partir dessa etapa, entdo, foram excluidos sete da Web of Science, totali-
zando 31, e 10 da EbscoHost, totalizando nove, sendo que, ao final, recuperamos 40
artigos para leitura (Figura 2).

FIGURA 2
Fluxograma de exclusdes apés verificacio dos resumos

Web of Science EbscoHost

Excluidos por a Teoria da Mudanga Excluidos por a Teoria da Mudanca
ndo ser baseada em uma cadeia de ndo ser baseada em uma cadeia de
resultados resultados

Excluidos por ndo abordarem ou
apresentarem a Teoria da Mudanga

Excluido por ndo abordar ou apresentar
a Teoria da Mudanga

31 9

Fonte: Elaboragao dos autores (2022).
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Criacao de categorias de analise
Anteriormente a leitura integral dos 40 artigos selecionados, foram definidas
categorias de interesse para posterior andlise (Tabela 1).

TABELA 1
Delimitacdo e definicio das categorias para analise posterior

CATEGORIAS DEFINIGAO
. . Definicdo dada pelos autores sobre o que é
O que é Teoria da Mudanga a Teoria da Mudanca
Objetivo da construgdo da Teoria da Qual o objetivo da Teoria da Mudanga
Mudanca presente no artigo

Qual o processo e fontes de informagdo
Como foi construida a Teoria da Mudanca | utilizados na construgdo da Teoria da
Mudanga

Quais os componentes presentes no mapa

Componentes da Teoria da Mudanga da Teoria da Mudanca

Quais as diversas fungdes que a Teoria da
Func¢des da Teoria da Mudanca Mudanca pode ter para além da funcio que
teve no artigo

Quais as vantagens do uso da Teoria da

Vantagens do uso da Teoria da Mudanga Mudanca

Limitacdes do uso da Teoria da Mudancga Quais as limitacoes do uso da Teoria da

Mudanca
Melhores praticas do uso da Teoria da Quais as melhores praticas para utilizagdo
Mudanca da Teoria da Mudanca

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

Verificacao integral do texto

Ap6ds a leitura dos 40 artigos houve a criacao de outro critério de exclusao,
sendo excluidos artigos de revisdes. Dessa forma, apds a leitura integral dos artigos,
foram excluidos oito artigos da Web of Science, trés por serem revisoes sistemati-
cas sobre o tema, um por ser uma nota metodolégica, dois por ndo apresentarem o
fluxograma da Teoria da Mudanga, um por estar circunscrito a drea de ciéncia de
desenvolvimento e ecologia e um por a Teoria da Mudanca nédo ser pautada em uma
cadeia de resultados, totalizando, assim, 23 artigos dessa base. Foram excluidos,
também, trés artigos da EbscoHost, um por ndo responder a pergunta de pesquisa,
um por ndo ser uma Teoria da Mudanca baseada em uma cadeia de resultados e um
por nao apresentar o fluxograma da Teoria da Mudanca, restando, assim, seis arti-
gos dessa base. Ao final, 29 artigos compuseram a presente revisdo (Figura 3).
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FIGURA 3
Fluxograma de exclusdes apés verificagcio integral dos textos

Web of Science EbscoHost
31 9
Excluidos por serem revisoes Excluido por ndo responder a pergunta
sistematicas de pesquisa
28 8
Excluido por ser documento diferente de Excluido por a Teoria da Mudanga nao
artigo (resumos, notas metodologicas) ser baseada em uma cadeia de resultados
27 7
Excluidos por nao abordarem ou Excluido por ndo abordar ou apresentar a
apresentarem a Teoria da Mudanga Teoria da Mudancga
25 6
Excluido por ndo estar circunscrito as
areas de interesse
24
Excluido por a Teoria da Mudanga nao
ser baseada em uma cadeia de resultados
23

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

RESULTADOS
Como resultados da revisdo integrativa, temos a caracterizacao dos 29 artigos recu-
perados em relacdo a seu ano, area de publicacdo, continente e categorias criadas

para analise.

Ano de publicacido
A partir do ano de publicagdo (Tabela 2), nota-se uma prevaléncia dos estudos
nos altimos cinco anos, totalizando 79,3%.

TABELA 2
Numero de artigos recuperados, de acordo com o ano, em cada uma das bases
ANO DE PUBLICAC.AO WEB OF SCIENCE EBSCOHOST
2011 0 1
2012 0 0
2013 0 0
2014 1 1
2015 1 1
2016 1 0
2017 1 0
2018 7 0
(continua)
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(continuagdo)

ANO DE PUBLICAGCAO WEB OF SCIENCE EBSCOHOST
2019 3 2
2020 6 0
2021 3 1
Total 23 6

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

Area de publicacio
Pela area de publicacdo (Tabela 3), nota-se uma prevaléncia de estudos da
area da saude, sendo responsavel por 82,7% dos artigos recuperados.

TABELA 3
Numero de artigos recuperados, de acordo com a area, em cada uma das bases
AREA DE PUBLICAGAO | WEB OF SCIENCE EBSCOHOST
Saude 20 4
Educacao 1 2
Intersetoriais 2 0
Total 23 6

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

Continente de publicacao
A partir dos continentes de publicacao (Tabela 4), nota-se uma prevaléncia de
estudos oriundos da Europa, a qual é responsavel por 93,1% dos totais.

TABELA 4
Numero de artigos recuperados, de acordo com o continente, em cada uma das bases
cgﬂ;,’_’,‘f{g{f WEB OF SCIENCE EBSCOHOST
América do Norte 2 0
Europa 21 6
Total 23 6

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

O que é Teoria da Mudanca

Dos 29 artigos, 11 ndo definem o que é Teoria da Mudanga (Aromatario et al.,
2019; Clarke et al., 2014; Lalli et al., 2018; Levay et al., 2018; MacQueen et al., 2018;
Kabongo et al., 2020; Nimpagaritse et al., 2020; Rezel-Potts et al., 2020; Walker,
2015; Walker & Matarese, 2011; Yearwood, 2018). Dos 18 restantes (Tabela 5), oito
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(Abayneh et al., 2020; Barkat, 2019; Daruwalla et al., 2019; De Buck et al., 2018;
De Silva et al., 2014; Esponda et al., 2021; Gilissen et al., 2018; Hailemariam et al.,
2015) se utilizam da definicao de Weiss (1995), que afirma que Teoria da Mudanca
¢ uma teoria de como e por que uma iniciativa funciona. Alguns autores definem a
Teoria da Mudanca como possibilidade circunscrita a area da saude (Balayah et al.,
2021; Dolan et al., 2019; Hamdani et al., 2021) e outros trazem na definicao a ca-
racteristica de ser participativa (Fuhr, Acarturk, Uygun et al., 2020; Makowiecka
et al., 2019). Por fim, héd autores que definem como metodologia (Balayah et al.,
2021; Dolan et al., 2019), via hipotética (Hamdani et al., 2021), ferramenta (Fuhr,
Acarturk, Sijbrandij et al., 2020; Makowiecka et al., 2019), processo (Fuhr, Acarturk,
Uygun et al., 2020), abordagem (Breuer et al., 2016; Breuer et al., 2018; De Buck
et al., 2018) ou representacao (Glasgow et al., 2017), sendo que De Buck et al. (2018)
se valem tanto da definicado de Weiss (1995) quanto da definicdo que considera a
TdM como uma abordagem.

TABELA 5
Definicdes do que é Teoria da Mudanca e artigos que a citam

Abayneh et al. (2020)
Barkat (2019)

Daruwalla et al. (2019)
De Buck et al. (2018)

De Silva et al. (2014)
Esponda et al. (2021)
Gilissen et al. (2018)
Hailemariam et al. (2015)

Teoria de como e por que uma iniciativa funciona

Metodologia para avaliar aimplementacao e eficacia de

programas de satide Balayah et al. (2021)

Via hipotética visual que se apoia em uma teoria, a qual
demonstra como uma intervencao de saude pode trazer
mudancas de longo prazo por meio de sequéncia logica de
resultados intermediarios

Hamdani et al. (2021)

Ferramenta de planejamento de projetos Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)

Processo de planejamento participativo usado no

desenvolvimento, naimplementagdo e na avaliagio de projetos Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)

Uma metodologia para programas de promogao da saude que
desejam alcangar a melhoria por meio da mudanca individual e | Dolan et al. (2019)
social

Abordagem de planejamento e avaliagdo orientada por teoria
que identifica os resultados de curto, médio e longo prazoda | Breuer et al. (2016)
intervencdo para descompactar a “caixa preta” de intervengdes | Breuer et al. (2018)
complexas

Abordagem para mapear programas destinados a induzir

e De Buck et al. (2018)
mudang¢as em um contexto especifico

E uma representacio grafica dos caminhos causais presumidos
que ligam as atividades de um programa e os resultados Glasgow et al. (2017)
pretendidos

(continua)
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(continuagdo)

DEFINIGAO DADA PELOS AUTORES SOBRE
O QUE E TEORIA DA MUDANCA

ARTIGOS QUE A CITAM

Teoria que descreve como as atividades de um programa se

alinham com os produtos, resultados esperados e impactos Chesniak et al. (2021)

Ferramenta interativa e participativa para descrever um

programa completamente Makowiecka et al. (2019)

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

Objetivo da construciao da Teoria da Mudanca

O objetivo para o qual a Teoria da Mudanga foi construida nos artigos envol-
ve etapas que antecedem e sucedem a criacdo de uma intervencao, de forma que
a TdM foi utilizada para desenhar uma intervencao (Abayneh et al., 2020; Clarke
et al., 2014; Daruwalla et al., 2019; Dolan et al., 2019; Fuhr, Acarturk, Sijbrandij
et al., 2020; Gilissen et al., 2018; Hailemariam et al., 2015; Kabongo et al., 2020;
Rezel-Potts et al., 2020), criar um plano de implementacao (Balayah et al., 2021), ava-
liar (Barkat, 2019; Breuer et al., 2016; Breuer et al., 2018; Chesniak et al., 2021; Clarke
et al., 2014; Esponda et al., 2021; Glasgow et al., 2017; Levay et al., 2018; MacQueen
etal., 2018; Yearwood, 2018) e planejar a escalabilidade (Fuhr, Acarturk, Uygunetal.,
2020; Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al., 2020; Hamdani et al., 2021).

Para além dos objetivos que envolvem os ciclos de uma intervencao, ela tam-
bém foi utilizada para entender os nexos causais de uma intervencao ja existente
(Makowiecka et al., 2019; Nimpagaritse et al., 2020; Walker, 2015), elaborar a teoria
de uma intervencao ja existente (Aromatario et al., 2019; De Buck et al., 2018; Lalli
et al., 2018; Levay et al., 2018), entender quais fatores afetam o sucesso ou o fracasso
de uma intervencdo (De Buck et al., 2018), auxiliar a organizagdo de treinamento e
avaliacdo da equipe envolvida na implementacao da intervencgao (Walker & Matarese,
2011) e para fortalecer o uso de evidéncias na tomada de decisoes (Yearwood, 2018).

Como foi construida a Teoria da Mudanca

Dos 26 artigos (Abayneh et al., 2020; Aromatario et al., 2019; Balayah et al.,
2021; Barkat, 2019; Breuer et al., 2016; Chesniak et al., 2021; Daruwalla et al., 2019;
De Buck et al., 2018; Dolan et al., 2019; Esponda et al., 2021; Fuhr, Acarturk, Uygun
et al., 2020; Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al., 2020; Gilissen et al., 2018; Glasgow et
al,, 2017; Hailemariam et al., 2015; Hamdani et al., 2021; Lalli et al., 2018; Levay
et al., 2018; MacQueen et al., 2018; Makowiecka et al., 2019; Kabongo et al., 2020;
Nimpagaritse et al., 2020; Rezel-Potts et al., 2020; Walker, 2015; Walker & Matarese,
2011; Yearwood, 2018) que possuiam a descricao de como foi construida a Teoria da
Mudanca, todos envolveram stakeholders, ou seja, pessoas com algum tipo de inte-
resse na intervenc¢ao, no processo de construgao, fossem eles profissionais das are-
as em questdo, especialistas, pesquisadores, usudrios do servico ou profissionais
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politicos de cargos estratégicos. Para além do envolvimento dos stakeholders, fos-
se em workshops, reunioes, entrevistas ou grupos focais, outras estratégias en-
contradas no processo de construgao foram a andlise documental (Barkat, 2019;
Chesniak et al., 2021; De Buck et al., 2018; Glasgow et al., 2017; Hailemariam et al.,
2015; Lalli et al., 2018; Levay et al.,, 2018; Makowiecka et al., 2019; Kabongo
et al., 2020; Walker & Matarese, 2011), a pesquisa na literatura (Aromatario et al.,
2019; Barkat, 2019; Daruwalla et al., 2019; Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al., 2020;
Gilissen et al., 2018; Lalli et al., 2018; Walker, 2015; Walker & Matarese, 2011;
Yearwood, 2018), a andlise contextual (Gilissen et al., 2018; Hailemariam et al.,
2015), a observacgao (Levay et al., 2018; Walker & Matarese, 2011) e o diario de bordo
(Nimpagaritse et al., 2020).

Considerando também as estratégias de coleta de informacoes, quando hou-
ve mencao sobre a linha de pensamento para a construcao da TdM, alguns autores
explicitaram que o processo de construcao foi feito de tras para a frente, ou seja, ini-
ciou-se a partir da definicdo do impacto que se desejava alcancar para assim chegar
as atividades que precisavam ocorrer (Abayneh et al., 2020; Chesniak et al., 2021;
Daruwalla et al., 2019; Esponda et al., 2021; Hailemariam et al., 2015; Levay et al.,
2018; Yearwood, 2018).

Componentes da Teoria da Mudanca

Os componentes que mais apareceram nas teorias de mudanca foram ati-
vidades, também nomeados de intervencoes ou estratégias (Abayneh et al., 2020;
Aromatario et al., 2019; Balayah et al., 2021; Barkat, 2019; Chesniak et al., 2021,
Clarke et al., 2014; De Silva et al., 2014; Dolan et al., 2019; Fuhr, Acarturk, Uygun
etal., 2020; Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al., 2020; Gilissen et al., 2018; Glasgow et al.,
2017; Hailemariam et al., 2015; Hamdani et al., 2021; Levay et al., 2018; MacQueen
et al., 2018; Kabongo et al., 2020; Nimpagaritse et al., 2020; Rezel-Potts et al., 2020;
Walker, 2015; Yearwood, 2018), impacto (Abayneh et al., 2020; Balayah et al., 2021,
Barkat, 2019; Breuer et al., 2016; Breuer et al., 2018; Chesniak et al., 2021; De Silva
et al., 2014; Esponda et al., 2021; Fuhr, Acarturk, Uygun et al., 2020; Fuhr, Acarturk,
Sijbrandij et al., 2020; Gilissen et al., 2018; Glasgow et al., 2017; Hailemariam et al.,
2015; Hamdani et al., 2021; Lalli et al., 2018; Kabongo et al., 2020; Yearwood, 2018)
e resultados, que foram explicitados de maneira abrangente (Balayah et al., 2021;
Daruwalla et al., 2019; Dolan et al., 2019; Glasgow et al., 2017; Lalli et al., 2018;
Kabongo et al., 2020; Nimpagaritse et al., 2020; Walker, 2015; Yearwood, 2018) ou
divididos temporalmente, usando os termos curto, médio ou longo prazo (Abayneh
et al., 2020; Barkat, 2019; Breuer et al., 2016; Breuer et al., 2018; Chesniak et al.,
2021; De Buck et al., 2018; De Silva et al., 2014; Fuhr, Acarturk, Uygun et al., 2020;
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al., 2020; Gilissen et al., 2018; Hailemariam et al., 2015;
Hamdani et al., 2021; MacQueen et al., 2018; Walker & Matarese, 2011). Houve,
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também, a divisdo entre resultados proximais e distais (Clarke et al., 2014; Rezel-
Potts et al., 2020) e dois artigos se utilizaram de uma nomenclatura nao usual, um
explicitou como resultados de processo (Walker & Matarese, 2011) e outro como re-
sultados comuns (Glasgow et al., 2017).

Outros componentes amplamente presentes foram recursos (Balayah et
al., 2021; Breuer et al., 2016; Breuer et al., 2018; Daruwalla et al., 2019; De Silva et
al., 2014; Dolan et al., 2019; Glasgow et al., 2017; Hamdani et al., 2021; Levay et al.,
2018; Kabongo et al., 2020; Nimpagaritse et al., 2020; Lalli et al., 2018; Walker &
Matarese, 2011; Yearwood, 2018) e suposicOes (Abayneh et al., 2020; Balayah et al.,
2021; Barkat, 2019; Breuer et al., 2016; Daruwalla et al., 2019; De Silva et al., 2014;
Fuhr, Acarturk, Uygun et al., 2020; Fuhr, Acarturk, Sijbrandjij et al., 2020; Gilissen
et al., 2018; Hailemariam et al., 2015; Hamdani et al., 2021; Rezel-Potts et al., 2020).
Ademais, seguem, conforme Tabela 6, todos os componentes presentes nos artigos.

TABELA 6
Componentes da Teoria da Mudanca e artigos que os citam

13

COMPONENTES DA
TEORIA DA MUDANCA ARTIGOS QUE OS CITAM
Avaliagao Esponda et al. (2021)

Desenvolvimento

Esponda et al. (2021)

Facilitadores e barreiras

Balayah et al. (2021)

Fatores do provedor

Walker (2015)

Mediadores

Clarke et al. (2014)

Mudangas

Daruwalla et al. (2019)

Objetivo ético

MacQueen et al. (2018)

Precondicdes

Gilissen et al. (2018)

Capacitagao

Breuer et al. (2016)
Breuer et al. (2018)

Elementos para escalabilidade

Esponda et al. (2021)
Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)

Entrega

Esponda et al. (2021)
Hailemariam et al. (2015)

Niveis do programa

Abayneh et al. (2020)
Hailemariam et al. (2015)

Problemas

Lalli et al. (2018)
Yearwood (2018)

Compra politica

Breuer et al. (2016)
Breuer et al. (2018)
Hailemariam et al. (2015)

Identificacdo

Breuer et al. (2016)
Breuer et al. (2018)
De Silva et al. (2014)

Tratamento e cuidados

Breuer et al. (2016)
Breuer et al. (2018)
De Silva et al. (2014)

(continua)
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COMPONENTES DA
TEORIA DA MUDANCA ARTIGOS QUE OS CITAM
De Silva et al. (2014)
Fundamentacio Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)

Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Hamdani et al. (2021)

Propésito ou objetivo

Balayah et al. (2021)
Chesniak et al. (2021)
De Buck et al. (2018)
Yearwood (2018)

Contexto

Abayneh et al. (2020)
Barkat (2019)

De Buck et al. (2018)
Esponda et al. (2021)
Hailemariam et al. (2015)

Indicadores

Abayneh et al. (2020)

Breuer et al. (2016)

De Silva et al. (2014)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Hailemariam et al. (2015)

Hamdani et al. (2021)

Produtos

Dolan et al. (2019)
Glasgow et al. (2017)

Lalli et al. (2018)

Levay et al. (2018)
Kabongo et al. (2020)
Nimpagaritse et al. (2020)
Yearwood (2018)

Teto de responsabilidade

Abayneh et al. (2020)

Daruwalla et al. (2019)

De Silva et al. (2014)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Gilissen et al. (2018)

Hailemariam et al. (2015)

Hamdani et al. (2021)

Suposigdes

Abayneh et al. (2020)

Balayah et al. (2021)

Barkat (2019)

Breuer et al. (2016)

Daruwalla et al. (2019)

De Silva et al. (2014)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Gilissen et al. (2018)

Hailemariam et al. (2015)
Hamdani et al. (2021)

Rezel-Potts et al. (2020)

Recursos

Balayah et al. (2021)
Breuer et al. (2016)
Breuer et al. (2018)
Daruwalla et al. (2019)
De Silva et al. (2014)
Dolan et al. (2019)
Glasgow et al. (2017)
Hamdani et al. (2021)
Lalli et al. (2018)

Levay et al. (2018)
Kabongo et al. (2020)
Nimpagaritse et al. (2020)
Walker e Matarese (2011)
Yearwood (2018)
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COMPONENTES DA
TEORIA DA MUDANCA

ARTIGOS QUE OS CITAM

Impacto

Abayneh et al. (2020)

Balayah et al. (2021)

Barkat (2019)

Breuer et al. (2016)

Breuer et al. (2018)

Chesniak et al. (2021)

De Silva et al. (2014)

Esponda et al. (2021)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Gilissen et al. (2018)

Glasgow et al. (2017)

Hailemariam et al. (2015)
Hamdani et al. (2021)

Lalli et al. (2018)

Kabongo et al. (2020)

Yearwood (2018)

Atividades ou interven¢des ou
estratégias

Abayneh et al. (2020)
Aromatario et al. (2019)
Balayah et al. (2021)
Barkat (2019)

Chesniak et al. (2021)
Clarke et al. (2014)

De Silva et al. (2014)
Dolan et al. (2019)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Gilissen et al. (2018)
Glasgow et al. (2017)
Hailemariam et al. (2015)
Hamdani et al. (2021)
Levay et al. (2018)
MacQueen et al. (2018)
Kabongo et al. (2020)
Nimpagaritse et al. (2020)
Rezel-Potts et al. (2020)
Walker (2015)

Yearwood (2018)

Resultados, independentemente da
divisdo

Abayneh et al. (2020)
Aromatario et al. (2019)
Balayah et al. (2021)
Barkat (2019)

Breuer et al. (2016)

Breuer et al. (2018)
Chesniak et al. (2021)
Clarke et al. (2014)
Daruwalla et al. (2019)

De Buck et al. (2018)

De Silva et al. (2014)
Dolan et al. (2019)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020))
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Gilissen et al. (2018)
Glasgow et al. (2017)
Hailemariam et al. (2015)
Hamdani et al. (2021)

Lalli et al. (2018)

Levay et al. (2018)
MacQueen et al. (2018)
Kabongo et al. (2020)
Nimpagaritse et al. (2020)
Rezel-Potts et al. (2020)
Walker (2015)

Walker e Matarese (2011)
Yearwood (2018)

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).
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Funcoes da Teoria da Mudanca

Dos 29 artigos analisados, trés nao apontam qual a funcao de uma TdM. Vinte
e seisartigos indicam que as fun¢oes da TdM (Tabela 7), considerando as etapas do ci-
clo de vida de uma intervencgao, sdo: utilizacao no desenho da intervenc¢ao (Abayneh
et al., 2020; Balayah et al., 2021; Breuer et al., 2016; Chesniak et al., 2021; De Silva et
al., 2014; Esponda et al., 2021; Hailemariam et al., 2015; Lalli et al., 2018), na imple-
mentacao (Abayneh et al., 2020; Dolan et al., 2019; Glasgow et al., 2017; Hailemariam
etal., 2015; Walker & Matarese, 2011), na avaliagcdo (Abayneh et al., 2020; Aromatario
et al., 2019; Barkat, 2019; Breuer et al., 2016; Breuer et al., 2018; De Silva et al., 2014;
Dolan et al., 2019; Esponda et al., 2021; Fuhr et al., 2020b; Glasgow et al., 2017;
Hailemariam et al., 2015; Lalli et al., 2018; MacQueen et al., 2018) e no monitoramen-
to (Barkat, 2019; De Silva et al., 2014; Dolan et al., 2019; Esponda et al., 2021; Fuhr
et al., 2020b; Lalli et al., 2018; Kabongo et al., 2020).

Dentre os 26 artigos que explicitam as funcdes de uma TdM, 17 mencionam
que ela estrutura como a mudanca ocorre por meio daimplementagao de uma inter-
vencao (Abayneh et al., 2020; Aromatario et al., 2019; Balayah et al., 2021; Breuer
et al., 2016; Chesniak et al., 2021; Clarke et al., 2014; Daruwalla et al., 2019; De
Buck et al., 2018; Esponda et al., 2021; Fuhr, Acarturk, Uygun et al., 2020; Fuhr,
Acarturk, Sijbrandij et al., 2020; Hamdani et al., 2021; Lalli et al., 2018; Levay et al.,
2018; MacQueen et al., 2018; Kabongo et al., 2020; Yearwood, 2018).

TABELA 7
Funcées da Teoria da Mudancga e artigos que as citam

FUNGOES DA TEORIA DA MUDANGA ARTIGOS QUE AS CITAM

Abayneh et al. (2020)
Aromatario et al. (2019)
Barkat (2019)

Breuer et al. (2016)
Breuer et al. (2018)
Chesniak et al. (2021)

De Silva et al. (2014)
Dolan et al. (2019)
Esponda et al. (2021)
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Glasgow et al. (2017)
Hailemariam et al. (2015)
Lalli et al. (2018)
MacQueen et al. (2018)

Avaliar intervencoes

Descrever como funciona um processo em

politicas e praticas baseadas em evidéncias Lalliet al. (2018)

Abayneh et al. (2020)
Balayah et al. (2021)
Breuer et al. (2016)
Desenhar intervengdes De Silva et al. (2014)
Esponda et al. (2021)
Hailemariam et al. (2015)
Lalli et al. (2018)

(continua)
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(continuagdo)

FUNGOES DA TEORIA DA MUDANGA ARTIGOS QUE AS CITAM

Envolver stakeholders Lalli et al. (2018)

Abayneh et al. (2020)

Aromatario et al. (2019)

Balayah et al. (2021)

Breuer et al. (2016)

Chesniak et al. (2021)

Clarke et al. (2014)

Daruwalla et al. (2019)

De Buck et al. (2018)

Esponda et al. (2021)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)
Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al. (2020)
Hamdani et al. (2021)

Lalli et al. (2018)

Levay et al. (2018)

MacQueen et al. (2018)

Kabongo et al. (2020)

Yearwood (2018)

Estruturar como a mudanca ocorre por
meio da implementacdo de um programa

Aromatario et al. (2019)
Chesniak et al. (2021)
Clarke et al. (2014)

Explorar as condi¢des para eficacia da
intervencao

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

Vantagens do uso da Teoria da Mudanca

Asvantagens apontadas podem ser organizadas em sete grupos, sendo eles as
vantagens em relagao aos stakeholders (Tabela 8), a estrutura da Teoria da Mudanca
(Tabela 9), a sua caracteristica informativa (Tabela 10), as fun¢des (Tabela 11), ao
processo avaliativo (Tabela 12), a disseminacdo da intervencao e ao advocacy, que
engloba estratégias para argumentar a favor, nesse caso, de intervengdes (Tabela
13), e ao processo de pesquisa (Tabela 14).

TABELA 8
Vantagens em relacao aos stakeholders e artigos que as citam

VANTAGENS EM RELAGAO AOS STAKEHOLDERS ARTIGOS QUE AS CITAM

De Buck et al. (2018)

Esponda et al. (2021)

Fuhr, Acarturk, Sijbrandijetal.(2020)
Levay et al. (2018)

Balayah et al. (2021)
Breuer et al. (2016)
Chesniak et al. (2021)
Gera engajamento nos stakeholders De Silva et al. (2014)
Gilissen et al. (2018)
Hamdani et al. (2021)
Levay et al. (2018)

Possibilita o envolvimento dos stakeholders desde
o inicio do processo, seja o processo de desenho,
implementacao, avaliagdo ou monitoramento

Abayneh et al. (2020)

Gera senso de propriedade Balayah et al. (2021)

Possibilita a construcdo de um conhecimento local

por meio dos stakeholders Hamdani et al. (2021)

(continua)
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VANTAGENS EM RELAGAO AOS STAKEHOLDERS

ARTIGOS QUE AS CITAM

Possibilita o entendimento de quais resultados
sdo coletivamente apoiados e validados pelos
stakeholders

Hamdani et al. (2021)

Possibilita que os stakeholders enxerguem seus
papéis

Abayneh et al. (2020)
Glasgow et al. (2017)

Possibilita para os stakeholders meios de trabalhar
em conjunto

MacQueen et al. (2018)

Estimula o trabalho colaborativo, enfatizando
técnicas participativas

Abayneh et al. (2020)
Chesniak et al. (2021)
Makowiecka et al. (2019)

Possibilita um senso de propdsito na medida em
que permite que se avalie como o trabalho de cada
um contribui para uma Teoria da Mudanga de uma
estratégia ampla

Glasgow et al. (2017)
Makowiecka et al. (2019)

Possibilita que desenvolvam um entendimento
comum de seus trabalhos

Walker e Matarese (2011)

Possibilita o estabelecimento de redes com a
comunidade, na medida em que envolve, também, o
usuario no grupo de stakeholders

Breuer et al. (2016)

Possibilita que se crie uma responsabilidade
compartilhada de maneira a maximizar a chance
de sucesso

Lalli et al. (2018)

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

TABELA 9

Vantagens em relagdo a estrutura da Teoria da Mudanc¢a e artigos que as citam

VANTAGENS EM RELACAO A
ESTRUTURA DA TEORIA DA MUDANCA

ARTIGOS QUE AS CITAM

Permite adaptacdo a medida que novas informagdes
sdo adquiridas

De Buck et al. (2018)

Dolan et al. (2019)

Esponda et al. (2021)

Fuhr, Acarturk,Sijbrandijetal.(2020)
Gilissen et al. (2018)

Lalli et al. (2018)

Permite que se incorporem interesses e
necessidades de diversos grupos

Abayneh et al. (2020)

Chesniak et al. (2021)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)
Glasgow et al. (2017)

Lalli etal. (2018)

Permite a insercdo de loops de feedbacks

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)

Permite explicitar como os componentes interagem
entre si

Hailemariam et al. (2015)
Yearwood (2018)

Permite que haja flexibilidade sem que o desenho
original seja alterado de maneira significativa

Walker (2015)

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).
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Vantagens em relagdo a caracteristica informativa e artigos que as citam

VANTAGENS EM RELAGAO A
CARACTERISTICA INFORMATIVA

ARTIGOS QUE AS CITAM

Permite que se conte a histéria de como
determinada intervengdo funcionou em
determinado contexto

Gilissen et al. (2018)

Auxilia na documentagdo da intervencao

Glasgow et al. (2017)

Possibilita que se disseminem informagdes sobre a
intervencao

De Silva et al. (2014)

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

TABELA 11

Vantagens em relacdo as funcées da Teoria da Mudanca e artigos que as citam

VANTAGENS EM RELAGAO AS
FUNGOES DA TEORIA DA MUDANGA

ARTIGOS QUE AS CITAM

Permite que se identifiquem barreiras para o
momento da implementacio

Balayah et al. (2021)

Fuhr, Acarturk, Uygun et al. (2020)
Gilissen et al. (2018)

Lalli et al. (2018)

Permite que se considere o contexto de
implementacao

Abayneh et al. (2020)
Breuer et al. (2016)
De Buck et al. (2018)
Hamdani et al. (2021)
Levay et al. (2018)

Reconhece que o contexto pode impactar positiva
ou negativamente a intervengao

Barkat (2019)

Permite a identificacdo de quais recursos ja estdo
disponiveis e quais necessitam ser fornecidos

De Silva et al. (2014)
Hamdani et al. (2021)

Permite a compreensdo de por que determinados
resultados foram ou ndo alcangados

Kabongo et al. (2020)

Permite a criacdo de solugdes de acordo com as
especificidades de cada contexto

Abayneh et al. (2020)
Breuer et al. (2016)
De Silva et al. (2014)

Permite que se identifiquem quais nexos causais,
presentes na intervencdo, carecem de evidéncia

Balayah et al. (2021)

Permite que se identifiquem indicadores que sejam
relevantes

Breuer et al. (2018)
Chesniak et al. (2021)
Glasgow et al. (2017)

Permite que se identifiquem indicadores para todos
os componentes presentes na Teoria da Mudanga

Breuer et al. (2016)

Permite que se identifiquem quais componentes
sdo mais importantes para que o resultado desejado
seja alcancado

Daruwalla et al. (2019)
De Silva et al. (2014)
Walker (2015)

Permite que se tenha um rigor cientifico no
momento de planejar a escalabilidade de
intervencdes

Balayah et al. (2021)
Fuhr, Acarturk, Sijbrandijetal.(2020)

Permite que se tenha um planejamento rigoroso

Hamdani et al. (2021)

Permite que se informem quais os proximos passos
de uma intervencdo frente as licdes aprendidas na
implementacao

Lalli et al. (2018)

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).
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TABELA 12
Vantagens em relacdo ao processo avaliativo e artigos que as citam

VANTAGENS EM RELAGAO AO

PROCESSO AVALIATIVO ARTIGOS QUE AS CITAM

Permite que se identifique se a falta de eficacia de
determinada intervencdo é em razdo da falha no
desenho, naimplementacao ou se, de fato,
aintervencao ¢ ineficaz

Gilissen et al. (2018)

Permite que se avalie aimplementagdo de maneira
abrangente, auxiliando na compreenséo de quais as
caracteristicas principais da eficacia da intervencao

Gilissen et al. (2018)
Kabongo et al. (2020)

Permite que se combinem avaliacdo de impacto e de
processo, ndo buscando apenas uma comparacio
contrafatual

Aromatario et al. (2019)
De Silva et al. (2014)

Permite que se amplie o processo avaliativo de
maneira a responder a questdes sobre mudancgas
de comportamento, indo além da mensuragéo Chesniak et al. (2021)
de variaveis mais comuns, como satisfagdo ou
participagao

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

TABELA 13
Vantagens em relacdo a disseminacio da intervenciao e ao advocacy e artigos que as citam

VANTAGENS EM RELACAO A DISSEMINACAO

DA INTERVENGAO E AO ADVOCACY ARTIGOS QUE AS CITAM

Oferece suporte para que os setores de interesse

. . - Balayah et al. (2021)
implementem inovagdes

Permite o advocacy para que se amplie a

. - . - De Silva et al. (2014)
implementagéo de intervengdes de sucesso

Permite que outros interessados repliquem a

. < L. . Gilissen et al. (2018)
intervencado por tornar explicito como ela funciona

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

TABELA 14
Vantagens em relacdo ao processo de pesquisa e artigos que as citam

VANTAGENS EM RELAGAO AO PROCESSO DE

PESQUISA ARTIGOS QUE AS CITAM

Auxilia na determinacdo de qual serd a pergunta de Chesniak et al. (2021)
pesquisa De Silva et al. (2014)

Auxilia na escolha de quais serdo os critérios de

. - = De Buck et al. (2018)
inclusdo e exclusao

Auxilia no processo de extragdo e interpretacdo dos

resultados De Buck et al. (2018)

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).
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Limitacoes do uso da Teoria da Mudanca

Apenas dez artigos mencionaram limitacdes em relagdo ao uso da Teoria da
Mudanga, sendo que a limitacdo mais citada foi a alta demanda de tempo para sua
construcdo (Chesniak et al., 2021; De Buck et al., 2018; Glasgow et al., 2017; Kabongo
et al., 2020). A segunda e ultima limitagdo citada por mais de um artigo diz respeito
ao risco de se incorrer em uma simplificacdo exagerada da intervencdo a partir do
momento em que se usa apenas um modelo ldgico para articular a teoria de como a
mudanca ocorre a partir da implementacao daquela intervencao (Breuer et al., 2016;
De Buck et al., 2018; Levay et al., 2018). No mais, as outras limitacoes citadas foram
explicitadas apenas em um dos artigos que compoem a revisdo (Tabela 15).

TABELA 15
Limitacoes adicionais e artigos que as citam

LIMITAGOES ADICIONAIS ARTIGOS QUE AS CITAM

Ha uma dependéncia da validade da Teoria da

Mudanca para com a colaboragao dos stakeholders Balayah etal. (2021)

Apesar de a Teoria da Mudanca oferecer suporte para

: = ~ Balayah et al. (2021)
aimplementacdo, ela ndo garante seu sucesso

Ha uma dificuldade de se mapearem os resultados

n3o pretendidos Kabongo et al. (2020)

Apesar de gerar engajamento dos stakeholders na
construcdo, ndo garante engajamento no processo Breuer et al. (2016)
de implementacdo da intervencdo

Algumas Teorias de Mudanca podem conter muitos

detalhes até chegar ao impacto desejado De Silvaetal. (2014)

Ha o risco de os nexos causais entre atividades e

< . ~ Daruwalla et al. (2019)
resultados ndo serem de facil compreenséo

Auséncia de padronizagdo na defini¢do do que é a

Teoria da Mudanca pode causar confusdo De Silvaetal. (2014)

Quando se constréi uma Teoria da Mudanga com
base em um referencial teérico, essa construcao
pode ignorar teorias conflitantes que geram outros
resultados

Kabongo et al. (2020)

Apés a construcao da Teoria da Mudanga,
eventos externos a intervengdo podem alterar os Balayah et al. (2021)
componentes ao longo do tempo

Fonte: Elaboragdo dos autores (2022).

Melhores praticas do uso da Teoria da Mudanca

Envolver stakeholders no processo de construcdo da Teoria da Mudanca foi ci-
tado em sete (Abayneh et al., 2020; Balayah et al., 2021; De Buck et al., 2018; De Silva
et al., 2014; Esponda et al., 2021; Hailemariam et al., 2015; Rezel-Potts et al., 2020)
dos 17 artigos que continham recomendacdes. No entanto, além do envolvimento,
foi citada a importancia tanto de oferecer assisténcia para que os stakeholders desen-
volvam Teorias de Mudanca de maneira autonoma (Esponda et al., 2021) quanto de
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selecionar stakeholders que influenciem o processo de implementacao da interven-
cdo proposta (Balayah et al., 2021). E importante também que entre eles haja con-
senso sobre os componentes que estruturam a Teoria da Mudanca (Balayah et al.,
2021; De Silva et al., 2014). O envolvimento do usuario final da intervencao, no pro-
cesso de construcdo da Teoria da Mudanca, foi citado em quatro artigos (Abayneh
et al., 2020; Hailemariam et al., 2015; Hamdani et al., 2021; Levay et al., 2018), sendo
que em um deles (Hamdani et al., 2021) a auséncia do envolvimento do usuario final
foi tida como limitacdo do processo.

Em relacdo ao momento de construcdo, recomenda-se que seja construi-
da ou durante a criacdo da intervencao (Breuer et al., 2016; Gilissen et al., 2018;
Hailemariam et al., 2015; Levay et al., 2018) ou antes da escalabilidade da interven-
cdo (Balayah et al., 2021), sendo importante que a Teoria da Mudanga seja testada
em um piloto, havendo, assim, oportunidade para que seja revista antes de imple-
mentada de fato (De Silva et al., 2014).

Em se tratando dos componentes, recomenda-se que haja a divisao temporal
dos resultados, de maneira a explicitar quais mudancgas serao alcancadas ao longo
do tempo (De Buck et al., 2018), e que também haja a divisao entre resultado de lon-
go prazo e impacto, com base no teto de responsabilidade, evidenciando por quais
resultados o programa se responsabiliza (Hailemariam et al., 2015).

Ainda sobre os componentes, é apontada a importancia da exposi¢ao dos ne-
xos causais (De Silva et al., 2014; Kabongo et al., 2020), das suposicoes feitas para
cada etapa daintervencao (De Buck et al., 2018; Esponda et al., 2021; Lalli et al., 2018),
das precondigOes necessdrias para que a implementacgao funcione (Daruwalla et al.,
2019; De Silva et al., 2014), dos resultados negativos que podem surgir (Daruwalla et
al., 2019; De Silva et al., 2014), da particularidade contextual para a qual a interven-
¢ao foi construida (De Silva et al., 2014; Kabongo et al., 2020) e das varidveis media-
doras e moderadoras dos efeitos (Clarke et al., 2014).

No que diz respeito ao processo de construgdo, recomenda-se que 0S nexos
causais (Clarke et al., 2014) bem como as suposicoes (De Buck et al., 2018; Esponda
et al., 2021) sejam apoiados em evidéncias, que se utilizem de varios métodos para
compor a estrutura da Teoria da Mudanga, como analise de documentos, workshops
e entrevistas com stakeholders, pesquisa na literatura (Breuer et al., 2016; De Silva et
al., 2014), que os resultados sejam mapeados de tras para a frente (Chesniak et al.,
2021; De Silva et al., 2014; Gilissen et al., 2018) e que, apds a construcao da Teoria
da Mudanca, ela passe por atualizacao sempre que necessario (De Silva et al., 2014;
Makowiecka et al., 2019).

Por fim, em relacdo ao uso da Teoria da Mudanca em processos avaliativos,
recomenda-se que haja alocacdo de recursos para o desenvolvimento de indicado-

res relevantes para o contexto, principalmente no que diz respeito a variaveis de
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dificil mensuragdo (De Silva et al., 2014; Esponda et al., 2021), que sejam estabele-
cidos indicadores para todas as precondicoes, de maneira a saber se é possivel ou
nao avancar no caminho do nexo causal (De Silva et al., 2014), em todas as etapas
da intervencao (De Silva et al., 2014), e que ndo haja exclusividade de métodos quan-
titativos, sendo importante o uso de qualitativos, empregando-os de modo comple-
mentar (Esponda et al., 2021).

DISCUSSAO

O presente trabalho é continuacao de estudo publicado previamente com os resul-
tados preliminares desta revisdo integrativa (Vieira et al., 2022) e investigou o uso
da teoria da mudanca em intervencodes (projetos, programas, politicas publicas) nas
areas da saide, da educacao ou intersetoriais. A maioria dos estudos esta circunscri-
ta a area da saude (82,7%), havendo apenas dois intersetoriais e dois educacionais.
A baixa prevaléncia de estudos no campo da educacao e em intervencoes interse-
toriais, a auséncia de artigos encontrados apds busca feita com os descritores em
portugués e a auséncia de producgdo na América Latina configuram-se como ponto
de atencdo, dado que as referidas dreas e localizacées podem se valer e se favorecer
do uso da ferramenta em qualquer momento do ciclo da intervencdo (Dugand &
Brandao, 2017; Sloan et al., 2017).

A amplitude de possibilidades no uso da TdM, conforme apontam os dados
aqui apresentados, corrobora a defesa de Agum et al. (2015) sobre a necessidade de
acompanhar as politicas publicas, bem como suas transformacdes ao longo do tem-
po. Entre as vantagens em relacdo ao uso da TdM esta a flexibilidade, pois permite
que ela seja usada em todos os momentos do ciclo de uma intervencao, capte interes-
ses de diversos grupos (Abayneh et al., 2020), seja composta por componentes e loops
de acordo com a necessidade da intervencdo (Fuhr, Acarturk, Uygun et al., 2020) e se
adapte a medida que novas informacoes sao adquiridas (De Buck et al., 2018; Dolan
etal., 2019; Esponda et al., 2021; Fuhr, Acarturk, Sijbrandij et al., 2020; Gilissen et al.,
2018; Lalli et al., 2018) sem alterar a esséncia do desenho original (Walker, 2015).

A caracteristica flexivel da TdM nao pode ser confundida com falta de
delimitacao de seus objetivos. Pelo contrario, seu formato em encadeamento 16gi-
co colabora na delimitacdo dos resultados a serem alcangados e na diminui¢ao da
verificacdo ilimitada de determinantes de sucesso ou insucesso de uma politica,
tornando a avaliacdo feita a partir dela mais robusta, diretiva e confiavel, uma vez
que permite a identificagdo dos componentes mais importantes para que o resul-
tado seja alcancado (De Silva et al., 2014) bem como a delimitacdo de indicadores
adequados (Breuer et al., 2018). Ja existem estudos que optam por apresentar sua
TdM de antemao (Sloan et al., 2017, por exemplo), antes dos resultados da avaliacao,
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garantindo assim a diminuicao do viés de interpretacao de resultados e apresenta-
cdo de efeitos que nao eram esperados ou ndo eram o objetivo da interveng¢do. Dessa
forma, fortalece-se o advocacy a ser realizado, dada a maior possibilidade de gera-
¢do de evidéncias diretivas e robustas, levando a implementacdo de intervencgdes
baseadas em tais evidéncias.

Asvantagens em relacao ao uso da Teoria da Mudanca se estendem, também,
ao processo de pesquisa. Pesquisas de cunho investigativo social visam a solucionar
problemas reais da geracao vigente (Jannuzzi, 2014), buscam evidéncias que cola-
borem e guiem decisdes de ambito social e garantam politicas publicas eficientes
(Gertler et al., 2018). Pesquisas estritamente académicas objetivam a complementa-
¢do e a continuidade da producgdo de conhecimento na linha de pesquisa que as de-
tém (Mendes & Sordi, 2013). E possivel e desejvel unir os objetivos, esforcos e licdes
advindos desses dois campos de pesquisa, aprendendo um com o outro, e a ferra-
menta pode auxiliar na delimitagdo da pergunta de pesquisa a que se deseja respon-
der, na selegdo dos critérios de inclusdo e exclusao de artigos e na determinacao de
como sera o processo de extracao e interpretagdo dos dados (De Buck et al., 2018).

Dentro das limitagOes apontadas em relacdao a construgao e ao uso da TdM
estd a demanda de tempo para sua elaboracgio (Chesniak et al., 2021; De Buck et al.,
2018; Glasgow et al., 2017; Kabongo et al., 2020). Para lidar com tal questao, pode-se
oferecer suporte técnico para que os stakeholders desenvolvam suas proprias Teorias
de Mudanca. Esponda et al. (2021) seguem nesse sentido, apontando como uma boa
pratica que seja oferecido suporte técnico no ambito da avaliacdo, de maneira que
os stakeholders possam desenhar e executar suas proprias avaliacoes. Para oferecer
esse suporte, devem-se orientar os participantes dessa construcao sobre qual linha
de pensamento seguir. Krishnan (2017) recomenda seis etapas para a construcao de
uma TdM. A primeira etapa destina-se a definicdo do contexto de atuagao da inter-
vengao. A segunda serve a definicdo do propdsito da intervengao. O terceiro passo é
desenhar a intervencao. O quarto passo é completar a cadeia causal de estratégias,
produtos e resultados. O quinto é explicitar as suposigoes por trds da cadeia causal.
A tltima etapa dessa construcgao é a defini¢do de indicadores para que seja possivel
a avaliacao dessa intervencao. Essa sequéncia do quarto passo diverge da recomen-
dacao dos resultados encontrados nos artigos da presente revisdo de literatura, os
quais comecam a partir do impacto que se deseja alcancar, resultados anteriores a
ele, produtos e estratégias (Abayneh et al., 2020; Chesniak et al., 2021; Daruwalla et
al., 2019; Esponda et al., 2021; Hailemariam et al., 2015; Levay et al., 2018; Yearwood,
2018). O ponto de atencao deve estar, no entanto, na concordancia entre o que a in-
tervencao propoe e o impacto que ela pretende gerar.

Balayah et al. (2021) e Breuer et al. (2016) (ver Tabela 15) expuseram limita-

¢oOes relacionadas a necessidade do envolvimento de muitos atores na construcao da
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TdM. Junta-se a isso a recomendagdo de que a TdM deve ser construida durante a
construcao da intervencdo (Breuer et al., 2016; Levay et al., 2018) para visualizar que
essas limitacoes explicitam a forma como uma intervencado acontece na realidade,
com a participa¢ao de muitos atores, os quais podem definir o sucesso ou o fracasso
da intervencao. Mendes e Sordi (2013) apontam a necessidade da compreensao de
que uma politica publica que é controlada de cima tem inimeros riscos, os quais
podem ser minimizados pelo envolvimento dos usudrios da politica e de outros
stakeholders durante o processo de constru¢ao da TdM bem como de sua atualizacao
(Dugand & Brandao, 2017; Makowiecka et al., 2019).

A utilizacdo de somente duas bases de dados bem como a de um protoco-
lo criado pelas autoras e ndo validado previamente para revisdes da literatura sdo
limitacGes do presente estudo. A delimitacdao dos idiomas pode também ter supri-
mido estudos de outros paises que possam ter utilizado a TdM em suas pesquisas.
Ressalta-se, no entanto, que os objetivos do presente trabalho foram alcangados,
gerando resultados, conclusdes e recomendacoes relevantes e que podem levar a
adocao da TdM em estudos brasileiros na area da educacéao e areas intersetoriais.

CONCLUSAO

Mesmo com a baixa incidéncia do uso da ferramenta em intervenc¢des intersetoriais,
pensa-se que elas podem se beneficiar e ser fortalecidas com seu uso, pois, por meio
da sua flexibilidade e capacidade de demonstrar como a intervengao é estruturada,
é possivel tornar palpavel como diversos setores (e.g., educagao, saude e assisténcia
social) podem trabalhar conjuntamente por um mesmo objetivo.

A TdM é abrangente e Util para a garantia da qualidade do acompanhamen-
to e da avaliacdo de intervencdes. Ela ndo é uma ferramenta exclusiva para re-
alizacdo de avaliacOes das intervencoes; ela se relaciona com o modo de fazer
e com como politicas publicas sdo gerenciadas. Dessa forma, politicas publicas
podem garantir sua qualidade técnica em todo o seu ciclo com o uso da Teoria
da Mudancga, sendo sua adocdo altamente recomendada. E, apesar de a TdM ter
sido popularizada ha algumas décadas, os dados apontam o aumento de trabalhos
sendo publicados com sua utilizacdo, o que parece ser um indicativo da visibili-
dade que o uso da TdM vem adquirindo. Nesse sentido, é importante que autores
brasileiros usem, apontem sua relevancia e recomendem seu uso. Recomenda-se
também a publicacdo de manuais prescritivos e trabalhos que documentem boas
praticas de utilizacdo da TdM, elencando e complementando as que foram aqui
apontadas: participacao de stakeholders, testagem da TdM em um piloto, divisao
temporal dos resultados e exposicdo dos nexos causais apoiados em evidéncias e
com desenvolvimento de indicadores.
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