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Resumo: O ingresso de estudantes com deficiéncia em cursos de graduacéo é resultado de fatores como a expanséo da
educacdo superior e as politicas publicas de acesso, ensejando discussdes acerca da efetividade na dptica inclusiva.
Buscando avaliar a experiéncia destas/es académicas/os, a investigacao teve como objetivo analisar o percurso de alunos
com deficiéncia, a partir da perspectiva de histérias de vida. Em termos metodoldgicos, trata-se de uma pesquisa
qualitativa, tendo entrevistas como instrumento de coleta de dados, realizadas com oito alunas/os formandas/os em
instituicdo de ensino superior privada. Os resultados abordam questdes como aprendizagem, relagdo com professoras/es
e colegas, diferencas entre contexto universitario / escolar e percurso universitario. Evidencia-se a consecucdo inicial da
acessibilidade arquitetdnica e a subsequente construcdo de condigdes pedagdgicas e relacionais para as/os estudantes
com deficiéncia revelando, portanto, novos desafios a serem enfrentados por toda a comunidade académica.
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Abstract: The entry of students with disabilities in undergraduate courses is an effect of factors such as the expansion
of higher education and access policies, giving rise to discussions about effectiveness from an inclusive perspective.
Seeking to evaluate the academic experience, the investigation aimed to analyze the path of students with disabilities,
from the perspective of life stories. In methodological terms, this is a qualitative research, using interviews as data
collection instrument, carried out with eight students, who are about to graduate, in a private higher education institution.
The results address issues such as learning, relationship with teachers and colleagues, differences between university /
school context and university path. It evidences the initial achievement of architectural accessibility and the subsequent
construction of pedagogical and relational conditions for students with disabilities, thus revealing new challenges to be
faced by the entire academic community.
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Introducéo

Considerando a educagdo como um direito de todos, as institui¢cdes de ensino superior
no Brasil devem proporcionar condig¢des de acesso e utilizagdo de seus ambientes para pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida nas salas de aula, bibliotecas, auditorios, ginasios,
instalacBes desportivas, laboratdrios, areas de lazer e sanitarios. Ha a obrigatoriedade do ensino
de LIBRAS em todos os cursos de formacdo de professoras/es e de fonoaudidlogas/os e,
optativamente, nos demais cursos de educacao superior. Enfatiza-se que a Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva (MEC, 2008) define a Educacéo
Especial como modalidade transversal a todos os niveis, etapas e modalidades, cuja fungéo é
disponibilizar recursos e servigos de acessibilidade bem como o atendimento educacional
especializado, complementar a formacéo das/os estudantes com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. Entre os recursos e servigos de
acessibilidade disponibilizados pelas instituicdes de ensino superior (IES), destacam-se o
tradutor e intérprete de Lingua Brasileira de Sinais, guia intérprete, equipamentos de tecnologia
assistiva e materiais pedagogicos acessiveis, atendendo as necessidades especificas das/os
estudantes. Cabe as IES a responsabilidade pelo provimento desses servigos e recursos em todas
as atividades académicas e administrativas (MEC, 2013).

Reflexo da expansdo da educacdo superior e das politicas de acesso, evidencia-se 0
ingresso paulatino de estudantes com deficiéncia em cursos de graduagéo, evocando discussoes
acerca dessa tematica. E importante mencionar que, até a década de 1990, 0s censos
educacionais ndo apontavam o numero de alunos com deficiéncia no ensino superior brasileiro,
evidenciando a invisibilidade desses alunos e “impossibilitando, até mesmo, chegar a
indicativos mais concretos sobre sua real situacéo educacional e, por consequéncia, direcionar
de forma mais precisa politicas inclusivas” (MOREIRA et al., 2011, p. 131). No Censo
Educacional de 2000, tem-se 0 nimero de alunas/os com deficiéncias - fisica, auditiva, visual -
nas IES do pais: 2.155. Em 2005, esse nimero sobe para 6.022 alunas/os, evidenciando um
aumento de 179,4%, entre os anos de 2000 e 2005 (BRASIL, 2006). Em 2006, havia 6.460
alunas/os e em 2007 totalizavam 4.880.381 matriculas de alunas/os no ensino superior, mas
apenas 0,13% apresentavam alguma deficiéncia (BRASIL, 2009).

Comparativamente, no Censo da Educacao Superior de 2019 (INEP,2020) notifica que
48.520 estudantes com deficiéncia estavam matriculadas/os, sendo que 30.211 (62,26%)
estavam em instituicOes privadas e 18.306 (37,72%), em instituicdes publicas de ensino. Da

parcela de estudantes matriculados em instituicdes publicas, 13.971 (76,06%) estavam em
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instituicOes federais, 4.120 (22,50%) em estaduais e 218 (1,19%) em municipais. Se
comparadas a populacdo geral, apenas 0,56% das matriculas no ensino superior sdo de
estudantes com deficiéncia, o que indica o contingente ainda pouco expressivo deste grupo no
acesso a educacdo, justificando a importancia de investigacdes que se pautem pela analise deste
cenario.

Martins et al. (2015, p.1009) indicam que “¢ preciso investigar criticamente as causas
da presenca inexpressiva de estudantes com deficiéncia no ensino superior quando se
comparado aos numeros de matriculas na educacdo fundamental”. A potencialidade dessas
informacdes incidiria sobre 0 acesso, a permanéncia e a concluséo do ensino superior pelas/os
estudantes com deficiéncia. Nessa direcdo, a investigacdo tem como objetivo analisar o
percurso universitario de alunas/os com deficiéncia, a partir da perspectiva de histérias de vida,
evocando elementos que possam avaliar dimensdes como inclusdo, aprendizagem, relacdo com

professoras/es e colegas, potencialidades e dificuldades existentes nesse processo.

Producbes académicas relativas aos universitarios com deficiéncia

As producdes académicas atinentes a inclusdo de alunas/os com deficiéncia no ensino
superior brasileiro majoritariamente estao relacionadas as universidades publicas (ALMEIDA,
FERREIRA, 2018; GARCIA et al., 2018; MARTINS et al (2018); MELO, ARAUJO, 2018;
DUARTE et al, 2015; CIANTELLI, LEITE, 2016; CASTRO, ALMEIDA, 2014; ANACHE,
CAVALCANTI, 2013; MOREIRA et al., 2011).

Martins et al. (2018. p. 20-1) realizou mapeamento em trés universidades federais,
assinalando grande dificuldade de obter os dados em virtude dos procedimentos variados e,
muitas vezes, ainda ndo sistematizados para identificar as/os estudantes com deficiéncia. Os
fatores elencados pelos investigadores para esse contexto sdo 0s seguintes: a) a participacéo de
pessoas com deficiéncia no ensino superior pablico brasileiro é recente, b) a obrigatoriedade
das IES prestarem informacGes ao INEP sobre as matriculas desse publico deu-se a partir de
2014, constituindo-se um procedimento novo; ¢) a autodeclaracdo, adotada como procedimento
exclusivo para identificacdo desse publico, pode incorrer na fragilidade dos dados,
subnotifica¢do ou supernotificacdo do indice de estudantes com deficiéncia.

Almeida e Ferreira (2018, p.67) verificaram falhas nos dados oficiais acerca da presenca
de alunas/os com deficiéncia na educagao superior brasileira, que estdo “relacionadas tanto a
auséncia de mecanismos para levantamento desses dados na instituicdo base, quanto ao nao

reconhecimento da condi¢do de deficiéncia por parte dos alunos que a possuem”. Os
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pesquisadores também evidenciaram que a inclusao foi considerada pelos sujeitos da educacédo
superior enquanto “provimento de condi¢es de acessibilidade arquitetonica, indicando um
despreparo e um desconhecimento para o provimento de condi¢fes de permanéncia para este
aluno, perpetuando barreiras a sua participacdo em igualdade de condicGes”.

Melo e Araujo (2018) identificaram, entre as dificuldades das/os alunos com deficiéncia
pela instituicdo de ensino superior publica investigada, situacdes de vulnerabilidade econémica
que impactam no seu desempenho académico e possiveis situacdes de evasao. Os pesquisadores
afirmam, diante desse contexto, que nao é suficiente apenas contar com nucleo de apoio, com
a adaptacdo arquitetbnica e eliminacdo de barreiras de comunicacdo ou atitudinais, mas é
necessario adotar acdes efetivas para a garantia da permanéncia dessas/es alunas/os.

Duarte et al. (2013) afirmam que é necessario investir na producéo e distribuicdo de
materiais pedagogicos apropriados, na qualificacdo das/os professoras/es, na infraestrutura
adequada para ingresso, acesso e permanéncia nas diversas instituicdes de ensino. Moreira et
al. (2011), ao indagarem alunas/os com deficiéncia sobre questdes relevantes para sua
permanéncia, identificaram a importancia de conhecimentos acerca das/os estudantes pelas/os
professores, técnicas/os administrativas/os e colegas da universidade. Em investigacao
desenvolvida por Garcia et al. (2018), as/os alunos indicaram a falha na disponibilizacéo e
adaptacdo de materiais pedagogicos, sendo definidas acBes pela instituicdo para garantir o
desempenho académico dos alunos, como a concessdo de bolsas de monitoria, embora haja
restricdes das/os discentes quanto ao preparo das/os profissionais responsaveis por esse servico.
Anache e Cavalcante (2018) também referem essa sinalizacdo na pesquisa realizada com
estudantes de universidade publica, pois as/os alunas/os indicaram dificuldades no processo de
aprendizagem, apontando a necessidade de mudancas no projeto politico-pedagdgico dos
cursos para contemplar suas modalidades de aprendizagem, e investimentos para a capacitacdo
de professores do ensino superior.

Silva et al. (2012) investigaram demandas de docentes de universidades privadas para a
formacao de alunas/os com deficiéncia, obtendo respostas como capacita¢do, horarios especiais
para atender as/os alunas/os e aplicar provas, remuneracdo para reunides especificas, reducéo
do numero de alunas/os em turmas integradas por estudantes com deficiéncia, e ainda
remuneracgdo extra ou salario diferenciado em funcdo de atividades com essas/es alunas/os.
As/os professoras/es indicaram a importancia de contarem com avaliagdo médica a fim de
serem informados sobre as limitagdes da/o aluno e poderem apoia-la/o - questdes que sugerem

uma concepcao da deficiéncia relacionada ndo s6 a patologia, mas também a defasagem das

condig@es para aprendizagem, tomando-a como caracteristica predominante em detrimento de
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outros aspectos da/o aluna/o a serem considerados. Considerando essas producdes académicas
e atentando para a importancia de estudo que ampliasse o conhecimento no &mbito do ensino
superior privado e na perspectiva das/os alunas/os concluintes, foi desenvolvida pesquisa de

campo explicitada a seguir.

Método

A investigacdo qualitativa, de natureza aplicada e na perspectiva de historias de vida,
teve entrevistas como fonte de coleta de dados. Desse modo, prop8e-se a escutar esses sujeitos,
a partir de depoimentos que sdo autobiografias, que, além de testemunho historico, permitem
compreender a evolugdo da pessoa no tempo, iluminando as possibilidades de acessar a
coletividade que ali esta implicita (Bosi, 1993). Ao revisitar sua historia, a/o participante
juntamente com a/o pesquisador/a, busca situar o que contribuiu para que tenha se tornado o
que é; compartilha o que sabe sobre si mesmo e sobre 0 que o rodeia, na tentativa de
compreender melhor as relagdes que a/o forjaram (JOSSO, 2006).

As/os participantes sdo sujeitos com deficiéncia, alunas/os universitarias/os de
instituicdo privada de ensino superior, contatadas/os a partir de listagem de matriculas com essa
identificacdo na instituicdo. Foram inicialmente acessadas/os via e-mail, sendo informadas/os
sobre objetivo e caracteristica da pesquisa e convidadas/os a participarem das entrevistas. Os
critérios de inclusdo foram os seguintes: ter pelo menos uma deficiéncia, ser formanda/o no
ensino superior, ter frequiéncia nas disciplinas, assinar o termo de consentimento. O projeto de
pesquisa obteve registro e aprovacdo pela plataforma Brasil sob ndmero
51829115.2.0000.5307, observando os procedimentos éticos estabelecidos para a pesquisa
cientifica em Ciéncias Humanas.

As entrevistas com as/os alunas/os foram gravadas em audio e contaram com intérprete
de Libras, no caso de dois alunos que ndo fazem leitura labial (G. e M.). Tratando-se da
perspectiva de historias de vida, a conducdo do contato com as/os participantes norteia-se pelas
memorias da trajetoria na universidade. Para Bosi (1993), os procedimentos de historia de vida
e perguntas exploratdrias possibilitam ao recordador a liberdade de encadear e compor, a sua
vontade, os momentos de seu passado. Dessa forma, as lembrancas que os recordadores evocam
sdo 0 mapa afetivo e intelectual da sua experiéncia e da experiéncia de seu grupo. Essa opcéao
metodologica contempla a compreensao individual e coletiva da experiéncia da deficiéncia.

A partir da leitura reiterada dos depoimentos das/os participantes, busca-se ndo somente

identificar recorréncias e agrupa-las, como também ordenar a narrativa em um eixo diacrénico.
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Essa diacronia é construida para fazer dialogar diferentes contextos espago-temporais que
situam acontecimentos inscritos em um conjunto de depoimentos que conformam um
testemunho (SANTQOS, 2000). Essa nova configuracdo da origem a uma nova organizagéo do
material coletado pelas historias de vida, originando-se as categorias tematicas de andlise.
Amado e Ferreira (2017, p. 171) consideram que os estudos (auto) biograficos “constituem uma
fonte de conhecimento sociocultural dos individuos e dos grupos, comunidades e sociedades
em que eles se inserem, de relevo para a (re) construcdo da memoria e da identidade individual
e coletiva”. Nesse ensejo, descrevem-se o0s resultados obtidos na investigacdo realizada a

sequir.

Apresentacdo e andlise dos resultados

Inicialmente sdo apresentados 0s sujeitos da pesquisa, identificados no quadro abaixo:

Quadro 1 — Identificacdo dos sujeitos da pesquisa

Entrevistado | Idade Escola EM Forma ingresso | Deficiéncia

Amanda 36 Escola Privada | Diplomado Fisica / Congénita

Cassia 26 Escola Privada | Vestibular Auditiva/ Adquirida

Carolina 24 Escola Publica | PROUNI Auditiva/ Congénita

Cintia 32 Escola Publica | PROUNI Visual/ Adquirida

Gabriela 38 Escola Especial | Vestibular Surda/ Congénita
Privada

Marcio 29 Escola Especial | Vestibular Surdo/ Congénita
Publica

Karina 32 Escola Privada | Vestibular Visual/ Adquirida

Ricardo 38 Escola Publica | Vestibular Visual/ Adquirida

Os nomes sdo ficticios
Fonte: Pesquisadores (2017).

A idade média das/os alunas/os participantes é de 31 anos, 0 que sugere 0 ingresso no
ensino superior ndo imediato a conclusdo do ensino médio e /ou o0 tempo no ensino médio (e
mesmo fundamental ) mais estendido, salientando-se que somente duas alunas cursaram EJA.
O tempo médio de permanéncia na universidade é de 5,8 anos, sendo que o0 tempo maximo é
de 10 anos, evidenciado em aluna que realizou trocas de curso. Em relacéo a escolarizacéo da/o
entrevistada/o surda/o — Gabriela e Marcio - ocorreu em escolas especiais e Carolina, deficiente
auditiva, cursou escola publica regular em todo o seu percurso de escolarizagdo. Os trés
participantes que experienciaram a deficiéncia quando adolescentes ou adultos — Cintia, Karina

e Ricardo - cursaram escolas publicas. Em relacdo as politicas de acesso ao ensino superior,

somente dois alunos sdo oriundos dessa modalidade (PROUNI), prevalecendo o ingresso via
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vestibular. O ingresso anterior de outros com deficiéncia auditiva e a indicacgao do professor da
escola especial foram decisivos para a escolha da universidade por dois entrevistados — Marcio
e Gabriela.

Gabriela, Karina e Cintia sdo as primeiras da familia a cursarem o ensino superior. O
irmdo de Mércio, também surdo, cursa ensino superior na mesma instituicdo, mas “‘ [...] os
meus pais ndo tém segundo grau completo - pois eles sdo surdos também - porque antigamente
os surdos ndo tinham escola, eles paravam na quinta, sexta série, ndo tinham a tecnologia que
a gente tem hoje, entéo eles ndo conseguiram estudar muito. >’

Karina e Mércio fizeram trocas de curso em funcdo das dificuldades encontradas no
decorrer da escolha inicial, da atividade profissional e das indicagdes institucionais diante das
exigéncias da formacdo. Os alunos abdicaram de preferéncias nas quais encontravam maior
identidade — os cursos de Geologia e Ciéncias Contabeis, respectivamente — como projetos
futuros, diante do contexto que vivenciaram na universidade e das exigéncias da empresa em
que Marcio trabalha. Andressa realiza sua segunda diplomacao, visto que, ap6s a concluséo,
ndo se identificou com a habilitacdo de sua formacéo — licenciatura — reconhecendo que prefere
atuar no bacharelado, com atividades de pesquisa. Diante dessa definicdo, decidiu optar por
curso que ja estava em suas pretensdes ha algum tempo, a Psicologia. Todas/os as/os
entrevistadas/os, exceto Ricardo, vivenciaram trocas de disciplinas, no decorrer da formagéo,
sendo que quatro deles fizeram essa solicitacédo, a pedido coordenagéo do curso, em funcao de
ajustes institucionais para alocacdo de intérpretes. Estas mudancas — trocas de disciplinas e de
cursos — estdo presentes na vida académica de muitas/os universitarias/os, mas observa-se que
0s aspectos que motivaram tais ocorréncias para essas/es alunas/os possuem contornos proprios,
relacionados a experiéncia da deficiéncia, em alguns momentos, e possuem repercussées com

diferentes implicacfes em seu percurso.

O ingresso e a experiéncia da universidade

O ingresso na vida universitaria foi dificil para Gabriela: “Senti-me mal, muitos ouvintes
e sO eu surda. N@o estava acostumada”. Karina explicita: ‘O meu ingresso foi um pouco
complicado. Primeiro eu tive que me aceitar e depois aceitar os outros. >> Marcio identifica o
processo que estabeleceu: “‘[...] a questdo do atendimento, a troca com os colegas, a questao
da gesté@o que eu fui aprendendo, expandindo meu conhecimento, 0s apoios”. Amanda enfatiza
um aspecto que facilitou sua permanéncia, pois ingressou transferida de outra universidade: “
[...] das pessoas que ficam no portéo, até as pessoas que te dao aula, que estédo ao teu lado, séo
muito proximas, é tudo muito receptivo. ”’
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Considerando que a inclusdo de alunos da educacdo especial € um processo em
construcdo a partir do ensino em escolas regulares, instituido pelo Decreto N° 6571/2008, mas
concretizado a partir das agdes e ideias de todos os envolvidos neste momento historico e social,

Ricardo analisa:

A inclusdo muitas vezes - se vocé ler criticamente esse contexto, ira encontrar nas
entrelinhas - parece que a inclusdo é uma licenca para que a pessoa com deficiéncia
seja liberada para a convivéncia ao nosso mundo, como se fosse uma concesséo. Por
exemplo: uma coleguinha do meu filho que tem Sindrome de Down... muitas pessoas
véo olhar e falar - Que legal, ela esta podendo estar ali. Mas quantos irdo olhar e falar
- Que legal, as outras criancas convivendo com ela.[...] A minha experiéncia dentro
da faculdade, é de que eu s6 fui entender a questdo da inclusdo aqui e de que quantos
colegas sabem e entendem sobre inclusdo porque convivem comigo. Isso ndo é
inclusdo? Para mim isso é inclusao!

As diferencas do contexto de aprendizado - para as/os alunas/os participantes da
investigacao que cursaram escolas especiais - foram expressas pelas seguintes manifestacoes:

[...] porque todos os professores dominavam libras, s6 me deparei com as dificuldades
no nivel superior. Tinha os colegas que falavam juntos, perguntavam, os professores
respondiam muito rapido, o interprete precisava pedir para o professor falar com mais
calma. Os colegas foram aprendendo a falar mais devagar. Os professores também
faziam os power points oralisando e ndo colocavam legenda. Pedi e fizeram as
mudancas necessarias para facilitar o meu aprendizado, foi um processo. Gabriela
[...] antes os surdos aprendem as palavras (na escola) para depois aprender o contetdo,
e aqui na faculdade ndo, [...] é direto, porque a gente entra e esta ali misturado com os
ouvintes [...].6 muita informacédo, porque a gente aprende, mas através da intérprete.
é bem diferente do que era a escola, mas eu me esforcei, tive paciéncia e me senti
bem. Mércio

O choque maior foi quando eu entrei na faculdade: vou ter que aprender a me virar,
vou ter que aprender a conviver com o pessoal. O ensino técnico também foi assim, o
primeiro dia que entrei na sala eram pessoas totalmente diferentes. No ensino
fundamental ano a ano, com 0s mesmos, no ensino, no técnico eram pessoas mais
velhas, pessoas mais experientes, pessoas mais novas, vou ter que aprender a
conviver, entdo, foi uma virada de chave e eu me desenvolvi. Cintia

As/os entrevistadas/os avaliaram ter encontrado acessibilidade na infraestrutura da
universidade, referindo-se ao piso tétil, elevadores e alguns acessos, mas indicam que o site
institucional, as placas de sinalizacdo dos prédios e sala e os materiais de aprendizagem néo
oportunizam as condicdes necessarias de acessibilidade, sendo desejavel mais adaptacéo,
ocorrendo situacgdes de reivindicacdo das/os alun/asos junto aos servicos da institui¢do. Ricardo
recorda que enfrentou varios problemas relativos a comunicacdo, especialmente relativos as
mensagens com imagens enviadas por e-mails para notificar de atividades/eventos na
instituicdo, bem como da veiculagdo de contetdo no Facebook, um recurso que necessita de

descricdo das imagens para contemplar os estudantes com deficiéncia visual.
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Aspectos atinentes a formacao universitaria

Em relagdo aos recursos oferecidos as/aos alunas/os, hé intérpretes de libras para as/os
surdas/os, e quatro entrevistados recorreram a monitoria para superarem dificuldades em
relacdo as disciplinas cursadas. Ainda duas alunas com deficiéncia visual ao final do curso - a
partir de sua solicitacdo - passaram a contar com ledores a partir de suas reivindicacdes a
instituicdo, especialmente para disciplinas que envolveram matematica, nas quais era utilizada
constantemente a escrita de calculos no quadro.

Os alunos com deficiéncia auditiva explicitam as diferentes experiéncias em relacéo a
provas e avaliagdes na universidade. Para Marcio, “as provas sao muito pesadas, as palavras
do portugués séo dificeis de compreender e entender, [...] eu me esforcava para tentar ler e
entender e linkar isso com o que eu tinha estudado, mas eu ndo consegui entender muitas
vezes.” Carolina avalia que seu “caso € diferente dos outros colegas no quesito assimilagdo da
matéria. Eu teria que estudar todos os dias, nunca deixar acumular matéria na véspera da
prova”. Diante da dificuldade de garantir esta condicdo, a da exigéncia de alguns professores e
do contetdo eventualmente dificil, a aluna refere ficar ansiosa em muitos momentos.

Karina considera que, ao realizar o trabalho de conclusdo de curso (TCC), enfrentou
algumas dificuldades, mas afirma que “Consegui mobilizar um setor inteiro que € o EAD para
poderem me ajudar a pesquisar [...] Envolvi todo mundo”. Ricardo, que também ¢ DV, conta
com materiais digitalizados para leitura - especialmente livros e apresentagdes em power point
— processo realizado pela instituicdo ou pelos colegas, possuindo também software de voz, e
contraste e ampliacdo para a escrita de textos. Porém considera circunstancias nao acessiveis
no contexto em que esté inserido:

[...] eu sempre consigo de certa forma compensar as adversidades que poderiam vir
surgindo, como uma aula com slides em que o professor ndo I& os slides ou que tenha
um video que ndo é acessivel [...] mas foi algo que por vezes, pontualmente em sala

de aula, onde eu j& me senti excluido. Senti que estava todo mundo participando e eu
estava ali, o professor tinha esquecido que eu estava em sala de aula.

Nessa perspectiva, foram relatadas situacdes em que a relagdo com a/o professor/a ndo
favorecem a aprendizagem, seja fungéo dos recursos que sdo disponibilizados seja das atitudes

tomadas diante da/o aluna/o:
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[...] os professores de algumas disciplinas tém pouca experiéncia com o aluno surdo,
tém pouco contato, é dificil essa questdo da comunicacao, [...] falam muito rapido,
entdo o interprete se atrapalha, ou ndo consegue explicar. Marcio

Os professores somente oralizavam e se viravam para escrever no quadro, era muito
confuso, depois de um tempo me acostumei. Tinha um intérprete, mas como o
professor falava muito rapido e voltado para o quadro, o intérprete fazia a
interpretacdo, mas eu estava preocupada em escrever, ou eu olhava para o intérprete
ou olhava para o quadro. Eu perdia muito tempo. Ai levantava a mao e pedia para o
professor falar mais devagar, mas ele seguia igual. [...] Se o professor falasse voltado
para frente facilitaria a compreensdo por parte do intérprete. Além de ter muitas
conversas paralelas dos colegas, o que também dificultava o entendimento pelo
intérprete. Gabriela

[...] alguns professores me receberam bem; outros ndo, mas foi como eu esperava.
Nem sempre as pessoas estdo preparadas para aceitar uma pessoa com deficiéncia,
quem sabe eu antes de perder a visdo ndo saberia, ndo estivesse preparada?! Eu nao
saberia como trabalhar. Karina

No primeiro dia de aula, quando entrei na sala, das trés disciplinas, todos os
professores ficaram surpresos com a minha presenga, porque ninguém tinha sido
avisado que teriam uma aluna com necessidade, embora eu tenha entrado pelo ProUni,
aluno bolsista PCD. Ninguém sabia que iria ter uma deficiente visual na sala, entdo, a
aula ndo estava preparada, os professores ndo estavam preparados, eles estavam
assustados com aquela situacao, ndo sabiam como agir. Cintia

Marcio e Gabriela manifestam questdes relativas a comunicacéo e ao acompanhamento
na aula; as alunas com DV mencionaram a relagdo com as/os professora/es, situacao relatada
por Karina: ‘“Uma professora disse: K., sai da aula que eu ndo sei dar aula para alunos
diferentes. [...] Eu disse: se a senhora ndo sabe dar aula para alunos diferentes? Vamos I3,
vou te ensinar. Botei meu computador em cima da mesa e 14 fiquei’’ Contudo, recebeu, no dia
seguinte, a ligacdo do coordenador do curso indicando que seria melhor trocar de turma, ao que
ela respondeu negativamente; que se manteria. Avalia que nao foi uma experiéncia féacil, mas
considera que conseguiu ultrapassar as dificuldades.

Ha o reconhecimento de que a interlocucéo realizada, ao longo da graduacao, produziu
seus efeitos, modificando, em alguns docentes, a perspectiva de sua qualificacdo também no
processo ensino-aprendizagem:

Eles tinham coragéo, eles me davam o apoio que eu precisava, eles entendiam o meu
jeito, na hora da prova se eu achava dificil. Se a intérprete, por exemplo, ndo soubesse
me dar este auxilio, a gente chamava o professor. e ele vinha e me dava esse apoio.

Ele me explicava o0 que estava sendo dito ali e, com isso, eu conseguia prosseguir
fazendo a prova. Marcio

Com o passar dos anos, os professores foram mais tranquilos, os professores foram
mais acessiveis, os professores conseguiram se adaptar mais. Agora eu estou com um
grande problema com um professor, mas ok, eu sento e converso com ele sem
problema nenhum. [...] manda matéria para o meu e-mail, se ndo da, manda e-mail
para EAD eles vdo 14, a gente resolve, resolvemos juntos. Karina
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Fui conversar com a F., que era coordenadora do curso de RH na época, ela me pediu
que tivesse um pouco de paciéncia, pois os professores estavam se deparando com
uma nova realidade. Gabriela

Eu sempre pude contar muito com a S., comparecia muito a coordenagdo, falava para
ela (coordenadora) [...] 0 éxito da minha trajetéria no que diz respeito aos fatores
externos, passa muito pela pessoa da S. Ricardo

E importante a identificagdo do apoio enquanto funcdo decisiva na trajetoria desses
alunos, algumas vezes lembrado na atuacdo de professoras/es, outras da/o coordenador/a do
curso e ainda no setor Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), onde questbes relativas a
matricula, intérpretes, disciplinas sdo tratadas e encaminhadas, como relata Gabriela: “Quando
preciso de alguma coisa vou até |4, espero o intérprete e consigo resolver o que preciso, € bem
répido’’. Para Cintia, “[...] todas as vezes que algo me incomodava na institui¢ao, eu procurava
o suporte do NAE, € uma ferramenta que funciona na Instituicao e principalmente para o aluno
PCD.” E ainda: “A” registra que ‘* [...] foram super acolhedores comigo, nossa, ndo tenho o
que falar [...] uma situacéo de atendimento no NAE, no Protocolo, foi o acolhimento’’ .

No que se refere ao convivio com as/os colegas, as/os alunos surdas/os explicitam
contatos restritos, havendo uma interacdo proxima com a/o intérprete, em detrimento das/dos
colegas e professoras/res. O contato por e-mail e whatsapp é o mais efetivo e tende a ocorrer
para resolver situagdo fora ¢ em sala de aula. Gabriela avalia que “A comunicagdo e
relacionamento eram 6timos com os colegas. Para fazer os trabalhos o celular, whatsapp ajuda
muito, conversamos, vejo minha parte, depois o intérprete me ajuda no que preciso. Marcio
situa como percebe o contexto em que esté inserido: “/...J o grupo todo era ouvinte, eu era o
unico surdo, era dificil. Eles ficavam conversando [...] tinha intérprete sim, mas mesmo assim
ficava dificil, porque as vezes os ouvintes falavam todos ao mesmo tempo”. Carolina avalia que
h& pouca interacdo com as/os colegas e atribui a jornada profissional destes, a restrita
disponibilidade para estudar ou trabalhar em grupo, condicao diferente da sua, que é dedicada
a universidade.

Analisando as potencialidades de aproximacao na sala de aula, Cintia entende que, para
o estudante com deficiéncia visual, “ndo é que a pessoa com deficiéncia ele seja, antissocial,
mas o primeiro passo, infelizmente tem que ser dado pelo vidente”. Justifica sua afirmativa pelo
fato de que, ao ndo enxergar, quando se coloca diante de uma conversa ja existente entre
colegas, pode ser vista como invasiva. A formanda alude a aspectos também presentes no

cotidiano da sala de aula que podem ser mediados pela/o professor/a

11de 14

EccoS — Rev. Cient., Séo Paulo, n. 57, p. 1-14, 8947, abr./jun. 2021

oOO—-dHx1>


https://periodicos.uninove.br/index.php?journal=eccos&page=index
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0

“woooOoOm

>O—T—/—HzZ2m—0 >»—-A0—<mxu'’

ZILIOTTO, Denise Macedo; BURCHERT, Amanda; CARVALHO, Henrique. Percurso universitario de alunas/os com deficiéncia em instituicdo de

ensino privada

Depende muito da pessoa, porque todas as pessoas trazem uma bagagem. Ha alguns
alunos que estudaram comigo ha varias cadeiras atras que eu nunca falei. Agora que
estdo estudando com uma professora que sempre me deu suporte, que deve ter tido
feito um trabalho, esses alunos hoje me déo suporte. Hoje, por exemplo, eu peguei
meu celular chamei uma colega no watts que nunca falo com ela. Ela sempre sentou
longe, e eu ndo enxergo, eu ndo tenho como pegar e puxar um assunto com ela, uma
coisa invisivel.

O ideario social da ajuda ou da assisténcia a pessoa com deficiéncia, também presente
na sala de aula, é analisado por Ricardo, apontando a possibilidade de outras perspectivas neste
ambito:

Neste universo da pessoa com deficiéncia, uma das grandes falhas é: pessoas que nao
tém deficiéncia - mesmo sem se darem conta, se colocam no lugar deste suposto saber:
eu sei fazer, eu sei 0 que é bom pra ti. As vezes as pessoas me dizem: Ah, as pessoas
ndo fazem por mal! Mas pra mim isso néo € o critério, enquanto eu for avaliar isso,
avaliar de que ndo fizeram por mal, vdo sempre fazer. Obviamente a gente tem
educacdo, a gente vai conversar com essas pessoas, mesmo ndo tendo sido por ma
intengdo, mas partindo do principio de que ndo foi, nunca foi, precisa disso, precisa ir

ali conversar com o aluno que é surdo, que tem deficiéncia visual, perguntar o que é
melhor pra ti? Esse é o caminho, eu acho, pra qualquer pessoa.

Consideracoes finais

A investigacdo, que analisou aspectos do percurso universitario de alunas/os com
deficiéncia, a partir da perspectiva de historias de vida, foi realizada mediante entrevistas com
oito alunas/os formandas/os. Considerando o processo recente de inclusdo dessas/es alunas/os
no ensino superior e a predominancia de estudos no &mbito das institui¢cGes publicas, a intencdo
foi produzir elementos para analise dessa experiéncia no contexto das IES privadas.

Os resultados apontaram que o ingresso na universidade implicou superacdes advindas
do estranhamento relativo ao contexto académico, do desconhecimento das/os professoras/es e
colegas, diante de suas necessidades de aprendizagem, e das condi¢des de acessibilidade
vivenciadas. As/os alunas/os salientam a importancia da interface institucional — servigos,
coordenacdo de curso e colaboradores - para seu acolhimento e resolucdo de demandas
identificadas. Evidencia-se a constru¢do de condicdes pedagdgicas e relacionais para as/os
universitarios com deficiéncia, etapa que sucede as questdes arquitetdnicas que foram iniciais
nesse processo inclusivo, havendo novos desafios a serem enfrentados por toda a comunidade

académica.
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