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RESUMO

O texto discute a complexidade da avaliagdo da aprendizagem, tomando como referéncia o territorio
da docéncia universitaria, os interesses econdémicos e politicos que o afetam, e introduz a reflexao
sobre a necessidade de uma formagéo docente diferenciada que articule a avaliagdo a totalidade

do trabalho pedagégico.
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ABSTRACT

The text discusses the complexity of the assessment of learning when taking as a reference the
territory of university teaching, the economic and political interests that affect it and introducing the
reflection about the need of a differentiated teacher training that articulates assessment with the

totality of pedagogical work.
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Aproximagoes necessarias

O desafio da formagdo universitaria
diferenciada cresce numa razdo diretamente
proporcional aos grandes dilemas sociais que
caracterizam a sociedade contemporanea.
Quanto mais os avangos tecnoldgicos séo

tomados como signos do progresso e promessa
de uma vida melhor, mais se observa o
crescimento de sentimentos de desencanto e
inseguranga em relagéo aofuturodahumanidade.

Que surpresas nos aguardam nesta
empreitada rumo aum futuro que parece passar
aolargode nosso poder de interferéncia? Muitas
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sdoasdenuncias sobre adisfuncionalidade desse
progresso que tem custado muito aos homens,
posto que € um progresso assentado na politica
das coisas, do terem detrimento do ser. Parece-
nos que issoreclama porumatomada de posigéao
dos educadores e, nesse sentido, cresce o
compromisso social que se espera dos cursos
de graduagao, o que convoca o professor
universitario a novas missées ampliando seu
leque de preocupagao para além da dimenséao
técnico-pedagdgica. Examinemos com algum
rigor essa questao.

Acreditamos que nao seja impertinente
assumir que nossa sociedade esta doente.
Bauman (2001, p.29) nos adverte que

[...] diagnosticar uma doenga nédo é o
mesmo que cura-la — esta regra vale
tanto para os diagndsticos sociologicos
como os médicos [...] Esta doente uma
sociedade que deixa de se questionar
e nem poderia ser diferente -
considerando que quer saiba ou ndo —
a sociedade é autdbnoma e portanto
suas instituicbes sao feitas por
humanos e podem ser desfeitas por
humanos e que a suspensdo do auto
questionamento impede a consciéncia
da autonomia , a0 mesmo tempo em
que promove a ilusdo da heteronomia
com as consequéncias fatalistas
inevitaveis .

Sendoassim, nossa preocupag¢do comos
problemas de “saude” da docéncia universitaria
em tempos tao taciturnos, depende da pronta
decisdo de desocultagdo dos sinais de sua
doenca, captando suas raizes, em um esforgo
de enxergar, parabemtratar, as evidéncias nem
sempre tao claras, mas, nem porisso, ausentes.
Como na saude, o prego da nao antecipacao &
também caro na educacéo.

Cresceonumerodedocentesuniversitarios
que revelam uma certa inseguranga de sua
“competéncia”’ paraoensinar, pelaquase absoluta
auséncia de formagado pedagdgica. Premidos
pelas condi¢des objetivas de trabalho que as
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instituicbes de ensino lhes oferecem;
constrangidos pela cobranga constante de bons
resultados de seus alunos nos “Provdes” da vida;
embaracados pelos entraves administrativos que,
via de regra, cerceiam ou desaconselham
iniciativas inovadoras que abalem o instituido,
experimentam um certo desconforto nacondugao
dotrabalho pedagdgico, sobretudo nos processos
avaliatorios das aprendizagens de seus alunos.

Para, criticamente, entendermos essa
crise vivida pelos educadores e que tem
consequéncias nos estudantes, precisamos
buscarsua génese eissonos obrigaadirecionar
nosso olhar para fora das instituicées de ensino,
ou seja, para a realidade social a procura de
explicagdes para fendbmeno complexo e
multifacetado. Esse esforgo contribuira, quem
sabe, para que outras abordagens possam ser
acionadas pelas instituigdes de ensino, levando
a que ultrapassem o viés tecnicista que
comumente caracteriza os cursos de capacitagao
pedagoégica que concebem para seus docentes.

Gadottientende “por sociedade de conflito
aquela que conquistou o direito de falar, de dar
voz ao seu grito sufocado, uma sociedade que
ainda nado conquistou sua liberdade, mas a
possibilidade de dizerquenaoélivre.”(GADOTTI,
1997,p.86)

Admitamos seja essa a situagcédo da
docéncia universitaria na atualidade. Sabemos
que seu modelo ndo nos satisfaz, menos ainda
os determinantes extraescola que o explicam.
Reconhecemos as dificuldades paramudaresse
estadode coisas. Mas jareconhecemos emnos
algum poder para ndo nos conformar com esse
formato. Motiva-nos aesperangade que areflexao
sobre esse estado de coisas nos devolvera as
condigbes de enfrentar, com prudéncia e
decéncia, os embates que se fazem precisos
para que novos pactos de qualidade possam ser
realizados, gerando impactos diferenciados, no
ensino de graduacgao que defendemos.

Parece-nos importante recuperar a
capacidade de reflexdo sobre nossas agdes
profissionais no campo da docéncia, uma vez
que nao se dissociam de nossa forma de ver as
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coisas, e sobre elas construirjuizos de valor que
acompanham e justificam nosso jeito peculiar de
atuar eretroatuar sobre omundo. Mas olhare nao
enxergar pode serodestino de nossas agdes, se
nao atualizarmos as categorias de analise com
que nos aproximamos do fendmeno aexaminar,
cujacomplexidade é inegavel.

Ainda que saibamos que 0 mundo nem
sempre se curvaanossavontade, submetidoque
esta a um campo de forgas e interesses
marcadamente econdmicos e com repercussoes
politicas sobejamente denunciadas, nada nos
impede de exercer nossa teimosia nadefesa de
valores voltados paraaemancipagdodoshomens.

Muitos, apressadamente, dirdo da
impossibilidade de resistir ao que esta posto, ou
advogarao que nem se apercebem de todas as
mazelas que alguns teimam emdenunciarnuma
postura que parece aos desavisados beirar a
catastrofilia.

Tempos dificeis estes: nem sabemos mais
contra o que lutamos, dada a multiplicidade de
feicdes que os problemas com que nos
defrontamos assumem e que, curiosamente, se
assemelham entre si. Parece que, quanto mais
os fendbmenos sociais a que assistimos mudam
deaparéncia, mais mantém suasemelhangaem
seu interior. Como ja dissemos, a doenga que
precisamos combater comega pela disposigcao
de resgatar a capacidade de questionamento.
N&o podemos nos abster do dever de examinar,
confrontar, duvidar do que esta posto.

Bauman noslembraque‘[...] somostalvez
mais predispostos a critica, mais assertivos e
intransigentes que nossos ancestrais em sua
vida cotidiana, mas nossa critica, €, por assim
dizer, desdentada, incapaz de afetar a agenda
estabelecida para nossas escolhas na “politica -
vida”. (BAUMAN, 2003, p.31)

Sendo assim, impde-se, como forma de
luta, arecuperacao dareflexao critica associada
aumaacao organizada e coletiva. Parece mister
voltar a operar numa outra légica que ndo a da
critica do padrao “acampamento” citada por
Bauman (2003, p.31), onde os problemas sao
levantados, mas se sabe que logo os deixaremos

para tras, ndo se construindo vinculos e nem
compromissos com a transformagéo do lugar, o
qual ndo é nunca afetado pelanossapresengae
pornossapassagem porele numtempo/espaco
que parece negar sua historicidade.

Adoengaque nos acometeutambémage
no sentidode desregulamentare privatizar nossos
deveres emrelagéo aprodugdo dobemcomum.
Individualmente lutamos para sobreviver e parece
que essaforma de luta vem-se naturalizando

Bauman (2003, 44) questiona se

[...] quem sabe nao seria um remédio
manter-se como no passado, ombro a
ombro e marchar unidos? Quem sabe
se , caso os poderes individuais, tdo
frageis e impotentes isoladamente,
fossem condensados em agdes e
posicoes coletivas, poderiamos realizar
em conjunto o que ninguém poderia
realizar sozinho? O problema é que [...]
a acgado conjunta é uma tarefa
assustadora, dado que as afligdes mais
aditivas ndo podem ser somadas numa
causa comum. Podem ser postas lado
a lado, mas nao se fundirdo. Pode-se
dizer que desde o comego sao
moldadas de tal maneira que lhes
faltam interfaces para combinar-se com
os problemas das demais pessoas

Nossaintengao, aoiniciarmos este ensaio,
trazendo a tona as contradicbes do mundo em
que vivemos - cuja fluidez desafia nossa
capacidade de entendimento dos pilares que o
sustentam -, ancoram nossa forma de entender
atarefadaeducagao superior, de pensa-lacomo
estratégia de resisténcia ao que esta vigendo,
pelo compromisso com a formagdo humana,
pela superagao do viés mercadolégico como
marca unica de qualidade a que as instituicoes
de ensino devem se submeter.

Devemos comprometer-nos com a
formagaodeindividuos, levando-osareaprenderem
a usar suas capacidades esquecidas e a se
reapropriarem das ferramentas perdidas da
cidadania, sem as quais nao estardo a alturada
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transformagéo social inadiavel que surge como
imperativo ético aos ainda poucos privilegiados
que tém acesso a educagao superior.

Isso nos remete mais do que nunca a
resgatar o Projeto Politico-Pedagogico (PPP)
dos cursos de graduagdo como eixo de nossas
reflexdes e acompreender que, quanto mais de
cunho transformador eles forem, a eles
corresponderauma nova forma de organizagéo
dotrabalho pedagdgico, naqual olugarocupado
pela avaliagao precisa serentendido, explicado
e alterado. Talvez seja essa uma importante
razao para darmos um “zoom” na avaliagao da
aprendizagemuniversitaria, mas sem perderde
vista a riqueza da visdo panoramica, que nos
devolvera a visdo de totalidade do fendbmeno
avaliativo. Isso é questaorelevante.

O par dialético avaliagdo/objetivos e seu
efeitoindutordeinovagdes na Educagéo Superior:
relagdes micro/macro

Tomaraavaliagdo como ponto de partida
para essa reflexdo justifica-se, porque essa
categoria € marcante em nossa vida privada e
publica. Tudo parece giraremtornodaavaliagéo
e isso nos remete ao ambito dos referentes que
elegemos para construir os juizos de valor que
regem a microética de nossa vida privada e que
sinalizam e marcam, de alguma forma, nossa
forma de viverem sociedade.

Temosdesenvolvido estudos nocampoda
avaliagdonos ultimas décadas e gradativamente
fomosinstigada a espreitar ofendbmeno sobuma
perspectiva de totalidade. A ingenuidade dos
primeiros tempos levava-nos a buscar solu¢des
para um problema cujas raizes estavam forada
saladeaula, de maneirareducionista. Aindaque
tenham servido para iluminar nossas opgdes
pedagdgicas no ambito da salade aulaetenham
tornado a ambiéncia da formagao académica
mais amigavel e prazerosa, olhar o problemada
avaliagao, sob essa otica, desacelerou nosso
processo de ruptura com os reais determinantes
que fizeram essa atividade cercar-se dos vieses
classificatérios, comparativos e excludentes,
perpetuandoafungao social que lhe cabia cumprir,
consoante ao projeto histérico que a gerou.
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Podemos compreender o campo da
avaliagdo como alvo de disputa ferrenha na
definicdo das politicas publicas, de modo a
exercer regulagao e controle sobre o padrao de
qualidade que se querimprimir as escolas para
que essas atendam aos caprichos merca-
dolégicos. Cabe lembrar que essas mudangas
econdmicas, intensificadas mundialmente,
implicaram reformas educacionais centradas na
forcadaavaliagdo, mas ndoocorreramde forma
sincrona, e isso permitiu que reagdes fossem
esbogadas. (CATANI; OLIVEIRA; DOURADO,
2001)

Aausénciade poder sobre essas politicas
avaliatorias ndo impediu que resisténcias fossem
feitas (intra, inter e extrainstitucionalmente) e
isto representou conquistas significativas, pois
desacelerou a volupia da implantagdo do
paradigma avaliatério neoliberal, permitindo
reorganizagao das forgas, negociagéo de novos
pactos e recuperacdo, por parte dos setores
progressistas, de alguma governabilidade sobre
asituagdo. (FREITAS,2002; DIAS SOBRINHO,
2005)

Nesse sentido, o que se pode observar é
que, mesmo sendo submetidas a politicas de
avaliacdo de cunho marcadamente regulatério,
algumas IES, cujos projetos pedagdégicos eram
emancipatérios e resultado da agao coletiva de
sua comunidade interna, produziram alguma
contradi¢do no campo, valendo-se dorepertério
acumulado. E resistiram a usurpagao de seu
projeto educacional. Encontraram naresisténcia
a condicao de re-existéncia, a reinvencao de
formas alternativas para manter a qualidade
social em seus processos educacionais com a
preservacgao de seu ideario norteador. (SORDI,
2005; VARANI, 2005)

Freitas (1995)lembra-nos que aavaliagao
deve manter didlogo constante com seu par
dialético: os objetivos. Assim ndo podemos
dissociarareflexdo sobre aavaliagéo, que incide
em nossas escolas, dos objetivos a que devem
servir. Issonosfazinterrogaracercadaqualidade
social dos objetivos que queremos promover

Aconcepgaodaavaliagdo como categoria
descolada dos demais elementos constitutivos

Revista de Educagdo PUC-Campinas, Campinas, n. 25, p. 47-58, novembro 2008



A DOCENCIA UNIVERSITARIA E O DILEMA DA FORMACAO PEDAGOGICA... 51

daformade organizagéo da escola e dotrabalho
pedagogico serve aofimde desviaraatengdodos
educadores, estudantes, familias, do compro-
misso com a aprendizagem, fazendo-os reféns
dos resultados, das notas sinalizadoras dos
lugares que lhes cabe ocupar, que usualmente
confirmam o lugar social que ja ocupam.

A motivagao intrinseca que deveria
potencializar as agdes dos estudantes (dos
docentes e das instituigbes) com vistas a
superagao de seus proprios escores emrelagao
a um referente detentor de pertinéncia social,
tem cedido lugar para motivadores extrinsecos,
quase sempre pontualmente obtidos, sem que,
para isso, se leve em conta o processo em que
ocorreram e os interesses a que atendem.

Essa légica de apego aos resultados
repete-se em todos os niveis de ensino em que
se praticaaavaliagdo, conduzindoaumaimagem
de que seja esse o sentido ultimo da avaliagéo.

Chamamos a atengdo sobre esses
aspectos para enfatizar que a mudanga nos
formatos avaliativos implica mudar a cultura de
avaliagdo que temos e que foi construida para
atender afins precisos, de carater nitidamente
economicistas. As criticas que fazemos a
avaliagdo usando a lente técnica, embora
procedentes, dissimulam a perversidade dessa
categoria. As consequéncias que a adocgéo
desse modelo de analise pode gerar navida das
pessoas, quando optamos por olhar o processo
sob outra perspectiva, sdoinfinitamente maiores.

Aadmissdodaidéiade que processos de
avaliagéo, de qualquer natureza, sao praticas
eivadas de valores e interesses, e que se
sobrepdem avisdo da avaliagdo como processo
neutro e dependente apenas de rigor técnico,
parece hoje ser mais aceita na comunidade
académica.

Dias Sobrinho (2005, p.22) destaca que

[...] a avaliagdo tem, preponde-
rantemente, uma fungdo ético-politica
de formacgado de cidadaos, isto &, de
expansdo dos processos de emanci-
pacéo social e de aprofundamento da

democracia. Esse paradigma prioriza
a problematizagdo dos sentidos, a
compreensdo dos processos , 0s
procedimentos heuristicos, qualitativos
e subjetivos, sem contudo deixar de
considerar, de modo combinado, os
procedimentos quantitativos e
enfoques objetivos, isto é, estabe-
lecendo uma alianga entre explicagao e
implicagdo [...] A avaliagdo nao é,
entdo, somente derivada de uma razao
pura, mas sobretudo de um pensa-
mento constituido do relacional e do
qualitativo, do movente e emergente,
do imprevisivel e incomensuravel, do
simbdlico e polissémico.

Inumeros estudos sinalizam diferentes
tipos de desconforto com a pratica da avaliagéo,
tais como a escolha de critérios, a concepgao
dosinstrumentos, a atribuigio de valorao material
produzido, a preocupacéo com o subjetivismo
dosjulgamentos, a dimensao formal/informal da
avaliagao, as condigbes objetivas de trabalho
docente que obstaculizam um tratamento
diferenciado aos estudantes, o medode reprovar
e 0 medo, maior ainda, de aprovar sem ter
agregado algum conhecimento.

Tém crescido, também, estudos que
abordam o fendmeno avaliativo sob uma
perspectiva sociolégica, politica e ai as
preocupagdes deslocam-se para o campo das
desigualdades sociais e sua conversao em
desigualdades escolares, para as questdes do
poder, as diferentes l6gicas da avaliagéo e as
relagdes contraditérias entre inclusao/excluséo,
manutenc¢io/eliminagéo,regulagdo/emanci-
pagao, entre outras.

A verdade é que a avaliagcao na forma-
escola que conhecemos tem pertencido ao
campo do sagrado e, como tal, constituido seu
corpotedricocomo algo neutro, técnico, objetivo,
sob a égide da viséo positivista de ciéncia e
conhecimento.

Os componentes sagrados séo
praticamente inalteraveis, porque
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constituem a base (ndo sé racional,
como também irracional) da cultura do
grupo. A tendéncia a inércia predomina
sobre a tendéncia a mudanga, mas a
resisténcia adquire niveis mais
dramaticos quando a mudanga diz
respeito aos aspectos “sagrados” da
dindmica social (os mais basicos e
sustentadores, os que nutrem os
simbolos de identidade do grupo com
maior dominio e com maior poder). As
mudangas em termos das questdes
“profanas” sdo mais exeqliveis para
as instituicdes por ndo romperem com
a inércia. O problema dessa dicotomia
€ que a natureza do “sagrado” (do
inalteravel) nem sempre é baseada em
justificativas légicas ou racionais. A
categoria dos “sagrados” sustenta-se,
com freqliéncia, de temores,
presungbes, rotinas, interesses
disfarcados de argumento ad hoc
(CORBETTetal. apud. ZABALZA, 2004
p.85).

Isso ajuda a entender porque qualquer
tentativa de desvelar a falsidade do fendmeno
avaliativo tende a ser entendida como atitude
profana, “leigos, ndo-iniciados” diante do templo
tentandoinfringirregras seculares (SORDI, 2003).
Disso deriva a cultura de avaliagdo que
conhecemos e tendemos a reproduzir,
convencidos de que essa é a Unica possibilidade
que se apresenta.

Essa abordagem traz hoje importantes
repercussdes. Advoga-se que as escolasdevam
rejuvenescer seus objetivos de formacéao
defasados emrelagao as demandas do mercado.
Mas como fazé-lo, se ndo mudarmos aavaliagéo?
Mas como mudar avaliagdo, se nao mudarmos o
sentido de nossas praticas pedagdégicas como
um todo? Trata-se, pois, de se tentar alargar
nossa capacidade de avaliar a avaliagdo que
praticamos e sofremos, com outras categorias
de analise, sem o que o desejo de formar parao
futuro continuara sendo regido por légicas do
passado, e surpreendente sera nos indignarmos
com o desfecho da histéria.
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Um olharmais ampliado e cuidadoso sobre
a avaliagdo permitira enxergar a repeticdo e
regularidade dessas logicas e seus vieses, ndo
apenas no que tange a aprendizagem, mas
também no campo da avaliagédoinstitucionalena
avaliagao de sistemas. Temos, hoje, como afirmar
que a avaliagdo da aprendizagem apenas e tdo
somente espelhadecisbdes de natureza politica,
tomadas fora da escola, mas que repercutem
nesse espago, usando-o como legitimador e
reprodutor de umaordem social que interessaao
processo de acumulagdo material.

Deriva dai a prudéncia ao desvelar esse
intricado processo que se vale da avaliagao para
classificar, rotular e submeter as pessoas, as
instituicdbes de ensino, as nagdes, para
reconstrui-lo e utiliza-lo em favor de uma outra
realidade social, mais produtorade solidariedade
entre as pessoas.

Os constrangimentos a arquitetura de um
processo de uma avaliagao sintonizado
com a formagédo emancipatéria.

Seria de estranhar pudessem os docentes
universitarios formatar praticas avaliativas
diferenciadas e capazes de promoverumaformagao
comprometidacomuma concepgao de qualidade
socialmenterelevante. Teriam que ter, nominimo,
condig¢aoreal paraelaborar critica sobre otrabalho
pedagdgico que desenvolvem, interrogando suas
consequéncias. Teriamque saberusaraavaliagéo
para se autoconhecerem, interrogarem os rumos
da docéncia que praticam e decidirem sobre ela.

Em que pese aimportancia da reflexdo e
da autonomia como marcas de uma docéncia
produtiva, as politicas de avaliagao do trabalho
docente centram-se na racionalidade técnica
paraselecionarindicadores de umaboadocéncia,
€ assim parece que, ao ideal de uma docéncia
produtiva, se contrapde aidéia de produtividade
dadocéncia universitaria.

A reflexédo sobre o trabalho pedagégico e
suas consequéncias implicauma outraformade
gestado do tempo do professor que inclua um
tempo de constru¢do da docéncia universitaria
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[...] o carater objetivo do trabalho do
professor se organizard no chronos
mas o carater subjetivo e singular do
seu trabalho dependera, sem duvida,
da sua vivéncia do kairos. A qualidade
da criagcdo presente na docéncia, que
sera uma das medidas da competéncia
dos professores, dependera de uma
vivénciarica do chronos, que tera o seu
significado no acontecimento do
kairos.[...] O tempo de construgdo é um
tempo de tecelagem da formagéo dos
professores e de sua praxis. Nao se
trata de uma tarefa individual e solitaria
e sim individual e coletiva (PONCE,
2004 p.113).

Cunha(2005)lembra-nos que o professor
universitario perdeu controle sobre os meios de
producéode seutrabalho. Escravodaburocracia
imposta pelas politicas de avaliagdo externas
que recaem sobre seu trabalho, e submetido a
um excesso de demandas complementares que
Ihe tomam todo o tempo livre, o docente vé
esvaziar-se aessénciado seu papel educativo
e formador. O tempo necessario a criagao e
reinvengao & usurpado pelo controle central e
burocratico que os gestores universitarios tratam
de garantir, de modo a atender as demandas do
sistema de avaliagdo externa, que, por suavez,
ossubmete semque se apercebamda relatividade
de seu poder. Ou, quando o percebem, tendem
a construir rotas de fuga, de evitagdo de
problemas, optam porndo arriscar qualquer ato
de insubordinagéo que os coloque em situagéo
de risco.

Alguns docentes, ao assumirem cargos
de gestéo, parecem, inclusive, esquecerem-se
das criticas que faziam no antigo papel e, mais
ainda, parecem ndo levarem em conta,
contraditoriamente, aampliagdo de suamargem
deinterferéncianos rumos doensino, dapesquisa
e da extensao que querem consolidar. Tendem
a rapidamente assimilar o discurso da
impossibilidade, adotando um certo social
conformismo (SANTOS, 2005).

Se considerarmos que a colegialidade
tem sido a forma mais usual de se organizarem

0s processos decisorios no ensino superior,
independente damaneira diversificadacomoele
se estrutura, temos que considerar oimportante
papel que os gestores intermediarios
(coordenadores de cursos, departamentos,
faculdades entre outros) podem exercer na
ampliagao de oportunidades para que adocéncia
universitaria possa seraprimorada.

Zabalza (2004, p.94-95)lembraque esses
lideres intermediarios exercem duas fungdes: a
delideranga transacional - momentoem que se
constituem como elo entre as cupulas
institucionais e as bases e usam o poder
delegado pela instituicdo para garantir a
disseminagao de seus interesses, num processo
claramente direcionado top-down -, e afungaode
lideranga transformacional - quando usam o
espago de poder paratranscender agestdoque
se limita a estrutura e a burocracia, a fim de
provocar impacto na cultura institucional para
modifica-la). Devem, portanto, fazer escolhas e
correr riscos, se quiserem transformar as
instituicdes e leva-las ao desenvolvimento.

Reconhecemos que a liberdade dos
gestores para usar seu poderdecisorio é relativa
emonitorada, pois aexpectativa é ade que ajam
dentro do conjunto de regras existentes, para
que se mantenham em equilibrio no exerciciode
sua tarefa de administrar. Sd0 chamados ao
poderparamanteroinstituido e devem conformar-
se com essa margem de acéo insignificante.
Umaestranhasensacgaode “liberdade prisioneira”,
que paraalguns chega até aensejarsensacaode
conforto.

Bauman (2003, p 25) refere que “[...]
ameacga mais sombria atormentava o coragao
dos filésofos: que as pessoas pudessem
simplesmente ndo querer ser livres e rejeitassem
a perspectiva da libertacao pelas dificuldades
que o exercicio da liberdade pode acarretar.”

Destacamos esse dilema que temos
observado emnossas instituicdbes educacionais:
otempotodotransitando entre aquilo que aspiram
ser (seu PPP e o discurso sobre seus eixos) e a
realidade, aquilo que conseguem ser. Aliberdade
de ser traz contraditoriamente o risco do ser!
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Nesse embate, surge o equilibrio maduro e
prudente ou o equilibrio fabricado a custa da
omissao e do nao enfrentamento.

Temosaprendidoque ndohapossibilidades
de avangos qualitativos em tempos de
modernidade liquida (BAUMAN, 2001), salvo por
incorporagéo das contradi¢des, Unica forma de
superagaodisponivel.

A docéncia universitaria que almejamos
construir para gerar ensino de graduagao
comprometido com a qualidade social é
constrangida pela natureza do processo de
trabalho que tipifica a docéncia universitaria.
Cunha (2005, p.11)assimo caracteriza: “Poucas
tarefas coletivas e muitas individuais o que
desabilita a partilha e aconstrugdo de uma base
epistemologica da profissédo.”

Como viver projeto emancipatdrio, se ndo
haespacos que nos permitam o encontrocomos
outros atores sociais que interferem na qualidade
de nosso trabalho pedagégico? (SORDI;
MERLIN, 2007).

O docente universitario forma-se nos
espagos de trabalho em que atua e que lhe
servem, complementar e simultaneamente, como
territérios de ensino e de aprendizagem.
Subtraidos do tempo/espago do encontro com
seus pares, a tarefa de se fazer docente e
entender seu oficio & vivida solitariamente,
postergando-se as grandes sinteses derivadas
do e enriquecidas no trabalho coletivo.

Coelho (2005, p.74). lembra-nos que
“educacao, escola e trabalho docente e discente
nado sao coisas, produtos acabados, mas
acontecimentos historicos e socio-culturais,
realidades complexas e perpassadas pelas
contradicbes sociais, em processo de
permanente constituicdo e superagao de si
mesmas.”

Concordamos com o autor e isso mantém
odesafiode forjarnovos caminhos nadiregdoda
utopia. Assumimos utopia na perspectiva
defendida por Santos (2005, p.36)[...Jumrealismo
desesperado de uma esperaque se permite lutar
pelo contelidodaespera. Recuperaraesperanga

M.R.L. SORDI

significa, nesse contexto, alterar o estatuto da
espera, tornando-a simultaneamente mais activa
emenos ambigua.”.

Reconhecemos a precariedade das
condi¢des de trabalho e formagdo do docente
universitario, especialmente daqueles atuantes
em instituicdes privadas, que atualmente
hegemonizam aformagaoemnivelde graduagéo.
Ao tomarmos a avaliagdo como foco de analise
nao podemos nos desresponsabilizar de percorrer
0 conjunto de categorias que interfere nessa
atividade. Assim, as explicagdes do fendbmeno
implicam uma nogdo de totalidade e a sua
devolugéo ao conjunto de categorias do trabalho
pedagdgico, dentro de um determinado contexto
histérico. A complexidade da avaliagdo contra-
indicaseuexamea partirde uma éticafragmentada
e descontextualizada.

Olugardaavaliagdodaaprendizagemno
territério da pedagogia universitaria

A metéafora do territério da pedagogia
universitaria contemplaa concepgao que temos
da avaliagdo da aprendizagem como uma
categoria pertencente ao trabalho pedagdgico.
Situa-nos em relagao ao lugar que a avaliagéo
deve ocupar no vasto territorio da docéncia.

Sob essa perspectiva, a capacitagdo do
docenteuniversitario paraatarefaavaliativaimplica
um olhar para as microdecisdes que toma, ao
definir as formas de organizagéo/conducgéo e
monitoramento datriade ensinar-aprender-avaliar
que pretende porem execucdo. Esse élugarda
avaliagdo. Nem acima, nem abaixo do ensino e
daaprendizagem. Sem qualquer prerrogativa que
Ihe conceda o direito de usurpar a atengédo dos
estudantes e dos professores do processo de
ensinagem conforme definicdo de Anastasiou
eAlves (2003).

Defendemos que a docéncia deve ser
vocacionada para a aprendizagem mais do que
para o ensino, e muito menos ainda para a
avaliagao, especialmente se esta estiverlimitada
a sucessivos processos de medigao de
desempenhos dos estudantes, orientada pelo
viés doexame (funcdo classificatéria e somativa).
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Zabalza (2004, p.156) destaca que um
dosdilemas vividos pelos docentes universitarios
é deslocar o eixo da “formacdo centrada no
ensino” para uma “formacéo centrada na
aprendizagem”. Esse deveria ser o foco dos
processos de capacitagdo pedagdgica: “O
importante ndo é que se fale ou explique bem os
conteudos: o importante € como eles séo
entendidos, organizados e integrados em um
conjunto significativo de conhecimentos e
habilidadesnovas.”

Aavaliagaointeressa colocar-se aservico
daaprendizagem, assistindo ao professor e aos
estudantes, orientando-os formativamente a
reverem seus avangos € vulnerabilidades e a
construirem possibilidades de superagéo, rumo
ao alcance das competéncias pactuadas sob a
forma do contrato pedagogico que firmaram.

Aavaliagdo serve como bussola paraque
ambos se mantenham fiéis narota que definiram.
Logo, aavaliagdo é meioenaofim. Deve servirde
pretexto para que o didlogo aconteca, baseado
em evidéncias que espelhem como ambos
(professor e aluno) se organizam para que o
trabalho pedagogico expresse a intengéo
educativa que o sustenta.

Aavaliagao é umato de comunicagao, de
producao de sentidos. Implica apropriagao
qualificada e qualificadora dos dados do processo
pararetomadas potentes, propulsoras doalcance
dos objetivos que estdo em jogo. Professores e
alunos; alunos e alunos, devemviver plenamente
esses momentos de formagao mutua, fruto do
encontro que os une com suas diferentes
experiéncias e diferentes papéis, naconstrugao
de uma profissionalidade consciente de seus
compromissos publicos. Devemtornar-se eximios
namanuteng¢ao de um processo comunicacional
multidimensional, plural, fruto do clima de
confianga e de esperanga no crescimento que a
ambos segmentos desafia e enriquece. Do
encontro professor-aluno e aluno-alunos com o
conhecimento, nascem possibilidades infinitas
de construgao e produgéo de conhecimento.

[...] assim, o conhecimento, embora se
mantenha como uma aquisi¢cao
pessoal, surge das contribuicbes
alheias e do confronto com as préprias
idéias (quando ja existentes) e as dos
outros. Desse modo a metafora do
“dialogo” funde-se com a do “Lego”
(jogo de pecas que permite que
construgdes dos mais diversos tipos,
sejam desenvolvidas) (ZABALZA, 2004
p.195).

Se defendemos que o processo de
avaliagdo deva ser continuo e integrado ao
processo de ensinagem, parece Obvio que a
recuperacgao dos estudantes igualmente deva
fazer parte do conjunto da obra. Constitui-se,
portanto, um ato pedagadgico - politico que se
colocaaservigodainclusaoreal e ndoformaldos
estudantes no processo, devendo possibilitar
uma regulagao proativa e nao retrospectiva do
processo de ensinagem.

O entendimento do lugar da avaliagéo no
trabalho pedagdégico desenvolvido porestudantes
e docentes universitarios sinaliza-nos uma
concepgao de educacédo e de mundo. Fala-nos
dasrelagbes de poder que transitam e povoam os
processos relacionais que os envolve. Fala-nos
da intersubjetividade que acompanha esses
processos e da o tom da conversa, do dialogo
que travam e que tem conseqiéncias para as
quais nao faz sentido alegar inocéncia.

Os impactos desse processo podem ser
formativos, (con)formativos ou até (de)formativos.
Sob esse aspecto, a avaliagéo e sua historica
centralidade nas praticas pedagoégicas deixam
marcas. Praticas democraticas devem ocupar
0s cenarios da aprendizagem universitaria e
reger as relagdes interpessoais, inclusive, e,
sobretudo, nos processos de avaliagdo. A
territorialidade da avaliacdo ndo envolve
exclusivamente o professor. Deve constituir-se
processo participativo, abrigar e estimularagdes
protagdnicas dos estudantes universitarios numa
atividade que a eles deve interessar como valor
de uso, e ndovisando apenas aobtengaode uma
nota.
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Acreditamos que uma nova organizagao
do trabalho pedagogico precisa nascer, frutoda
ousadiade docentes universitarios que ndotemem
propor modelos contra-hegemonicos. Pelaleitura
clara do esgotamento das atuais formas de
trabalhodocente, ainsisténcianousodaavaliagao
como classificagao e recursodisciplinador, subtrai
dessa atividade todo seu potencial educativo,
formativo e emancipatério. E, contraditoriamente,
reacendem seus efeitos conformadores e até
deformadores nas subjetividades dos estudantes/
profissionais.

Segundo Leite (2005, p.109), “[...] a
avaliagaode caracteristicas participativas vincula-
se diretamente aumaformade democraciaforte,
entendida como regime de governo que se
caracteriza pela formagao de uma comunidade
capaz de resolver suas questdes e conflitos
através de uma politica de participagéo, de
autocritica e autolegislacao”

Se utilizarmos os espacos da formacgéao
paradesenvolver nos estudantes o compromisso
com a apropriagao edificante dos saberes,
certamente eles aprenderao que néo podemdar-
se o direito do ndo saber. Reconhecerao, por
antecipacgao, que os direitos da populagédo nao
podem serdesrespeitados.

As consequéncias das opgdes rigorosas
naforma de organizagdo dotrabalho pedagdgico,
como se pode deduzir, extrapolam a ambiéncia
da sala de aula, constituindo-se, por si s,
também um componente da formacao
universitaria.

A participagéo é componente necessario
avidacidada. Deve seraprendida e conquistada
pelo exercicio diuturno nos diferentes cenarios
de aprendizagem oferecidos aos estudantes.
Participar desse “mutirao” social implica
experimentar, em situagdes privilegiadas - ou
seja, ainda sob alguma protecéo -, o exercicioda
“‘isonomia, isegoriaeisocracia”, ou seja, igualdade
dedireitos perante alei, igualdade e franquezano
falareaigualdade nopoder. (LEITE,2005p.110).
Parece desnecessario dizer que a universidade
pode vir a ser o locus privilegiado para esse
aprendizado. Isso deve constituir-se objeto de
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preocupagdo da concepgao de docéncia
universitaria que queremos firmare nao pode ser
interditada pelos processos de avaliagdo que
implementamos.

Escolhas que podemos fazer...

Pode-se dizer que o jogo da avaliagao
realiza-se num misto de luz e sombra. Quanto
mais pensamos sobre ele, mais percebemos
como precisa serdesvelado. Uma primeiraruptura
corresponde ao entendimento de suainescapéavel
face politica eaintricadarede de interesses que
o acompanha. Outro desafio € compreender e
agir em conformidade com o entendimento de
suaindissocia¢do dotrabalho pedagdgico, sujeito
assimatodas as contradi¢gdes que o perpassam.

Sendo assim, quando passamos a
enxergar a avaliagao sob essa perspectiva, fica
mais facil entender quais as razées objetivas e
subjetivas que tornam essa pratica tadoresistente
a mudangas. Talvez porque essas mudangas
desestabilizem, de alguma forma, a fungéo
social que aavaliagdo vem cumprindoemnossas
instituicbes de ensino a luz dos interesses
econbmicos que, hoje, ainda mais
marcadamente, detém ahegemonia nadefini¢ado
das politicas publicas e nas reformas
educacionais.

Encaminhamos nossas reflexdes finais
no sentido de provocar uma reagdo ao ja
reconhecido problema da falta de capacitagéo
pedagdgica dos docentes universitarios. Mas
depois de olharesse fendbmeno em suainteireza
e enxergar suas contradigdes, ndo podemos
desconsiderar que o preenchimento desse vazio
de formagédo pedagogica ndo pode ser feito
levianamente.

Importa discutir que tipo de capacitagao
deve ser providenciado para que o processo de
formacao universitaria extrapole o mero
compromisso comadimensao profissional e que
instrumentalize os docentes universitarios, em
especial aqueles profissionais/professores, a
ampliar, por meio de suas decisdes pedagdgicas,
a dimens&o académica e humana que deve
recuperar sua centralidade nos projetos
pedagodgicos dos cursos das diferentes areas do
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conhecimento. Importa discutir o trabalho
pedagodgico que executam, adjetivando-o para
que se tornem substantivas as mudangas
propostas.

Trata-se de algo muito mais sério e
profundo, que implica necessariamente a
redefinigdo do que sejaum processo de formagéo
pedagodgica de profissionais que tenham forte
dominio dos conteudos das disciplinas que se
proponham a ensinar, mas, ao mesmo tempo,
possuam uma cultura geral bastante ampla, pois
s6 sujeitos assim formados serdo capazes de
abrirmao de seus préprios contetidos como fins
em si mesmos, trabalhando-os na direcdo da
formacéo de profissionais com mentes abertase
criticas, inquiridoras e investigativas. Essa
coeréncia devera ser percebida nas decisbdes
que sao depois estendidas ao processo de
avaliagao da aprendizagem que praticarem.

As denuncias da disfuncionalidade dos
processos de ensinagem universitaria crescem
de forma geométrica, mas as ousadias
pedagoégicas ndo se efetivam com a mesma
disposigcdao. H4 uma anemia das praticas
inovadoras. Qual seraagénese desse entrave?

Parece sensato provocarmos uma parada
obrigatoria do coletivo das escolas pararefletirem
sobre o sentido de seu trabalho. Alarcdo (2001,
p.19).) sinaliza que

[...] sendo a escola um lugar, um tempo
e um contexto, sendo ela organizagao e
vida, devendo ela espelhar um rosto de
cidadania, que escola temos e que
escola precisamos ter? [...] Uma coisa
é certa. Urge muda-la. Nao apenas nos
curriculos que sdo ministrados, mas
na organizacgao disciplinar, pedagdgica,
organizacional. Nos valores e nas
relagdes humanas que nela se vivem.
E preciso repensa-la, pensando-a em
contexto. Mas néo basta que fiquemos
apenas no pensar. Depois, é preciso
agir para transforma-la.

Como educadores conhecedores dos
maus usos da avaliagao e conscientes de suas

repercussdes observaveis e inobservaveis na
vida dos estudantes, cumpre-nos tomar partido,
pois saber e ndo agir pode nos colocar na coluna
dos que ainda n&o sabem, mesmo quando se
julgam conhecedores. Cumpre-nos assumir
nosso dever de transparéncia e de coeréncia.
Talvez tenha chegado a hora de sairmos da
(in)dignacéo e passarmos aumadignaagdoem
prol de uma avaliagado recuperadora de nossa
cidadania na escola e na vida condizente com
nossa concepgao de educagao e de mundo.
(SORDI, 2005)

Para isso nos recomenda Santos (2005,
p.345) aimportancia do resgate da utopia que,
no entanto, reclama poruma outra subjetividade
a que ele chama de emergente:

Esta subjetividade tem, por um lado,
que se conhecer a si mesma e ao
mundo através do conhecimento-
emancipagao, recorrendo a uma
retorica dialégica e a uma ldgica
emancipatéria; por outro lado, tem de
ser capaz de conceber e desejar
alternativas sociais assentes na
transformacgao das relagdes de poder,
em relagbes de autoridade partilhada e
na transformagao das ordens juridicas
despodticas em ordens juridicas
democraticas. Em suma, ha que
inventar uma subjetividade constituida
pelo topos de um conhecimento
prudente para uma ciéncia decente.

Semapretensdo e sequerapossibilidade
de apresentar receitas para uma avaliagdo
universitaria condizente com a concepgéao de
docéncia necessaria para enfrentar os desafios
doséculo XXI, ocorre-nos uma ultima provocagao:
se enxergarmelhoro contexto que afetaotrabalho
docente universitario ilumina nossas reflexées,
embora amplie nossas responsabilidades,
desconfortos e paradoxalmente alimente nossas
esperancgas, a quem pode interessar tanto nos
manter na escuridao?

Revista de Educagdo PUC-Campinas, Campinas, n. 25, p. 47-58, novembro 2008



58

REFERENCIAS

ALARCAO, Isabel. (Org.) Escola reflexiva e
nova racionalidade. Porto Alegre: Artmed, 2001.

ANASTASIOU, LeaG.C. &ALVES, LeonirP.
(Org.) Processos de ensinagem na universida-
de: pressupostos para as estratégias de tra-
balho em aula. Joinville: Univille, 2003.

BAUMAN, Zygmund. Modernidade liquida. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar Ed. 2001

. Comunidade: abusca por
seguranca no mundo atual. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 2003

CATANI, Afranio M.; OLIVEIRA, JodoF.dee
DOURADQO, LuizF. Apoliticade avaliacdo da
educacéao superior no Brasilem questao. Ava-
liagdo. Campinas, vol.6 N.4 (22),p.7-15, dez.
2001.

COELHO, lideu M. Auniversidade, o sabereo
ensino em questéo In: Veiga, |.P.A. & Naves,
M.L.P (Org.) Curriculo e avaliagdo na educa-
¢do superior. Araraquara: Junqueira & Marin,
2005

CUNHA, Maria Isabel da (Org.) Formatos
avaliativos e concepgdes de docéncia Campi-
nas: Autores Associados, 2005

DIAS SOBRINHO, José. Avaliagao como ins-
trumento da formacdo cidada e desenvolvi-
mento da sociedade democratica: por uma
ético-epistemologia da avaliagdo. In: RISTOFF,
D. & ALMEIDA JUNIOR, V.P. Avaliagao
participativa, perspectivas e desafios. Brasilia,
INEP, 2005

FREITAS, Luiz C. Critica da organizagédo do
trabalho pedagdgico e da didatica. Campinas:
Papirus, 1995.

FREITAS, Luiz. C. (Org.). Avaliagéo: constru-
indo o campo e a critica. Floriandpolis: Insular,
2002.

GADOTTI, Moacir Pedagogia da praxis. Sao
Paulo: Cortez, 1997.

M.R.L. SORDI

LEITE, Denise. Reformas universitarias: avali-
acao institucional participativa. Petropolis:
Vozes, 2005

PONCE, Branca J. O tempo na construcdo da
docéncia In: ROMANOWSKI, J; MARTINS,
P., JUNQUEIRA, S. (Org.) Conhecimento lo-
cal e conhecimento universal: pesquisa, dida-
tica e agao docente. Anais do XIl ENDIPE.
Curitiba: Champagnat, 2004, v.1,p.99-114.

SANTOS, Boaventura S. A critica da razéo
indolente: contra o desperdicio da experién-
cia. 5. ed. Sao Paulo: Cortez, v.1, 2005.

SORDI, MaraR.L. Aavaliagao e seu potencial
inovador nos processos de formagéo na area
de ciéncias sociais aplicadas. Revista de
Educagao PUC-Campinas, Campinas, n. 15,
nov.2003.

SORDI, Mara R.L. Avaliagdo universitaria:
mecanismo de controle, de competicao e ex-
clusdo ou caminho para a construgao da auto-
nomia, da cooperagdo e da inclusdo? In:
VEIGA, I.P.A. & NAVES, M.L.P (Org.) Curri-
culo e avaliagdo na educagdo superior
Araraquara: Junqueira& Marin, 2005.

SORDI, MaraR.L & MERLIN, J.R. Os espagos
como categoria reveladora dos projetos peda-
goégicos das instituicdes de educagao superi-
or. In: DUARTE, C. R. ; RHEINGANTZ, P.A;
AZEVEDO,G e BRONSTEIN ,L. O lugar do
projeto no ensino e na pesquisa em arquitetura
e urbanismo. Rio de Janeiro: Contra Capa
Livraria, 2007.

VARANI, Adriana. Da constitui¢ao do trabalho
docente coletivo: re-existéncia docente na
descontinuidade das politicas educacionais
Tese. Doutorado em Educacgéao Faculdade de
Educagao, Unicamp, Campinas, 2005.

ZABALZA, Miguel. A. O ensino universitario,
seu cenario e seus protagonistas. Porto Ale-
gre: Artmed, 2004.

Recebido em 8/8/2008 e aceito para publica-
¢aoem 9/10/2008.

Revista de Educagdo PUC-Campinas, Campinas, n. 25, p. 47-58, novembro 2008



