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torna-se necessario o implemento de pesquisas que promovam a ampliacéo e a efetividade de seu uso
junto aos alunos com restricées de fala. O estudo objetivou analisar parte da producéo do conhecimento
cientifico acerca das concepcoes, finalidades e modos de construcao da Prancha de Comunicacao
Alternativa. Trata-se de uma reviséo integrativa de artigos publicados em periédicos indexados em
bases de dados. A partir da aplicacdo de critérios de incluséo e excluséo foram selecionados 12 estudos
que passaram a compor o corpus de andlise. Quanto aos resultados, destaca-se que dos participantes
envolvidos nas pesquisas, 50% eram professores e alunos; 25% eram professores, alunos e familiares;
8% eram apenas alunos e familiares; 8% eram alunos, professores e pesquisador e 8% eram soé alunos.
Com relacéo a faixa etdria dos alunos, 83% dos participantes eram criancas, 18% eram adolescentes e
8% sem idade definida. Sessenta e seis por cento dos alunos estavam matriculados em escolas regulares
e 33% em escolas especiais. Quanto a finalidade, o uso da Prancha de Comunicagao Alternativa tinha
como objetivo promover a interacdo/didlogo. Conclui-se que a crescente presenca de alunos com
oralidade restrita no contexto educacional evidencia a necessidade do implemento de estudos que
contribuam para interacoes entre os diferentes profissionais envolvidos com os processos de ensino-
aprendizagem.

Palavras-chave: Sistemas de comunicacao alternativo e aumentativo. Prancha de comunicacao
alternativa. Tecnologia assistiva.

Abstract

Given the precarious use of the Alternative Communication Board at different levels of schooling, it is necessary
to implement research that promotes the expansion and effectiveness of its use with students with speech
restrictions. The study aimed to analyze part of the production of scientific knowledge about the conceptions,
purposes and modes of construction of the Alternative Communication Board. This is an integrative review of
articles published in journals indexed in databases. From the application of Inclusion and exclusion criteria
were selected 12 studies that became part of the analysis corpus. As for the results, it is noteworthy that of
the participants involved in the research, 50% were teachers and students; 25% were teachers, students and
family members; 8% were only students and family members; 8% were students, professors and researcher
and 8% were only students. Regarding the age group of the students, 83% of the participants were children,
18% were adolescents and 8% were of no defined age. Sixty-six percent of students were enrolled in reqular
schools and 33% in special schools. As for the purpose, the use of the Alternative Communication Board
was intended to promote interaction/dialogue. It is concluded that the growing presence of students with
restricted orality in the educational context highlights the need to implement studies that contribute to
interactions between the different professionals involved in the teaching-learning processes.

Keywords: Alternative and augmentative communication systems. Alternative Communication board.
Assistive technology.

Introducao

Entre os desafios que profissionais envolvidos com o sistema educacional brasileiro tém,
historicamente, enfrentado para que a educacéo seja orientada pelos principios de igualdade e equidade,
destaca-se a possibilidade de acolher e lidar de forma construtiva com a diversidade dos alunos e dos
contextos/condi¢des sociais em que estao inseridos e, em especial, com particularidades de natureza
organica, linguistica, cognitiva, cultural e emocional que os constituem (Bueno, 1999; Santarosa; Conforto,
2012). Estudos apontam que o predominio de visdes e praticas pedagdgicas homogeneizadoras
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que, tradicionalmente, orientam os processos de ensino-aprendizagem, restringe a possibilidade do
enfrentamento critico e criativo desse desafio, representando uma barreira para 0 acesso e para a
participacéo efetiva de alunos considerados deficientes nesses processos (Carvalho, 2011)

Associado a isso, pode-se acompanhar o fato de que professores responsaveis por conduzir
esses processos nem sempre possuem formacao basica, continuada e/ou em servicos capazes de
promover a articulacdo entre teoria e pratica. Tradicionalmente, essas formacdes priorizam a transmissao
de conteudo/informacdes de forma desvinculada da experiéncia/pratica pedagdgica e, portanto, do
processo e dos desafios implicados no fazer escolar cotidiano, restringindo, assim, as possibilidades
dos educadores de sistematizarem conhecimentos e metodologias que considerem e atendam as
diversidades e singularidades dos alunos (Rodrigues et al,, 2017). Nessa direcdo, interessa destacar que
praticas pedagdgicas tradicionais, centradas apenas em interacdes mediadas pela fala e assentadas numa
concepcao da linguagem como cédigo/instrumento de comunicacao e de aprendizagem, representam,
historicamente, uma barreira na promocao dos processos de ensino-aprendizagem vivenciados por
esses alunos (Kriger, 2020; Nunes; Schirmer, 2017).

Dentre os aspectos relacionados ao fato da escolaridade das referidas criancas ndo ocorrer
de forma efetiva, destaca-se o entendimento de que alunos com limitacdes de fala/oralidade
apresentam, necessariamente, comprometimentos cognitivos e intelectuais que inviabilizam o avanco
na aprendizagem. Pode-se acompanhar que grupos de profissionais que atuam junto aos referidos
alunos estabelecem uma relagao de causa e efeito entre limitagoes e restricbes/incapacidades no
desenvolvimento da cognicao, da inteligéncia e da aprendizagem (Deliberato; Nunes, 2015).

Apesar do impacto que essa Visao exerce no contexto educacional, interessa destacar que a
Secretaria de Educacdo Especial do Ministério da Educacao, por meio do Programa Nacional de Apoio
ao Aluno com Deficiéncia Fisica (Brasil, 2007a), propde acdes colaborativas junto aos sistemas de ensino
com o objetivo de promover a inclusdo de alunos com necessidades educacionais especiais. Uma
das acdes foi a elaboracao do Portal de Ajudas Técnicas, cujo objetivo é contribuir com profissionais
da educacao disponibilizando recursos a serem incorporados, recriados e avaliados em situacbes de
ensino e aprendizagem, dentre 0s quais estao as técnicas e estratégias da Comunicacdo Suplementar
e/ou Alternativa de Alta Tecnologia (CSA), apontando para o uso das Pranchas de Comunicacao
Alternativa (PCA) (Freitas, 2012; Passerino, 2013). Quanto aos recursos da CSA, eles sdo divididos,
tradicionalmente, em alta e baixa tecnologia. Os denominados de alta tecnologia sdo definidos como
sistemas computadorizados, como comunicadores de voz e computadores adaptados com teclado e
mouse especiais ou programas especificos para desenvolver pranchas para atender as necessidades
individuais do aluno (Bonadiu et al, 2013). Os recursos de baixa tecnologia, priorizado neste estudo,
referem-se, em geral, as denominadas Pranchas de Comunicacao Alternativa, confeccionadas a partir
de imagens gréficas (desenhos, fotos), letras ou palavras escritas. Esses recursos sdo de baixo custo e,
portanto, mais acessiveis, e podem ser construidos de acordo com particularidades e necessidades das
pessoas (Ciceri 2009; Zaporoszenko, 2008).

Com base em estudos desenvolvidos por Berberian et al. (2009) e Manzini (2019), as PCAs vém
sendo especialmente caracterizadas em dois tipos: pessoais e tematicas. As PCAs pessoais sdo construidas,
em geral, pelas pessoas que fazem uso delas em parceria com seus principais interlocutores — pais,
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fonoaudiologos e professores —, abordando assuntos como: familia, alimentacdo, amigos, entretenimento
e necessidades. Para a construcao das PCAs pessoais devem ser consideradas as possibilidades
individuais, dentre as quais destacam-se as condicdes motoras das pessoas que fazem uso delas. Ja as
PCAs temdticas sdo utilizadas especialmente no contexto escolar e, segundo algumas autoras, podem
ser confeccionadas envolvendo trés tematicas, organizadas separadamente, em torno dos seguintes
assuntos: rotina escolar, atividades pedagdgicas e avaliacao escolar (Pelosi, 2000).

Quanto aos aspectos relacionados a sua construcao e uso No contexto escolar, pode-se notar
também uma lacuna nos estudos que colocam em discussao quem e como as pessoas de forma
geral — e, em especial, os profissionais —, devem estar envolvidos na sua construcao, na avaliacdo de sua
funcionalidade, na reformulacdo e na supervisdo de seu uso. Deliberato e Nunes (2015) e Pelosi (2000)
chamam atencdo para o fato de que ndo deve ser responsabilidade exclusiva do professor identificar,
prescrever, construir e criar estratégias para o uso da tecnologia assistiva no contexto escolar. Destaca-se
que a efetividade do uso das PCAs se d& apenas a partir do envolvimento de pessoas cujo objetivo é
interagir e dialogar com aqueles que apresentam restricdes de fala (Pires, 2008). Importa ressaltar que
a construcao e a utilizacdo das PCAs estao assentadas em duas grandes perspectivas tedricas alinhadas
as concepcoes de linguagem e do processo de ensino-aprendizagem; ou seja: a PCA e alinguagem sao
concebidas como cédigo de comunicacédo e de expressao, e a aprendizagem decorre da transmissao,
pelo professor, e da apreensao, pelos alunos, de conteldo/conhecimentos. A PCA é concebida como
recurso que deve ser utilizado para promover as interacdes sociais, a linguagem como simbdlica e
constitutiva dos sujeitos e a aprendizagem como fruto de um processo compartilhado dialogicamente
entre professores e alunos (Romano; Chun, 2014).

Contrérios a visao instrumental da PCAs e ao entendimento de que linguagem € um meio para
alcancar um fim, considera-se que a nogdo do recurso como sistema fechado tende a restringir o
repertorio linguistico da crianga/aluno uma vez que, em geral, a coloca numa posicao de interlocutor
restrito a “dar respostas” ou “dizer/pedir algo’, pertinente apenas aos conteldos e/ou a rotina escolar.
Contudo, quando a CSA é adotada visando que o aluno possa assumir uma posicao de autoria nas
interacoes e, portanto, no discurso, ha de se romper com praticas de linguagem “cristalizadas”e permitir
que ele, de falado pelo outro, passe a ocupar um lugar de quem tem o que dizer e pode fazé-lo a partir
de recursos diversos (Ferreira, 2018).

Nessa mesma direcdo, o compromisso pedagdgico com o aluno que apresenta restricdes de
fala é proporcionar a linguagem de diferentes formas (verbais ou ndo verbais). Para tanto, cabe ao
educador potencializar autonomia e a enunciacao, as quais ndo acontecem com repertorio restrito ou
num contexto limitado e permanente, mas a partir de um amplo universo linguistico e cultural que
convoca o aluno a compartilhar conhecimentos, eventos, emocdes, sentimentos e, assim, viabilizar
pensamentos, intencdes e acdes autoras.

Diante da precaria e timida utilizacdo das PCAs, junto a alunos com restricdes de fala nos diferentes
niveis e etapas da formacéo escolar, torna-se necessario o implemento de pesquisas que possam oferecer
elementos capazes de contribuir com a sistematizacdo de conhecimentos que promovam a ampliacao
e a efetividade de seu uso. Nesse sentido, este estudo tem por objetivo analisar parte da producéo do
conhecimento cientifico acerca das concepcoes, finalidades e modos de construcédo relacionados a
PCA no contexto educacional.
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Procedimentos Metodoldgicos

Esta pesquisa, do tipo descritiva, consiste em uma revisao integrativa que tem por finalidade
identificar a producao cientifica relevante em uma determinada drea. A busca pelos artigos cientificos
foi realizada a partir dos descritores e suas combinacdes em Lingua Portuguesa e Inglesa nas bases de
dados: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific Eletronic Library
Online (Scielo), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (Medline/Pubmed) e Institute of
Education Science (ERIC). Além disso, para pesquisa na literatura cinzenta foram consultadas as bases
Google Scholar e Pro Quest.

Para a busca, realizada no perfiodo de 25 a 27 de abril de 2019, foram usados os seguintes
descritores: auxiliares de comunicacao para as pessoas com deficiéncia; communication aids for disabled,
sistemas de comunicagao alternativo e aumentativo; augmentative and alternative communications
systems; tecnologia assistiva, assistive technology; placas de comunicacdo e communication board. Além
dos descritores apresentados, também foram utilizadas as sequintes palavras-chave: prancha de
comunicacao alternativa, alternative communication board, educacao especial, special education,
inclusdo e inclusion.

Apds excluir as produgdes duplicados, a busca totalizou 248 artigos, que foram submetidos
a leitura por pares, dos titulos e dos resumos, e aos quais foram aplicados os critérios de inclusdo e
exclusdo. Como critério de inclusao foram utilizados: artigos, teses e dissertacées publicados na integra
em lingua portuguesa em periddicos cientificos indexados nas bases de dados acima referidas que
abordam a PCA no contexto educacional. Foram excluidas publicacbes que abordassem recursos de
Comunicacao Suplementar e/ou Alternativa de alta tecnologia (CSA) e que abordassem contextos clinico
e familiar. Na busca na literatura cinzenta, além dos artigos foi possivel identificar 103 publicacées (teses
e dissertacdes) pertinentes a esta pesquisa. Essas publicacdes foram submetidas a selecdo a partir da
leitura por pares e nelas foram aplicados 0s mesmos critérios de inclusao e exclusao utilizados para a
selecdo dos artigos.

A andlise de resultados foi organizada a partir da abordagem denominada anélise de contetido
de Bardin (2015) e foram considerados os seguintes eixos tematicos: Eixo 1: Caracterizacdo dos artigos
quanto a populacdo estudada: idade, nivel de escolaridade, quadro clinico, tipo de instituicdo de
ensino na qual o individuo estava matriculado; Eixo 2: Concepcdes e finalidades atribuidas as PCA;
Eixo 3: Pessoas envolvidas na construcao da PCA. Destaca-se que as analises ocorreram apos a
leitura integral dos trabalhos, assim como a delimitacdo de categorias e a escolha e transcricao
de trechos contidos nas publicacoes representativos das posicdes dos participantes, considerando
0s objetivos deste estudo.

Resultados e Discussao

Os 12 estudos (10 artigos, 1 dissertacao e 1 tese) que compdem o corpus de analise deste
estudo foram publicados entre os anos de 2005 e 2018. Os trabalhos estao apresentados no Quadro 1
e organizados a partir da descricdo do titulo, do ano, da fonte, do(s) autor(es) e instituicdo de ensino.
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Quadro 1 - Descricdo do corpus de andlise a partir do titulo, ano, fonte, autoria e Instituicdes de Ensino Superior (IES).

1de2
Publicacdo Titulo Ano Fonte Autoria / IES
Art.1 Comunicacao Alternativa 2018  South Americanjournalof ~ Vera Lucia Gomes
como possibilidade de inclu- Basic Education, Technical ~ Fundacdo Universidade Federal do Mato
s&o educacional e interacéo and Technological Grosso do Sul
com o ambiente
Art.2 Comunicacao alternativa: 2017 Criar Educacao Ana Paula Burei
Discutindo a préatica peda- Universidade Estadual do Centro Oeste
gdgica e a utilizagcdo desses Roseli Viola Rodrigues
recursos Universidade Estadual do Centro Oeste
Domingos Carlos Stangher¢in
Universidade Estadual do Centro Oeste
Art.3 As contribuicbes do usoda 2016 Revista Brasileira de  Claudia MiharuTogashi
comunicagao alternativa no Educacdo Especial Universidade do Estado do Rio de Janeiro
processo de inclusdo escolar Cétia Crivelenti de Figueiredo Walter
de um aluno com transtorno Universidade do Estado do Rio de Janeiro
do espectro do autismo
Art4 Uso de sistemas gréficosna 2015 EducationPolicyAnalysis  Débora Nunes Deliberato
rotina da sala de aula regular Archives Universidade Estadual Paulista “Julio de
com aluno com deficiéncia Mesquita”
Leila Regina D'Oliveira Paula
Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Art5 Interagbes comunicativas 2014 Educacéo e pesquisa Rosana C. Gomes
entre uma professora e um Universidade Federal do Rio Grande do Norte
aluno com autismo na escola Débora R.P.Nunes
comum: uma proposta de Universidade Federal do Rio Grande do Norte
intervencao
Art.6 Uso de sistemas de comuni- 2013 Revista Educacdo Espe-  Munique Massaro
cacdo suplementar e alterna- cial Universidade Estadual Paulista Julio de
tiva na Educacéo Infantil: Mesquita Filho
percepcao do professor Débora Deliberato
Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita” (Marilia)
Art.7 A Comunicacdo Alternativa 2012 Educacdo Unisinos Rosana CN. Givigi
e os efeitos do trabalho em Universidade Federal de Sergipe
redes na constituicao da Kivia S. Nunes
linguagem e nas préaticas Universidade Federal de Sergipe
educativas inclusivas Flavia L. Alves
Universidade Federal de Sergipe
Juliana Nascimento de Alcantara
Universidade Federal de Sergipe
Art.8 Avaliacdo e acompanha- 2012  Reteme Maria Rosangela Bez
mento do desenvolvimento Universidade Federal do Rio Grande do Su
de sujeitos com Transtornos Liliana Maria Passerino
Globais do Desenvolvimento Universidade Federal do Rio Grande do Sul
através do uso de inventérios
Art9 Sistema de Comunicacdo 2012 Revista Teias Andréa Rizzo dos S. B. Giardinetto

Alternativa na interacéo de
um aluno com autismo e
seu professor

Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita” (Marilia)

Débora Deliberato

Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita” (Marilia)

Ana Lucia Rossito Aiello

Universidade Federal de Sao Carlos

Revista de Educagdo PUC-Campinas, Campinas, 27: €225730, 2022
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Quadro 1 - Descricdo do corpus de andlise a partir do titulo, ano, fonte, autoria e Instituicdes de Ensino Superior (IES).

2de?2
Publicacdo Titulo Ano Fonte Autoria / IES
Art.10 Inclusdo de criancas em 2005  Revista Brasileirade Edu-  Stephen V. Tetzchner
educagdo pré-escolarregular cacao Especial Universidade de Oslo — Noruega
utilizando comunicacéo Kari Merete Brekke
suplementar e alternativa Universidade de Oslo — Noruega
BenteSjothun
Universidade de Oslo — Noruega
Elisabeth Grindheim
Universidade de Oslo — Noruega
D1 Comunicacédo Alternativa: 2018  Repositério da Univer-  Rosemeire Fernanda Frazon Modesto
participagao de alunos com sidade Estadual Paulista  Universidade Estadual Paulista
deficiéncia ndo oralizados na "Julio de Mesquita” (Ma-
rotina pedagdgica rilia)
T1 As interacdes sociais de 2009  Portal Dominio Pdblico  Maria Cristina Tavares de Moraes Danelon
alunos com dificuldade de Universidade do Estado do Rio de Janeiro

comunicacédo oral a partir
da insercdo de recursos da
comunicacao alternativa
e ampliada associada aos
procedimentos do ensino
naturalistico

Nota: Art: Artigo; D1: Dissertacao; IES: Instituicao de Ensino Superior; T1: Tese.
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

EIXO 1: Caracterizacao dos artigos quanto a populacao estudada: participantes, idade, nivel de
escolaridade, quadro clinico e tipo de instituicdo de ensino

Considerando os dados referentes a idade e a escolaridade dos alunos participantes, nota-se uma
prevaléncia de estudos envolvendo a faixa etéria de 3 a 12 anos, em geral, alunos inseridos na Educacéo
Infantil e no Ensino Fundamental. Chama atencao o fato de que apesar do projeto de universalizacao
do ensino contemplar alunos deficientes de até 17 anos, apenas 2 estudos foram realizados com
participantes de 15 a 18 anos com restricoes de fala que fazem uso dos recursos de CSA (Santos;
Deliberato; Aiello, 2012; Danelon, 2009).

Esse fato evidencia o quanto sao escassos os estudos que envolvam pessoas com restricoes
significativas de fala inseridas no Ensino Médio ou Superior. Ha de se considerar que a maior parte dos
alunos que necessitam fazer uso de estratégias e métodos de CSA ndo tem acesso a recursos humanos
e materiais que lhes permitam ascender a esses niveis de escolaridade. Quatro estudos analisados
(Deliberato; Nunes, 2015; Nascimento Givigi et al,, 2012; Massaro; Deliberato, 2013; Tezchner et al., 2005).
tratam da implantacdo da PCA na Educacao Infantil como prioritaria. Nessa direcdo, Sameshima (2011)
ressalta que a CSA deve ser introduzida o mais precocemente possivel a crianca com restricao de fala
e que, portanto, é equivocada a ideia de que hd uma idade especifica para o seu uso. Outro aspecto
que merece destaque refere-se ao fato de que 25% dos alunos participantes dos estudos analisados
estavam inseridos em um ano escolar nao definido. Esse fato pode estar relacionado a existéncia de
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escolas organizadas a partir do sistema de ciclos, de acordo com a lei de Diretrizes e Bases da Educacao
de 1996. Referente aos quadros clinicos dos referidos alunos, ha o predominio de criancas diagnosticadas
com paralisia cerebral, associada ou ndo a outras deficiéncias.

O predominio acima referido pode estar relacionado ao fato de que, sequndo Chun (2009), o
campo denominado como CSA ter, desde sua origem, nacional e internacionalmente, um viés clinico
voltado predominantemente ao atendimento de criancas “ndo oralizadas” acometidas por paralisia
cerebral. Interessa destacar que 50% dos estudos analisados (Bez; Passerino, 2012; Deliberato; Aiello,
2012; Gomes; Nunes, 2014; Rodrigues; Burei; Santos; Tezchner et al,, 2013; Stanghercin, 2017; Togashi;
Walter, 2016) envolveram participantes com Transtorno do Espectro Autista (TEA) e 41,63% abrangiam
pacientes com diferentes quadros clinicos (Bez; Passerino, 2012), como Sindrome de Cornélia de Lange,
Sindrome West, Sindrome Noonan (Massaro; Deliberato, 2013), Sindrome Dandy Walker (Danelon,
2009) e Sindrome genética ndo identificada. Esses achados podem estar relacionados ao fato de que a
presenca de pessoas com diferentes deficiéncias em diferentes niveis de escolaridade vem se ampliando
gradativamente, o que, por sua vez, pode gerar uma série de desafios educacionais e motivar a realizacéo
de estudos que contribuam para o enfrentamento desses desafios.

Com relacdo a populacdo de deficientes, interessa destacar que, para aqueles que apresentam
comprometimentos significativos da fala, atendimentos especializados devem ser disponibilizados
no ambito escolar, em especial em salas de recurso multifuncionais (Brasil, 2007a). Com o objetivo de
promover o desenvolvimento das diferentes modalidades e manifestacdes de linguagem (oral, escrita
e corporal) e dos processos de ensino-aprendizagem, nesse contexto os alunos com fala restrita devem
dispor dos recursos da tecnologia assistiva, como é o caso da PCA (Krlger, 2016).

No tocante ao tipo de instituicdo educacional abordada, objeto desta analise, destaca-se que 66%
dos participantes (Bez; Passerino, 2012; Deliberato; Nunes, 2015; Gomes, 2018; Modesto, 2018; Nascimento
Givigietal., 2012; Tetzchner et al., 2005; Togashi; Walter, 2016) estavam matriculados em escolas requlares
e 33% em escolas especiais (Danelon, 2009; Santos; Deliberato; Aiello, 2012; Massaro; Deliberato, 2013;
Rodrigues; Burei; Stanghercin, 2017). Esse predominio pode estar associado a implementagao de politicas
publicas e de movimentos sociais em torno da inclusdo, 0s quais resultaram no aumento progressivo
das matriculas de alunos com necessidades especiais no ensino regular. De acordo com pesquisas
nacionais de grande escala, sabe-se que houve um aumento de 33,2% no nimero de matriculas desses
alunos em escolas regulares em todo o pais no periodo de 2014 a 2018 (Censo Escolar divulgado em
31/1/2019, Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira/Portal <mec.gov.br>).

Outro aspecto que pode estar relacionado ao aumento do nimero de matriculas refere-se a
ampliacdo, nas Ultimas décadas, da quantidade de salas de Atendimento Educacional Especializado
(AEE) em escolas regulares. A partir da implantacdo dessas salas, os referidos alunos, embora no contexto
regular de ensino, devem ter assegurado, nesses espacos, materiais didaticos, recursos pedagdgicos
de acessibilidade, mobilidrios e equipamentos especificos, além de um professor com formacéo em
educacao especial (Magalhaes, 2014).

EIXO 2: Concepcgoes e finalidades atribuidas as PCAs

Nos Quadros 2 e 3 podem ser verificadas as diferentes concepcdes e finalidades atribuidas ao
uso da PCA.
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Quadro 2 - Distribuicdo dos estudos acerca das concepg¢des da Pranchas de Comunicagao Alternativa (PCA).

Concepgéo de CSA Art4 | Art5 | Arté | Art7

Cédigo de comunicagdo e
expressao

Recurso utilizado para pro-
mover as intera¢oes sociais

Nota: Art: Artigo; D1: Dissertacao; T1: Tese.
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Quadro 3 - Distribuicdo dos estudos quanto as finalidades de uso da Pranchas de Comunicagédo Alternativa (CSA).
Finalidade da CSA Art4 | Art5 | Art6 | Art.7 | Art8 | Art9

Atender necessidades basicas
e desenvolver atividades de
vida didria

Promover interacdo/ didlogo

Aprendizagem escolar

Facilitar a comunicacéo

Desenvolver a linguagem oral

Nota: Art: Artigo; D1: Dissertacao; T1: Tese.
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Aanalise dos estudos que apresentam a perspectiva de linguagem como cédigo de comunicagao
e expressao (Deliberato; Nunes, 2015; Danelon, 2009; Gomes; Nunes, 2014; Massaro; Deliberato, 2013;
Modesto, 2018; Nascimento Givigi, et al., 2012; Togashi; Walter, 2016) permite verificar que essa perspectiva
estd embasada numa concepcao de linguagem como um sistema pronto e acabado, exterior ao sujeito
e desvinculada de sua constituicdo e de suas relagcdes e experiéncias de vida. Desse modo, seu repertoério
simbalico, manifesto a partir da linguagem verbal e ndo verbal, ndo é acessado pelas interacdes sociais
e compartilhado por elas.

Dos estudos que concebem o recurso a partir da perspectiva acima referida, segue a exemplo
um depoimento:
Para as crian¢as com autismo, a comunica¢do alternativa poderia Ihes favorecer formas

de expressdo e formas de entendimento da linguagem oral (Santos; Deliberato; Aiello,
2012, p. 229, grifo do autor).

Destaca-se que a implantacao técnica, instrumental e descontextualizada de recursos da CSA pode
levar a crianga a utiliza-la apenas em situacoes pré-determinadas, como mostra o trecho abaixo descrito:

Apesar de ter acesso aos pictogramas na interagdo, Luan ndo os utilizou como
alternativa de expressGo. Podemos atribuir esse comportamento a falta de instrugées
explicitas de como utilizd-los (Gomes; Nunes, 2014, p. 151, grifo do autor).

Ressalta-se, ainda, que criancas e adolescentes com oralidade restrita necessitam ampliar suas
possibilidades de‘dizer” por meio das diferentes modalidades de linguagem e recursos alternativos. Ha de
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se considerar que essas criancas estao inseridas na linguagem a partir das relagdes sociais estabelecidas
com as pessoas que fazem parte de sua vida.

Atrelada a visao instrumental da PCA, pode-se identificar a finalidade de facilitar a comunicacao,
desenvolver a linguagem oral e a aprendizagem escolar, como demonstrado no trecho abaixo:

[..] o uso de recursos e estratégias envolvendo os sistemas grdficos favorece ndo
s0 as habilidades comunicativas, mas também viabiliza a participag¢édo do aluno
com deficiéncia néo falante nas atividades pedagdgicas programadas pelo professor
(Deliberato; Nunes, 2015, p. 4, grifo do autor).

Nota-se, nos estudos alinhados a perspectiva instrumental da PCA, que o seu uso objetiva,
predominantemente, a transmisséo e a avaliacao de conteldos escolares o que resulta em interacoes,
no contexto escolar, que desconsideram a posicao responsiva do aluno. E importante ressaltar que,
historicamente, persiste o desenvolvimento de praticas pedagdgicas que ndo incorporam a efetiva
participacdo do aluno na construcdo do conhecimento e que, portanto, esse processo é centrado na
figura do professor como detentor do saber e do aluno como receptor (Sameshima, 2011)

Contrdria a uma visdo instrumental, a nogcao da PCA como recurso linguistico que pode contribuir
para promover interacées de troca estabelecidas junto a alunos com significativas restricdes de fala no
contexto escolar pode ser apreendida no trecho a seqguir:

Assim, é com a Comunicagéo Alternativa que o professor poderd incluir o aluno deficiente,
fazendo com que ele ndo seja passivo, mas sim ativo, que tenha oportunidades
de se expressar com todos que o cercam (Rodrigues; Burei; Stanghercin, 2017, p. 16,
grifo do autor).

De acordo com os trechos acima, pode-se considerar que os sujeitos ndo recebem a lingua
pronta para ser usada; eles penetram na corrente da comunicacao verbal; ou melhor, somente quando
mergulham nessa corrente é que sua consciéncia desperta e comeca a operar. Desse modo, entende-
-se que 0s sujeitos ndo “adquirem” sua linguagem, mas que é nela e por meio dela que se constitui a
relacdo com o outro, bem como sua subjetividade e consciéncia (Souza, 2000).

Alinhadas a concepcao acima referida, dentre as finalidades atribuidas a PCA, pode-se perceber
a énfase no estabelecimento de interagdes significativas.

Na escola, temos um espaco rico em interac¢do, e os processos interacionais sdo
imprescindiveis para a aprendizagem. £ na relacio com outro mediador que se
transforma a atividade mental. A qualidade e a intensidade da intera¢cdo podem
agir sobre as relacoes de maneira ampla, reverberando na aprendizagem
formal, nas atitudes didrias, na vida social (Nascimento Givigi et al,, 2012, p. 53,
grifo do autor).

As diferentes formas de materializacdo da linguagem (verbal e nado verbal) e, portanto, dos
“dizeres’, sdo concebidas como uma ponte langada entre os sujeitos na construcao continua de suas
intersubjetividades. Se, por um lado, essas “manifestacoes” estdo apoiadas no sujeito que produz um
“dizer"numa extremidade, na outra se apoiam sobre outro sujeito que responde ao dito.
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EIXO 3: Pessoas envolvidas na construcao da PCA

Para evidenciar como os trabalhos abordam o aspecto relativo a(s) pessoa(s) que deve(m) participar
da construcao da PCA, seque o Quadro 4.

Quadro 4 - Distribuicdo das pessoas que devem estar envolvidas na construcdo da Pranchas de Comunicacao Alternativa (PCA).

Pessoas envolvidas na cons-
trucdo da PCA

Familiar

Art1 | Art2 | Art3 | Artd | Art5 | Art6 | Art.7 | Art8 | Art9 | Art10 | D1 | T1

Professor da sala regular

Professor da Ed. Especial
Professor da AEE

Fonoaudiologo

Equipe Técnica”

Nota: “Profissionais da saude e da educacdo ndo especificados. Art: Artigo; D1: Dissertacdo; T1: Tese.
Fonte: Elaborado pelos autores (2020).

Pode-se acompanhar que a construcdo da PCA, em geral, aparece delegada aos professores
(Gomes, 2018; Modesto, 2018; Nascimento Givigi et al, 2012; Rodrigues; Burei; Stanghercin, 2017;
Tetzchner et al., 2005; Togashi; Walter, 2016), embora estudos apontem para o fato de, muitas vezes,
esses ndo disporem de conhecimentos, subsidios e nem tempo para essa construcdo. O fato pode ser
apreendido no trecho abaixo:

Na observacdo, percebemos que os professores que utilizam a C.A. tentam fazer o
possivel, estudam por conta propria, buscando materiais para adaptar, a fim de trazer
para sua turma, sempre fazendo paralelo com a realidade (Rodrigues; Burei; Stanghercin,
2017, p. 23, grifo do autor).

Além da falta de conhecimento e subsidios, outro fator que também restringe a parceria entre
diferentes professores que atendem alunos com restricao de fala refere-se a falta de tempo, no cotidiano
escolar, para o estabelecimento de parcerias entre o professor de sala comum e do AEE que, de acordo
com o PDE (Brasil, 2007b), pudessem viabilizar a construcdo conjunta de diferentes tipos de PCA e
dinamizar o seu uso.

Interessa notar que um numero restrito de estudos (Deliberato; Nunes, 2015; Gomes; Nunes, 2014;
Santos; Deliberato; Aiello, 2012; Tetzchner et al., 2005) aponta para a construcdo envolvendo a equipe
técnica e, portanto, os diferentes profissionais que atuam com alunos da PCA. Ressalta-se que o trabalho
colaborativo envolvendo diferentes profissionais pode contribuir com a construcdo de estratégias de
intervencdo que considerem o aluno de forma integral e, portanto, a partir de determinantes amplos
e de singularidades/especificidades que o constituem (Krtiger, 2016, 2017).

Chama atencdo o fato de a participacdo da familia ter sido referida em apenas trés estudos
(Gomes, 2018; Nascimento Givigi et al.,, 2012; Rodrigues; Burei; Stanghercin, 2017) e de modos distintos.
No trecho abaixo, nota-se uma visdo desqualificatéria da familia, que é apontada como culpada por
nao fazer parte da PCA:
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A PCA ndo é utilizada no contexto familiar, por omissédo ou desconhecimento porque
os pais ndo conhecem, ndo vdo atrds ou até mesmo por comodismo (Rodrigues;
Burei; Stanghercin, 2017, p. 22, grifo do autor).

Ja Gomes (2018), faz referéncia ao fato de uma maéae participar da construcdo e do uso da PCA.
Esse estudo aponta que a comunicacdo com o aluno, no contexto escolar, ¢ mediada pela mée, que o
acompanha a todos os lugares e que, segundo ela, compreende seu filho “pelo olhar”.

Ficou nitida a empolgacdo e o interesse quando respondia as coisas que gostava, como
bolo de chocolate, churrasco, passear de carro, flamengo. Como também as que ndo
gostava como arroz, surpreendendo a mde quando descobriu, pois, J. comeu arroz
avida toda (Gomes, 2018, p. 10, grifo do autor).

Interessante analisar, a exemplo do relato acima, que apesar da referida méae afirmar que "entende o
dizer"de seu filho e que conhece os seus gostos, alunos com restricao de fala séo levados e/ou forcados a
realizar escolhas e aceitar opinides que geralmente nao Ihe sdo proprias, mas interpretacdes antecipadas
e, em alguns casos, equivocadas formuladas por familiares, cuidadores e profissionais. Entende-se que
recursos como a PCA devem ser utilizados quando capazes de contribuir para que o aluno possa assumir
uma postura responsiva nas interlocucdes estabelecidas com os professores, familiares, etc.

Alguns dos estudos explicitam a relevancia da participacdo da famf
da PCA, uma vez que, nesse processo, momentos de didlogo entre familiares e educadores podem

ia na construcao e no uso

promover espacos para a reflexdo e partilha de saberes, conforme trecho abaixo descrito:

A participa¢do das familias no cotidiano das atividades e no processo de investiga¢do
sobre as formas de comunicacdo que as crian¢as podiam utilizar foi destaque durante
todo o trabalho. Os pais participavam da implementac¢do da CAA, colaborando
com saberes préprios dessa relagdo. Acrescentamos a isso o fato de eles se terem
percebido como interlocutores (Nascimento Givigi et al., 2012, p. 56, grifo do autor).

Cabe destacar que apenas um trabalho atribui a construcdo da PCA ao profissional de
Fonoaudiologia. Ressalta-se que a parceria com esse profissional poderia ser construtiva, uma vez que
ele pode contribuir para o aprofundamento de discussdes em torno da linguagem, de seus processos
de apropriacao e do uso da CSA. A pesquisa de Kriger (2020) destaca que o processo interativo
estabelecido entre fonoaudidlogo e pessoas com restricdes de fala e o uso dos recursos da CSA nos
contextos clinico e educacional, quando embasados numa perspectiva dialdgica da linguagem, amplia
a criacdo de espacos de interacdo, contribuindo para que os sujeitos ocupem uma posicao de maior
autoria em todas as esferas sociais.

Entre os estudos averiguados, nota-se que a participacao do aluno na construgao da prancha nao
foi citada. O fato pode estar atrelado a ideia equivocada de que alunos com oralidade restrita apresentam
comprometimentos cognitivos e intelectuais que inviabilizam a sua participacdo na construcao da
PCA. De acordo com Krlger (2017), entende-se que a participacao do aluno/usuario na confeccdo da
PCA é fundamental para que o recurso possa ser adotado com a finalidade de promover interacdes
sociais que contribuam para que o aluno assuma uma posicao ativa diante das atividades escolares e,
portanto, da apropriacdo de conhecimento.
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Conclusao

Os estudos aqui analisados apontam que a crescente presenca de alunos com oralidade restrita
no contexto educacional evidencia a necessidade do implemento de estudos que possam contribuir
para o estabelecimento de interagdes envolvidas com os seus processos de ensino-aprendizagem.
Nessa direcao, pode-se verificar uma mudanca no perfil do aluno/usuario da PCA. Se, tradicionalmente, a
utilizacao do recurso estava atrelada a alunos diagnosticados com paralisia cerebral, pode-se acompanhar
uma ampliacdo da quantidade de pesquisas envolvendo o uso da PCA junto a alunos com diferentes
transtornos e sindromes. Esse fato evidencia a necessidade do avanco na producdo de conhecimentos,
por profissionais de salde e educacao, em torno das especificidades que caracterizam esses alunos.

Evidencia-se o predominio do uso da CSA como instrumento/cédigo de comunicacao e expressao.
Acredita-se que esse uso esteja ligado a forma como a linguagem é compreendida no contexto escolar,
como vefculo para a transmissao de conhecimento. Reitera-se a necessidade de a linguagem ser
abordada, para além de uma viséo instrumental, por uma perspectiva dialdgica a partir da qual ha de
se priorizar o uso da PCA nas relacdes professor/aluno e nos processos de ensino-aprendizagem. Cabe
destacar que afalta de interacdo e momentos de didlogo entre os diferentes profissionais que atendem
alunos com restricao de fala compromete a construcdo, o uso e a avaliacdo, dinamica e permanente,
da efetividade da PCS. Essa lacuna pode ser superada a partir de redes interacionais entre familia,
escola e profissionais da salde e da educacdo, com o intuito de promover a troca de conhecimentos
e auxilio mutuo, com vistas ao uso da PCA nos diferentes contextos sociais. Enfatiza-se a preméncia de
novos estudos que abordem esse recurso a partir de um referencial tedrico que conceba a PCA como
recurso capaz de promover interacdes sociais estabelecidas entre professores/alunos e aluno/aluno, e
que ofereca elementos tedrico-praticos para que a sua construcao seja realizada com a participacdo da
pessoa/aluno com restricdes de fala e de seus principais interlocutores, e que contribua, especialmente,
para a promogao dos processos de ensino-aprendizagem.
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