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RESUMO

As avaliacGes em larga escala devem considerar as caracteristicas e especificidades
dos avaliados, oferecendo acessibilizacdo adequada para que sejam garantidas
condi¢cBes de equidade entre os participantes. O presente estudo teve como objetivo
investigar as possiveis barreiras na acessibilidade relacionadas ao processo
estabelecido para realizacdo do Exame Nacional do Ensino Médio, pelas pessoas
com deficiéncia visual. Por meio de pesquisa qualitativa, este estudo exploratério
contou com a participacdo de 29 pessoas com deficiéncia visual que realizaram o
exame em 10 estados distintos, além da analise de documentos oficiais. Os
resultados apontaram barreiras no acesso a informacdo, bem como barreiras
tecnolégicas e atitudinais no exame. Além disso, também indicaram que as
gquestbes de acessibilidade ndo estavam restritas ao atendimento especializado no
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momento da prova, existindo barreiras em etapas anteriores e posteriores a
realizacdo do exame. Com base no diagnostico obtido, foram recomendadas ac¢des
para melhoria da equidade no Exame Nacional do Ensino Médio para pessoa com
deficiéncia visual.

Palavras-chave: Exame Nacional do Ensino Médio (Enem); Pessoas com
Deficiéncia Visual; Acessibilidade.

ABSTRACT

Large-scale assessments should consider the characteristics and specificities of
those evaluated, offering adequate accessibility so that conditions of equity among
participants are guaranteed. This study aimed to investigate the possible barriers to
accessibility related to the process established, for people with visual impairments, in
taking the Brazilian National High School Examination. Through qualitative research,
this exploratory study had the participation of 29 people with visual impairment who
took the exam, from 10 different Brazilian states, in addition to the analysis of official
documents. The results showed barriers in information access, as well as
technological and attitudinal barriers in the exam, in addition, the results also
indicated that accessibility issues were not restricted to specialized care at the time
of the test, with barriers existing in stages before and after the completion of the test.
Based on the diagnosis obtained, actions were recommended to improve equity in
the Brazilian National High School Examination.

Keywords: Large-Scale Assessment; People with Visual Impairments;Accessibility.

RESUMEN

Las evaluaciones a gran escala deben considerar las caracteristicas Yy
especificidades de los evaluados, ofreciendo un adecuado acceso a la evaluacion,
de modo que tenga condiciones de equidad entre los participantes. El presente
estudio tuvo como objetivo investigar las posibles barreras en la accesibilidad
relacionadas con el proceso establecido para la realizacion del Examen Nacional de
Ensefianza Media, por personas con deficiencia visual. A través de una investigacion
cualitativa, este estudio exploratorio conté con la participacion de 29 personas con
discapacidad visual que se sometieron al examen en 10 diferentes estados
brasilefios y andlisis de documentos oficiales. Los resultados mostraron barreras en
el acceso a la informacién, tecnoldgicas y actitudinales en el examen, ademas, los
resultados también indicaron que los problemas de accesibilidad no se restringieron
a la atencion especializada en el momento del examen, con barreras antes y
después del examen. Con base en el diagndéstico obtenido, se recomendaron
acciones para mejorar la equidad en el Examen Nacional de Ensefianza Media.

Palabras clave: Evaluacion a gran escala; Personas con discapacidad visual,
Accesibilidad.
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Introducéo

No Brasil, a avaliagdo em larga escala denominada Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem) é resultado de uma politica publica que gera indicadores sobre a
gualidade da educacao das instituicbes de ensino brasileiras. Desde sua criagao, o
Enem cresceu sistematicamente em abrangéncia e importancia, tornando-se parte
do sistema de avaliacdo educacional e 0 maior processo seletivo nacional para
concessao de vagas para a Educacao Superior.

O principal objetivo do ENEM ¢é avaliar o desempenho individual do participante
que finaliza o Ensino Médio. Contudo, o instrumento avaliativo abarcou diversas
funcionalidades, construidas, reformuladas e aprimoradas com as diversas edicbes
do exame, tais como: desempenho do individuo; indicadores educacionais;
referéncia para aperfeicoamento do Ensino Médio; e politicas publicas de acesso a
Educacao Superior com subsidio do Estado (BRASIL, 2020a; BRIEGA, 2017).

Atualmente, o exame é composto por 180 questdes objetivas e de mdltipla
escolha, abrangendo quatro areas de conhecimento e uma redacdo, com a
finalidade de avaliar habilidades e competéncias dos participantes por meio de
situacOes-problemas com base em acontecimentos do cotidiano e com conteudo
interdisciplinares (SILVA; MELETTI, 2014).

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira — Inep! (2020?), as provas do Enem avaliam areas de conhecimento do
Ensino Médio e os seus respectivos componentes curriculares. O primeiro dia do
exame tem duracdo de 5 horas e 30 minutos e € constituido por 90 questdes e a
prova de redacdo, sendo 45 questdes da prova de Linguagens, Cddigos e suas
Tecnologias e 45 de CiénciasHumanas e suas Tecnologias. O segundo dia, tem
duracdo de 5 horas e possui 90 questdes, com 45 questdes de Ciéncias da Natureza

e suas Tecnologias e 45 de Matematica e suas Tecnologias (Inep, 2021a).

Metodologia de apuracédo dos resultados do Enem

As provas do Enem foram estruturadas com base em quatro matrizes de
referéncia, uma para cada area de conhecimento, sendo que cada matriz € formada

por um conjunto de nove competéncias relacionadas a 30 habilidades distintas. A
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aquisicao de tais competéncias e habilidades refletem o0 que se espera que 0s
estudantes tenham desenvolvido ao longo do Ensino Médio, segundo o0s
componentes curriculares (INEP, 2009, 2020d).

O desempenho do participante do Enem é calculado a partir da matriz de
referéncia e por meio da Teoria da Resposta ao Item (TRI), metodologia de
avaliagdo amplamente utilizada em avaliagbes em larga escala nacionais e
internacionais (ANDRADE; TAVARES; VALLE, 2000; MINISTERIO DA EDUCACAO
— MEC, 2011; SOARES; AMORIM; SILVA, 2018).A TRI foi definida como o conjunto
de modelos matematicos construidos para representar a probabilidade de um
individuo acertar um item (questdo) especifico em funcdo dos seus parametros e
dos tracos latentes do participante? (por exemplo, habilidades e proficiéncias), na
area de conhecimento avaliada no teste (ANDRADE; TAVARES; VALLE, 2000).
Assim, o desempenho em um teste “[...] pode ser explicado pela habilidade do
avaliado e pelas caracteristicas das questdes (itens)” (MEC, 2011, p. n).

A TRI categoriza e qualifica o item de acordo com trés parametros: a)
discriminagéo, ou a capacidade de distinguir se os participantes possuem ou néo a
proficiéncia requisitada no item; b) grau de dificuldade; c) possibilidade de acerto ao
acaso. Para aferir esses parametros, os itens elaborados passam por um processo
de pré-teste, “etapa em que um conjunto de itens € exposto a uma amostra
populacional com caracteristicas semelhantes aquelas que possui o publico-alvo
do Enem” (INEP, 2018a, p. n).

O Enem conta com a estrutura do Banco Nacional de Itens do Enem3,
elaborado a partir de um processo minucioso para a estimacdo dos parametros por
meio de pré-testes de itens, com a participacdo de amostras apropriadas de alunos
junto as quais sdo estimados os parametros dos itens em uma mesma escala de
proficiéncia, criando itens de dificil média e facil resolucdo para avaliar as

competéncias e habilidades previstas nas matrizes de referéncia.

Problematizacdo da pessoa com deficiéncia visual (PcDv) no Enem

As PcDvs formaram a segunda maior populacdo com deficiéncia no Enem,
contando com a participagéo de 9.921 inscritos, em 2017 e 7.422 em 2018 (LERIA et

al., 2022). Para a PcDv realizar a prova, o INEP disponibilizou recursos de
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acessibilidade, solicitados no ato da inscricdo, por meio do Atendimento
Especializado do Enem, considerando a deficiéncia visual (DV) categorizada em
documentos legais, formada por pessoas com cegueira, baixa visdo e Vvisao
monocular, bem como a pessoa com surdocegueira. (BRASIL, 2008, 2021).

Para PcDv realizar a prova, sdo disponibilizados recursos de acessibilidade,
tais como tempo adicional, material adaptado (por exemplo, Prova em Braille, prova
ampliada e descricdo de imagens) e auxilio humano para leitura e transcricdo da
redacéo e folha de respostas. A edicdo de 2018 autorizou 0 uso de equipamento
proprio do participante e na edi¢cdo de 2020 foi disponibilizado o uso da TA Leitor de
Tela *com o uso do computador (INEP, 2017, 2018b, 2019a, 2020a; MEC, 2012a).

Sobre a metodologia de avaliacdo dos resultados do exame, ndo existe
diferenciacdo para avaliagdo do desempenho da PcDv; assim, a TRI é baseada nas
mesmas matrizes de referéncia usadas para os demais participantes. Ao analisar as
matrizes de referéncia, foi identificada a existéncia de competéncias e habilidades
vinculadas ao campo visual, como: interpretar grafico; interpretar representacdes
cartograficas dos espacos geograficos; interpretar movimentacdo no espaco
tridimensional e sua representacdo bidimensional; identificar caracteristicas de
figuras planas ou espaciais; dimensionar dispositivos e circuitos elétricos; entre
outras habilidades (INEP, 2009).

Como a finalidade da TRI é criar um instrumento capaz de situar o individuo em
uma escala de proficiéncia, com base em parametros de dificuldades pré-
estabelecidos e vinculados aos itens, nesse contexto, a dificuldade do participante
com DV para responder corretamente o item pode ser intensificada devido ao viés
visual da questdo, que € estimado na calibragem do item com base nas
caracteristicas da populacao geral do exame.

Segundo Luckesi (2000), o instrumento avaliativo deve considerar as
especificidades e caracteristicas dos avaliados. Desta forma a PcDv necessita da
acessibilizacdo adequada do exame, segundo a sua especificidade, para que sejam
garantidas condi¢cdes de equidade em relacdo aos demais e para atingir melhores
resultados.

Apesar de a pessoa com deficiéncia ter o direito legislado a acessibilidade no

exame (BRASIL, 2015) e do incontestavel esfor¢co do Inep para acessibilizar o Enem
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(INEP, 2020c), estudos afirmam que a acessibilidade no exame ainda é um desafio
a ser superado(JUNQUEIRA; MARTINS; LACERDA, 2017; LERIA et al., 2018;
TEIXEIRA et al., 2022).

Neste contexto uma forma de aprimorar o instrumento avaliativo com enfoque
no entendimento de caracteristicas e especificidade de grupos com menor
relevancia quantitativa na participacdo do exame, seria a partir dos relatos desses
grupos sobre o processo avaliativo, suas dificuldades, pontos positivos, e a
satisfacdo dos participantes em relacdo ao exame da forma em que ele se
apresenta.Ao dar voz ao publico-alvo, é possivel garantir a perspectiva inclusiva
“Nada sobre nds, sem nds”e, assim, criar condi¢cdes para melhorias no exame a fim
de garantir a educacéao para todos.

Entretanto, os recursos disponiveis para a PcDv realizar o exame ndo séo
especificados ou personalizados pelos participantes com deficiéncia, e sim
consistem em material padronizado pela organizacdo do exame; a realizacdo da
prova com apoio humano vincula a avaliagdo as capacidades e habilidades dos
profissionais envolvidos; o viés visual das questdes podem gerar dificuldades para
PcDv, nédo previstas na metodologia do exame; qualquer dificuldade do participante
no acesso a informacdo ou para expressar 0 conhecimento no exame pode
prejudicar os resultados e diminuir suas possibilidades de acesso a Educacéo
Superior; e por fim, ha poucas pesquisas sobre o tema.

Pelo exposto, este estudo teve como objetivo identificar barreiras na
acessibilidade relacionadas ao processo estabelecido para realizacdo do Enem, a
partir das narrativas fornecidas pelas PcDv. Um objetivo especifico tracado se referiu
a andlise das barreiras e reflexbes acerca de possiveis intervencbes e

recomendacdes que propiciem a equidade para realizacdo do exame.

Metodologia

Segundo Gil (2008), pesquisas exploratérias tem como finalidade tornar um
fato ou problema mais explicito.Desta forma, este estudo de natureza aplicada, com
objetivo exploratério e metodologia de levantamento (survey) com abordagem

gualitativa, investigou a participacdo da PcDv no Enem.A pesquisa foi realizada por
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meiode levantamento bibliogréfico e pesquisa documental de fontes publicas, bem
como levantamento de informacdes por meio de pesquisa qualitativa com a
participacdo da PcDv.A pesquisa relatada nesse estudo foi aprovada pelo comité de
ética em pesquisa da UFABC(CAAE no. 37334514.0.0000.5594),sendo que a
amostra compreendeu 29 voluntarios que realizaram o exame em 10 estados do
Brasil, com a finalidade de investigar a experiéncia da PcDv e pessoa com
surdocegueira, levantando o0s pontos positivos e negativos dos recursos
disponibilizados pelo Inep para a realizacdo do Enem. Os critérios para sele¢édo da
amostra foram: ser PcDv (baixa visao, cegueira ou visdo monocular) ou ser pessoa
com surdocegueira e ter participado do exame do Enem.

Sua aplicacao ocorreu mediante um questionario (link do formuléario eletrénico)
com perguntas abertas e fechadas, que foi divulgado e preenchido virtualmente por
meio de formularios eletrénicos Google Forms, ferramenta gratuita e permite a
elaboracdo de formularios acessiveis para as PcDv. Ademais, foi disponibilizado um
arquivo no formato do programa de processamento de texto Word para a coleta de
dados, conforme escolha do participante, ambos acessiveis.

A acessibilidade do questionario da pesquisa, em ambos os formatos
disponibilizados, foi avaliada previamente a divulgacdo da pesquisa por quatro PcDv
e foram realizados testes de inspecdo por um especialista em acessibilidade
vidente, através do Tecnhologia Assistida (TA) NonVisual Desktop Access (Nvda).
(NONVISUAL DESKTOP ACCESS, 2015).

Os procedimentos utilizados para a divulgacdo dos questionarios reuniram o
envio de aproximadamente 5.000 e-mails envolvendo mais de 700 enderecos de e-
mail para diferentes instancias, tais como: nucleos de acessibilidade de
universidades federais, associacdes de pessoas com deficiéncia, 0rgaos
governamentais, e alunos com DV matriculados na Educacao Superior. Além disso,
ocorreu uma ampla divulgacdo em grupos de PcDv nas plataformas Facebook e
WhatsApp, além dos canais de comunicacdo criados no Twitter (link - twitter do
Enem Acessivel) e Facebook (link - facebookEnem Acessivel).

Para entendimento dos recursos de acessibilidade disponibilizados para a
PcDv realizar o exame , os critérios utilizados na elaboracdo das provas e na

apuracao dos resultados do Enem, durante a analise e interpretacdo dos dados
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foram analisados documentos oficiais e documentos disponiveis e referenciados no
portal do Inep®, abarcando: editais do exame; Press kit’; Operacdo Enem; provas
das edi¢cBes do exame; notas técnicas e informativas; portarias e noticias. (BRASIL,
2020b, 2020c, 2021; Inep, 2016, 2017, 2018a, 2018b, 2018c, 2019a, 2019b, 2020a,
2020b, 2020c, 2020d, 2020e, 2021a, 2021b ; MEC, 2010, 2011, 2012a, 2012b).
Foram igualmente analisados documentos de avaliacbes em larga-escala para
acesso a Educacdo Superior nos Estados Unidos da América(AMERICAN
COLLEGE TEST — ACT, 2016, 2020; COLLEGE BOARD, 2016, 2021).

Cabe ressaltar que os critérios de selecdo da pesquisa nao restringiam o
periodo em que os participantes realizaram o exame, todavia, optou-se no estudo
por investigar os documentos com os recursos de acessibilidade disponibilizados
nas edicoes de 2017 a 2020 do exame, por serem as mais recentes quando a
pesquisa foi realizada.Ademais, foram eliminados da anélise dos dados os relatos
gue apontavam questdes de acessibilidade resolvidas em edi¢cdes posteriores.

Os dados coletados foram organizados, categorizados e codificados de acordo
com o conceito de barreira estabelecido na Lei Brasileira de Inclusdo — LBI (2015),
assim como do modelo TRI estabelecido para elaboragcédo e correcdo dos itens no

Enem, considerando a perspectiva da PcDv.

Analise dos resultados e discussdes

Em relacdo a acessibilizacdo do exame, a oferta de recursos e servicos
especializados para PcD passaram a fazer parte do edital do exame em 2012 e, com
0 passar dos anos, esse atendimento especializado foi sendo aprimorado. Os
recursos disponibilizados para PcDv e com surdocegueira sdo: Auxilio Ledor, Auxilio
Transcritor, Guia-intérprete, Prova Ampliada e ou Superampliada, Prova em Bralille,
Prova Ledor, Leitor de Tela e uso de material ou equipamento 8do participante
(INEP, 2017, 2018b, 2019a, 2020a; MEC, 2012a).

A pesquisa contou com a participacdo de 29 sujeitos, dentre eles, 16 eram do
sexo masculino e 13 do sexo feminino. Os sujeitos realizaram o Enem em 10
estados distintos, com a seguinte distribuicdo: Acre (1), Bahia (4), Espirito Santo (5),
Goias (1), Minas Gerais (2), Parana (1), Rio de Janeiro (4), Rio Grande do Sul (3),
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Sao Paulo (7) e Tocantins (1). Dentre os participantes, 14 se autodeclararam PcDv
baixa visdo, 10 PcDv total ou cegueira, 4 PcDv visdo monocular e 1 pessoa com
surdocegueira.

No tocante ao ano de participacdo no exame, 0S sujeitos de
pesquisaparticiparam de diferentes edicbes do Enem, com a seguinte distribuicao:
2020 (5), 2019 (2), 2018 (7), 2017( 3), 2016 (5), 2015 (2) e anterior a 2015(5).

A andlise das narrativas das PcDvs que responderam ao questionario
identificou barreiras para a realizacdo do Enem, com os recursos oferecidos, assim
como também foram identificadas reflexdes e sugestbes de melhorias no processo
para acessibilizacao da prova.

De acordo com a LBI (2015) em seu Art. 3°, entende-se por barreiras “qualquer
entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou impeca a participacao
social da pessoa [...] € 0 exercicio de seus direitos a acessibilidade” (BRASIL, 2015,
Art. 3°9. Os resultados indicaram trés tipos de barreiras nos relatos dos
participantes: barreiras nas comunicacdes e na informacao, barreiras tecnoldgicas e

atitudinais.

Barreiras nas comunicacdes e a informacéao

Apesar de contar com o recurso de descricdo das imagens, foi possivel
perceber nos relatos dos participantes(excerto 1 e 2) barreiras as comunicacoes e a
informacdo durante o uso desse recurso de acessibilidade que ilustram essas

barreiras:

Excerto 1: [...] as descricdes das imagens eram confusas, dificeis de
entender” (P11 - cegueira).

Excerto 2: As descri¢Bes das imagens na maioria das vezes sdo extensas, e
guando o ledor acaba de ler, ndo lembramos mais do inicio. (P5 - baixa
Visdo).

Em relacdo ao Auxilio Ledor, foi possivel perceber dificuldades durante o uso

desse recurso de acessibilidade, conforme os excertos a seguir:

Excerto 3: Utilizei ledores, como de costume tiveram muitas dificuldades
com as partes de lingua estrangeira (inglés) e com os simbolos
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matematicos [...] O exame é desgastante para o ledor e para o aluno. (P1 -
baixa viséo).

Excerto 4: O principal problema no ano que fiz foi a falta de capacitagéo dos
ledores para interpretar os simbolos matematicos e demais notacGes
cientificas, o que dificultou um pouco o entendimento. (P2 - cegueira).

Excerto 05: [...] quando o ledor ndo tem uma boa diccdo e ndo faz a
pontuacéo correta, que acaba nos prejudicando no entendimento dos textos
e questdes. (P5 — baixa visado).

Do mesmo modo, quanto ao Auxilio Transcricdo também foram identificados
nos relatos dos participantes barreiras as comunicacdes e a informacédo durante o

uso desse recurso de acessibilidade, de acordo com os excertos abaixo:

Excerto 6: Eu tive que ir elaborando a redacdo em minha cabeca e ir
ditando para o ledor fazer a escrita, sendo que em muitas palavras eu tinha
gue dizer com qual letra se escrevia e sempre que tinha acento também. A
pontuacdo eu também tinha que dizer. (P21- cegueira).

Excerto 7: E sem dividas o grande desafio, pois infelizmente acabou
perdendo o rumo da escrita, da Ultima vez eu iria pedir para a pessoa que
estava me auxiliando transcrever, mas acabei ndo pedindo [...] pois as
ideias véo fluindo na minha mente de forma gradativa, e de repente se pec¢o
para alguém transcrever, poderia perder o sentido das ideias. (P3 - baixa
Visdo).

O acesso ao conteudo € condicdo essencial para realizar a prova, contudo, no
presente estudo corroboram as pesquisas correlatas que relataram barreiras no
acesso ao contetudo do exame devido a dificuldade de compreensao da informacéo
visual a partir da descricdo textual das imagens, assim como falhas na leitura
realizada com o auxilio humano do ledor, por exemplo pontuacdo incorreta e ma
diccdo, intensificada na leitura em idioma estrangeiro e notacfes cientificas (por
exemplo, férmulas matematicas e esquemas de quimica) (JUNQUEIRA; MARTINS;
LACERDA, 2017; LERIA et al., 2018). Foram ainda apontadas dificuldades geradas
pela qualidade das descricbes das imagens e pelo préprio processo para
entendimento da leitura (falada), forma ndo habitual de compreensédo de contetudo
da PcDuv.

No tocante a qualidade das descricbes das imagens, os relatos revelaram que

as descricoes eram confusas e extensas, gerando grande dificuldade no
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entendimento do conteldo visual do exame. Cabe ressaltar a grande quantidade de
imagens constantes no exame, em média, havia 55 imagens por edicao do exame.

Pesquisas destacaram a conformidade com as diretrizes para elaboracao de
descricbes de imagens como um fator essencial que favorece descricbes com
gualidade, precisas e eficazes (HIGGINS; KATZ, 2013; THURLOW,; KOPRIVA,
2015). Higgins e Katz (2013) indicaram, especificamente, as diretrizes do Guidelines
for describing images for assessment, utilizada para acessibilizacdo de conteddo em
avaliacbes em larga escala (WGBH NATIONAL CENTER FOR ACCESSIBLE
MEDIA, 2011).

A Prova em Braille, apresentou aspectos positivos para realizacdo da prova,
possibilitando maior independéncia e autonomia para leitura dos textos e elaboracéo
da redacdo, sem depender de auxilio humano, sem necessidade de soletrar
palavras, acentos ou pontuacgdes, diminuindo assim o cansaco relatado como efeito
do esfor¢o da audicdo e da mente. No entanto, com o crescente uso de TAs Leitor
de Tela pela PcDv, somente uma pequena parcela dos PcDv (4% em 2017 e 2018)
solicitaram esse recurso, desfrutando dessa facilidade para realizar a redacdo com
autonomia no exame. (GASPARETTO et al., 2012; LERIA et al., 2022).

No tocante a Prova Ampliada e Superampliada, foram identificados nos relatos
dos participantes durante o uso desse recurso de acessibilidade, que pode ser

ilustrado no excerto abaixo:

Excerto 8: A fonte utilizada foi adequada, no entanto a prova é
confeccionada em folhas muito grandes (A3 salvo engano), dificultando o
manuseio durante o exame, isso faz com que o candidato perca mais
tempo. (P18 - baixa visao).

Excerto 9: O grande problema é o tamanho do gabarito, ainda é muito
pequeno, e também preciso do auxilio para preencher. (P3 - baixa visao).

A andlise dos documentos oficiais do exame, realizadas nesse estudo, revelou
gue as provas ampliada e superampliada possuiam, respectivamente, 64 e 80
paginas (INEP, 2020b). Além disso, segundo relatos da pesquisa (excerto 8), as
provas eram confeccionadas em folhas com tamanho grande (provavel tamanho
A3), o que dificultou seu manuseio e gerou desperdicio de tempo.Em relacdo a

redacdo, foi observado que a folha de rascunho oferecia um grande espaco,
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gerando problemas na hora de transcrever na folha de redagao oficial, com espaco
menor, e dificultando o controle da quantidade de linhas, maxima e minima,
conforme exigido no exame. Os participantes também relataram desconforto devido
a falta de autonomia no preenchimento do cartdo de resposta, que ndo € ampliado.

A acuidade visual da PcDv baixa visdo e monocular varia, abrangendo valores
proximos da cegueira até a acuidade visual de uma deficiéncia leve (BRASIL, 2004).
Também possuem capacidades distintas para distinguir cores, contrastes, perceber
o campo visual e focalizar. Com base nessas caracteristicas, as recomendacdes
para acessibilizagdo de materiais incluem diversidade de tamanho de fonte,
contrastes e cores, variando conforme a necessidade especifica e individualizada de
guem ira utilizar o recurso (WORLD WIDE WEB CONSORTIUM, 2008). Entretanto, 0
material adaptado para o Enem é padronizado, sem adequacédo de contrastes ou
cores, abrangendo somente dois tipos de prova - ampliada (fonte 18) e
superampliada (fonte 24) -, fator que pode dificultar a participacdo das PcDv que nao
se “enquadrem” especificamente no padrao determinado para o exame.

Os participantes que solicitaram a prova ampliada e superampliada puderam
solicitar, simultaneamente, o Auxilio Ledor, fator que ajudou, segundo relatos, na
leitura da prova no momento de fadiga e no entendimento das imagens ampliadas.
Na prova ampliada e superampliada, porém, ndo constavam as descricbes das
imagens ou notacdes cientificas, presentes somente na Prova do Ledor. Nesse
contexto, a leitura dessas informacdes dependia do conhecimento do ledor nas
matérias especificas (por exemplo, Matematica e Quimica) e da sua capacidade e
habilidade para descrever as imagens no momento da prova, gerando falhas,
apontadas pelos participantes da pesquisa no uso desses recursos . Essa limitacédo
no acesso as descricbes das imagens replicaram os resultados apresentados em
pesquisa anterior, que relataram a necessidade de o Ledor improvisar as descri¢des,
no momento da prova, criando situacdes de vulnerabilidade para os participantes
(JUNQUEIRA; MARTINS; LACERDA, 2017). Sugere-se que seja ajustado o
processo, tornando as provas ampliada e superampliada equivalentes em contetudo
a Prova do Ledor e, assim, sejam ofertadas diferentes formas de apresentagédo do

conteldo para escolha da PcDv, (por exemplo, leitura falada do apoio humano,
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figuras ampliadas, descricbes das imagens, ilustracdo da notacdo cientifica e
textual).

O Desenho Universal deu origem ao conceito de Desenho Universal para
Aprendizagem (termo em inglés Universal Design for Learning), que ressalta a
importancia de garantir multiplas formas de representacao do contetldo, mesmo com
um Unico modelo de prova, para atingir todas as pessoas (CENTER FOR APPLIED
SPECIAL TECHNOLOGY, 2021). Trouxe, desta forma, uma alternativa viavel no
gue se refere a apresentacdo da avaliacdo de maneiras distintas, usando diferentes
formatos, para incluir todos os alunos independentemente de suas condi¢cbes
biopsicossociais, e, a partir da oferta da variedade de recursos, dar aos participantes
a opcao de escolher qual a melhor forma para realizarem o Enem, respeitando

assim o seu protagonismo e individualidade.

Barreiras tecnoldgicas e atitudinais

Em relacdo as barreiras tecnologicas durante o exame, identificadas através
dos relatos dos participantes no uso dos recursos, foi possivel perceber barreiras
tecnolégicas no decorrer do exame no formato digital (Enem Digital) por meio de
avaliacdes baseadas no computador, ou Computer-Based Assessment — CBA, em
inglés CBA e também, no uso do Leitor de Tela e demais tecnologias.

A partir da edicdo de 2020foi permitido o uso do computador e da TA Leitor de
Tela (Nvda ou sistema DosVox) no exame para leitura da prova objetiva. Essa TA
permite ao candidato com deficiéncia visual acessar informacdes da provasem
necessitar da ajuda humana, convertendo os textos da prova em mensagens
audiveis por meio de vozes sintetizadas (NONVISUAL DESKTOP ACCESS, 2015).
Tal acesso é realizado por intermédio do uso do computador e midia da prova
impressa no formato digital acessivel (INEP,2020a).

Os participantes relataram que o processo para elaboracdo e escrita da
redacdo com auxilio humano representou o maior desafio no exame, e esclareceram
gue a redacdo precisava ser elaborada mentalmente, ditando-se as frases para
escrita pelo transcritor, incluindo pontuagédo, acentos e a soletragdo de palavras,
com a finalidade de demonstrar conhecimento da sua grafia.Assim, o leitor de tela

para escrita da redacdo pode trazer grandes beneficios para PcDv realizar o
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exame,todavia,néo foi liberado o uso desse recurso para elaboracdo da redacgéo ou
preenchimento do cartéo de resposta (INEP, 2020a).

Embora nenhum participante da pesquisa tenha utilizado o leitor de tela para
realizar a prova, alguns participantes apontaram (excerto 10 e 11) que o uso do
Nvda pode trazer condicbes de equidade e conforto para realizar o exame, e
salientaram a importancia de personalizar o uso da tecnologia, conforme a escolha e
configuragcédo de preferéncia do participante (por exemplo, tipo de voz, velocidade)

para garantir o uso eficaz durante o exame, conforme 0s excertos a seguir:

Excerto 10: No caso dos leitores de tela, por exemplo, como Nvda,
determinadas pessoas utilizam atalhos, sintetizadores e vozes especificas
gue sdo importantes para o bom desempenho. (P2 - cegueira).

Excerto 11: Nao fiz o Enem 2020, porém, creio que o uso do Nvda,
devidamente preparado e configurado a contento pelo candidato, trara
maior conforto e igualdade de condi¢Bes na realizagdo do exame. (P22 -
baixa viséo).

Cabe destacar que na analise de documentos oficiais realizada no presente
estudo ndo foram encontrados documentos publicos com informacao a respeito do
uso da TA leitor de tela no Enem Impresso, por exemplo a disponibilizacdo da prova
adaptada em midia digital utilizada para o uso com o leitor de tela, permitindo a
simulacdo do exame antes da prova. Também néo foram encontradas informacdes
sobre possibilidades de configuracdo e personalizacdo do NVDA para realizar a
prova. A auséncia destas informacfes, representam barreiras tecnoldgicas que
podem levar o candidato a ndo solicitar o recurso, visto que o0 uso da TA com a
midia adaptada e parametrizacdo do NDVA para o Enem devem ser treinados
anteriormente e ndo podem ser uma surpresa no momento da prova.

Em 2020, o Inep aplicou o primeiro piloto para transformacdo do Enem no
formato tradicional — Enem Impresso — em Enem digital, por meio CBA. Contudo, na
edicdo do Enem de 2020, a versdo digital ndo foi disponibilizada para as PcDv,
impedidas de realizar a inscricdo para a prova no formato Enem Digital (INEP,
2020b, 2021a). Assim, foi identificada na pesquisa uma insatisfacdo por parte de
diversos participantes diante da proibicdo da escolha da prova no formato digital

para o participante que tenha se declarado PcD. Essa foi uma barreira tecnolégica
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discriminatéria que foi imposta pela organizagcdo do exame, que pode ser ilustrado

nos excertos abaixo:

Excerto 12: [...] ndo pude selecionar se gostaria de fazer a prova impressa
ou digital. (P16 — baixa viséo)

Excerto 13: Eu tive que ir elaborando a redacdo em minha cabeca e ir
ditando para o ledor fazer a escrita [...] mas certamente se houvesse a
possibilidade de poder escrever em um computador, por exemplo, facilitaria
e agilizaria a construcdo da redacdo. Este recurso ndo foi disponibilizado
Nnos anos em que eu realizei a prova. (P21 - cegueira).

Atores apontaram que o uso de TA Leitor de Telae CBA e trouxeram maior
flexibilidade para acessibilizacdo, em comparacao com a prova tradicional em papel,
permitindo a oferta de solucdes tecnoldgicas diversificadas em avaliagcdes em larga
escala, conforme a necessidade especifica do participante, bem como sua
familiaridade e preferéncia com o uso da tecnologia A aplicacdo dos principios do
Desenho Universal na acessibilizacdo do conteddo das CBA permitiu criar
possibilidades para diferentes apresentacdes do conteddo dos itens da prova
(RODRIGUEZ-ASCASOet al., 2017;LERIA; BENITEZ; FRAGA, 2021; THURLOW;
KOPRIVA, 2015; WITMERet al., 2018).

Segundo a literatura e sugestdes apontadas na validacdo social da pesquisa,
a CBA, como o Enem Digital, oferecem solucbes as barreiras, relatadas
anteriormente, possibilitando maior efetividade na acessibilizacdo de avaliacbes em
larga escala.Contudo, os relatos evidenciaram barreiras tecnolégica e barreiras
atitudinaispelo fato de o Inep ter impedido a participacdo da PcD no Enem digital na
edicdo de 2020 (INEP, 2020b). Tal impedimento no acesso ao formato digital do
exame caracteriza-se como discriminacdo por motivo de deficiéncia, devido a recusa
de adaptacbes razoaveis e da disponibilizacdo de TA para o acesso da PcD no
Enem Digital (BRASIL, 2009, 2015, 2020c).

Estrutura do Enem e os efeitos na equidade para PcDv
Tempo para realizacdo da prova

A pesquisa gualitativa também sinalizou barreiras no acesso ao conteudo da

prova devido a falta de tempo para finalizar a extensa prova do Enem. Os resultados
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em relagcdo ao tempo adicional ser suficiente ou ndo para se realizar o exame
variaram conforme o tipo de deficiéncia, apresentando os seguintes percentuais de
participantes que consideraram o tempo insuficiente: visdo monocular: 25%, baixa
visdo: 43%, cegueira: 46% e surdocegueira: 100%. Os participantes relataram o
efeito ao realizar o exame no tempo permitido, com o acréscimo de tempo de uma

hora.Os excertos abaixo ilustram essas barreiras:

Excerto 14: A prova é muito extensa, muitos textos longos, muitas
informacdes, considerando para quem ndo enxerga, que faz muito esforco
com a audicdo, o tato e a mente, nos dias de provas saimos da sala sem
norte. Geralmente sdo duas pessoas que Iéem [sic] a prova e eles trocam a
cada 20 questdes e ficam extremamente cansados, e o candidato ndo, que
leva até o fim . (P5 - baixa visdo).

Excerto 15: Para fazer [...] célculos matematicos e afins, demanda um
tempo bem maior do que dos videntes. (P11 - cegueira)

O grande volume de texto pode dificultar a completa realizacdo da prova para
gualquer participante, com ou sem deficiéncia, visto que o caderno regular da prova
€ composto por 32 paginas. Todavia, constatou-se que essas condicfes se agravam
para PcDv no Enem devido a acessibilizacdo da prova, tanto para quem solicitou o
auxilio humano (ledor ou transcritor) como para quem solicitou material adaptado,
independentemente do tipo de DV. Os principais fatores consumidores de tempo
identificados foram: a) manuseio da Prova em Braille (96 folhas por prova); b)
manuseio das provas ampliada e superampliada (64 e 80 paginas) ; c) entendimento
das 55 imagens(média por prova); d) acréscimo de texto devido as descri¢cdes das
imagens (10% no primeiro dia e 24% no segundo dia); e) transcricdo da redacéo
com soletracdo de palavras, acentos, paragrafos, e leitura e releitura de textos; e)
realizacado de calculos matematicos mentalmente e f) esfor¢co para entendimento da
leitura (falada) no Auxilio Ledor, que nédo é a forma habitual de leitura da PcDv.

Uma forma de minimizar essas desvantagens nas condi¢cdes apresentadas
seria ampliar o tempo adicional de 60 minutos (acréscimo de 19% ao tempo regular),
concedido a PcDv para realizar o Enem, visto que os participantes que utilizam o
recurso de videoprova em libras podem solicitar tempo adicional de 120 minutos

para realizar o exame (INEP, 2021a). Autores destacaram a importancia da dilacao
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de tempo para PcDv, necesséria para diminuir a fadiga visual e viabilizar a atuacéo
do ledor. Esclareceram também que “as adequacdes comumente utilizadas para
extensdo do tempo foram: administracdo da prova em varios dias; tempo adicional; e
intervalos” (BRUCE; LUCKNER; FERRELL, 2018, p. 84, tradug&o nossa).

Experiéncias internacionais demostraram a viabilidade e imprescindibilidade
do acréscimo de tempo maior para PcDv - legitimada nos relatos dos participantes
do estudo -, por exemplo as avaliacbes para acesso a Educagcdo Superior nos
Estados Unidos da América, American College Test (ACT) e Scholastic Aptitude
Test (SAT), que estenderam o tempo das provas em 50% e 100% do tempo regular.
(ACT, 2016, 2020; COLLEGE BOARD, 2016, 2021).

Divulgacéo dos recursos de acessibilidade

A LBI (2015), determinou que a acessibilidade em sites da internet é
obrigatéria “para uso da pessoa com deficiéncia, garantindo-lhe acesso as
informacbes disponiveis, conforme as melhores praticas e diretrizes de
acessibilidade adotadas internacionalmente” (BRASIL, 2015,Art. 63). Contudo, os
participantes da pesquisa informaram a existéncia de barreiras no acesso a
informacdes devido a falta de acessibilidade no site para PcDv, relatando acesso
parcial ou impossibilidade para navegar no site com autonomia, nas seguintes
funcionalidades: inscricdo no exame; solicitacdo de isencdo da taxa de inscricao;
acompanhamento da inscricdo; e acompanhamento dos resultados.

O site € o0 meio oficial para acesso as informacfes sobre 0s recursos e
servicos para acessibilizacdo do exame, os quais estdo presentes no edital e na
inscricdo do exame, onde o participante pode solicitar e comprovar a necessidade
do recurso. Cabe ressaltar que, segundo o relato de um participante da pesquisa
(Excerto 12) , somente no momento da inscricdo no site ele compreendeu que nao
poderia solicitar ou fazer a prova no formato digital (Enem digital), pois a op¢édo néo
estava disponivel para os inscritos que se declaravam PcD. Nesse sentido, a
acessibilizacdo correta do site pode minimizar esse tipo de problema, além de
regularizar a obrigatoriedade da acessibilidade prevista em lei (BRASIL, 2015,Art.
63).
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Outro ponto fundamental se refere a falta de material para simular e preparar
o candidato para o exame. Na analise de documentos, verificou-se que o Inep
disponibiliza, em seu site, as provas adaptadas de edicbes anteriores do exame, e
imagem digital das provas no formato impresso. Todavia, testes realizados neste
estudo, por uma PcDv cegueira, para leitura da Prova do Ledor por meio da TA
Nvda constataram problemas no acesso as questdes e as descricdes das imagens.
Adicionalmente, verificou-se que pesquisa realizada sobre o uso do Nvda em
avaliagdes no Reino Unido constatou que “a producio de avaliagbes que podem ser
acessadas com leitores de tela envolve mais do que simplesmente tornar digitais as
provas em papel” (NISBET, 2020, p. 242, tradugdo nossa). Em outra pesquisa, foi
analisada a acessibilidade de trés plataformas de estudo, incluindo a Hora do
Enem?®, plataforma oficial do Ministério da Educacdo (MEC) para preparacdo do
candidato que pretende prestar o Enem. Os resultados do estudo sinalizaram
guestdes de acessibilidade nas trés plataformas investigadas, o que evidencia
dificuldade na preparacdo e simulacdo do exame para parte do publico com DV
(SANTOS, 2016).

Isso significa que a acessibilizacdo do Enem, apresenta barreiras desde o
processo inicial para realizacdo do exame, ou seja, desde o0 processo de inscricao
do candidato no exame supracitado, o que indica que estudos futuros devem realizar
investigacOes, atualizacOes e revisdes pautadas desde a inscricdo até a aplicacao
da prova.

Nesse contexto, a falta de acOes para divulgacdo dos recursos de
acessibilidade, a falta de acessibilidade para acesso ao site, e a falta de material
para simular o exame e preparar-se para ele podem prejudicar o resultado ou
impossibilitar a participacdo da PcDv no exame, acrescentando, assim, atrasos ao
acesso ja defasado desse publico a Educacao, exposto na literatura sobre distor¢ao
idade-série da PcD no Brasil (CABRAL; ORLANDO; MELETTI, 2020; MELETTI,
RIBEIRO, 2014).

Uso de equipamento préprio

Pesquisas sobre acessibilidade em avaliagbes em larga escala, realizadas

durante duas décadas, enfatizaram a importancia da experiéncia do uso do recurso
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adaptado antes do exame e a necessidade de criacdo de politicas para divulgacéo
dos recursos disponiveis nas avaliagcdes, para apoio na escolha, para treino e para
simulac@o do exame com o uso dos recursos. Apontaram também os beneficios e os
desafios gerados na aplicacdo de politicas que orientem a equivaléncia entre
recursos de acessibilidade utilizados nas avaliagbes em larga escala (em inglés,
testing accommodations) e os recursos utilizados na sala de aula durante as praticas
educacionais e na avaliacio do aprendizado (em inglés, instructional
accommodations). Autores relataram que o0 processo continuo para aprimoramento
dos instrumentos avaliativos renovou a atencao para melhorias das praticas em sala
de aula e para a importancia do acesso ao curriculo educacional, oportunizando a
aprendizagem de contetdo comum para todos os alunos (BRUCE; LUCKNER;
FERRELL, 2018; THURLOW et al., 2010; THURLOW, 2014; WITMER et al., 2018).

Essas constatacdes confirmam os relatos positivos apontados na pesquisa em
relacdo ao uso de equipamento proprio no Enem, mostrando, por um lado, a
importancia de utilizar o recurso pessoal (ou seja, aquele que a PcDv ja conhece e
sabe manusear para alcancar o conhecimento) e, por outro lado, o aprofundamento
das desigualdades educacionais, pois uma parcela significativa dessas pessoas néo
possui equipamento proprio.

Tais constatacGes abrem a discussédo para que, em trabalhos futuros ou em
avaliacbes de politicas publicas, esteja presente o tema da acessibilidade em
avaliacbes na transicdo para a Educacdo Superior nas salas de aula do Ensino
Médio, assim como acdes que viabilizem os recursos utilizados durante o
aprendizado, nas avaliacdes em larga escala, por exemplo, os recursos das salas de
recursos multifuncionais (EMER, 2011; MEC, 2010), disponibilizadas pelo Estado em
escolas publicas. E importante que tais recursos possam ser utilizados no exame, de
forma a trazer melhora na acessibilidade para todos, inclusive para os participantes

sem condic¢des financeiras para comprar o proprio equipamento.

Elaboracao dos itens e avaliacdo do desempenho da PcD

O processo de elaboracdo do exame e a metodologia de avaliagdo dos
resultados do Enem, baseada na TRI, geraram indagac¢des no tocante a efetividade

do célculo do desempenho da PcDv no Enem. De forma simplificada, podemos
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considerar que a TRI permitiu criar um instrumento capaz de situar o individuo em
uma escala de proficiéncia, com base no item. Para isso, a cada item da prova do
Enem foram atribuidos parametros pré-estabelecidos nos pré-testes, vinculados as
habilidades e competéncias das matrizes de referéncia da area de competéncia
especifica na qual o item foi avaliado (ANDRADE; TAVARES; VALLE, 2000; INEP,
2018a; MEC, 2011).

Nesse contexto, como as matrizes de referéncia e as estimacdes dos
parametros se baseiam em caracteristicas da populacdo em geral, sem considerar
as especificidades da PcDv, abre-se a discussao sobre se o resultado apurado
através dessa metodologia pode trazer distorcbes na avaliacdo dos resultados os
participantes com DV que meregcam ser investigadas.

Autores apontaram a estimacdo correta dos parametros da TRI como fator
critico para gerar itens validos e, assim, permitir a mensuracado confiavel dos
resultados das avaliacbes (ANDRADE; TAVARES; VALLE, 2000; BRIEGA, 2017;
CASTRO, 2017; SOARES; AMORIM; SILVA, 2018). Em outra pesquisa, Castro
(2017) analisou os microdados do Enem sob o ponto de vista do modelo da TRI e
dos seus parametros, identificando incoeréncias, especificamente nos calculos dos
resultados da Prova em Braille.

Outra questao observada na elaboracéo da prova refere-se ao objetivo do que
estd sendo avaliado em relacdo ao participante com DV, considerando as
habilidades e competéncias das matrizes de referéncia do Enem vinculadas a
capacidade de enxergar. Ao analisar o conteudo visual do exame, suas descricbes
textuais geraram o pressuposto de que a propria descricdo da imagem pode trazer
ao participante parte da resposta ou a solucdo do que se pretendia avaliar no item,
por exemplo, a habilidade de interpretar graficos. Por outro lado, as imagens
complexas ou que representavam um modelo abstrato de uma situacdo problema,
nas quais a descricdo textual supostamente deveria permitir ao participante a
visualizacdo mental da imagem levaram a uma reflexdo de que a descricdo da
imagem dificultava o entendimento do conteddo e poderia impossibilitar a PcDv de
responder corretamente aquela questao, confirmando os relatos dos participantes da

pesquisa em relacdo a descricdo das imagens.
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Nesse contexto, cabe reavaliar os itens do exame que sao concebidos
fundamentados em imagens, no tocante ao objetivo e a efetividade do que se
pretende avaliar quando o participante € PcDv, bem como as condi¢des de equidade
para essa populacdo no exame. PcDv necessitam das descricbes textuais para
entender as imagens, enquanto participantes videntes ndo necessitam, e, segundo
afirmacéo do MEC (2012), “a adaptacéo das provas é feita de modo a preservar a
isonomia do exame” (MEC, 2012a, p. 6).

A analise da elaboracdo dos itens e da metodologia para apuracdo dos
resultados do Enem, conduzida pela presente pesquisa, corrobora os resultados de
estudos que igualmente apontaram a necessidade de reavaliar 0 processo de
célculo do desempenho do Enem, considerando a perspectiva e as caracteristicas
da PcD (BRIEGA, 2017; JUNQUEIRA; MARTINS; LACERDA, 2017). Junqueira,
Martins e Lacerda (2017,p. 465) realcaram a possibilidade de discrepancias entre os
parametros, previamente estimados nos pré-testes, em relacdo a proficiéncia e
possibilidades de acerto ou erro da questéo por parte do participante com DV. Além
disso, os autores destacaram a necessidade de reavaliar as matrizes de referéncia
elaboradas “a partir de uma compreensao visual do mundo, o que pode acrescentar
dificuldades para os participantes cegos”.

Embora o presente estudo néo tenha realizado uma analise profunda da TRI e
da metodologia de avaliagdo do Enem, foram identificadas caracteristicas
relacionadas ao item que podem afetar os resultados e merecem ser investigadas
em pesquisas futuras: a) habilidades e competéncias das matrizes de referéncia
vinculadas a capacidade de enxergar; b) parametros da TRI estimados em preé-
testes com base em amostra da populacdo em geral, sem considerar as
especificidades da PcDv; c) itens com imagens relacionadas; d) qualidade das

descricdes dessas imagens.

Consideracdes finais

A avaliacdo em larga escala do Enem é o principal instrumento de acesso a
Educacdo Superior brasileira, subsidiada pelo Estado, sendo seus resultados

utilizados por a¢des governamentais para ofertas de vagas. Nesse sentido, o préprio
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exame pode potencializar desigualdades no acesso a Educacdo Superior se ndo
considerar no processo avaliativo, de forma adequada, as caracteristicas de grupos
especificos, como as PcDuv.

Este estudo teve como objetivo identificar as possiveis barreiras para a PcDv
realizar o Enem, de modo a identificar fatores que impactam a acessibilidade no
exame e, com base no diagnéstico obtido, sugerir intervencdes e recomendacdes
para melhorar a acessibilidade do exame para a PcDv.

Os resultados do estudo confirmaram a hip6tese da existéncia de fatores que
dificultam e podem impossibilitar o acesso a Educacao Superior por parte das PcDv
por meio do Enem. Assim, foram identificadas barreiras no acesso a informacéao e
barreiras tecnolégicas e atitudinais na acessibilizacédo atual para a PcDv realizar o
exame. Os resultados apontaram também que as questdes de acessibilidade néo
estdo restritas ao atendimento especializado no momento da prova, e que existem
barreiras em etapas anteriores e posteriores a realizacdo do exame, identificadas
nos processos de elaboracdo dos itens, divulgacdo do exame e apuracdo dos
resultados do Enem. Essas etapas precisam ser reavaliadas considerando a
perspectiva e as caracteristicas da PcDv.

Relatos dos participantes da pesquisa e a literatura apontaram possiveis
beneficios do uso de CBA (Enem digital) e do Leitor de Tela, especialmente para
PcDv, como: melhora no desempenho; melhora da compreensdo dos textos;
reducdo do tempo de prova; e facilidade para realizar a prova por estarem
habituados ao uso da tecnologia. Todavia o Enem digital ndo foi liberado para este
publico e o uso do Leitor de Tela ndo contempla a elaboragéo da redacéao.

O estudo contribuiu para o entendimento do processo de acessibilizacdo do
exame para a PcDv, apresentando uma visdo abrangente da acessibilidade do
Enem e a analise dos resultados permitiu elaborar recomendacdes de acbes para
melhoria do processo atual. As recomendacbes aqui propostas partem das
premissas de manter 0 exame, com uma prova Unica para todos os participantes, e
de que as adaptacBes necessdarias para acessibilizar as provas permitam a
comparabilidade dos resultados entre as edi¢cdes do exame. Essas recomendacdes,

apresentadas a seguir, estao divididas em trés grupos:
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e Acesso ao conteudo do exame e uso de TA: a) dar acesso as descri¢cdes das
imagens e notagdes cientificas para todos os tipos de deficiéncia visual e para a
pessoa com surdocegueira; b) permitir a customizacdo da TA Leitor de Tela
conforme as preferéncias da PcDv (por exemplo, escolha do tipo de voz e
velocidade de voz no leitor de tela); c) permitir a escrita da redacao por meio do o
uso do computador e o Leitor de Tela; d) disponibilizar versao acessivel do Enem
digital, permitindo simultaneamente a solicitacdo de apoio humano (ledor ou
transcritor) e TAs, conforme escolha do participante com DV; e) permitir, no
formato digital, a ampliacdo da prova conforme a necessidade da PcDv e sem
restricdes de tamanho de fontes padronizadas; f) disponibilizar TA utilizadas na
sala de recursos multifuncionais para PcDv, quando os candidatos nao
possuirem o equipamento proprio para realizar o0 exame.

e Estrutura e elaboracdo do exame: a) melhorar a acessibilizacdo do conteddo dos
itens conforme recomendacdes do estudo; b) aumentar a dilacdo de tempo para
a PcDv realizar o exame; c¢) na apuracao dos resultados da PcDv, para os itens
com imagens relacionadas, desconsiderar o parametro da TRI que prevé a
possibilidade de acerto ao acaso (chute) nos calculos dos resultados; d) reavaliar
a metodologia de apuracdo dos resultados por meio da TRI e em matrizes de
referéncia do Enem, com base na analise prévia iniciada nesse estudo.

e Divulgacdo dos recursos: a) melhorar a acessibilidade nos sites que divulgam
informacdes do exame e no site de inscricdo do Enem; b) melhorar a divulgacéo
dos recursos utilizados para acessibilizar o Enem; c) disponibilizar material
acessivel para treino e simulacdo do exame (por exemplo, midia acessivel da
Prova do Ledor, Prova em Braille, midia acessivel para realizar a prova com o
Leitor de Tela, e acessibilizacao da plataforma Hora do Enem).

Conclui-se que o direcionamento das questdes apresentadas neste estudo
nao é primordialmente técnico ou educacional, e, portanto, espera-se que este
estudo possa contribuir na compreenséo das condi¢cdes de acessibilidade no exame
e que os resultados do estudo possam apoiar a tomada de decisdo para
intervencbes e elaboragdo de politicas publicas, contribuindo para o avangco da
inclusdo da PcDv e de outros grupos de PcD no acesso a Educacdo Superior no

Brasil.
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