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Para uma critica da objetividade no
monitoramento da qualidade da educagéo béasica no
Brasil

Abelardo Bento Araujo

Resumo: O objetivo deste texto analisar criticamente os aspectos da politica de
monitoramento da qualidade da educagdo bésica no Brasil que se orientam por uma
suposta possibilidade de controle cientifico/objetivo da qualidade do ensino. Trata-
se de uma discussdo de base bibliografica. Por meio da abordagem de algumas
concepgdes e consequéncias dessas politicas, discute-se a cientificidade alegada
pela politica de monitoramento da qualidade da educagdo como categoria
ideoldgica. Por fim, evidencia-se a possibilidade de as medidas adotadas na politica
educacional desviarem o foco do enfrentamento real das desigualdades
educacionais, convertendo-se em mera gestdo de dados do fracasso escolar.
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For a review of objectivity in quality monitoring of basic education in Brazil

Abstract: The purpose of this text is to analyze critically the aspects of the policy
for quality monitoring of basic education in Brazil, which is guided by a supposed
possibility of scientific control/objective of the quality of education. This is a
bibliographical discussion. By approaching some conceptions and consequences of
these policies, we discuss a scientificity alleged by the policy of monitoring the
quality of education as an ideological category. Finally, the evidence can be adopted
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as measures adopted in deviated educational policy or in the real focus of facing
educational inequalities, becoming the management of school education data.

Keywords: Monitoring; Quality of education; Science; ldeology

Para una revision de la objetividad en el monitoreo de la calidad de la
educacion basica en Brasil

Resumen: El objetivo de este texto es analizar criticamente los aspectos de la
politica de monitoreo de la calidad de la educacion basica en Brasil, que se guia por
una supuesta posibilidad de control cientifico / objetivo de la calidad de la
educacién. Esta es una discusién bibliografica. Al abordar algunas concepciones y
consecuencias de estas politicas, discutimos una cientificidad alegada por la politica
de monitoreo de la calidad de la educacion como categoria ideoldgica. Finalmente,
la evidencia se puede adoptar como medidas adoptadas en una politica educativa
desviada o en el enfoque real de enfrentar las desigualdades educativas,
convirtiéndose en el manejo de los datos de educacion escolar.

Palabras clave: Monitoreo; Calidad de la educacién; Ciencia; Ideologia

1. Introdugéo

E o que é a discussdo?

A sentenca de morte de todo o status quo, de todos 0s
falsos principios dominantes. Desde que uma coisa é
trazida a discussdo, ndo tem legitimidade evidente, e
nesse caso 0 choque da argumentacdo é uma
probabilidade de queda (Machado de Assis. A reforma
pelo jornal, 1859).

No final da década de 1980, o Brasil iniciou um conjunto de
politicas educacionais com base na testagem de alunos em larga escala e na
responsabilizacdo de agentes educacionais, que, neste artigo denomina-se
monitoramento da qualidade da educacdo (ARAUJO, 2016, p. 79). Apss
mais de trés décadas, a avaliacdo de sistemas educacionais por meio da
testagem e da responsabilizacdo é utilizada nos &mbitos federal, estaduais e
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municipais no pais. Também ja se conta com grande nimero de estudos a
respeito da avaliacdo em larga escala, avaliacdo sistémica, avaliacdo
externa, suas orientacdes politicas e suas consequéncias positivas ou
negativas para a educacdo, a partir dos quais é possivel analisar, do ponto
de vista filosofico, concepgdes que embasam essas politicas.

O monitoramento da qualidade é marcado pela busca de formas de
se avaliar externamente as escolas, com vistas a tornar possivel a elevacéo
da qualidade da educacédo basica. Enquanto avaliacdo, é perpassado pelas
guestdes que tangem o campo da avaliagcdo em geral, no qual a objetividade
sempre foi preocupagdo e tema polémico. Sob o monitoramento da
qualidade da educacdo, no entanto, a objetividade ganha o carater de
principio que orienta a politica, a criacdo dos testes e desemboca no
pressuposto da afericdo objetiva dos resultados do trabalho educativo
realizado nas unidades educacionais. Esses resultados do trabalho educativo
seriam representados especialmente por meio de escores de desempenho dos
alunos em testes (ARAUJO, 2019). Essa complexa trama possui subjacente
0 problema da objetividade e as relagcbes desta com a neutralidade.
Relaciona-se com a ciéncia como ideologia, como a discute Marilena Chaui
(2007).

Assim, este artigo tem como objetivo analisar criticamente os
aspectos da politica de monitoramento da qualidade da educagdo basica no
Brasil orientados pela suposta possibilidade de controle cientifico/objetivo
da qualidade do ensino. Com base em pesquisa bibliografica e documental,
coloca-se em evidéncia o viés ideoldgico do monitoramento da qualidade da
educacdo basica no Brasil e questiona-se em que medida a pretensdo de
objetividade/neutralidade tem desviado as atenc6es do real enfrentamento
do fracasso escolar no Pais. Trata-se de fazer a critica da politica de
monitoramento quando a pretenséo de objetividade/neutralidade; critica no
sentido que aplica José de Souza Martins:

[...] ndo empregamos essa nogdo no seu sentido vulgar
de recusa de uma modalidade de conhecimento em
nome de outra. O objetivo, ao contrério, € situar o
conhecimento, ir a sua raiz, definir os seus
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compromissos sociais e historicos, localizar a
perspectiva que o construiu, descobrir a maneira de
pensar e interpretar a vida social da classe que
apresenta esse conhecimento como universal. [...] A
perspectiva critica pode, por isso, ultrapassar ao invés
de simplesmente recusar, descobrir toda a amplitude do
gue se acanha limitadoramente sob certos conceitos,
sistemas de conhecimentos e métodos. (MARTINS,
1977, p. 02)

Essa critica ao monitoramento se faz necessaria na medida em que
a defesa desse conjunto de politicas parece se apoiar, sem reservas, na
objetividade de que elas seriam portadoras. A defesa da pretensa
objetividade/neutralidade é evidente, por exemplo, no livro Educacao
Béasica no Brasil: construindo o pais do futuro (VELOSO, F. et al., 2009a),
em que varios economistas se dedicam a defender a testagem e a
responsabilizagdo como bases de uma politica educacional que se tornaria
capaz de enfrentar desigualdades educacionais. Referindo-se as criticas a
avaliacdo em larga escala, Marcos de Barros Lisboa (2009, p. xxv) declara
que os discursos que criticam a “ciéncia aplicada” se afirmam para além
daquilo que a realidade permite. Outro exemplo esta na concluséao de Philip
Fletcher (1995) sobre a relacéo causal e positivista entre incentivos/punicoes
e elevacdo da qualidade da educagéo bésica.

Este texto estd organizado em quatro partes, incluindo esta
introducdo. Na segunda parte, a seguir, discute-se a objetividade como
ideologia na politica de monitoramento da qualidade da educacéo basica. Na
terceira parte, busca-se fazer o que Chaui (2007, p.30) chama de
“contradiscurso”, isto €, apontar as lacunas, as falhas do discurso ideologico,
tendo presente que isso ndo significa reconstruir o discurso ideolégico, mas,
ao contrario, rompé-lo. Apontam-se “rachaduras no espelho® desse
discurso, que camuflam seu carater politico-ideol6gico sob o argumento da

L A expressio “rachaduras no espelho” foi buscada em David Harvey (2006), em A condigéo
pos-moderna. Harvey (2006) designa como rachaduras no espelho as incoeréncias do
discurso p6s-moderno.
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cientificidade. Busca-se, também, compreender aspectos da dindmica da
gestdo do fracasso escolar configurada na politica de monitoramento da
qualidade da educagdo basica. Tendo submetido o viés cientifico-objetivista
do monitoramento da qualidade da educacédo a essa critica, na quarta parte,
constituida pelas consideractes finais, retomam-se possibilidades dessas
politicas, tendo agora presente o carater ideoldgico das perspectivas de
gestdo de dados objetivos.

2. A objetividade do monitoramento da qualidade da educacéo basica
como ideologia

Do final dos anos 1980 até meados dos anos 1990, diversos artigos
encontrados na literatura educacional podiam corroborar a criacdo de
sistemas de avaliagdo em larga escala (BARRETO et al., 2001; FREITAS,
2007). Nesse momento inicial da avaliagdo em larga escala, a constatacéo
da necessidade da avaliagdo e acompanhamento de escolas parecia ser
evidente, em face do avango quantitativo da educagdo, nem sempre
acompanhado pelo avanco qualitativo. A partir desse momento, o discurso
do monitoramento da qualidade foi apropriado pelo Estado, que se tornou,
entdo, Estado avaliador? e passou a incorporar a suposta possibilidade do
controle objetivo, cientifico, absorvendo o caréater ideoldgico presente no
par objetividade/neutralidade. Parafraseando Chaui (2007), quando o
instituinte se torna instituido, ele é incorporado pela ideologia e perde as
amarras com o tempo de sua instituicéo.

Tendo inicio em 1989, o Sistema de Avaliacdo da Educacgdo Basica
(Saeb) sofreu varias alteracdes ao longo da década de 1990 e dos anos 2000.
O Saeb passou da perspectiva de criacdo de uma cultura avaliativa nas

2 Dirce Nei Teixeira de Freitas (2007, p. 133) adota a expressdo Estado avaliador em
referéncia a expressao utilizada por Antdnio Gramsci para qualificar o Estado em face de
suas fungBes formativas ou conformadoras de um tipo de civilizacdo. Nesse sentido, para a
autora, a qualificagdo do Estado como avaliador diz respeito a incorporacdo da avaliagdo
como dimensdo da gestdo dos sistemas educacionais.
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escolas, mais participativa, para uma perspectiva mais centralizada de
concepcdo da avaliacdo e elaboracdo dos testes; passou da perspectiva
amostral para o carater censitéario, entre outras mudangas (BONAMINO;
FRANCO, 1999). Vinham-se estudando a Teoria de Resposta ao Item (TRI),
que, criada na década de 1950, ainda ndo tinha ganhado notoriedade nem
era utilizada no Brasil. Nesse periodo, criaram-se, ainda, sistemas estaduais
e municipais de avaliacdo. Na década seguinte, no governo Luiz Inécio Lula
da Silva, na gestdo de Fernando Haddad como Ministro da Educacéo, em
2007 criou-se, ainda, o Indice de Desenvolvimento da Educagdo Bésica
(Ideb), com a primeira divulgacao de dados em 2009.

O Ideb representou mais um passo da politica educacional no que se
refere ao monitoramento da qualidade da educagéo basica. O indice combina
0s resultados da avaliacdo em larga escala com dados contextuais (taxa de
evasdo e repeténcia). Reinaldo Fernandes (2007), entdo presidente do
Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais (Inep), justifica a criagdo do
indicador de desenvolvimento educacional afirmando que um indice dessa
ordem deveria ser definido tanto a partir de informacdes de desempenho em
testes padronizados como de informacdes sobre fluxo escolar. A estratégia
seria atingir os dois pontos fundamentais do monitoramento, de modo a
evitar a fragilizacdo do processo educativo. Para coibir a aprovacdo em
massa, se considerado somente o fluxo escolar, o indice vale-se também da
obtencg&o de notas em testes padronizados. Desse modo, pensa-se obrigar as
escolas tanto a manter bom nivel de aprendizagem como adequado fluxo
escolar. A partir desse momento, a coleta de dados, aprimorada desde os
anos 1990, torna-se a possivel ferramenta nas maos dos gestores
educacionais a permitir o controle efetivo da realidade educacional.

O Ideb se tornou, gradativamente, para diferentes espagcos em que
se aborda a educagédo, a medida para avaliar a qualidade da educagéo bésica
no Brasil. Jornais, revistas, telejornais e diversas pesquisas educacionais tém
utilizado esse indice como parametro nas suas reivindica¢des de uma
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educacdo de qualidade®. Ao lado do Ideb, os diferentes meios que se
propdem a abordar a qualidade da educacéo utilizam dados do Programa de
Avaliagéo de Estudantes (Program for International Students Assessment —
Pisa). O Pisa é aplicado pela Organizacdo para a Cooperacdo Econémica e
Desenvolvimento (OCDE) desde o ano 2000. Atualmente, classifica
estudantes de mais de 60 paises.

Obviamente, essa apropriacdo dos dados produzidos por essas
avaliacOes ndo se fez sem o confronto da critica. Por exemplo, no dia seis
de maio de 2014, o jornal inglés The Guardian publicou uma carta
enderecada ao diretor da OCDE, assinada por 80 pesquisadores da area
educacional. Nessa carta, catedraticos da &area de Educagdo, Politica
Educacional, Curriculo, Histdria, ressaltam os prejuizos do Pisa. Nomes
como Henry Giroux, Peter McLaren, Diane Ravitch e Stephen Ball s&o os
mais conhecidos aqui no Brasil entre os que assinam a carta (OECD, 2014).
Os pesquisadores que assinam a carta ressaltam que os resultados do Pisa ja
sdo aguardados por governos de todo o mundo, e ja comega “a afetar
profundamente praticas educativas em muitos paises”. A preocupacao ¢ com
a capacidade do Pisa de orientar reformas dos sistemas educacionais para a
disputa de rankings.

A perspectiva de treinamento de alunos para a realizagdo de testes,
segundo os signatarios da carta, conduz a reducdo do espectro curricular.
Isso conduz ao esquecimento de objetivos menos facilmente mensuraveis,
entre eles os que se relacionam com o desenvolvimento fisico, artistico,
moral, além de influenciar o estreitamento da representacdo coletiva sobre
0 que seja a educacdo e sobre que ela deveria ser. Os pesquisadores
destacam, ainda, as possibilidades de empobrecimento da sala de aula, por
meio da utilizagdo de baterias de testes de maltipla escolha e dos manuais
de aulas, reduzindo, por fim, a autonomia dos professores.

3 Note-se que no ano de 2005, conforme Niguel Brooke (2006), havia pouco interesse dos
meios de comunicagdo no Brasil pelos resultados de testes aplicados em larga escala e que
na atualidade esse interesse € evidente.
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No entanto, é comum, nos debates acerca das politicas de
monitoramento da qualidade da educacdo basica, recorrer a polarizacao
cientificidade/n&o cientificidade para argumentar em favor da validade das
medidas adotadas. Ao mesmo tempo em que afirmam a “objetividade” das
medidas, alguns pesquisadores, professores, jornalistas, politicos,
posicionam-se defensivamente, alegando que

[...] ha verdades e visbes de mundo que se afirmam
para além das evidéncias e do trabalho empirico.
Construgdes retoricas e opinides desqualificam os
trabalhos aplicados, acreditando-se verdadeiras sem
qualquer corroboracédo a ndo ser o proprio discurso e o
desejo sobre 0 como o mundo deveria ser. (LISBOA,
2009, p. xxv, grifo meu)

O autor completa esse trecho com a seguinte analogia:

Curiosamente, 0s mesmos que desqualificam a
pesquisa aplicada sobre educacao vacinam seus filhos.
Esse é um dos fatos que mais me surpreendem: 0s
criticos dos resultados da pesquisa aplicada aos
problemas sociais, em decorréncia de dificuldades
inerentes a estatistica, utilizam as conclusdes de
pesquisas equivalentes para escolhas sobre o bem-estar
dos que lhe[s] sdo préximos. Os argumentos que
justificam o maior gasto relativo em educacdo
fundamental e pré-escola ndo séo distintos dos que nos
levam a vacinar nossos filhos contra poliomielite.
(LISBOA, 2009, p. Xxv)

Na citacdo, ha a tentativa do autor de equiparar a pesquisa social,
especificamente a educacional, a pesquisa nas ciéncias da natureza.
Obviamente, a pesquisa dos fendmenos sociais e culturais ndo obedece as
mesmas regras que a pesquisa de fenémenos biolégicos, por exemplo como
quis o positivismo sociolégico. Esse argumento de autoridade, recorre auma
falsa simetria e permite questionar a conversdo da objetividade em
ideologia.
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Se, num primeiro momento, a ideologia faz com que as ideias
expliquem as relagBes sociais e politicas, como ideias independentes da
forma da sociedade e da politica, impedindo, inclusive, “perceber que tais
ideias so sdo explicaveis pela propria forma da sociedade e da politica”
(CHAUI, 2007, p. 30), “o passo seguinte é dado pela ideologia no momento
em que ultrapassa a regido em que é pura e simplesmente a representacao
imediata da vida e da préatica sociais para tornar-se um discurso sobre o
social e um discurso sobre a politica” (CHAUI, 2007, p. 30, grifo no
original). Nesse momento, ela “pretende fazer coincidir as representacdes
elaboradas sobre o social e o politico com aquilo que o social e o politico
seriam em sua realidade.” (CHAUI, 2007, p. 31). Trata-se da tentativa de
revestir a ideia de neutralidade, de “fazer com que 0 ponto de vista
particular da classe que exerce a dominacao apareca para todos 0s sujeitos
sociais e politicos como universal e ndo como interesse particular de uma
classe determinada.” (CHAUI, 2007, p. 31, grifo no original). A “ciéncia
aplicada a educagdo” de Lisboa (2009, p. XXV) torna-se ideolégica ao
pretender-se universal e ocultar o ponto de vista sob o qual é formulada,
bem como as limitacdes a que esta sujeita, como pesquisa da realidade
social.

A literatura do campo educacional de base critica que podia
corroborar a necessidade da avaliacdo de sistemas educacionais até 0s anos
1990 (FREITAS, 2007) o fazia com base na interrogagdo do presente,
questionando o que pensar e o que fazer. No entanto, gracas ao artificio de
elevar as esferas da vida econdmica e social a condi¢do de “esséncias” e
gragas ao recurso da ideia de “organizacdo”, passa-se & avaliagdo como
pressuposto do monitoramento da qualidade da educa¢do — supondo
controle efetivo e cientifico da elevacéo dos padrdes de qualidade do ensino.

Evidenciar a objetividade como discurso ideoldgico “falso”,
mostrando algumas de suas lacunas, ndo é, conforme Chaui (2007, p. 33),
elaborar o discurso ideologico “verdadeiro”, isto é, o discurso lacunar com
suas lacunas preenchidas, pois € ilusério pensar que preencher as lacunas
desse discurso revele a verdade. Seria cair na mesma criticada ilusdo da
divisdo entre ciéncia e ideologia. Conforme a autora,
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se quisermos ultrapassar essa ilusdo, precisamos
encontrar um caminho gracas ao qual facamos o
discurso ideolégico destruir-se internamente. Isso
implica ultrapassar uma atitude meramente dicotémica
rumo a uma atitude tedrica realmente dialética,
encontrando uma via pela qual a contradicdo interna
ao discurso ideoldgico o faca explodir. (CHAUI, 2007,
p. 33, grifos no original)

Esse caminho é o que a autora denomina discurso critico. E um
discurso que ndo se opde simplesmente ao discurso ideoldgico, mas é um
“antidiscurso da ideologia, 0 seu negativo, a sua contradi¢gio” (CHAUI,
2007, p. 33, grifos no original). Dessa forma, nesta subsecdo, apontam-se
algumas rachaduras do discurso sobre a politica educacional do
monitoramento. Tendo em vista que o discurso das politicas de
monitoramento diz apoiar-se estritamente no real para elaborar suas
conjecturas, é nessa mesma realidade que se encontram as evidéncias de
suas lacunas — o0s elementos para um contradiscurso.

Para iniciar, convém lembrar com Hobsbawn (2007) que ninguém
jamais parece aprender com a histéria. No caso da politica educacional
brasileira, é importante acrescentar que ndo se aprende com a historia,
sobretudo com a historia “dos outros”. Apesar de as medidas das politicas
brasileiras se espelharem nas estadunidenses, trata-se de uma tendéncia
mundial, calcada na suposta possibilidade de controle que elas oferecem sob
a forma gerencial de organizacdo do Estado. No curso da histéria das
politicas educacionais, no entanto, podem ser encontrados diversos escritos,
entre os quais se cita aqui um livro, do tipo que se poderia dizer “para
aprender com a historia” — e ndo por acaso, sua autora é uma historiadora,
que, apesar de conservadora, traz dados que permitem uma avaliagdo critica
da politica de monitoramento da qualidade da educacdo calcada na testagem
e na responsabilizag&o.

Divulgado no Brasil no ano de 2011, o livro Vida e morte do grande
sistema escolar americano: como testes padronizados e modelos de
mercado ameagcam a educacdo, de autoria de Diane Ravitch, traz uma
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autocritica do pensamento educacional e da trajetdria da autora como
consultora educacional e formuladora de politicas publicas educacionais nos
Estados Unidos por mais de 20 anos. Enquanto Lisboa (2009, p. xxv) chama
de pesquisa aplicada a o desenvolvimento das medidas politicas de
monitoramento e controle do trabalho educativo, Diane Ravitch (2011)
chama os reformadores da educacdo nessa perspectiva de corporate
reformers (reformadores empresariais) e diz que eles demonstram sua
precaria compreensdao da educacdo construindo falsas analogias entre a
educacédo e 0 mundo empresarial.

Eles pensam que podem consertar a educacdo
aplicando principios de negécios, organizagdo,
administracdo, lei de  marketing, e pelo
desenvolvimento de um bom sistema de coleta de
dados que proporcione as informagGes necessarias para
incentivar a forca de trabalho — diretores, professores e
estudantes — com recompensas e sansdes apropriadas.
(RAVITCH, 2011, p. 26)

A autora afirma que a responsabilizacéo, supostamente uma medida
cientifica e objetiva, ¢, agora, 0 novo senso comum que todos aplaudem. Ela
se tornou mecanicista e até mesmo contraria & boa educagdo. A testagem
“ndo era apenas uma mensura¢ao, mas um fim em si mesma” (RAVITCH,
2011, p. 27).

A ideologia admite que haja conflitos e que esse fato injusto deva-
se a homens injustos, como maus governantes, desonestos, maus patroes,
etc. “Assim, a divisdo constitutiva da sociedade de classes reduz-se a um
dado empirico e moral.” (CHAUI, 2007, p. 31). Aqui, para exemplificar as
falhas daquilo que se defende na politica educacional brasileira como
essencialmente objetivo, é valido citar exemplos extraidos da obra de Diane
Ravitch (2011) que evidenciam ser essa uma falécia.

Em 2001, Michael Bloomberg, magnata das comunicacdes, tornou-
se prefeito de Nova lorque. No governo dele, teve inicio uma sequéncia de
medidas que pretendiam se tornar referéncias para 0 mundo em relagéo a
reforma da educacdo. A politica educacional da cidade previa testes que
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classificavam os alunos em trés niveis de proficiéncia. Nao obstante a
“exigéncia” de Bloomberg quanto a pontuagdo e a cientificidade das
medidas, grande parte dos alunos que ficariam com a pontuacéao no nivel 1,
gue sujeitava o aluno a retencao, foi classificada no nivel 2, portando apta a
ser promovida. Os programas de incentivos a professores e diretores
chegaram ao &pice quando incluiram, num programa piloto, até o pagamento
de b6nus a alunos para aumentar seus proprios escores.

Os numeros produzidos pelos testes passaram a ser a medida da
qualidade e da responsabilizagdo. As notas das escolas foram, nesse periodo,
substituidas por um conceito que ia de A a F. Se, em 2007, os nUmeros
revelaram grande numero de escolas em situacdo dificil, “em 2009, o
sistema de responsabilizacdo da cidade produziu resultados bizarros. Um
impressionante 84% das 1.058 escolas de Ensino Fundamental receberam
um A (comparado com 23% em 2007)” (RAVITCH, 2011, p. 105). 13% das
escolas receberam um B e apenas 27 escolas tiveram notas C, D ou F.
Enquanto o departamento de educagdo comemorava 0s himeros, a imprensa
denunciava os resultados como ridiculos.

O New York Daily descreveu os relatérios como “um
truque de cartas estupido” e uma “grande bagunga” que
tornou os relatorios escolares anuais “praticamente
sem qualquer sentido para milhares de pais que
procuram nesses documentos um guia para como
melhor atenderem as necessidades de seus filhos”
(RAVITCH, 2011, p. 105, aspas no original).

N&o obstante o argumento de cientificidade, os dois motivos para o
colapso do sistema de classificacdo foram, segundo a autora, 0s erros
aleatorios de um ano para o outro e a inflacdo dos indices pelo proprio
Estado, que reduziu os pontos necessarios para a classificacdo. Além disso,
havia os conflitos entre os dados apresentados pela prefeitura e os dados
federais, porque os critérios de avaliagdo eram diferentes. Enquanto os testes
do sistema municipal mostravam ganhos excepcionais, os escores federais
denunciavam estagnacéo.
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Confirmando a constatacdo de Chaui (2007), o discurso objetivista
da politica de monitoramento da qualidade da educacdo basica admite que
“algumas distor¢oes podem ocorrer” (VELOSO, 2009, p. 196). Uma dessas
situacBes seria o treinamento para os testes, que influenciaria os escores, 0
gue levaria também a desconsideracdo de aspectos importantes em
educacdo, mas de dificil mensuracdo (VELOSO, 2009) — como se 0 mais
importante e essencial fosse aquilo que os testes conseguem avaliar. Poderia
ocorrer também a manipulagdo dos resultados dos testes por professores e
gestores educacionais. No entanto, como ja se ressaltou, essas possibilidades
sdo reduzidas a imoralidade de determinados individuos. Para tentar corrigir
isso, adicionam-se e acirram-se as san¢des, 0s Unicos meios que essa
perspectiva passa a considerar adequados para induzir os professores a
atingirem as metas desejadas, sem truques.

Ravitch (2011) demonstra evidéncias de que a pratica de burlas para
inflacionar nimeros de escores de rendimentos em avaliacBes em larga
escala vem ocorrendo nos Estados Unidos. Um dos casos descritos pela
autora € a elevacdo dos escores da Escola 33 no bairro do Bronx. Nessa
escola, a proporcao de alunos que atingiram os indices de leitura mais do
gue dobrou de um ano para outro, subindo 46,7 pontos percentuais, tendo a
diretora recebido elogios do préprio prefeito. Em seguida, essa mesma
diretora “se aposentou com um bonus de US$ 15 mil, o que acrescentou US$
12 mil por ano para sua pensdo para a vida toda. No ano seguinte, os ganhos
incriveis da Escola 33 evaporaram. A ascensdo e queda metedrica nos
escores da escola foram misteriosas.” (RAVITCH, 2011, p. 110) Mais uma
controvérsia é a relacdo entre aprendizagem e preparacdo para realizagéo de
testes. Psicometristas fizeram alertas a testagem na politica educacional
americana. Ravitch recorre inclusive a fala de um deles para dizer que nem
toda preparacéo para testes tem como objetivo a aprendizagem, mas vencer
o teste (TOBIAS, 2005, apud RAVITCH, 2011).

Os apontamentos de Ravitch (2011), sobre aspectos que se fazem
cada vez mais presentes na politica educacional brasileira, permitem o
guestionamento da objetividade/cientificidade das medidas, em face da
complexidade que representa a realidade escolar. Uma das medidas que
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expdem essa complexidade é a exposicdo de placas com a nota do Ideb na
fachada das escolas no estado de Minas Gerais* A medida comecou pelo
estado de Minas Gerais em 2012 e autoproclamava-se como exemplo. 1sso
tanto pode ser visto como valorizacdo do trabalho das escolas como
representar uma estratégia de exposicdo da suposta incapacidade — ou
preguica — dos membros da instituicdo escolar de realizar adequadamente
seu trabalho. Assim, as questdes sociais, politicas, histdricas sdo reduzidas
as questdes pedagdgicas. Além disso, uma escola publica de periferia tende
a ser comparada com outra escola publica de area central sob 0s mesmos
critérios “objetivos e cientificos”, por exemplo.

Para além da comparacdo entre as escolas, a intencdo das medidas €
a competicdo entre as unidades educacionais, sob o principio do quase-
mercado. Conforme Alertou Ravitch (2011), as medidas pretensamente
objetivas foram buscadas no mundo empresarial. Com o impulso do
accountability movement (movimento da prestacdo publica de contas),
“pressupbe-se que a demonstracdo do rendimento das escolas bem-
sucedidas sirva para estimular a melhoria do desempenho nas outras
escolas” (FLETCHER, 1995, p. 102).

Outra estratégia revelada por Ravitch (2011, p. 178) é o
“reagrupamento” de alunos para interferir no calculo do indice obtido, o que
pode envolver reduzir “a participagao de estudantes de baixa performance
em testes”. Nos Estados Unidos ocorreu também a extingdo de escolas em
fungdo do desempenho delas. Oliveira (2013) apresenta um relatorio sobre
desigualdades educacionais em gue mostra que, de maneira ndo oficial ou
até ilegal, as escolas adotam mecanismos por meio dos quais tendem a
expulsar os alunos com baixa performance (pois sdo eles que “puxam” os
indices para baixo) e a admitir alunos que oferecam possibilidades de
elevacdo dos indices de aproveitamento nos testes. Dessa forma,
determinadas escolas — geralmente aquelas que ja enfrentam maiores

4 ESCOLAS DE MG PASSAM A EXIBIR PLACA COM NOTA DO IDEB. Revista Veja.
Disponivel em: <https://veja.abril.com.br/educacao/escolas-de-mg-passam-a-exibir-placa-
com-nota-do-ideb/>. Acesso em: 26 dez. 2019.
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dificuldades — terdo, inevitavelmente, que aceitar esses alunos e terdo seus
escores cada vez mais rebaixados.

O questionamento da objetividade como ideologia permite pensar
para além do desvio da horma, porque permite ver tanto a obediéncia quanto
a transgressdo da norma como formas de mudancas no curso da historia, em
dada realidade. Em que medida a prépria norma tem conduzido a adogdo do
treinamento para os testes, da burla, etc.?

Para os trabalhadores da educacdo bésica, nesse caso, as medidas
como burlar os resultados dos testes, adotar mecanismos para reunir mais
alunos que possam elevar os indices, a0 mesmo tempo em que exclui 0s que
podem rebaixa-los pode configurar-se como tatica para evitar 0s prejuizos
da ndo elevacédo dos escores.

3. O monitoramento da qualidade, a producéo de dados e a competicao
entre escolas: medidas objetivas?

Phillip Fletcher também afirma que o monitoramento da qualidade
é portador de principios de objetividade/cientificidade, ao argumentar que
“quando critérios, informacdes e atribui¢des sdo claros, as pessoas por eles
enquadradas conseguem se liberar das arbitrariedades administrativas e
interferéncias indevidas” (FLETCHER, 1995, p. 98). O autor acrescenta que
uma avaliacdo baseada nesses principios afastaria as insegurangas, davidas,
permitindo “maior descentraliza¢do das atividades e ampliar a margem de
autonomia e liberdade de acdo das pessoas” (FLETCHER, 1995, p. 98). No
entanto, na prética, efeitos como a reducgéo curricular, em que os professores
tendem a focalizar Matematica e Linguagem, demonstra o contrario desse
aumento de margem de autonomia.

Fletcher (1995, p. 98) continua: “O sentimento de pénico que
costuma acompanhar uma investida administrativa sumaria cede lugar a um
relacionamento governado por procedimentos periodicos previsiveis, no
interesse da promogdo e progressiva melhoria das pessoas e das
instituicdes.” E verdade que é desejavel a eliminagdo de interferéncias
subjetivas na avaliacdo e acompanhamento dos sistemas educacionais, ao
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sabor das mudangas de ocupantes dos cargos de gestdo da educacédo bésica.
No entanto, é preciso problematizar a falacia que constitui a afirmacao de
uma suposta neutralidade nos critérios objetivos/cientificos.

E preciso problematizar ainda a ideia de que esses dispositivos
seriam portadores do gérmen da elevacdo automatica da qualidade. Fletcher
(1995, p. 98) entende que:

A iminéncia da retribuicdo é suficiente como controle
administrativo na grande maioria das vezes, porque,
normalmente, as pessoas conseguem tirar as devidas
conclusdes quando informadas sobre seu desempenho.
Apenas muito eventualmente, e quando a¢des mais
enérgicas se tornam inadidveis, as investidas
administrativas seriam necessariamente
comprometidas com a busca de solugbes mutuamente
satisfatorias e implementadas com a devida
transparéncia, exatamente por causa do rigor e clareza
dos procedimentos da avaliacéo. (grifo no original)

Para Fletcher (1995, p. 98), “as pessoas conseguem tirar as devidas
conclusdes quando informadas sobre seu desempenho”. Essa concepgao
deixa implicito que sdo as pessoas que devem equacionar os problemas de
desempenho escolar. Além disso, reduz a complexidade do fenémeno
escolar as questdes didatico-pedagdgicas e esquece-se de que 0 escore de
desempenho € restrito e que as devidas conclusdes podem ser entendidas
como elevar 0s escores, mesmo que, para isso, seja necessario reduzir o
curriculo. As devidas conclusdes podem levar a adogéo do treinamento para
a elevacdo dos escores, j& que é isso que é devolvido como informag&o sobre
0 desempenho delas. Para se compreender o que significam as devidas
conclusbes a serem tiradas por professores e gestores de unidades
educacionais, € preciso abordar a bonificacdo de professores para 0 aumento
de escores, como medida associada.

As medidas que acirram o0 monitoramento da qualidade da educacéo
béasica sdo tomadas como objeto de defesa num editorial do jornal Folha de
S. Paulo, em 2009. O editorial se alinha aos discursos que se problematizam
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neste texto, das supostas balas de prata com as quais se vai atacar o problema
da qualidade da educagdo. Com frases impositivas como “ninguém deveria
ser contra”, o discurso eleva as medidas adotadas para um patamar
supostamente acima das ideologias. O longo trecho reproduzido a seguir é
necessario, para se compreender inclusive a associacdo entre textos
académicos e jornalismo, na pretensdo de formacdo do consenso na
sociedade e justificacdo da cientificidade que, supostamente, elevaria as
medidas para acima do campo ideoldgico.

Vai no rumo correto o projeto aprovado pela
Assembleia Legislativa de S&o Paulo que institui
progressao salarial para professores da rede estadual,
baseada em avaliacio de mérito. E um passo para
enfrentar a mediocre qualidade do ensino no Estado
mais rico da Federacdo, governado hd quase uma
década e meia pelo PSDB.

O sistema - proposto pelo Executivo - cria cinco faixas
salariais e aumenta a distancia até o topo da carreira
docente. Se até agora o professor de educacgdo basica
contava com progressdo de 73%, doravante podera
avancar até 242%. No ensino médio, o salério inicial
de R$ 1.834,35 pode chegar, ao final, a R$ 6.270,78. O
docente precisa permanecer trés anos em cada patamar.
Para passar de um a outro, tem de obter nota minima
numa prova de conhecimentos. Assiduidade e tempo
de permanéncia na escola também contam pontos. Um
méaximo de 20% dos candidatos serd premiado a cada
ano.

Ninguém deveria se opor a uma medida destinada a
motivar professores a melhorar suas aulas. Nesse
sentido, seria desejavel que a avaliagdo incluisse ainda
0 desempenho de seus alunos em exames
padronizados, ndo s6 a prova docente. Mesmo as
entidades sindicais que resistem a iniciativa de fato nao
se colocam contra a melhora da carreira, sd divergem
do modo de fazé-lo. Insistem na tecla populista do
reajuste generalizado, quando deveriam tomar o
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partido dos melhores mestres e do aperfeicoamento da
categoria. O sistema proposto pelo governo nada faz
além de premiar o mérito, um dos pilares do trabalho
do professor.

O objetivo deve ser resgatar um contingente expressivo
de professores dos niveis salariais mediocres como 0s
atuais e, pior, da absurda situacdo dos professores
temporarios (hoje sdo 80 mil, 38% da categoria). A
valorizagdo é crucial para que a profissdo se torne
mais atrativa entre os formandos com bom
desempenho nas faculdades. (VALORIZACAO...,
2009, p. 1, grifo meu)

O discurso explicito do editorial elucida a orienta¢do da politica dos
textos normativos. Ja que as instituigdes educacionais sdo assemelhadas a
organizagdes tipicamente capitalistas, onde a produgdo de mercadorias é
apenas pretexto para a consecu¢do do lucro, o relacionamento entre
instituicdes e entre seus trabalhadores n&o é outro sendo o modelo transposto
da relacdo entre empresas capitalistas: a concorréncia. A competicdo e o
mérito tornam-se 0s principais motivadores para a realizacao de um trabalho
de qualidade. Vistas sob a perspectiva daqueles que realizam o trabalho, as
medidas constituem-se estratégias de controle do trabalho. Conforme Freitas
(2004), de fato a escola torna-se “organizag¢do”, ¢ 0 ensino, O Servigo
prestado. E é enquanto prestadora de servigos que a escola é avaliada e que
se vem estimulando a pressao externa a essa instituigao.

E justamente ao elevar as medidas de premiacdo do mérito, por
exemplo, para um suposto campo acima das ideologias que o editorial se
revela profundamente ideol6gico. Como conclui Freitas (2009, p. 60), “‘nao
ideologizar’ é apenas uma das formas de se ideologizar” (grifo no original).

Tomando o exemplo da afixacéo das placas com a nota do Ideb na
fachada das escolas, pode-se verificar que, em Gltima instancia, é o indicador
baseado em escores que conta nas comparagfes entre as unidades
educacionais, inclusive aquelas que fazem parte de contextos sociais
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distintos. Como toda avaliacdo, a aplicacdo de testes e a geracdo de escores
teriam funcdo mediadora, para a consecucgéo dos reais fins da educacéo, para
elevar a efetividade com que se alcancam esses fins, que na educacao basica
estdo ligados ao desenvolvimento do potencial humano, a formacdo de
sujeitos, cidaddos em sentido amplo. No exemplo citado, o escore acaba se
deslocando de “meio” para “fim em si mesmo”.

Desemboca-se, portanto, numa racionalidade instrumental,
conforme a critica de Max Horkheimer (2002). A racionalidade instrumental
é resultado da conversdo da razdo em instrumento, numa perspectiva
pragmatista, em que a razdo se submete a contetdos heterdbnimos. Exalta-
se, assim, o carater operacional da razdo. Isto é, ela se desloca do seu papel
na reflexdo sobre os fins do fendmeno e passa a ter valor segundo as
possibilidades que oferece na operacionalizacdo de processos-meio.

Qualquer uso dos conceitos que transcenda a
sumarizagdo técnica e auxiliar dos dados factuais foi
eliminado como um dltimo vestigio de supersti¢do. Os
conceitos foram “aerodinamizados”, racionalizados,
tornaram-se instrumentos de economia de méo de obra.
E como se o proprio pensamento tivesse se reduzido ao
nivel do processo industrial, submetido a um programa
estrito, em suma, tivesse se tomado uma parte e uma
parcela da producdo.” (HORKHEIMER, 2002, p. 26)

A ideia contida nas politicas educacionais de monitoramento da
qualidade e que justifica toda a operacionalizagdo racional descrita é a de
elevacdo da qualidade da educacdo. No entanto, sob essa conversdo de
meios em fins em si mesmos, no maximo elas tém permitido uma espécie
de gestdo do fracasso escolar, por meio da “sumarizagéo técnica” dos dados
factuais, como diz Horkheimer (2002, p. 26).

Por fim, e ainda sobre o carater ideoldgico que perpassa a suposta
cientificidade das medidas envolvidas no monitoramento da qualidade da
educacdo bésica, é necessario ressaltar que, ao pretender o controle objetivo
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da elevacdo da qualidade da educagdo, essas politicas tendem a reduzir as
possibilidades de elevagéo da qualidade da educacéo ao controle do trabalho
educativo. Em se tratando de controle do trabalho, trata-se de geréncia —
uma vez que a caracteristica central dos sistemas gerenciais é o controle do
trabalho alheio (BRAVERMAN, 1987). Algumas das questdes que se
colocam, nesse sentido, referem-se aos limites desse controle gerencial do
trabalho pedagdgico. E possivel visualizar nas politicas de monitoramento
uma tentativa de identificacdo da relacdo sujeito/sujeito, caracteristica do
processo educativo com a relacdo sujeito/objeto, caracteristica da producéao
material capitalista — ou producdo de mercadorias —, na medida em que, por
meio do controle do trabalho, pretendem elevar a qualidade da educagéo.

Na empresa capitalista, no &mbito da producdo material, em que o
interesse do trabalho ndo pertence ao trabalhador, mas ao capitalista®, o
controle — a geréncia — conseguiu levar o trabalhador a produtividade por
meio de medidas como bbnus e sangdes, ampliando a extorsdo da mais-
valia. E desse ambito que o Estado vem retirando os principios da politica
educacional, justificadas como neutras e cientificas. No entanto, se a relacdo
entre o trabalhador e seu objeto de trabalho, na fabrica, é uma relacdo
sujeito/objeto, no Ambito do trabalho pedagdgico, o professor-trabalhador
ndo lida com um objeto de trabalho qualquer, mas trata-se de uma relagdo
sujeito/sujeito (PARO, 2015).

O discurso que apresenta o monitoramento da qualidade da
educacdo basica como medida cientifica e objetiva também oculta a
inspiracdo das medidas na geréncia da empresa capitalista. A testagem e a
responsabilizacdo, como medidas decorrentes da globaliza¢do na educacéo,

levam a escola a agir, “sutil e progressivamente”, conforme “regras de

5 A isso Marx (2014) chama de subsuncdo formal do trabalho ao capital. Isto é, uma
subordinacdo da forma social do trabalho ao capital, em que o trabalhador ndo realiza o
trabalho interessado no objeto que produz, mas forcadamente o produz pelo salério, enquanto
condicdo de sua sobrevivéncia.
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mercado e impulsiona a ideia de que somente a competitividade dos
resultados, balizados por um nucleo central de saberes pragmaticos, pode
solucionar os problemas da economia” (PACHECO, 2009, p. 386). E a
chamada gestéo cientifica do curriculo, que nada mais é do que a aplicacdo
dos principios da geréncia cientifica da empresa capitalista ao curriculo
escolar. Essa geréncia, que se pretende universal e cientifica, nada mais é
gue a geréncia capitalista, controle do trabalho alheio, como a define Harry
Braverman (1987). “E neste sentido que o instrumentalismo técnico é uma
ideologia que a globalizacdo partilha e impde as instituicdes educacionais
[...].” (PACHECO, 2009, p. 386).

As medidas objetivas revelam-se, portanto, como estratégias de
controle do trabalho. Ao mesmo tempo em que dissimula seu carater
ideoldgico, ndo responde a outras questBes, como: quais os limites da
aplicagdo dos métodos de controle gerenciais ao trabalho pedagogico? Em
gue medida a gestdo dos dados do fracasso escolar se converteu em melhor
qualidade da educacdo bésica, considerada essa em sua inteireza, de
apropriagdo da cultura em sentido amplo, e ndo apenas em Matematica e
Linguagem. Essas sdo novas e mais especificas questdes que surgem ao se
colocar em discussdo aquelas que deram origem ao artigo.

Consideragdes finais

Impregnadas por uma pretensa objetividade ou amparadas pelo
discurso da cientificidade, as medidas adotadas pela politica de
monitoramento da qualidade da educacdo basica — 0 que também ocorre no
nivel superior, ndo discutido neste texto — tornaram-se 0 NOVo senso comum
politico e pedagdgico das tltimas décadas. No entanto, essa politica pautada
na gestdo de dados tem suas fragilidades expostas de varias formas.

Burlas e reagrupamentos de alunos, de forma a alterar as somas dos
escores obtidos por escolas nos testes sem nenhuma alteracdo na efetiva
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aprendizagem tornam-se “rachaduras” que deixam entrever o mascaramento
do fracasso do Estado e da instituicdo escola na realizacdo da educacéo de
gualidade. Esse mascaramento, que decorre do préprio encobrimento/iluséo,
inerente a ideologia, talvez possa mesmo fazer desaparecer o fracasso, mas
apenas diluindo-o, com novos arranjos de dados, como demonstra Ravitch
(2011).

E um mito de que a ciéncia finalmente tenha resolvido a nebulosa
guestdo sobre como elevar a qualidade do ensino, por meio da gestdo de
dados, incentivos e punicdes. E é preciso cuidar para que essa gestdo de
dados ofereca mais que possibilidades matematicas de refazer célculos de
indices que ndo se alteram em decorréncia de efetiva melhor aprendizagem.
Mesmo sem entrar no mérito da objetividade dos testes e sem discutir o
guanto eles podem ser maleéveis para aumentar ou diminuir os escores, mas
sem esquecer disso, pode-se revelar lacunas na politica educacional.
Revelando essas lacunas, ndo se conserta o discurso dela, mas cria-se um
discurso que inevitavelmente a ela se opde. Opbe-se dialeticamente, no
sentido de confronta-la. E possivel evidenciar ai uma tendéncia a
meritocracia e a uma racionalidade instrumental, em que valores e fins mais
amplos séo substituidos por processos operacionais. Ao apelar para os fins
mediatos, como resultados em testes, conhecimentos supostamente
objetivaveis, essas medidas tendem a excluir sujeitos no interior da escola,
contradizendo seus proprios discursos e os fins mais amplos da educag&o.
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