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Resumo: A acessibilidade como tema transversal & formacdo dos egressos da
Universidade Federal do Pampa se faz presente tanto no projeto institucional da
universidade quanto nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos. No entanto, embora tal
intencionalidade constar nos documentos institucionais, a materializacio de tal
tematica - para além da garantia dos requisitos legais de acessibilidade presentes
nos instrumentos de avaliagdo do ensino superior - se mostra incipiente. No curso
de Medicina, apesar do tema da diversidade e, da garantia de equidade sem
qualquer tipo de distingdo, no atendimento da rede bésica, compor as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a formacéo dos futuros médicos, a discusséo sobre a
temaética da deficiéncia é recente, sendo atualmente impulsionada pela demanda de
recursos para este publico, em especifico, na atencdo bésica de saide, em funcéo
da pandemia da COVID-19. Neste artigo, apresentamos as praticas
interdisciplinares que vém sendo protagonizadas entre o Curso de Medicina e o
Programa de Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias. Dentre estas praticas
estdo a produgdo de pranchas em Comunicacdo Alternativa Aumentativa (CAA)
para apoio ao diagndstico do COVID-19 em pacientes com deficiéncia; materiais
instrucionais acessiveis sobre temas envolvendo a pandemia; curso de CAA para
estudantes da area da sadde e formagao de profissionais dos servicos de salde para
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o atendimento de usuarios com deficiéncia. Estas praticas e suas consequéncias
para a formacédo dos estudantes de Medicina, constitui o objetivo deste trabalho.

Palavras-chave: Acessibilidade; Formagdo Médica; Inclusdo; Educacéo Especial

Medical Education and Inclusive Processes: interdisciplinary teaching
practices guided by the knowledge of special education

Abstract: The accessibility, as transversal theme to the formation of the Pampa
Federal University egresses, is present in the University institutional project as
well in the Courses Pedagogical Projects. However, although such intentionality
appears in the institutional documents, the materialization of such theme — apart
from the guarantee of the accessibility legal requirements present in the evaluation
instruments of the university education — is still incipient. Even in the medical
course, in spite of the diversity theme and the guarantee of equality without any
kind of distinction in the basic system assistance compose the National Curricular
Guidelines to the education of the futures doctors, is recent the discussion about
the disability theme, being nowadays stimulated by the demand of resources
required for this specific type of public in the primary health care, arising from the
COVID-19 pandemic. In this article, we present the interdisciplinary practices that
have been executed in the Medical Course and Professional Master’s Degree on
Sciences Teaching. Among these practices we have the production of boards in
Augmentative Alternative Communication (AAC) for supporting the COVID-19
diagnosis in disabled patients; accessible instructional materials about themes
concerning the pandemic; AAC courses for health area students and training of
health services professionals for the assistance of disabled users. These practices
and their consequences for the education of Medical students are the objective of
the present work.

Key-Words: Accessibility; Medical Training; Inclusion; Special Education

Educacion médica y procesos inclusivos: préacticas docentes
interdisciplinarias guiadas por el conocimiento de la educacion especial

Resumen: La accesibilidad como tema transversal a la formacion de los egresados
de la Universidad Federal de Pampa estd presente tanto en el proyecto
institucional de la universidad como en los Proyectos Pedagogicos de los Cursos.
Sin embargo, aunque tal intencionalidad estd incluida en los documentos
institucionales, la materializacion de tal tema, ademas de garantizar los requisitos
legales de accesibilidad presentes en los instrumentos de evaluacion de la
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educacion superior, es aun incipiente. En el curso de medicina, a pesar del tema de
la diversidad y la garantia de equidad sin ningun tipo de distincién, en la atencion
de la red bésica, componiendo los Lineamientos Curriculares Nacionales para la
formacion de futuros médicos, la discusion sobre el tema de la discapacidad es
reciente. , siendo impulsado actualmente por la demanda de recursos para este
publico, especificamente, en la atencién primaria de salud, debido a la pandemia
de COVID-19. En este articulo presentamos las practicas interdisciplinarias que se
vienen dando entre el Curso de Medicina y el Programa de Maestria Profesional
en Ensefianza de las Ciencias. Entre estas practicas se encuentran la produccién de
tableros en Comunicacién Aumentativa Alternativa (CAA) para apoyar el
diagndstico de COVID-19 en pacientes con discapacidad; materiales educativos
accesibles sobre temas relacionados con la pandemia; Curso CAA para estudiantes
del &rea de la salud y formacion de profesionales de los servicios de salud para la
asistencia a usuarios con discapacidad. Estas practicas y sus consecuencias para la
formacion de los estudiantes de medicina, constituyen el objetivo de este trabajo.

Palabras-clave: Accesibilidad; Entrenamiento Médico; Inclusién; Educacion
Especial

Introducéo

A Universidade Federal do Pampa é uma instituicdo jovem, criada
por meio da politica de expansdo das Universidades brasileiras. Localizada
na fronteira oeste do Rio Grande do Sul, esta organizada em 10 campi que
agregam no total 69 cursos de Graduagdo, 47 cursos de pés-graduacéo,
sendo 20 mestrados, 5 doutorados e 22 especializagdes.

Desde a criacdo, a tematica da inclusdo e da acessibilidade sdo
balizas do fazer institucional e estdo expressas em documentos normativos
e organizacionais da instituicdio e no projeto politico pedagdgico dos
Ccursos.

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI — 2019/2023, por
exemplo, traz a garantia de condi¢Oes de acessibilidade como um dos
valores institucionais.

No curso de Medicina, foco deste trabalho, a tematica da
acessibilidade esta presente no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), que
prevé acBes com foco na inclusdo de alunos com deficiéncia, tais como:
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acessibilidade arquitetdnica, pedagogica, oferta de servigos de apoio,
dentre outras.

Para além disso, 0 tema esta previsto para ser abordado como
conteudo curricular de forma transversal ao longo do curso, como
demonstra o excerto textual:

Ao longo do percurso formativo do Curso de
Medicina da UNIPAMPA serdo desenvolvidos
conhecimentos, vivéncias e reflexfes sistematizadas
acerca dos direitos humanos e de pessoas com
deficiéncia, educacdo ambiental, educacdo das
relagdes étnico-raciais, histéria da cultura afro-
brasileira e indigena e lingua brasileira de sinais, em
atendimento &s DCN para o Curso de Graduagdo em
Medicina e as leis e resolugdes que regulamentam a
inclusdo destas tematicas nos curriculos oficiais da
Rede de Ensino (UNIPAMPA, 2019, p.71).

A organizagdo pedagdgica do curso vai ao encontro das Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs) para a formagdo médica, que estabelecem
os principios, os fundamentos e as finalidades da formacdo em Medicina.
No que tange a temética da acessibilidade e da atengdo da pessoa com
deficiéncia, as DCNs preveem na Secdo | da Atencdo a Saude:

“X - Promocdo da equidade no cuidado adequado e
eficiente das pessoas com deficiéncia, compreendendo
os diferentes modos de adoecer, nas suas
especificidades (BRASIL, 2014, p. 2).

Para além dos documentos orientadores da formacdo, o
ordenamento legal brasileiro, de forma bastante extensa, prevé um
conjunto de direitos de acesso da pessoa com deficiéncia aos servicos de
satde. O artigo 23 da Constituicdo Federal, estabelece como competéncia
da Unido, dos estados, municipios e do Distrito Federal, o cuidado com a
pessoa com deficiéncia.

Somado a isto, tem-se a Convencao sobre os Direitos da Pessoa
com Deficiéncia e a Lei Brasileira de Inclusdo — Lei n°. 13.146/2015, que
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garantem o acesso a salde, sem qualquer tipo de discriminacao e barreiras,
em todos os niveis de complexidade do sistema de salde.

A LBI prevé a atencdo em saude da pessoa com deficiéncia no
sistema SUS, garantindo condicdes de acessibilidade (arquitetbnica, da
comunicacdo e informacdo) em todos os servicos e contemplando tal
direito desde o acompanhamento da gestante, com fins de diagndstico e
intervencao precoce; provisdo de servicos de habilitacdo e reabilitacdo;
atendimento domiciliar e fora do ambito do municipio, sempre que
necessarios; atencdo a salde reprodutiva e sexual da mulher com
deficiéncia; fornecimento dos recursos e servicos de acessibilidade, como
Orteses e proteses, dentre outros, que garantam a plena participacdo da
pessoa com deficiéncia na sociedade. A LBI prevé ainda, formacéo inicial
e continuada aos profissionais que atendem pessoas com deficiéncia,
considerando suas especificidades.

Tem-se também, portarias ministeriais que instituem, no &mbito do
sistema SUS, redes de cuidado e atencdo a pessoa com deficiéncia na
atencdo basica, servigos especializados (saude auditiva, visual, fisica,
ostomias), atencdo hospitalar, urgéncias e emergéncias.

Por Ultimo, destacam-se legislagdes especificas que garantem
acessibilidade em procedimentos médicos as pessoas com deficiéncia, tais
como, exame de mama e coleta de preventivo. A Lei n°. 13.362 de 23 de
novembro de 2016 garante, no paragrafo 2, condi¢cBes e equipamentos
adequados para esses tipos de exames.

Tais direitos sdo consubstanciados por meio da Politica Nacional
de Salde da Pessoa com Deficiéncia, instituida por meio da Portaria n°
1.060, de 5 de junho de 2002, que prevéa inclusdo das pessoas
com deficiénciaem toda a rede de servicos do Sistema Unico de Satde
(SUS).

A Politica Nacional assume a deficiéncia a partir de uma
perspectiva social, compreendendo que as condi¢des do meio se somam as
limitagOes individuais da pessoa com deficiéncia, criando barreiras ou
oportunizando a plena participagéo.
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O conceito adotado pela Politica Nacional, vai ao encontro do
defendido pela LBI, Art. 2°, que considera a pessoa com deficiéncia

[...]Jaquela que tem impedimento de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o
qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade
em igualdade de condi¢des com as demais pessoas.

A Politica Nacional define como diretrizes a promoc¢do da
qualidade de vida; a prevencéao de deficiéncias; a atencéo integral a saude;
a melhoria dos mecanismos de informacdo; a capacitacdo de recursos
humanos, e a organizagéo e o funcionamento dos servicos.

No que tange a diretriz relacionada & capacitacdo de recursos
humanos, a politica destaca:

CAPACITACAO DE RECURSOS HUMANOS -
esta diretriz mostra-se de suma importancia, tendo em
vista que as relacbes em salde sdo baseadas
essencialmente na relacdo entre pessoas.

Profissionais permanentemente atualizados,
capacitados e qualificados, tanto na rede bésica
(incluindo as equipes de Saude da Familia e os
Agentes Comunitérios de Sadde) quanto nos servigos
de reabilitacdo (fisica, auditiva, visual, intelectual),
potencializam os cuidados as pessoas com deficiéncia
usuérias do SUS. [...]

Busca-se, com o Ministério da Educacdo, a inclusdo
de disciplinas e conteldos de prevencdo, atencdo e
reabilitacdo as pessoas com deficiéncia, nos curriculos
de graduacdo das profissdes na area da salde, bem
como o fomento de projetos de pesquisa e extensdo
nesta area do saber (BRASIL, 2010, p. 7).

Obviamente a garantia de tais direitos gera demandas formativas
nos cursos de graduacdo. Um exemplo dessas demandas € a garantia de
informacdo adequada e acessivel & pessoa com deficiéncia sobre sua
condigdo de saude. Esse direito, para alguns pacientes, se materializa com
a provisao de recursos de comunicacao alternativos a lingua oral, como a
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Lingua Brasileira de Sinais para pacientes surdos e a Comunicagdo
Alternativa/Aumentativa (CAA) para pacientes ndo verbais ou em
defasagem entre a necessidade comunicativa e a habilidade comunicativa.

Compreendemos gue a garantia de acessibilidade no ordenamento
legal, no que tange ao direito a salde da pessoa com deficiéncia, anuncia
demandas formativas que precisam ser incorporadas & organizacao
curricular dos cursos.

Dentre essas demandas, destacamos: especificidades da pessoa
com deficiéncia e suas diferentes formas de expressdo; acessibilidade na
informagdo e comunicacdo; tecnologia assistiva, dentre outros. O néo
atendimento a essas demandas é prenudncio (denuncia) da restricdo de tais
direitos a pessoa com deficiéncia.

Apesar da extensdo do tema da acessibilidade e do acesso a saude
por usuarios com deficiéncia e, até mesmo das intengdes de que a tematica
componha a formagdo em salde, o tema ainda é incipiente nos cursos de
graduacdo em Medicina.

A seguir, apresentamos como a tematica vem sendo abordada na
formagdo médica.

O lugar da atencdo a saude da pessoa com deficiéncia na formacao
médica

De acordo com Costa (2015), a inclusdo da atencdo a saude das
pessoas com deficiéncia no curriculo médico tornou-se mais frequente nos
Estados Unidos e no Reino Unido nos primeiros anos da década de 90.

No ano de 1993, um documento denominado Tomorrow’s Doctors
foi apresentado no Reino Unido pelo General Medical Council Education
Committee. Ele recomendava mudancas estruturais na formagdo médica,
como a aprendizagem baseada em problemas e o desenvolvimento de
habilidades para a aprendizagem no decorrer da vida. Além disso,
destacava que tematicas como incapacidade, deficiéncia e reabilitacdo
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deveriam compor o ensino médico com a mesma importancia que as
demais disciplinas do curriculo (MAXWELL; WALLEY, 2003).

Embora nos anos seguintes as propostas tenham se difundido para
outros locais, como Australia, Coreia do Sul e Africa, ainda continuaram
limitadas a momentos ocasionais da graduacdo em Medicina e abordavam,
no maximo, um ou dois tipos de deficiéncia. Merece destaque, em termos
metodoldgicos, a Universidade de Buffalo, em Nova lorque, nos Estados
Unidos, a qual implementou o assunto por meio de um modelo transversal,
durante os quatro anos do curso (COSTA, 2015).

No Brasil, as discussdes referentes a esse assunto nas escolas
médicas sdo ainda mais recentes. A reestruturacdo das DCNs dos cursos de
Medicina, no ano de 2001, trouxe & tona a necessidade da formacao de um
profissional que tenha uma visdo humana, critica, reflexiva e pautada em
aspectos biopsicossociais do ser humano. No entanto, a atualizacdo das
diretrizes ndo mencionava, especificamente, a obrigatoriedade da
abordagem de assuntos atrelados a deficiéncia ao longo da graduacdo
(BRASIL, 2001).

Em 2002, a Politica Nacional de Salde da Pessoa com Deficiéncia
assinalou a intengdo de didlogo com o Ministério da Educacdo e com
instituicbes de Ensino Superior, a fim de incorporar disciplinas que
versassem sobre reabilitacdo e atencdo a salde de pessoas com deficiéncia
na estrutura curricular dos cursos da area da salde. Até 0 momento, porém,
houve pouco ou nenhum resultado proveniente dessa parceria (COSTA,
KOIFMAN, 2015).

No ano de 2013, a solicitacdo da inclusdo de algumas temaéticas
nas DCNs foi encaminhada para o Ministério da Educacdo pelo programa
LIDAR COM, da Universidade Federal Fluminense (UFF) em parceria
com a Associacdo Fluminense de Reabilitacdo. Entre as pautas levantadas,
estavam a inclusdo do médico como promotor da salde integral do ser
humano, em toda a sua diversidade, e o uso por parte do profissional, de
técnicas apropriadas de comunicacdo e informacdo em um formato
acessivel (COSTA, 2015).

320 Educacéo e Filosofia, Uberlandia, v. 36, n. 76, p. 313-334, jan./abr. 2022. ISSN Eletronico 1982-596X



Amélia Rota Borges de Bastos; Luciana de Souza Nunes

Em 2014, com a reestruturacdo das DCNs dos cursos de Medicina,
a especificidade do cuidado as pessoas com deficiéncia foi inserida como
parte da formacdo médica. Dentre essa especificidade, destaca-se a
abordagem de temas transversais no curriculo que envolvam
conhecimentos, vivéncias e reflex8es acerca dos direitos humanos e de
pessoas com deficiéncia, bem como, do ensino de Libras. Além disso, as
diretrizes ressaltam a necessidade de um plano pedagdgico fundamentado
na ideia de equidade no cuidado adequado e eficiente de pessoas com
deficiéncia, compreendendo as singularidades dos individuos nos
processos de satde-doenga (BRASIL, 2014).

Também, sdo habilidades mencionadas pelas DCNs: postura ética,
respeitosa e destreza técnica no exame fisico, com precisdo na aplicagdo
das manobras e procedimentos do exame fisico geral e especifico,
considerando a historia clinica, a diversidade étnico-racial, de género, de
orientagdo sexual, linguistico-cultural e de pessoas com deficiéncia; o
esclarecimento, a pessoa sob seus cuidados ou ao responsavel por ela,
sobre os sinais verificados durante a consulta médica (BRASIL, 2014, p.
5).

Apesar desses recentes avancos, é fato que as DNCs esbarram, até
hoje, na resisténcia apresentada pelo modelo biomédico curativista,
hegemodnico no ensino da Medicina e amplamente difundido desde a
publicacdo do Relatério de Flexner (1910).

Para autores como Levino (2013), a abordagem do tema ainda é
falha no ambito da formacdo, visto que o percurso formativo exclui
tematicas como o desenvolvimento de habilidades biolégicas, sociais e
psicoldgicas para lidar com as particularidades apresentadas por esse
publico.

! Documento publicado pelo educador Abraham Flexner, nos Estados Unidos, em 1910, o
qual padronizava o ensino médico norte americano e canadense para um modelo centrado nas
doencas, a partir de uma visdo natural, biologica e pautada no rigor cientifico. No modelo de
ensino defendido por Flexner, o social, o coletivo, o plblico e a comunidade ndo contam para
0 ensino médico e ndo sdo considerados implicados no processo de salde-doenga (Pagliosa e
Da Ros, 2008).
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O impacto da auséncia da tematica na formagdo médica no tocante
a inclusdo, foi aferido por meio de um estudo realizado em Anapolis - GO
(FREITAS et al., 2020). Nele, constatou-se que mais de 88% dos médicos
ja prestaram algum tipo de atendimento a pessoas com surdez, mas apenas
19% fizeram o uso da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para se
comunicar. Destarte, a maioria dos médicos ndo soube manejar a consulta,
fato que acarreta necessidade de um acompanhante nas consultas e/ou um
intérprete de Libras presente na unidade de salde.

Em conformidade com os achados de Freitas, os estudos de
Internodato e Greguol (2012), revelaram que os pacientes com deficiéncia,
na maioria das vezes, ndo se consideram bem atendidos, principalmente
diante de abordagens mecanicistas que ndo consideram suas
peculiaridades.

A luz dessa conjuntura, algumas medidas foram sugeridas para
ampliar a abordagem da tematica de inclusdo e acessibilidade nos
curriculos médicos, embora poucas delas tenham se estruturado de modo
efetivo.

Ainda, conforme constatado nas DCNs para o Ensino de
Graduacdo em Medicina, hd uma cobranca no sentido de que o futuro
médico desenvolva, ao longo da formacdo, a habilidade de atender aos
diversos usuarios dos servicos de saude, incluindo pessoas com
deficiéncias. Entretanto, as especificagcGes sobre os meios para atingir esses
resultados continuam bastante vagas (BRASIL, 2014).

A necessidade de capacitar os profissionais no uso da Libras como
meio de comunicagdo com pessoas com surdez, levou a assinatura do
decreto n°® 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a lei n°
10.436, de 2002 e o art. 18 da lei n°® 10.098, de 2000, que versa sobre a
inclusdo da Libras como disciplina curricular obrigatéria nos cursos de
formacdo de Educacdo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em
seus niveis médio e superior e optativa? nos demais cursos.

2 No curso de Medicina da Unipampa, a oferta da disciplina da-se por meio de um
Componente Curricular Complementar de Graduagdo (CCCG), com carga horéaria de 60 horas
e duragdo de um semestre letivo.
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Apesar desse importante avango, Vieira et al (2017) defende que o
ensino da Libras seria mais efetivo ndo somente como um componente
optativo de carga horéria limitada, como, também, integrado a outras
disciplinas, buscando relaciona-la a experiéncias praticas e articuladas ao
cotidiano profissional, o que ainda ndo ocorre na maioria das instituicoes.

Costa e Koifman, 2015, apresentam diversas metodologias de
ensino da tematica da deficiéncia e da acessibilidade em cursos de
Medicina de diferentes paises, como Australia, Estados Unidos e Reino
Unido, as quais podem servir de modelo para o desenvolvimento de um
ensino adequado as universidades brasileiras.

As metodologias baseiam-se na discussdao de casos clinicos
envolvendo individuos com deficiéncia; nas atividades que contribuem
para o desenvolvimento de conhecimentos sobre a anamnese, exame fisico
e referente a0 manejo frente aos diversos tipos de deficiéncia encontrados
na atencdo primaria a salde; nas atividades com pacientes simulados; na
aquisicdo de conhecimentos acerca dos direitos desse grupo; nas
discussdes sobre receptividade, acolhimento, modelo social de perceber a
deficiéncia e sobre a dissociacao entre deficiéncia e doenca.

Ainda, sdo realizadas visitas a servigos que atendem pessoas com
deficiéncia, apresentacdo de seminérios, painéis, oficinas e realizacdo de
vivéncias onde os estudantes sdo desafiados a realizar atividades utilizando
cadeiras de rodas, muletas e vendas nos olhos (COSTA; KOIFMAN,
2015).

French (1992) destaca que a abordagem desse tema ndo deve ser
pautada em atividades isoladas, mas contempladas de modo transversal e
multidisciplinar durante toda a formag&o em Medicina. Nesse sentido, 0s
saberes da educagdo especial e do atendimento a pessoa com deficiéncia
pode e deve ser engendrado dentro dos principais componentes
curriculares do curso, como pediatria, psiquiatria, clinica médica, clinica
cirlrgica, saude publica, saude da familia e da comunidade.
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Préaticas interdisciplinares de ensino balizadas pelos saberes da
educacéo especial

Apesar do imperativo legal e das DCNs, a abordagem do tema da
acessibilidade e da pessoa com deficiéncia no ambito do curso de
Medicina da Unipampa ainda é bastante incipiente, tendo sido
impulsionada pela demanda de recursos para este publico, em especifico,
na atencao basica de satde, em funcéo da pandemia da COVID-19.

Assim, foram organizadas praticas interdisciplinares que
envolveram o referido curso, em especial, o Nucleo de Pesquisa, Ensino e
Extensdo em Doencas Infectocontagiosas (NUPEEDIC) e o Programa de
Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias, por meio do Nucleo de
Estudos em Inclusao (NEI).

Essas préaticas foram consubstanciadas em atividades de ensino e
extensdo, bases da formag&o universitaria, e tiveram como tema transversal
as tematicas da educagdo especial, em especial, a acessibilidade a
comunicagdo e a informagéo.

Intentou-se o desenvolvimento de acBes formativas balizadas na
teoria Historico-Cultural da Atividade que, segundo Bastos e Dantas
(2017):

Compreende os processos psicoldgicos, dentre eles a
aprendizagem, como resultantes da atividade do
homem sobre o mundo. Pela atividade, o homem
apropria-se dos instrumentos e signos produzidos em

sua cultura e, ao incorpora-los, constitui-se com ser
humano (p.172) .

No contexto da acdo formativa, a atividade de construcdo de
recursos voltados a informacdo/comunicacdo sobre a COVID-19 para
pacientes com deficiéncia, constituiu-se como instrumento de mediacdo
entre os alunos do curso de Medicina e 0s saberes especificos da éarea da
educacdo especial. Supbs-se que, a partir do aprofundamento teérico sobre
0 tema e da producdo de materiais acessiveis envolvendo a temética da
COVID-19, haveria uma ampliacdo dos conhecimentos e das habilidades
profissionais dos futuros médicos, que poderiam ser agregadas ao rol de
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conhecimentos, competéncias e habilidades mobilizados no exercicio da
profissao.

Dentre essas praticas estdo a producgdo de pranchas em CAA para
apoio ao diagnostico da COVID-19 em pacientes com deficiéncia;
materiais instrucionais acessiveis sobre temas envolvendo a pandemia;
curso de Comunicagdo Alternativa Aumentativa para estudantes da area da
salde; formacdo de profissionais dos servicos de salde para o atendimento
de usuarios com deficiéncia e a producdo de um livro de orientagdes sobre
protocolos a serem adotados pelas escolas sobre o retorno as aulas.

Considerando as orientagdes sobre isolamento social e a ado¢do na
Unipampa do trabalho remoto, em funcéo da pandemia de COVI-19, todas
as atividades foram construidas a distancia, por meio de ferramentas on-
line que permitem o trabalho colaborativo.

A producdo dos materiais foi precedida pelo aprofundamento
tedrico das tematicas relacionadas as areas da saude e educagédo especial,
identificagcdo das alternativas existentes sobre o tema; producdo do
material; avaliacdo do material com potenciais usuérios e divulgacao para
a comunidade académica e externa.

A seguir, apresentamos uma sintese das atividades desenvolvidas.

Pranchas de comunicagdo alternativa/aumentativa para apoio ao
diagnostico da COVID-19 em pacientes com deficiéncia

Foram desenvolvidas pranchas em Comunicagdo
Alternativa/Aumentativa para apoio ao exame de anamnese de pacientes
com deficiéncia, em avaliagdo da COVID-19.

A Comunicacdo Alternativa/Aumentativa (CAA) é uma area da
Tecnologia Assistiva que visa ampliar a comunicacdo de individuos sem
fala, escrita funcional ou em defasagem entre a necessidade de
comunicacdo e a habilidade comunicativa.

As pranchas em CAA foram criadas em 14 cartGes no formato de
folha A4, agrupados em 8 categorias, conforme orientagdes de diagndstico
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da COVID-19 do Ministério da Saude: identificacdo, sintomas, inicio dos
sintomas, percep¢do de aumento dos sintomas, comorbidades, medicacdes
de uso continuo, medicag@es para alivio dos sintomas, contactantes.

Somadas a estas, agregou-se pranchas de sim e ndo, que podem
ser utilizadas pelo paciente (apontando, direcionando o olhar, dentre outras
formas) para responder as perguntas da anamnese, e uma prancha
alfabética, que permite a construcdo de frases e palavras por pacientes
alfabetizados, sem a necessidade da comunicacéo oral.

Cada categoria dispde de pequenos guadrantes com pictogramas
relacionados aos temas de avaliacdo da COVID-19, os quais permitem a
comunicacgdo entre pacientes ndo verbais, surdos ou com dificuldade de
expressao/compreensdo, em fungdo de deficiéncia, idioma® ou alteragdes
na fala por dificuldade respiratoria, e a equipe médica, auxiliando na
realizacdo de uma anamnese efetiva.

Os pictogramas foram desenvolvidos através do Portal Aragonés
de Comunicacdo Alternativa/Aumentativa e parte deles foi criada
utilizando o software Paint 3D e a plataforma Canva.

A construcdo das pranchas deu-se de forma colaborativa,
envolvendo 4 alunos e 1professor do curso de Medicina e 2 alunos e 1
professor integrantes do NEI.

Apb6s a montagem das pranchas, organizadas em pastas plasticas
higienizaveis, elas foram entregues as secretarias de salde dos municipios
de Bagé, Uruguaiana, e Candiota, que também receberam da equipe de
producdo do material treinamento para o uso da CAA na comunicagdo com
pacientes em diagnéstico da COVID-19. Ainda, foi disponibilizado um
video informativo que aborda o conceito da CAA e o manuseio adequado
das pranchas no ambiente de salde, disponivel em:
https://youtu.be/Yhg5Tt4XMZs

A seqguir, o flyer de divulgacao do trabalho:

3 A Unipampa é uma universidade que faz fronteira com o Uruguai e a Argentina. Sd0
comuns atendimentos de pacientes originarios de ambos os paises, ndo falantes da lingua
portuguesa.
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Imagem 1: Flyer de divulgacdo das pranchas em CAA.

Pranchas em Comunicacdo Alternativa/Aumentativa (CAA)
para Apoio a Avaliacao da Covid-19 em Pacientes com
Deficiéncia

| 3 e

Garia vt do pun

Acesse as pranchas completas em:
sites.unipampa.edu.br/coronavirus/prevencao-pcd

Equipe de cdo das -u

Nucleo de Estudos em Inclusido (NEI):
f*. Dr*. Amélia Rt

Nicleo de Pesquisa, Ensino e (NUPEEDIC):

na)

ulbampa  ane T Assistiva (119
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Fonte: https://sites.unipampa.edu.br/coronavirus/prevencao-pcd/

Producdo de materiais instrucionais acessiveis 0s no contexto de
pandemia da COVID-19

Foram produzidos materiais instrucionais acessiveis (videos e

folders) com orientagcBes sobre o0 uso de mascaras, uma das principais
medidas de cuidado adotadas a fim de atenuar a propagacgdo viral. Esses

Educacéo e Filosofia, Uberlandia, v. 36, n. 76, p. 313-334, jan./abr. 2022. ISSN Eletronico 1982-596X 327



Formacdo Médica e Processos Inclusivos: praticas interdisciplinares de ensino balizadas pelos saberes
da educacdo especial

materiais abordaram temas como, colocacdo, retirada, higienizacéo,
descarte e confeccdo de mascaras caseiras. Bem como, orientaram a
confeccdo de méscaras para estudantes surdos, confeccionadas com
materiais transparentes e de baixo custo (embalagem Pet de 2 litros) que
permitem a leitura labial e a percepcao das express@es faciais necessarias a
comunicagdo com pessoas com surdez.

Os videos contaram com o recurso de acessibilidade da janela de
LIBRAS e foram divulgados em plataformas digitais: Facebook, Instagram
e Youtube.

Os folders foram construidos considerando requisitos de
acessibilidade. Dentre esses, destacam-se: tamanho e tipo de fontes,
contraste figura-fundo e informagdo apoiada em imagens, que permite o
acesso ao conteudo disponibilizado no folder mesmo para pessoas nao
alfabetizadas, disléxicas, ou em defasagem na habilidade da leitura na
lingua portuguesa. O material foi distribuido em postos de saude dos
municipios de abrangéncia da Unipampa.

Legenda: Folder orientacdes sobre o uso de mascaras.

CuIDADOS PARA
UTILIZAR A
MASCARA unipampa

2 NUPEEDIC - 1% o WOR
A A MASCARA E INDI- E'MPORTANTE et "

VIDUALE N&O DEve Stk
0 SMIGOS U PAMILARES LEMMBARSACRA%LA’E AS Mascaras caseiras

COLOGLE A MASCARA

NAO SUBSTITUE piadenvauaa i
prevencgao contra o
AS DEMAIS MEDIDAS '
DE DISTANCIAMENTO Coronavirus!

SOCIAL E DE HIGIENE. "
POR QUE E QUANDO UTILIZA-LAS?
) T A T e Elas impedem a disseminagéo de
£ | Rosto € New Asere A : :
Q 2R/ vascaa 0 S geticulas expelidas do nariz ou da
Y wao awtes € Asuste-A eDIC; boca do usuario no ambiente,
S, (M) @ gl
UNTPANFA garantindo uma barreira fisica.

BAGI
s | UTILZE- POR NO MAXMO
=" 2 worns. CAso NecesTE

°
4
3
E
z
S

INpawsT  CNPq caes
REDE SACCI  eusinoek Cosra

2H MAIOR, LEVE MAIS DE UMA
ASCAR

Utilize-as por um curto
periodo de tempo (até 2h)
S\guando for sair de casa.

Fonte: os autores
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Curso de comunicacdo alternativa/aumentativa

A partir do trabalho de construcdo das pranchas para diagndstico
do COVID-19, a tematica da CAA passou a interessar 0s demais
estudantes do curso de Medicina, que demandaram o aprofundamento do
tema. Organizou-se assim, um Projeto de Ensino, de caracteristica tedrico-
pratica, com 30 horas de duracdo, validado pelo curso como Atividade
Complementar de Graduacao.

O mini curso foi voltado a estudantes da area de salde e objetivou
a discussdo da tematica da comunicagdo alternativa/aumentativa como
ferramenta para acessibilidade dos servicos de salde para pessoas com
deficiéncia.

Ao final do curso, os alunos desenvolveram recursos de suporte a
comunicacao.

Ufa! De volta a escola: o cuidado continua - orientagdes sobre o
retorno as aulas para pais, alunos e professores

O e-book foi construido a partir do estudo de protocolos nacionais
e internacionais que abordam o retorno as aulas em tempos de pandemia.
O livro tem como objetivo apoiar alunos, pais/responsaveis e instituicdes
de ensino com medidas de protecdo quando do retorno as aulas. O material
foi construido por professores e alunos das areas da saude, incluindo
alunos e professores do curso de Medicina e educacdo e contempla
recursos de acessibilidade e atividades pedagdgicas que facilitam a
compreensdo dos protocolos de seguranca a serem adotados quando do
retorno as aulas.

A equipe de producdo do Ufa realizou palestras e rodas de
conversas virtuais em escolas publicas e privadas com o objetivo de
antecipar os protocolos a serem adotados pelas escolas quando do retorno
as aulas.
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Dentre os recursos de acessibilidade do livro destaca-se LIBRAS;
Comunicacdo Alternativa/Aumentativa para a apresentacdo das
informacdes, linguagem acessivel, tamanho e tipo de fonte, contraste
figura-fundo, dentre outros.

O livro foi editado pelo selo Cirkulinha, e pode ser acessado
gratuitamente pelo site:  https:/livrariacirkula.com.br/ufa-de-volta-a-
escola-o-cuidado-continua

Reflexdes sobre a abordagem da temaética da pessoa com deficiéncia e
da acessibilidade na formagdo médica

Segundo o censo demogréafico de 2020, estima-se que o Brasil
tenha cerca 24% da populacéo geral com algum tipo de deficiéncia, o que
representa mais de 45 milhdes de pessoas. Dentre as causas, a Politica
Nacional de Saude da Pessoa com Deficiéncia, destaca: condigdes
hereditarias e aquelas consequentes da falta de assisténcia médica durante
a gravidez e o parto. Somado a isso, segundo o Boletim Epidemioldgico do
Ministério da Salde, no que concerne a Sindrome Congénita associada a
Infeccdo pelo virus Zika, tem-se no pais mais de 3.000 casos confirmados
com alteragOes do crescimento e desenvolvimento (microcefalia) ligados a
endemia.

A expressividade dos numeros ndo tem sido acompanhada pela
abordagem do tema na formacdo médica inicial, o que corrobora para o
alijamento dos direitos da pessoa com deficiéncia nos servigos de saude
em igualdade de oportunidades com os demais usuarios.

No ambito da Unipampa, em especifico, do curso de Medicina, a
abordagem do tema, bastante incipiente, foi mobilizada pelo contexto da
pandemia. A necessidade de diagnéstico e da comunicacdo em massa
como forma de conter a contaminacao, revelou um grupo de usuarios dos
servicos de salde que, até entdo, ndo eram objeto da formacao.

As atividades interdisciplinares propostas intentaram despertar nos
estudantes de Medicina 0 compromisso com a atencdo em salde das
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pessoas com deficiéncia. A experiéncia buscou construir conhecimentos e
habilidades  referentes a  tematica da  acessibilidade da
comunicacao/informacao e sua interveniéncia na formacao médica.

A producdo dos materiais pelos académicos balizou-se na
concepcao da deficiéncia a partir do modelo social, que reconhece o meio,
para além da condicdo organica do sujeito, como entrave ou possibilidade
de participacao.

Para além disso, o trabalho foi pautado no reconhecimento da
acessibilidade e do acesso a saude como direitos da pessoa com
deficiéncia, que se materializam em praticas de atendimento que
respondem as caracteristicas dos Usuarios e provém 0s recursos necessarios
para a comunicagdo, informagdo e o uso, com equidade, dos servigos de
salde disponiveis para a maioria da populacéo.

A producdo dos materiais acessiveis permitiu aos graduandos de
Medicina o aprofundamento da tematica da acessibilidade e a construcéo
de novas habilidades comunicativas, até entdo, percebidas como exclusivas
de especialidades ndo médicas, como a fonoaudiologia, a psicologia e o
campo da educacéo especial.

Os alunos foram incitados a perceber que, a qualidade da relagéo
médico-paciente, quando este Ultimo tem algum tipo de deficiéncia ou
limitacdo comunicativa, passa pela provisdo por parte do profissional e dos
servicos de saude de recursos de acessibilidade que garantam o acesso a
informacdo e sua efetiva participagdo no processo comunicativo.

A concretizacdo da comunicacdo médico-paciente, favorece ndo
apenas a comunicagdo, mas, também, o estabelecimento de relacdes
vinculares coesas, que contribuem para a aderéncia ao tratamento e as
prescri¢des técnicas.

As atividades realizadas confirmaram o pressuposto de que, pela
atividade, haveria uma ampliacdo do repertorio de saberes dos futuros
médicos com relacdo a temética da pessoa com deficiéncia e evidenciaram
a importancia da abordagem de tal tematica como transversal a toda
formacdo e ndo apenas em componentes curriculares optativos ou
atividades pontuais como as relatadas.
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Espera-se que a pratica protagonizada seja potencializadora de
modificacdes no &mbito do curso e que contribua para as discussées dos
saberes médicos necessarios a formagao de um profissional comprometido
com uma abordagem humanizadora de salde, na perspectiva da
universalizacdo do acesso a esse que é um direito fundamental.
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