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RESUMO

Este artigo tem como obijetivo, discutir o conceito de educacédo personalizada a partir
de concepcdes similares, a fim de evitar ambiguidades. Para alcancar esse propadsito,
teve-se como método de investigacdo cientifica a pesquisa bibliografica. Para
operacionaliza-la, recorreu-se as bases de dados digitais e as obras e documentos de
referéncia. A amostra foi composta por 15 fontes, publicadas no periodo de 1988 a
2017, nos idiomas portugués, espanhol e inglés. A escolha dessas fontes considerou
principalmente o carater explicativo e de elaboracao tedrica do conceito de educacao
personalizada apresentado nas obras, configurando-as como fontes primarias, a partir
das quais outros estudos tedricos podem se desenvolver e avancar em nivel de
proposicdo ou (re)elaboracdo do conceito analisado. Os principais autores
consultados foram Hoz (1988), Escobar (1996), Bray e McClashey (2017), além de
relatorios internacionais. Os resultados da pesquisa demonstraram que os elementos
constituintes da educacdo personalizada definem uma concepcédo de educacao
fundamentalmente alicercada na compreensdo do estudante como ser autbnomo,
autogestor e metacognitivo, com perfis de aprendizagem que reverberam em
interesses, ritmos e tempos diferenciados. Também se constataram as distingdes
entre os conceitos de individualizacdo, de diferenciacdo e de educacao personalizada,
assim como as perspectivas avaliativas assumidas em cada conceito. Por fim,
discutiram-se os apanhados da pesquisa e as possibilidades de implementacéo da
educacao personalizada na realidade brasileira.

Palavras-chave: Diferenciagdo; Educacdo personalizada; Individualizagéo;
Metacognicéo.
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ABSTRACT

This article aims to discuss the concept of personalized learning from similar
conceptions, to avoid ambiguities. To achieve this goal, bibliographic research was
used as a method for scientific investigation. So, to make it operational, digital
databases and reference works and documents were used. The sample consisted of
15 sources, published from 1970 to 2017, in Portuguese, Spanish and English. The
choice of these sources considered mainly the explanatory character and theoretical
elaboration of the concept of personalized education presented in the works,
configuring them as primary sources, from which other theoretical studies can develop
and advance in terms of proposition or (re)elaboration of the analyzed concept. The
main authors consulted were Hoz (1988), Escobar (1996), Bray and McClashey
(2017), in addition to international reports. The results of the research showed that the
constituent elements of personalized learning, define a concept of education
fundamentally based on understanding students as autonomous, self-managing and
metacognitive beings, with learning profiles that reverberate between varying interests,
rhythms, and times. Distinctions between the concepts of individualization,
differentiation and personalized learning were also found, as well as the evaluative
perspectives adopted in each concept. Finally, the research results were discussed,
as well as the possibilities of implementing personalized learning in the Brazilian
reality.

Keywords: Differentiation; Personalized learning; Individualization; Metacognition.

Introducéao

No Brasil, aproximadamente 40% dos adultos com idades entre 25 e 34 anos
nao concluiram o Ensino Médio. A propor¢cdo dos que tém entre 25 e 64 anos e néo
concluiram os anos iniciais do Ensino Fundamental atinge 17% da populacao, e
apenas 17% dos jovens adultos (25 a 34 anos) apresentam o Ensino Superior
completo, como afirma o Panorama da Educacdo (BRASIL, 2017). Esses dados
evidenciam a fragilidade do sistema de ensino, ao mesmo tempo em que sao fortes
indicadores da emergente necessidade de reconfigurar a Educacéao Basica.

Quando os estudantes ndo se interessam em permanecer na escola, evadem-
se e, quando permanecem, por vezes, ficam limitados a logica de reproducdo dos
modelos tradicionais de ensino. Consequentemente, nao desenvolvem as

competéncias e as habilidades necessarias a complexidade das relagbes humanas,
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sociais e econdmicas na contemporaneidade. Nesse cenario, o conceito de educacéao
personalizada pode contribuir para a reconfiguracdo do ensino e da aprendizagem, a
medida que considera os perfis de aprendizagem dos estudantes, os quais incluem
interesses, ritmos, tempos e respeito as suas limitacdes. Portanto, a partir dessa
concepcao, pode-se propor modelos de educacdo em que a proposta curricular e as
metodologias de ensino se fundamentem na aprendizagem centrada na pessoalidade
dos individuos.

O conceito de educacédo personalizada compreende as iniciativas de
autonomia, autogestdo e metacognicdo dos estudantes, por meio de acdes
sistematicamente produzidas pela escola para esse fim. Assim, a escola pode realizar
processos de ensino e de aprendizagem que reconhecam as subjetividades do ser
humano, como suas curiosidades, seus diferentes modos de aprender e as
especificidades do seu desenvolvimento, sem, no entanto, desconsiderar as
demandas e o respeito a coletividade. O conceito compde o0 escopo de pressupostos
tedricos necessarios para operacionalizar praticas educativas voltadas para o pleno
desenvolvimento do cidaddo, com a aplicacdo de qualquer metodologia de ensino,
desde que respeitadas as multiplas dimensdes do ser humano.

Reconhecendo a legitimidade de mudancas nas praticas educativas dos
sistemas de ensino e, consequentemente, na formacao dos estudantes, este texto tem
como objetivo discutir o conceito de educacao personalizada distinguindo-o de outras
concepcles similares, a fim de que se evitem ambiguidades e se ampliem as
discussbes a respeito desse conceito. Para alcancar esse obijetivo, teve-se como
método de investigacdo cientifica, a pesquisa bibliogréfica, cuja modelagem
possibilitou analisar as aproximacdes e as divergéncias entre os trés conceitos
estudados.

As bases de dados consultadas incluem o portal de periddicos livres da
Coordenacédo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), os
periddicos cientificos da Scientific Electronic Library Online (SCIELO) e do Google
Académico, e as obras e documentos de referéncia. A amostra foi composta por 15
fontes, publicadas no periodo de 1988 a 2017, nos idiomas portugués, espanhol e

inglés. A escolha dessas fontes considerou principalmente o carater explicativo e de
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elaboracao teorica do conceito de educacdo personalizada apresentado nas obras,
configurando-as como fontes primarias, a partir das quais outros estudos teoricos
podem se desenvolver e avancar em nivel de proposi¢cdo ou (re)elaboracdo do
conceito analisado. As principais obras selecionadas foram Hoz (1988), Escobar
(1996), Bray e McClashey (2017) e relatérios internacionais.

A seguir, apresentam-se 0S pressupostos e 0s principios tedricos que
fundamentam a educacao personalizada a partir da teorizacdo de Victor Garcia Hoz
(1988), com destaque para as diferencas entre os conceitos de individualizagéo,
diferenciacdo e personalizacdo da aprendizagem. Depois, propdem-se reflexdes
sobre a educacéao personalizada como tendéncia educacional fundamentada em dois
documentos que discutem sobre as projecdes de personalizagdo da aprendizagem na
Europa e nos Estados Unidos, com especial atencdo para a insercéo de tecnologias
digitais na educacéo. Por ultimo, discute-se sobre os apanhados da pesquisa e as
possibilidades de reconfiguracdo das praticas educativas brasileiras, baseada no
conceito de educacdo personalizada e em seus pressupostos tedricos e
metodoldgicos.

Pressupostos tedricos da educacao personalizada

No Século XIX, surgiram as primeiras no¢des de personalizacdo, quando Helen
Parkhurst criou o Plano Dalton, que possibilitaria aos estudantes programarem seu
curriculo escolar de acordo com suas necessidades, seus interesses e suas
habilidades, na perspectiva de promover independéncia e confianca, e de desenvolver
habilidades sociais e senso de responsabilidade (IZMESTIEV, 2012). Em sua
experiéncia como professora, Parkhurst apresentou os principios elementares da
personalizagcdo e preocupou-se com uma questdo importante para a compreensao
contemporédnea que se tem de educagdo personalizada: o desenvolvimento de
autoiniciativas educacionais (PERSONALIZACAO, 2016).

Em termos atuais, a educacao personalizada pressupde que o estudante deve
partir das proprias escolhas para aprender, de acordo com seus interesses,

curiosidades e critérios, selecionando o0s recursos que julgar mais vantajosos,
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conforme seu perfil de aprendizagem. A educacéao personalizada busca atingir o auge
da autonomia estudantil, na qual o processo de aprendizagem se mantém atemporal
e descentralizado. O estudante organiza sua aprendizagem autonomamente e
compreende que ela ocorre em diversos contextos educativos, sejam eles formais
e/ou informais (BONACINA; BARVINSKI; ODAKURA, 2014). Portanto, assume,
conscientemente, a responsabilidade por seu processo de aprendizagem,
autoavaliando-se e reorganizando seus percursos de aprendizagem.

Entre as definicbes encontradas na literatura consultada (HOZ, 1988;
ESCOBAR, 1996), algumas focam o desenvolvimento da pessoa como sujeito
individual, com preferéncias, ritmos e interesses peculiares, mas sem desconsiderar
seus aspectos comunitarios, baseada nos quais a educacao personalizada deve
desenvolver competéncias e habilidades para a vida em sociedade. Outras definicbes
(SUTHERLAND; EAGLE; JOUBERT, 2012; WOOLF, 2010) envolvem a aplicacéo de
tecnologias digitais na educacdo, buscando, por meio delas, realizar processos de
mediagdo e de aprimoramento do ensino e da aprendizagem, considerando,
sobretudo, maneiras inteligiveis de promover o desenvolvimento e a aprendizagem
dos estudantes.

Com isso, a educacdo personalizada supera a ideia de sistema ou metodologia
de ensino, ou ainda de formula para solucionar os problemas da educacéo. Trata-se
de uma concepcdo de educacdo em que os professores visam a formacdo dos
estudantes e os compreendem como agentes centrais do processo de aprendizagem
cuja formacdo se estende por toda a vida (ESCOBAR, 1996). A partir desse
entendimento, a escola pode se organizar para atender as exigéncias da vida e do
trabalho no Século XXI, diretamente ligadas a autogestdo, a autonomia, ao
empreendedorismo, a criatividade, ao trabalho colaborativo, ao autoconhecimento etc.

Em razdo disso, adotou-se, neste texto, essa compreensdo de educacao
personalizada, pois, em seu sentido mais amplo, esse conceito leva em consideragao
duas variaveis norteadoras do processo de ensino e de aprendizagem: (i) a educacéao
personalizada como concepcao de educacédo, que incorpora maneiras diversificadas
de conceber o processo educativo, pois se pretendem maximizar as possibilidades de

ensinar e de aprender por meio de quaisquer recursos que possam contribuir para
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esse fim, e (ii) reconhece a intencionalidade pedagdgica de formacao da pessoa, que
corresponde ao curriculo da instituicdo, do qual todo projeto pedagdgico deve
considerar e, em quaisquer instituicdes educativas, deve subsidiar os processos de
ensino e de aprendizagem e assegurar estratégias de efetivacdo da educacao.

Com os avancos cientificos e tecnoldgicos, surgiram outras definicbes e novas
perspectivas para a educacao personalizada, a saber:

Na Gra-Bretanha, o Departamento de Educacgéo e Habilidades entende que

[...] personalizar a aprendizagem e o ensino significa adotar uma abordagem
altamente estruturada e responsiva a aprendizagem de cada crianc¢a e jovem,
para que todos possam progredir, alcancar e participar. Significa reforcar a
ligacdo entre a aprendizagem e o ensino, envolvendo os alunos - e 0s pais —
assim como os parceiros na aprendizagem (DEPARTMENT, 2006, p. 6,
traducdo nossa).

Na Columbia Britanica, o Ministério da Educacéo define a educacdo personalizada

como

uma mudanca da entrega de um conjunto de resultados abrangentes e
uniformes de aprendizagem ao longo do Programa Educacional Pre-K! a 12
anos, para um aprendizado que € cada vez mais iniciado pelo aluno,
autodirigido e interdisciplinar e isso é facilitado pelo professor e co-planejado
com alunos, pais e professores. Requisitos de aprendizagem rigorosos
continuardo a ser o nucleo do programa de educac¢éo; a quantidade e a
natureza do ndcleo necessario de aprendizado mudardo & medida que os
alunos progridem no programa (BRITISH COLUMBIA, s.d, p. 11, traducéo
nossa).

Em Nottingham, o Colégio Nacional de Lideranca de Escolas e Servicos para
Criancas refere que

personalizar o aprendizado € uma estratégia que enfoca todos 0s recursos
de uma escola para garantir que o potencial de cada aprendiz seja realizado,
garantindo que a experiéncia de aprendizagem seja apropriada para eles
pessoalmente e que eles possam decidir o que aprendem, como aprendem,
guando eles aprendem e com quem eles aprendem (WEST-BURNHAM,
2010, p. 11, traduc@o nossa).

Essas definicbes estdo orientadas pela preocupacdo em estabelecer meios que

possibilitem o desenvolvimento processual e gradativo dos estudantes. Para o
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Departamento de Educacdo e Habilidades da Gra-Bretanha e o Ministério da
Educacdo da Columbia Britanica, envolver os pais e 0s estudantes na gestdo do
ensino e da aprendizagem pressupde um dos requisitos fundamentais para a
personalizacdo. Segundo o Colégio Nacional de Lideranca de Escolas e Servigos para
Criancas de Nottingham, compete ao estudante escolher o que aprender, como
aprender, quando aprender e com quem aprender. Esses elementos reconfiguram o
processo de ensino e de aprendizagem e possibilitam que os estudantes escolham e
tracem os proprios percursos de aprendizagem.

Nesse contexto de diversas definicdes, surge a necessidade de compreender
e diferenciar os conceitos que podem ser confundidos frequentemente com a
educacdo personalizada, a saber: o de individualizacdo e o de diferenciacdo da
aprendizagem. No que diz respeito a individualizacéo, o professor pressupde que 0s
estudantes sdo diferentes uns dos outros, por isso precisam de abordagens
especificas. Logo, as atividades propostas dependem de estimulos externos ao
estudante, e a individualizacdo passa a ser feita por terceiros - professores, pais,
instituicdo, entre outros. As aulas assumem um carater mais individualista. 1sso
significa dizer que o professor tem especial atencédo aos estudantes isoladamente. Os
objetivos curriculares continuam iguais para todos, contudo, criam-se objetivos
especificos por estudante, e o professor continua a ocupar o centro do processo
educativo (PERSONALIZACAO, 2016).

A individualizac&o corresponde ao trabalho docente centrado em abordagens
de ensino individualizadas, com vistas a habilitd-lo ao cumprimento do curriculo
obrigatério. Nesse caso, o professor é o responsavel pelo desenvolvimento dos
estudantes isoladamente, assim como pela formulacdo e pela organizacdo das
proposicoes de aprendizagem. Porém, o aluno néo participa desse processo. Ou seja,
o ensino individualizado nédo é aquele em que o estudante é o centro das propostas
educativas, tampouco corresponde as propostas que levam em consideracdo suas
subjetividades. Portanto, concebe a aprendizagem centrada em variaveis que
desconsideram a participacdo do estudante na geréncia de seu proprio processo de

ensino e de aprendizagem individualizado.
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Sob o ponto de vista da diferenciacdo, os estudantes séo diferentes uns dos
outros e, a partir dessas diferencas, sédo classificados em grupos, conforme suas
habilidades. Nessa abordagem, o professor planeja suas aulas em funcéo dos grupos,
dos quais a formagédo pressupde habilidades homogéneas inevitavelmente. Por
exemplo, podem-se dividir e agrupar os estudantes considerando niveis de
aprendizagem como alto, médio e baixo, e produzir materiais que complementem seus
livros didaticos. Assim, 0s objetivos curriculares também se mantém os mesmos para
todos os estudantes, o professor permanece no centro decisério do processo de
ensino e de aprendizagem, e 0s recursos didaticos sdo selecionados conforme as
habilidades de cada grupo (PERSONALIZACAO, 2016).

Por outra perspectiva, as abordagens individualizadas centram-se no trabalho
docente com os estudantes isoladamente, enquanto as propostas de diferenciacao
correspondem ao trabalho enfaticamente grupal. Na diferenciacdo, as aulas estdo a
servico dos estudantes como um grupo homogéneo. No entanto, ndo se trata de uma
educacdo que leva em consideracao os perfis de aprendizagem de cada estudante,
pois agrupa-los homogeneamente ndo implica atendé-los em suas peculiaridades.
Portanto, na diferenciacdo, o professor continua no centro da proposta de ensino e de
aprendizagem, e os estudantes, subalternos as suas decisfes e proposicoes.

De maneira distinta dessas duas definicbes, a educacdo personalizada
compreende 0s estudantes como protagonistas das propostas de ensino e de
aprendizagem na medida em que a escola reconhece e se estrutura para atendé-los,
considerando seus diferentes perfis de aprendizagem. O projeto pedagogico é
concebido em funcéo dos estudantes, sem menosprezar suas diferencas cognitivas,
competéncias e habilidades. Contudo, esse protagonismo ndo deve ser entendido
como a possibilidade de eles estarem livres de responsabilidades e dos indicadores
de rendimento escolar.

O processo avaliativo, considerado um dos elementos centrais do processo
educativo, assume diferentes intencdes nos conceitos de individualizacdo, de
diferenciacéo e de personalizacédo da aprendizagem. Para Bray e Mcclashey (2017),

a individualizagcdo pauta-se na avaliacdo da aprendizagem, a diferenciacdo na
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avaliacdo da e para aprendizagem, e a personalizacdo na avaliacdo como, para e o
minimo da avaliacdo da aprendizagem.

Assim, destacam-se as finalidades de cada uma dessas concepcdes de
avaliacdo, em raz&do de se selecionarem o0s instrumentos avaliativos a partir da
compreensao que norteia a acado educativa dos professores. Desse modo, ndo se
buscou selecionar instrumentos avaliativos, muito menos classifica-los a partir do que
se julga ser mais ou menos eficiente, pois, como se sabe, as atividades desenvolvidas
indicam o melhor tipo de instrumento para avalia-las.

A avaliacéo é da aprendizagem guando se concentra em mensurar a aquisicao
do conhecimento, verificar se os estudantes atingiram ou ndo os objetivos de seus
curriculos ou programas individuais, e estabelecer novas estratégias para efetivar a
aprendizagem. Com carater somatico, esse tipo de avaliacdo tem a intencdo de
fornecer aos responsaveis, aos educadores e as instituicdes, informacdes sobre o
guanto os estudantes aprenderam e aferir sua proficiéncia. Por isso, a verificacdo da
aprendizagem carece de rigor e de alto grau de confiabilidade (RETHINKING, 2006).

A avaliacdo acontece para a aprendizagem, e ocorre ao longo de todo o
processo educativo, guando ela serve como mecanismo de investigacdo para a coleta
de informacdes que possibilitem entender quais 0s niveis de compreensdo dos
estudantes, seus preconceitos e dificuldades, entre outros. Para os professores, essas
avaliacbes dao informacfes necessarias para os agrupamentos de estudantes, as
estratégias e aos recursos para 0 processo de ensino e de aprendizagem. Para 0s
estudantes, elas fornecem feedbacks acerca de sua aprendizagem (RETHINKING,
2006).

A avaliagdo acontece como aprendizagem se centrando no estudante e na
metacogni¢cdo. Portanto, esse tipo de avaliagdo a compreende como um processo
ativo e de reestruturagdo cognitiva. Assim, 0s estudantes monitoram sua
aprendizagem avaliando criticamente o préprio processo de aquisicdo do
conhecimento e, ao passo que o fazem, realizam ajustes, adaptacdes e mudancas
significativas em seus pensamentos e conhecimentos. Desse modo, os estudantes
desenvolvem competéncias e habilidades para a consciéncia metacognitiva e tornam-

se excelentes avaliadores da prépria aprendizagem (RETHINKING, 2006).
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Os propositos dessas avaliacdes direcionam o ensino e a aprendizagem a
servico de interesses e ideais que podem apontar para intencdes predominantemente
pedagdgicas, construidas coletivamente ou, ao invés disso, para uma formacéo
meramente instrumental a servico do mercado de trabalho ou de outras demandas,
sem considerar a complexidade da formacdo humana e a dinamica do
desenvolvimento e da aprendizagem humana ao longo de toda a vida. Logo, pode-se
ressaltar que a compreensao teorica e metodoldgica para escolher a forma de avaliar,
constitui um dos elementos principais para a concepcéao e a efetivagdo do processo

de ensino e de aprendizagem personalizados.
Principios da educacao personalizada

Para Victor Garcia Hoz (1988), cunhador do termo personalizacdo no ambito
da Ciéncia Educacional (IZMESTIEV, 2012), seis principios fundamentam o conceito
de educacdo personalizada, a saber: singularidade/criatividade, autonomia/liberdade
e abertura/comunicacao. Tais principios sdo dindmicos e se entrelacam no ato das
propostas e da execugcdo dos processos de ensino e de aprendizagem
personalizados.

No cerne da ideia da singularidade, estd a pessoalidade do sujeito, que a
educacdo tem o objetivo de torna-lo consciente de suas proprias possibilidades e
limitacdes (HOZ, 1988). Portanto, todo ser humano deve ser compreendido como
anico e singular, e cuja subjetividade Ihe permite enxergar e intervir no mundo de
diferentes formas. “A pessoa é o centro de seu ser e de sua acdo. E um em si e
diferente de todos os outros seres humanos, € unico, irrepetivel, essencial [...]”
(MOTA, 2009, p. 3, traducao nossa).

Soma-se a isso a ideia de criatividade, em que o cultivo tem espago em todas
as areas do conhecimento e que todos os homens tém em maior ou menor grau (HOZ,
1988). Em outros termos, a producéao criativa pde em evidéncia um ou mais tracos da
subjetividade do ser, uma espécie de impresséao criativa desenvolvida individualmente
por cada ser humano e expressa no ato da criagdo. Segundo Hoz (1998, p. 28,

traducdo nossa), na busca pela criatividade, "inteligéncia e fantasia, realidade e
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possibilidade sdo unificadas no ato da criacdo. Eis outra boa razdo para pensar que
cultivar a criatividade é a tarefa mais adequada e mais completa da educacao
personalizada”.

Convém esclarecer que

[...] as inovacBes que sé&o introduzidas na vida, especialmente na técnica, ndo
devem ser consideradas como o fruto de algumas pessoas particularmente
talentosas, mas como o resultado da estimulagdo sistemética do potencial
criativo que cada homem tem (HOZ, 1988, p. 30, traducdo nossa).
Trata-se de estabelecer objetivos cujo enfoque centralize os interesses e as
habilidades do estudante, levando-o ao processo de estudo, pesquisa e
materializacao (prototipagem, por exemplo) de suas proposi¢cées. Todos os homens
sao capazes de criar e inovam com base no potencial criativo que tém, que a escola
pode desenvolver e estimular e, a partir disso, enxerga-los como sujeitos capazes de
"[...] legitimar-se como ser humano, construir a partir de sua individualidade e dar
sentido a sua vida na relagdo consigo mesmo, com o outro e com o meio” (MOTA,
2009, p. 3, traducao nossa).
No que tange a autonomia, “[...] a pessoa &, de alguma forma, o principio de
suas proprias agdes” (HOZ, 1088, p. 33, tradugdo nossa). Isso lhe concede a
possibilidade de regular sua aprendizagem, produzindo, criando e agindo conforme
seus interesses e curiosidade. “A autonomia confere uma dignidade peculiar segundo
a qual o homem se sente sujeito, isto €, realidade diferente e superior ao mundo dos
objetos puros que o rodeiam” (HOZ, 1988, p. 33, traducdo nossa). De acordo com
Mota (2009), autonomia € a capacidade de pensar por si mesmo, de tomar decisdes
livres e responsaveis, considerando a reflexdo e a critica. A autonomia atinge seu
apice na expresséao da liberdade responsavel equivalente ao governo de si préprio,
em gue 0s sujeitos agem com responsabilidade e aproveitam as possibilidades e as
oportunidades de agir livremente.
Assim, a aprendizagem autbnoma torna o0 sujeito capaz de gerir as
possibilidades de seu curriculo escolar e ndo, apenas, de se submeter a ele, mas,

sobretudo, organizar suas atividades para atender aos seus interesses, as suas
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curiosidades e particularidades. Desse modo, o desenvolvimento da autonomia -
aspecto individual do ser humano - perpassa a vida escolar e sua individualidade e
implica a vida comunitaria, posto que suas tomadas de decisdo influenciam a vida
coletiva.

No que diz respeito a liberdade, a personalizacdo da aprendizagem enfatiza o
desenvolvimento da capacidade de escolher. Nela, busca-se precisdo em ensinar a
escolher ou, se preferir, educar para escolher bem. Na iniciativa pessoal, prezada pela
personalizacdo, a liberdade ndo pressupde que se facam escolhas entre as
possibilidades apresentadas, mas entre as que serdo descobertas (HOZ, 1988).
Assim, “a liberdade de iniciativa, a liberdade de escolha e a liberdade de aceitacéao
constituem, em sintese, os objetivos da educacdo personalizada em termos de
autonomia do homem” (HOZ, 1988, p. 35, traducdo nossa). Portanto, a autonomia
demanda liberdade de escolha, cuja manifestacéo, se for orientada pedagogicamente,
pode resultar em processos de estudos, investigacdes e invencdes criativas.

Por dltimo, o principio da abertura assume um papel essencial na
personalizacdo da aprendizagem. De acordo com Hoz (1988), alguns dos
relacionamentos humanos séo impostos pela existéncia de outros sujeitos, em que a
convivéncia € inevitavel. “Dai a necessidade de educar os homens para esse tipo de
convivéncia, que é realizada como uma operagcdo comum no campo do trabalho, da
vida econdmica e da vida politica como um todo” (HOZ, 1988, p. 35, tradugéo nossa).
Entdo, pode-se presumir que, a posteriori, a educacdo personalizada prepara 0s
estudantes para a vida pessoal, na medida em que desenvolve competéncias ligadas
a sua dimensao individual sem, entretanto, desconsiderar sua dimensao social, que
todo homem, por natureza, tem e desenvolve no seio das relagdes sociais.

Nesse contexto, considera-se que

[...] toda relacdo humana € comunicagdo, toda comunicacdo exige
capacidade expressiva e abrangente por parte do comunicante, da qual se
infere claramente que a educacdo personalizada, na medida em que

responde a abertura da pessoa, resulta no desenvolvimento de capacidade
comunicativa (HOZ, 1988, p. 36, traducéo nossa).

Portanto, a comunicacao, por natureza, € multimodal. Usamos a linguagem, os

gestos, as posturas, entre outras formas de comunica¢ao néo verbais, tudo ao mesmo
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tempo (MIZERSKA; WISNIOWSKI, 2016). Logo, o desenvolvimento da fluidez
comunicacional assume grande importancia na proposicdo da educacédo
personalizada. Ensinar e aprender demandam habilidades comunicativas
indispensaveis a formacdo cidadd, cujo desenvolvimento deve ser proposto e
assegurado pela escola em situacoes diversas, das mais simples as mais complexas,
0 que requer respeito e solidariedade com as diferentes linguagens sociais.

Conforme o exposto, a educagdo personalizada busca, no amago de sua
concepcao, desenvolver o ser humano em suas multiplas dimensdes, por entender
gue a educacdao, antes de tudo, deve substanciar-se no completo desenvolvimento do
cidaddo. Para isso, a escola ndo pode desenvolver alguns aspectos da aprendizagem
em detrimento de outros, mas, sobretudo, desenvolvé-los conjuntamente, a fim de
progredir em relagdo ao autoconhecimento e a autodidatica dos estudantes, pois se
pressupfe que toda personalizacdo deve partir do préprio sujeito, mas sem
desconsiderar as orientacdes do professor/mediador.

Para Mota (2009, p. 2, tradug&o nossa),

o sentido mais profundo da educacéo personalizada estd em transformar a
aprendizagem em um elemento de formacédo pessoal por meio da aceita¢do
de responsabilidades por parte do académico como sendo originais e
criativas, com a capacidade de se autogovernar e estabelecer rela¢cdes com
0S outros.

Portanto, conceber o processo de ensino e de aprendizagem a partir dos
principios da educacédo personalizada, contempla o desenvolvimento do ser humano
nas dimensdes cognitivas, emocional, social, cultural, entre outros. Trata-se de uma
educacdo ainda mais humanizada, e ndo dissociada, das competéncias e das

habilidades necessarias a vida particular e comunitaria dos sujeitos.
A educacao personalizada como tendéncia educacional

Na Europa e nos Estados Unidos, grupos de pesquisa que se dedicam ao
estudo das tendéncias em tecnologia educacional destacam a educacao

personalizada como uma das principais tendéncias para a educacédo nas préximas
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décadas. Essa previsédo pode ser encontrada em dois documentos norteadores das
politicas e das pesquisas para o avanc¢o da educacao, especialmente no que concerne
a insercédo de tecnologias digitais no processo de ensino e de aprendizagem, a saber:
o relatério europeu A vision and strategy for technology enhanced learning: report from
the STELLAR Network of Excellence e o relatorio norte-americano A roadmap for
education technology (BONACINA; BARVINSKI; ODAKURA, 2014).

Sua relevancia se justifica porque a educagcao personalizada maximiza as
possibilidades de aprender que sdo necessarias a formacdo humana, com ou sem
tecnologia digital, para pessoas com ou sem deficiéncia, em todos os niveis e
modalidades de ensino. Parte-se da premissa de que a educac¢éo deve contribuir com
o desenvolvimento humano em seus multiplos aspectos, sejam eles, cognitivos,
sociais, politicos, culturais etc., a fim de assegurar a constru¢cao de competéncias e
habilidades fundamentais ao protagonismo social. Busca-se, a partir disso, minimizar
ou superar as limitacdes biologicas e sociais dos estudantes, promovendo o
desenvolvimento da autonomia, autogestao e metacognicao, sobretudo.

A educacgéo personalizada reconhece o estudante como uma “[...] pessoa ativa,
como um sujeito que destacamos de uma comunidade para, de algum modo,
comprometé-lo e enobrecé-lo em um processo continuo de superagao e progresso”
(ESCOBAR, 1996, p. 15). Ela contempla os estudantes na diversidade, considerando,
minimamente, suas possibilidades e potencialidades de aprender, assim como as
multiplas formas de experienciar o saber, recusando a homogeneidade do processo
de ensino e de aprendizagem. Dessa forma, a educacdo personalizada reconhece
que todos os estudantes, com ou sem deficiéncia, tém perfis de aprendizagem
diferenciados, que requerem da escola processos de ensino e de aprendizagem
criativos e inovadores.

Nessa direcdo, a UNESCO (2011, p. 5, tradugao nossa) afirma que

0 aprendizado personalizado requer atencdo as necessidades Unicas de
todos os alunos, de todas as habilidades, reconhecendo que cada um tem
diferentes estilos de aprendizagem, incluindo alunos com deficiéncias leves,
moderadas ou graves. O uso da tecnologia na educacdo desempenha um
papel particularmente importante ao permitir o desenvolvimento flexivel do
curriculo e ajudar os alunos com deficiéncia a participar como iguais na
experiéncia de aprendizagem. Também ajuda a prepard-los para a
aprendizagem, recreagéo e trabalho ao longo da vida fora da escola.
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Para que isso ocorra, ha de se considerar o desenvolvimento de um projeto
pedagadgico claro e objetivo com vistas a possibilitar, com equidade, oportunidades e
desafios para todos os estudantes. “E importante que o uso da tecnologia para a
aprendizagem nao contribua de forma alguma para replicar qualquer forma de
estigmatizacao e rotulagem que possa ser encontrada em outras partes da sociedade”
(UNESCO, 2011, p. 13, traducdo nossa). Trata-se de propor situacfes de
aprendizagens equanimes, que rejeitem quaisquer discriminacdes, e que O0s
estudantes participem ndo como iguais, pois ndo séo, mas, sobretudo, como sujeitos
com diferentes perfis de aprendizagem, que tém iguais direitos a educacao.

Ha que se ressaltar que a personalizacdo do processo de ensino e de
aprendizagem demanda dos professores e profissionais da educacdo, em geral,
competéncias teoricas e metodoldgicas para compreender e conceber a acao
educativa personalizada. Isso se justifica porque ensinar e aprender, a partir da
personalizacdo, requer ambientes cujas oportunidades sejam justas e acessiveis a
todos, sem preconceito e acepcéo de pessoas. A educacao personalizada, mediada
por tecnologias digitais ou ndo, desempenha um papel importante na inclusdo dos
estudantes com deficiéncia. Assim, a insercdo de tecnologias digitais na educacao
nao deve oportunizar a estigmatizacdo e a rotulagem, mas ser um recurso capaz de
ampliar entre os estudantes as possibilidades de aprender, de se socializar e de
colaborar.

Portanto, os ambientes aprimorados por tecnologias digitais oferecem ricas
possibilidades de adaptacdo e otimizacdo da aprendizagem, levando em
consideracéo os diferentes niveis de conhecimento dos estudantes, seus interesses
e suas experiéncias com as tecnologias. Eles podem, de alguma maneira, reconhecé-
las e usa-las em favor de sua aprendizagem (SUTHERLAND; EAGLE; JOUBERT,
2012). Assim, ha de se considerar que a educacdo personalizada perpassa a
formalidade dos contetidos escolares e inclui o desafio de construir, coletivamente, as
capacidades de preparar os estudantes para as aprendizagens desenvolvidas durante
toda a vida, considerando que a educacéo corresponde a processos que permeiam a

escola e estendem-se ao longo da existéncia humana.
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Com isso, busca-se o desenvolvimento de aprendizagens auténticas e
contextualizadas, das quais o0s estudantes sejam protagonistas, capazes de gerenciar
seus estudos e, sobretudo, a sua vida, compreendendo e responsabilizando-se pelos
avancos e pela estagnacdo de seu desempenho. Cria-se, pois, a oportunidade de
desenvolver nos estudantes habilidades e competéncias relacionadas a colaboracao,
a criatividade, a curiosidade, entre outras, postas, prioritariamente, a servico de seus
interesses. Assim, considerando os perfis, 0s ritmos e as preferéncias dos estudantes,
atinge-se o cerne da ideia de educacdo personalizada, que tem como centro a

formacdo humana em sua complexidade.
Considerag®es finais

Como resultado, constatou-se que o conceito de educacao personalizada trata
de uma concepcdo de educacdo que tem o propoésito de atingir o pleno
desenvolvimento do ser humano, o que inclui aspectos cognitivos, emocionais,
sociais, culturais, entre outros. Essencialmente, a educacao personalizada pretende
gue os estudantes atinjam a autoconsciéncia e a consciéncia da realidade que os
cercam. Assim, essa concepcao pauta-se na reconfiguracdo das praticas educativas,
a fim de atender as especificidades, as subjetividades, os tempos e os ritmos de
aprendizagem de cada pessoa.

Por essa razdo, a educacdo personalizada se distingue dos conceitos de
individualizacdo e de diferenciacdo da aprendizagem. Pois, a individualizacdo se
concentra em abordagens de ensino pensadas para cada aluno individualmente, sem,
no entanto, considera-lo como participante de sua prépria aprendizagem. Enquanto a
diferenciacdo se caracteriza pelo agrupamento dos estudantes em funcdo de suas
caracteristicas homogéneas. Portanto, a depender dos pressupostos tedricos, o
ensino termina por se configurar como praticas de individualizacdo ou de
diferenciacéo da aprendizagem. Ou, talvez, combinem aspectos de um conceito com
outro sem configurar um processo educativo efetivamente personalizado.

Por outro lado, para que uma escola realize processos de ensino e de

aprendizagem que reconhegam e valorizem os perfis de aprendizagem, as aspiragcdes
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e sonhos de cada estudante, ha de se levar em consideragcédo o desenvolvimento da
autogestdo e da metacognicdo de cada pessoa. Para que isso ocorra, a concepgao
de educacao e a proposta curricular da escola precisam se fundamentar na promog¢ao
de praticas educativas que favorecam a  singularidade/criatividade,
autonomia/liberdade e abertura/comunicacéo dos estudantes, como apresentado nos
principios fundantes do conceito de educacéo personalizada de Hoz (1988).

Mas, em razdo de muitas escolas brasileiras possuirem infraestrutura fisica,
recursos didaticos e formacao docente precérios, e uma cultura escolar tradicional e
conservadora, a aplicacdo do conceito de educacdo personalizada parece ser
impossivel, considerando fatores como salas de aulas numerosas, um curriculo
definido por série/ano e sem a participacao dos estudantes em sua organizacao. Por
conseguinte, é razoavel afirmar que esses espacos escolares ndo estdo organizados
de forma a acolher as possibilidades de reconfiguracdo das praticas educativas a
partir dos principios e dos pressupostos do conceito de educacgao personalizada.

Ao contrario, por vezes essas escolas atuam como inibidoras das
subjetividades e peculiaridades dos estudantes. Isso significa dizer que os modelos
de educacdo conservadores e tradicionais ndo atendem ao desenvolvimento das
diferentes dimensfes da formacdo humana como almejado pela concepcdo de
educacédo personalizada. Eles também nao oferecem subsidios aos estudantes para
lidar com as novas e crescentes demandas sociais contemporaneas.

Contudo, essa observacdo néo indica a inexisténcia de iniciativas exitosas de
aplicacdo do conceito de educacdo personalizada no Brasil, principalmente por
considerar que existem outros entendimentos do que pode ser concebido como
personalizacdo do ensino e da aprendizagem. Mas, sugere que para delinear um
modelo educativo e uma proposta curricular aportados nos principios teéricos do
conceito estudado, deve-se criar as condicfes necessarias ao pleno desenvolvimento
dos estudantes, sem desconsiderar seus interesses pessoais, sua participagdo em
todas as etapas do processo educativo e os diferentes perfis de aprendizagem que
compdem o corpo estudantil de qualquer escola.

Convém ainda destacar que, ndo necessariamente, a educacéo personalizada

envolve a aplicacéo de tecnologias digitais em sala de aula ou a construcdo de escolas
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especializadas no tema, como podem pensar alguns. Trata-se de pensar, propor e
implementar praticas educativas que priorizam a autonomia, o protagonismo e o pleno
desenvolvimento de cada estudante. Assim, essa concepcéo de educacdo amplia as
possibilidades de se fazer educacdo no pais, com ou sem tecnologia digital, para
pessoas com ou sem deficiéncia, em todos os niveis e modalidades de ensino.

Por fim, as reflexdes apresentadas neste texto permitem pensar o modelo de
ensino das instituicBes educativas no Brasil, a partir das bases tedricas de um conceito
de educacdo que sugere e acrescenta principios e pressupostos, que podem
contribuir para discutir a forma como as escolas brasileiras estdo organizadas e criar
modelos diversos que atendam aos diferentes perfis de aprendizagem e contextos
educativos, contribuindo para o enfrentamento das dificuldades ressaltadas
anteriormente e a formulacdo de solucdes geradas pelos préprios sujeitos da

educacao.
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! Programa educacional para criancas em idade pré-escolar.
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