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RESUMO

O objetivo do artigo foi analisar, a luz da reviséo integrativa, as tendéncias e lacunas
tedrico-empiricas nos trabalhos que tratam do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil. Para tanto, recorreu-se a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes, identificando-se 127 trabalhos entre os anos de 2008 (inicio do
programa) e 2021. Dentre os principais achados, destacam-se o volume de
pesquisas que, mesmo pouco representativas no universo das instituices federais,
indicaram que o PNAES cumpriu satisfatoriamente os seus objetivos, evidenciando,
assim, a efetividade na permanéncia estudantil. Por outro lado, a literatura carece de
estudos que estabelecam recortes temporais antes e apos o0 recebimento dos
beneficios, bem como paralelos entre os indicadores e as questdes orcamentarias.
As evidéncias colocam para a area que mesmo na singularidade organizacional de
cada instituicdo, a elaboragao de diretrizes avaliativas que permitam comparacoes
interinstitucionais pode contribuir para 0 monitoramento e consolidacdo do PNAES,
enguanto uma politica publica nacional.

Palavras-chave: Avaliacdo; Politicas Educacionais; Analise bibliométrica.
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ABSTRACT

The objective of the article was to analyze, in the light of the integrative review, the
trends and theoretical-empirical gaps in the works dealing with the National Student
Assistance Program. For this purpose, the Brazilian Digital Library of Theses and
Dissertations was used, identifying 127 works between the years 2008 (the beginning
of the program) and 2021. Among the main findings, the volume of research stands
out, although not very representative in the universe of federal institutions, they
indicated that the PNAES satisfactorily fulfilled its objectives, thus evidencing the
effectiveness of student permanence. On the other hand, the literature lacks studies
that establish time frames before and after receiving benefits, or even parallels
between the indicators and budget issues. The evidence for the area shows that
even in the organizational singularity of each institution, the elaboration of evaluative
guidelines that allow for inter-institutional comparisons can contribute to the
monitoring and consolidation of the PNAES, as a national public policy.

Keywords: Assessment; Educational Policies; Bibliometric analysis.

ABSTRACT

El objetivo del articulo fue analizar, a la luz de la revision integradora, las tendencias
y vacios tedrico-empiricos en los trabajos que abordan el Programa Nacional de
Atencion al Estudiante. Para ello, se utilizo la Biblioteca Digital Brasilefia de Tesis y
Disertaciones, identificandose 127 trabajos entre 2008 (inicio del programa) y 2021.
Entre los principales hallazgos, se destaca el volumen de investigaciones que,
aungue poco representativas en el universo de instituciones federales, indicaron que
el PNAES cumplié satisfactoriamente sus objetivos, demostrando asi la efectividad
en la permanencia de estudiantes. Por otro lado, la literatura carece de estudios que
establezcan recortes temporales antes y después de recibir beneficios, asi como
paralelos entre indicadores y cuestiones presupuestarias. La evidencia sugiere al
area que aun en la singularidad organizacional de cada institucion, el desarrollo de
lineamientos evaluativos que permitan comparaciones interinstitucionales puede
contribuir al seguimiento y consolidacién del PNAES, como politica publica nacional.
Keywords: Evaluacion; Politicas Educativas; Analisis bibliométrico.

Introducao

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), instituido via Portaria
n° 39 do Ministério da Educacdo (BRASIL, 2007) e, em 2010, regulamentado pelo
Decreto n® 7.234/2010 (BRASIL, 2010), é o principal documento norteador da

construcéo das politicas de assisténcia aos graduandos das Instituicbes Federais de
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Educacao Superior (IFES) (DUTRA; SANTOS, 2017; ARAUJO et al., 2019).

Implantado a partir do ano de 2008, o PNAES trata-se de um marco histérico

para a politica de assisténcia por definir suas areas de acdo e ser o referencial para
0S programas e projetos realizados nas diversas Instituicbes do Brasil
(IMPERATORI, 2017). De acordo com o documento, é uma politica governamental
gue objetiva promover a inclusédo social, democratizar as condicfes de permanéncia
dos estudantes, diminuindo a evaséo e o baixo desempenho em IFES (ANDRADE;
TEIXEIRA, 2017).

Fruto de esforcos coletivos de dirigentes, docentes e discentes, o Programa
representou a consolidagcdo de uma luta histérica em torno da garantia da
assisténcia estudantil enquanto um direito social (RECKTENVALD; LAURO;
PEREIRA, 2018; SOUZA; COSTA, 2020).

Embora houvesse indicios precursores da assisténcia estudantil, desde 1930,
eram as Instituicbes Federais que desenvolviam as acfes de assisténcia estudantil
individualmente. Com isso, essas ac0es eram caracterizadas por um processo
marcado por descontinuidades (SOARES, 2016; SCHER; OLIVEIRA, 2020). Lima e
Mendes (2020) destacam, ainda, a inexisténcia (antes do PNAES) de um dispositivo
legal e/ou um programa governamental, que garantisse a permanéncia, na
graduacao, de estudantes socioeconomicamente vulneraveis, apos o ingresso.

Para tal, o PNAES passou a destinar recursos orcamentarios para a
assisténcia estudantil das IFES, contemplando dez areas de atendimento aos
estudantes de vulnerabilidade social, que s&o: moradia estudantil, alimentacao,
transporte, atencdo a saude, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio
pedagdgico e acesso, participacdo e aprendizagem de estudante com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades (BRASIL, 2010).

A relevancia do PNAES, enquanto politica puablica, ganhou relevo
principalmente a partir da mudanca do perfil dos estudantes de graduacdo das
universidades e institutos federais (MACEDO; SOARES, 2020). Esse perfil,
anteriormente marcado pela presenca de académicos oriundos de uma classe
média, atualmente é composto, majoritariamente, por aqueles com renda mensal de

até um salario minimo e meio per capta’ (ANDIFES, 2019).
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Com essa comprovacdo da mudanca no perfil dos académicos, as IFES

passaram a ter maior representacdo da composicao social da populacédo brasileira.
Isso faz jus ao referido alvo de politicas publicas, cujo intento é garantir a sua
formacao superior, e posterior conclusao dos estudos (PALAVEZZINI, 2021).

E nesse contexto que o presente artigo tem por objetivo geral realizar uma
revisdo integrativa de trabalhos que tratam do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil. O recorte metodoldgico consistira nas dissertacdes e teses da Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD), entre os anos de 2008 (inicio do
PNAES) e 2021. Enquanto questdo norteadora desta revisdo integrativa, tem-se a
seguinte indagacdo: quais as tendéncias e/ou lacunas tedrico-empiricas nos
trabalhos que analisam o PNAES?

Além dos elementos elencados anteriormente, que justificam a realizacdo de
estudos sobre um programa que visa contemplar a nova realidade do perfil dos
estudantes brasileiros, os resultados desta revisdo tém o potencial de fornecer
elementos que dialoguem com o artigo 5°, inciso Il, do Decreto n°® 7.234/2010, que
salienta sobre obrigatoriedade das IFES em desenvolver mecanismos de

acompanhamento e avaliacdo do PNAES.

Metodologia

O percurso metodolégico do artigo se baseou em uma revisdo integrativa,
entendida por um método que proporciona a sintese do conhecimento a partir da
incorporagao de resultados no desenvolvimento de uma teoria, da aplicabilidade
pratica e/ou da constituicdo de politicas (WHITTEMORE; KNALF, 2005; SOUZA;
SILVA; CARVALHO, 2010).

E denominada integrativa porque fornece informacdes mais amplas sobre um
assunto ou tema, de maneira sistematica e abrangente. O método permite, na
composigao da amostra, uma multiplicidade de finalidades, o que proporciona um
quadro de conceitos e/ou dados empiricos relativos a um determinado assunto
(ERCOLE; MELO; ALCOFORADO, 2014).

Para a elaboragao da revisao, seguiram-se as seguintes etapas propostas por

Souza, Silva e Carvalho (2010): elaboracdo da pergunta orientadora; amostragem
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da literatura; coleta de dados; analise dos estudos selecionados; discussao dos

resultados; e apresentagao da revisao integrativa.

Para obtencao dos trabalhos que fizeram parte da revisédo, realizou-se uma
pesquisa na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD). Optou-se
pela escolha deste buscador uma vez que dispunha, ao tempo da busca, um acervo
de 511.632 dissertacdes e 188.325 teses, oriundas de 126 instituicbes brasileiras,
além de disponibilizar o acesso a versao completa dos trabalhos de forma gratuita.

Enquanto recorte temporal, ainda que a literatura sobre assisténcia estudantil
verse estudos desde a década de 1990, optou-se pela delimitacdo a partir de 2008,
momento em que o PNAES foi implantado. Ressalta-se o mérito das iniciativas
anteriores, porém, como eram isoladas e geridas individualmente (SOARES, 2016;
SCHER; OLIVEIRA, 2020), evitou-se compara-las com o PNAES.

Como principio basico para a busca, a pesquisa foi realizada nos meses de
junho e julho de 2021, utilizando-se dos termos nos campos “titulo” e “assunto” do
BDTD as expressbes: “Programa Nacional de Assisténcia Estudantil”, “Plano
Nacional de Assisténcia Estudantil” e “Assisténcia Estudantil”.

No intuito de abarcar o maior numero de trabalhos sobre o PNAES, foram
selecionadas as dissertacdes e teses de natureza tedrica e/ou empirica que faziam
algum tipo de mengao ao Programa. Nessa fase foram encontrados e selecionados
143 estudos. Em seguida, foram avaliados e selecionados os trabalhos que
destinassem pelo menos uma parte da pesquisa para analisar a Politica Publica,
objeto deste estudo, seja em uma determinada IFES ou em termos conceituais.
Assim, foram excluidos 16 estudos', totalizando a amostra de 127 trabalhos para a
reviséo integrativa.

Referente as categorias analiticas, foram criadas as seguintes dimensdes para
compreender as tendéncias e lacunas na literatura: a) trabalhos publicados por ano;
b) classificagdo dos trabalhos (dissertagcao ou tese); c) modalidade das dissertagbes
(académico ou profissional); d) perfil dos autores (sexo); e) areas do saber dos
programas de pos-graduacgao; f) demografia dos programas (por regional); g) ranking
dos programas; h) natureza dos trabalhos (tedrico, tedrico-empirico, empirico); i)

objetos empiricos investigados (universidades e/ou institutos); j) ranking das
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universidades e institutos investigados; k) modalidade de casos investigados (Unico

ou multiplo); k) tipos de pesquisa (qualitativo, quantitativo ou quanti-quali); 1) método
de coleta de dados; m) temas centrais dos trabalhos; n) subtemas das categorias de
avaliacdo do PNAES; o) modalidades de beneficios de assisténcia estudantil
explorados.

Para o tratamento e interpretagdo dos dados, recorreu-se a estatistica
descritiva, delimitando as frequéncias e percentuais dos resultados, a partir de cada

uma das categorias especificadas anteriormente.

Resultados

Os primeiros trabalhos que recorrem a etimologia PNAES e discutem as suas
agdes sao os estudos de Alves (2010) e Costa (2010), publicados no mesmo ano do
Decreto n° 7.234/2010. Se a literatura apresentou uma sintonia cronolégica com o
Decreto, 0 mesmo nado ocorreu nos dois primeiros anos (2008 e 2009) da Portaria
Normativa n°® 39/2007, ja que nao apresentaram publicacées (Quadro 1).

Algumas hipoteses, talvez, seja um movimento de espera dos pesquisadores
diante de uma legislagdo ainda proviséria e que s6 se consolidou em 2010, o
desconhecimento da legislagdo ou mesmo a disparidade temporal de investiga¢des
que iniciaram no periodo da portaria, mas sé concluiram os resultados mais a frente.

Os anos seguintes irdo indicar o aumento expressivo do niumero de trabalhos,
com destaques para o periodo de 2013 e 2018 que registraram o pico das
publicacdes. Porém, a partir do ano de 2019, observa-se uma reducido substancial

de trabalhos sobre a tematica (Quadro 1).

Quadro 1 — Trabalhos publicados por ano

ANO DA PUBLICAGCAO PERCENTUAL FREQUENCIA
2010 1,6% 2
2011 0% 0
2012 5,5% 7
2013 9,4% 12
2014 9,4% 12
2015 18,9% 24
2016 9,4% 12
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2017 15,0% 19 7
2018 15,0% 19

2019 7,9% 10

2020 7,1% 9

2021 0,8% 1

Total 100% 127

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Ainda que o presente estudo integrativo ndo tenha elementos para indicar um
possivel desinteresse e/ou saturacdo da tematica, merece a comparagao desta
investigacdo com as tendéncias do BDTD. Observa-se que o declinio coincide com a
diminui¢cdo no volume das dissertagdes e teses disponiveis no Brasil, a partir do ano
de 2019 (39.239 em comparacao com 45.356 de 2012). Isso pode apontar para
fatores externos e gerais, como uma possivel hipétese, o reflexo dos sucessivos

cortes orcamentarios na Ciéncia e na Tecnologia nos ultimos anos (Figura 1).
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Figura 1 — Nimero de Trabalhos disponiveis por ano no BNDT entre 2010 e 2019. 8
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Fonte: Indicadores do BDTD, 2021.
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Referente a classificagdo dos trabalhos que discutem o PNAES, observa-se
que 90,5% sao dissertagcbes e apenas 9,5% teses (Quadro 2). Ainda que a maioria
dos trabalhos disponiveis nos arquivos da BDTD também seja dissertacdes (511.632
em comparagao com 188.325 teses), a disparidade é menor, uma vez que as teses

representam 26,9% do universo na plataforma.

Quadro 2 — Classificacdo dos Trabalhos

CLASSIFICACAO PERCENTUAL FREQUENCIA
Dissertacao 90,5% 115
Tese 9,5% 12
Total 100% 127

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Se os dados podem indicar que o PNAES, enquanto objeto de analise, tem
menor preferéncia para uma tese em comparacido com a média nacional, por outro,
tem assumido destaque nos mestrados profissionais com 45,2% das dissertagoes

oriundas desta natureza (Quadro 3).
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Quadro 3 — Modalidades das Dissertagoes 9
MODALIDADE PERCENTUAL FREQUENCIA
Mestrado Académico 54,8% 63
Mestrado Profissional 45,2% 52
Total 100% 115

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Ainda que a plataforma da BDTD n&o apresenta estatisticas entre as
modalidades de dissertacbes, em uma consulta aos dados sobre o percentual de
titulos de mestrados académicos e profissionais no Brasil, entre 1999 e 2017, aponta
para uma propor¢cao de apenas 17,9% desta ultima, apesar da sua evolugdo nos
ultimos anos (Figura 2). Logo, os dados podem indicar que o PNAES tem
significativa relevancia entre programas de mestrado profissional pelo pais.

Uma hipdtese para esta singularidade ocorre pela existéncia de uma rede
nacional de mestrados profissionais na area de Administragdo Publica (PROFIAP).
Gerido pela ANDIFES, a sua atuacado tem relagdo intima com as avaliagdes de

politicas publicas, o que pode colocar o PNAES na agenda de possiveis pesquisas.

Figura 2 — Numeros de titulagdo de mestrados académicos e profissionais entre 1999-2017.
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Outro aspecto singular nos estudos das dissertacbes e teses destinadas ao

comparagao com o sexo masculino (18,9%) (Quadro 04).

Quadro 4 — Perfil dos autores

SEXO PERCENTUAL FREQUENCIA
Feminino 81,1% 103
Masculino 18,9% 24

Total 100% 127

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Apesar de os numeros seguirem a tendéncia nacional, marcada por uma
inversdo no perfil dos pesquisadores brasileiros nas duas ultimas décadas, porém,
situam-se bem acima da média que registra 54%" do total de trabalhos no Brasil de

autoria feminina (Figura 03).

Figura 3 — Evolucéo do perfil dos autores das dissertacdes e teses defendidas entre 1999-2017.
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Fonte: Gerado pelo CGEE, 2019.
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Referente as areas do saber, os resultados da revisao indicam que o tema foi 11

fruto de investigagbes que caracterizam uma abordagem interdisciplinar, contudo,
com a centralidade no campo da Administragcdo, Educacédo e Servigo social, que,
juntas, somam aproximadamente 50% dos trabalhos (Quadro 05). Uma possivel
inferéncia para essas trés areas € a natureza do PNAES que se trata de uma politica
publica vinculada ao campo da Administragdo Publica, tendo por objeto as IFES,
envolvendo formas de assisténcia estudantil, relacionadas as funcdes do servigo

social.

Quadro 5 — Areas de Saber dos Programas de Mestrado e Doutorado

AREAS PERCENTUAL FREQUENCIA
Administracéo Publica 37,0% 47
Educacéo 23,6% 30
Servigo Social 21,3% 27
Politica Social 5,5% 7
Psicologia 3,9% 5
Economia 3,1% 4
Desenvolvimento Regional 1,6% 2
Ciéncias Sociais 1,6% 2
Biociéncias e Saude 1,6% 2
Sociedade e Cultura 0,8% 1
Total 100% 127

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

No que se refere a localidade dos trabalhos que tratam do PNAES, observa-se
que o mesmo tem sido objeto de investigagdao por programas de mestrado e

doutorado localizados nas cinco grandes regionais do Brasil (Quadro 06).
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Quadro 6 — Regionais dos Programas de Mestrado e Doutorado 12
AREAS PERCENTUAL FREQUENCIA
Sudeste 27,6% 35
Nordeste 24,4% 31
Sul 21,3% 27
Centro Oeste 19,7% 25
Norte 7,1% 9
Total 100% 127

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Os resultados indicam que os estudos sobre 0 programa nacional possuem um
perfil relativamente equitativo no percentual de publicagdes, principalmente entre as
regides Sudeste (27,6%), Nordeste (24,4%) e Centro-Oeste (21,3%) (Quadro 06).
Esses numeros ficam mais evidentes quando comparados com a média nacional,
que tem na regido sudeste aproximadamente metade de todos os titulados no pais
(Figura 04).

Figura 4 — Numero de dissertacdes e teses, defendidas respectivamente, por regides do Brasil 2017.
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Fonte: Gerado pelo CGEE, 2019.

Outras singularidades registradas na reviséo integrativa sdo evidenciadas em
um perfil oriundo de instituicdes publicas de ensino superior, uma vez que de um

total de 43 que trataram do tema, 81,4% eram federais ou estaduais (35
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instituicbes), detendo 89% do total de publicagdes (113 trabalhos). Ainda que a 13

pesquisa cientifica no Brasil se condense majoritariamente nessas instituicdes, os
numeros do PNAES se colocam maiores do que a média nacional'.

Ademais, das trés que apresentaram o maior numero de trabalhos sobre o
PNAES (Quadro 07), além de publicas, se localizavam na regido centro-oeste e
nordeste, distanciando, assim, das tendéncias nacionais representadas pela figura

anterior.

Quadro 7 — Universidades oriundas dos trabalhos

INSTITUICAO PERCENTUAL FREQUENCIA
UNB 11,8% 15
UFC 8,7% 11
UFPE 6,3% 8

UNIOESTE 5,5% 7
UFPB 5,5% 7
UFJF 5,5% 7
UFES 4,7% 6

UFRGS 4,7"% 6
UNESP 3,1% 4
PUC-RJ 2,4% 3
PUC-GO 2,4% 3
UCPEL 2,4% 3
UNIFAL 2,4% 3
UFMT 2,4% 3
UFMS 2,4% 3
UFT 2,4% 3
Outras 27 Instituices <03
trabalhos 216% 3
Total 100% 127

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

No que se trata da natureza das dissertacdes e teses, observou-se que 95,3%
dos estudos eram tedrico-empiricos, sendo apenas 4,7% trabalhos tedricos (Quadro

08). Essa tendéncia, possivelmente, é o reflexo de um objeto, ou seja, uma politica
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publica, que exige avaliagdo e/ou analise a partir de pesquisas de campo e/ou 14

investigacdes e analises documentais, geralmente em uma determinada instituicao
beneficiada pelo PNAES.

Quadro 8 — Natureza dos Trabalhos

NATUREZA PERCENTUAL FREQUENCIA
Tedrico-Empirico 95,3% 121
Teorico 4,7% 6
Total 100% 127

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Ao se aprofundar no perfil dos trabalhos de natureza tedrico-empirica,
observou-se que dos 121 trabalhos, 67,7% (82) destinaram os estudos ao contexto
das universidades federais e 32,3% (39) aos Institutos Federais (Quadro 9). A
auséncia de investigacdes de instituigdes privadas, estaduais e/ou municipais ocorre
pelo fato de o PNAES delimitar enquanto escopo apenas as instituicbes de ensino
federal (BRASIL, 2010).

Quanto ao maior numero de trabalhos sobre as universidades, isso reflete,
possivelmente, a sua proporcionalidade pelo pais, uma vez que as universidades
federais, até o ano de 2021, sdo 69, enquanto a rede dos institutos federais é

composta por 38 institui¢cdes.

Quadro 9 — Objetos empiricos da investigacao

OBJETO PERCENTUAL FREQUENCIA
Universidades Federais 67,7% 82
Institutos Federais 32,3% 39
Total 100% 121

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Quanto ao perfil das universidades federais investigadas, as instituicbes que
mais se situaram como objeto empirico (Quadro 10) foram as mesmas que lideraram

o ranking de publicagbes, conforme apresentado no Quadro 7. Isso indica uma
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tendéncia enddégena das pesquisas como forma, possivelmente, de autoavaliagao

sobre o Programa.
Por outro lado, do universo de 69 universidades federais brasileiras, as
pesquisas mapearam a realidade de 38 instituicbes (Quadro 10), o que aponta para

uma lacuna de 45% que ainda ndo foram exploradas.

Quadro 10 — Universidades Federais Investigadas

UNIVERSIDADES PERCENTUAL FREQUENCIA
UNB 12,2% 10
UFPB 7,3% 06
UFC 6,1% 05
UFJF 6,1% 05
UFFTPR 6,1% 05
UFT 3,5% 03
UFRGS 3,5% 03
UFMS 3, 7% 03
UNIFAL 3, 7% 03
UFES 3, 7% 03
UFTM 3, 7% 03
27 Instituicbes com <03 40,2% 33
Total 100% 82

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Ja os trabalhos que investigaram os institutos apresentaram algumas
singularidades em relagdo as universidades. Enquanto estas tiveram suas origens
nas mesmas instituicbes proponentes, os trabalhos dos institutos foram oriundos de
programas vinculados as universidades.

Isso possivelmente ocorre pela fungdo destinada aos institutos que, apesar de
possuirem alguns programas de mestrado e doutorado, condensam a maior parte
das suas atividades para o campo do ensino.

Também foram identificadas lacunas no percentual de institutos investigados.

De um total de 38 instituicbes que compdem a rede, as pesquisas contemplaram
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52,6% (ou 20 institui¢des), o que indica o potencial de novos estudos que tratem das 16

outras 47,4% (ou 18 instituicées) (Quadro 11).

Quadro 11 — Institutos Federais Investigados

INSTITUICOES PERCENTUAL FREQUENCIA
IFCE 15,4% 06
IFSP 10,3% 04
IFTO 7,7% 03
IFPI 5,1% 02
IFPR 5,1% 02
IFFR 5,1% 02
IFPB 5,1% 02

IFRGS 5,1% 02
IFSUL 5,1% 02
IFMA 5,1% 02
10 Instituices com <02 30,7% 12
Total 100% 39

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

A revisdo integrativa apontou ainda para ampla maioria de estudos que se
destinaram a estudos de casos unicos (93,4%), ou seja, abordando o PNAES sobre
o olhar de apenas uma instituicdo federal (Quadro 12). Mesmo que alguns desses
trabalhos tenham realizado estudos comparados entre os campi, contudo, a
literatura aponta para os desafios de investigagbes que analisem as suas
particularidades sobre o olhar multiplo dos contextos organizacionais.

Merece destacar os esforgos empreendidos nos trabalhos de Silveira (2012) e
Mussio (2015) que analisaram algumas das agdes do PNAES em 12 e 42
universidades federais, respectivamente, bem como, Prada (2015) e Taufick (2013)
que investigaram os trabalhos dos assistentes sociais € a concessédo de beneficios

em multiplos institutos federais pelo pais.
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Quadro 12 — Numeros de Casos Investigados

CASOS PERCENTUAL FREQUENCIA
Caso Unico 93,4% 113
Multiplos Casos 6,6% 08
Total 100% 121

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Referente ao tipo de pesquisa utilizada pelos autores para tratar do PNAES, o
levantamento indica a integralizacdo de métodos em mais da metade das
investigacoes (51,2%) (Quadro 13).

Enquanto os trabalhos tedricos (06 investigacdes) nao utilizaram de métodos
quantitativos e/ou qualitativos, a grande maioria dos estudos de natureza tedrico-
empirica (121 estudos) recorreu a riqueza do percurso de se mesclar e analisar o
programa por meios de estatisticas, e/ou com o uso e interpretacdo de fragmentos

dissertativos.

Quadro 13 — Tipo de Pesquisa

PESQUISA PERCENTUAL FREQUENCIA
Quialitativo-Quantitativo 51,2% 62
Quialitativo 26,4% 32
Quantitativo 22,3% 27
Total 100% 121

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

Ao se aprofundar nos instrumentos de coleta de dados dos trabalhos teorico-
empiricos, observou-se a tendéncia do uso de multiplos métodos em um mesmo
estudo. Destes, mais da metade das pesquisas utilizou-se de investigacdes
documentais (57,8%) e entrevistas (52%), seguidas por pesquisas bibliograficas
(34,7%), questionarios (32,2%) e fontes primarias em dados internos da instituigao
(23,9%) (Quadro 14).
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Quadro 14 — Método de Coleta de Dados

METODO PERCENTUAL FREQUENCIA

Documental 57,8% 70
Entrevista 52,0% 63
Bibliografica 34,7% 42
Questionarios 32,2% 39
Primarios (Dados Internos) 23,9% 29
Observacéao indireta 4,9% 6
Grupo Focal 4,1% 5
Diario de Campo 4,1% 5
Observacéo Participante 2,4% 3
Dinamica de Grupo 0,8% 1
Pesquisa Patrticipante 0,8% 1
Avaliacéo Fisica 0,8% 1

Total <100% 121

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

A escolha desses instrumentos apresenta coeréncia com trabalhos cujos
esforgos visam avaliar e/ou analisar as atividades de assisténcia estudantil em uma
determinada instituicdo ou em seu aspecto geral. Além disso, permite a geracao de
informagdes tratadas de maneira quantitativa e ou qualitativa nos objetivos
propostos pelo PNAES.

Por outro lado, a literatura indica para caréncias em investigacbes que
recorram a métodos participativos, uma vez que foram registrados apenas 2,4% de
observagéao participante e 0,8% na pesquisa participante (Quadro 14). Se considerar
que os trabalhos na literatura tratam de um programa que exige investiga¢des de
suas formas de configuragcdo, esse tipo de método tem grande potencial
investigativo dos limites e desafios da sua consolidagao.

Quanto aos temas centrais dos trabalhos, a literatura aponta que 89,8%
destinam os esforgos em avaliar o programa nacional e/ou o desmembramento de
suas acdes na assisténcia estudantil de uma determinada organizag¢ao, seguido de
4,7% de investigagdes que correlacionaram as mudangas e agdes dos assistentes

sociais a partir da implantagcao do PNAES.
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Em numeros pouco expressivos, observa-se 2,4% de pesquisas que 19

exploraram os multiplos conceitos e fronteiras ideoldgicas sobre a assisténcia social,
bem como o perfil dos assistidos, e apenas um estudo de ordem histérica, a partir
das memorias dos atores da assisténcia social em uma determinada instituicao"
(Quadro 15).

Quadro 15 — Temas centrais dos Trabalhos

TEMA PERCENTUAL FREQUENCIA
Avaliacdo do PNAES/
) . ) 89,8% 114
Assisténcia Estudantil
Trabalho dos Assistentes
. 4,7% 6
Sociais
Conceitos da Assisténcia Social 2.4% 3
Andlise do perfil dos assistidos 2,4%
Memérias dos atores da
o ) 0,8% 1
Assisténcia Social
Total 100% 127

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

A hegemonia da tematica “avaliacdo do PNAES” registrada na revisao
integrativa ocorre, possivelmente, por se tratar de uma politica publica que, ao
normatizar e destinar recursos para a assisténcia estudantil no pais, a unificou em
um objeto passivel de monitoramento.

Essa hipotese apresenta sintonias com as préprias exigéncias descritas no
Decreto n°® 7.234 de 2010, que diz que cabe a instituicao federal de ensino superior
fixar os mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do PNAES.

Ao aprofundar nas dimensdes utilizadas pelos 114 estudos que avaliaram o
PNAES, observou-se uma riqueza analitica, com multiplas categorias investigadas,
inclusive dentro de um mesmo trabalho (Quadro 16).
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20
Quadro 16 — Categorias de Avaliagdo da Assisténcia Estudantil
TEMA PERCENTUAL FREQUENCIA
Permanéncia/Evasao 41,2 47
Percepcao/Avaliacdo dos
b . ¢ 28,9 33
Beneficios
Configuragao/Implantacéo da
g ) ¢ ] P ¢ ] 20,2 23
Assisténcia Estudantil
Desempenho Académico dos
14,00 16
Estudantes
Limites e criticas ao Programa 8,8 10
Criagdo de Instrumentos de
o 6,1 07
avaliacdo
Diplomacéo dos Estudantes 6,1 07
Frequéncia/Reprovacédo dos
a P ¢ 53 06
Estudantes
53 06
Verbas do Programa
Subjetividade dos beneficiarios 3,5 04
Total <100% 114

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

A categoria permanéncia, que liderou as dissertagdes e teses (41,2% dos
trabalhos), teve a sua centralidade, possivelmente, por apresentar consonancia com
o objetivo geral do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil de ampliar as
condi¢des de permanéncia dos jovens nas IFES (BRASIL, 2010).

Nessa dimensao, a redugdo da evasao, detalhada como um dos objetivos do
PNAES, apresenta um indicador central para mensurar a permanéncia dos
estudantes. Isso foi observado em grande parte dos estudos que envidaram
esforcos em compreender a reducdo da evasao a partir da percepgao dos
beneficiados e/ou atores que participaram da assisténcia estudantil.

Nessa perspectiva, é importante destacar os estudos de Albuquerque (2017),
Andrade (2014), Barbosa (2015), Magalhaes (2013), Pessoni (2016), Primao (2015),
Brito (2018), Freitas (2021), Silva (2020), Lima (2018), Rios (2016), Morbeck (2016),

Educagdo | Santa Maria | v. 48 |2023
Disponivel em: https://periodicos.ufsm.br/reveducacao



https://periodicos.ufsm.br/reveducacao

euucas:ngg::l,s;: I UFSM ~ISSN.‘1IM—H‘“

ISSN: 1984-6444 | http://dx.doi.org/10.5902/1984644486745
Parente (2013) e Daros (2013), que indicam para a importancia do PNAES para a

permanéncia do estudante das classes menos favorecidas no ensino superior.

Se esses estudos avangam na avaliagdo das dimensdes subjetivas dos atores,
no entanto, ndo abordam elementos empiricos que mensurem se as taxas de
permanéncia se mantiveram e/ou aumentaram com o0s recursos do programa. Por
outro lado, observou um conjunto de estudos que exploram essa lacuna, ao
investigarem, quantitativamente, os impactos do programa na evasédo. Isso foi
registrado, principalmente, pelas pesquisas de Barbosa (2017), Cavalcanti (2016),
Carvalho (2020), Correa (2020), Galindo (2018), Araujo (2018) e Moreira (2018).

Os principais achados indicam que os beneficiarios do programa de assisténcia
estudantil apresentam menores taxas de evasdao em comparagdo aos hao
contemplados, inclusive, aqueles que solicitaram o recurso e nao foram
selecionados. Também merece pontuar as investigagcdes que dialogaram com os
objetivos especificos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil, a partir do
desempenho do rendimento académico, taxas de retencdo e diplomacido. Essas
dimensdes, especificadas no art. 2° do Decreto (BRASIL, 2010), se situam como
condicionantes da permanéncia estudantil, uma vez que baixos niveis de rendimento
académico e reprovagao contribuem para a ndo permanéncia no ensino superior.

Enquanto os estudos de Andrade (2014), Dumaresq (2014), Macedo (2015),
Silva (2016), Rios (2016), Freitas (2021) apontaram para a percep¢ao, na visao dos
bolsistas, de melhorias sobre as notas e o tempo de conclusdo apds a adesao ao
programa, as investigacdes de Batista (2015), Figueiredo (2019), Palavezzini (2014),
Parente (2013), Lima (2019) e Cunha (2017) indicaram, a partir de dados
gquantitativos gerados do sistema interno das instituigdes, rendimentos académicos
satisfatorios (notas acima da média e com baixa retengado) e diplomagao entre os
beneficiados.

Os dois grupos concluiram que o PNAES cumpriu parcialmente os seus
objetivos, ainda que as respectivas investigagcdes se limitaram as analises apenas
dos beneficiarios, sem estabelecer comparacbées com os ndao contemplados e/ou
recortes temporais antes e apds o recebimento dos beneficios.
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As excegdes na revisdo integrativa foram as pesquisas de Silva (2019),

Cavalcanti (2016), Carvalho (2020), Barbosa (2017), Braga (2017) e Ferreira (2020)

que compararam os impactos do PNAES entre bolsistas e ndo beneficiados. Os

achados registraram que os primeiros, pelas agbes de assisténcia estudantil,
obtiveram desempenhos similares e/ou superiores (no coeficiente de rendimento,
reprovacgao e diplomacao), em média, aos nao beneficiados.

Proeminente também foi a investigagdo de Mauricio (2019) que comparou os
rendimentos académicos com as questdes orgamentarias, registrando uma corregao
direta entre as variaveis, na qual, os periodos em que se houve a redugao dos
beneficios concedidos, na instituicdo analisada, houve queda na média do
coeficiente de rendimento académico. Por ser o unico estudo na literatura revisada
que tratou deste recorte empirico, a dimensdo metodoldgica coloca para a area a
importancia de mais investigagdes desta natureza em outras instituicées, haja vista a
diminuigdo orgcamentaria do PNAES nos Ultimos cinco anos'' (ANDIFES, 2021;
SALGADO, 2021).

Se a revisao integrativa aponta para um numero expressivo de trabalhos que
buscaram avaliar o PNAES, no entanto, a sua mensuragado ainda ocorre de forma
isolada, construida, a partir da realidade especifica de cada instituicdo. No esforgo
de preencher esta lacuna, os trabalhos de Eloi (2018), Pinto (2015), Grey (2018),
Ferraz (2014), propuseram instrumentos padronizados de avaliagdo do programa, a
partir de dimensdes quantitativas e qualitativas.

Por fim, € importante sublinhar que, se a revisao integrativa registrou 28,9% de
trabalhos destinados em avaliar o PNAES a partir da dimenséo especifica de cada
um dos seus beneficios (Quadro 16), as suas tendéncias foram principalmente para
0 exame das bolsas de permanéncia (63,6%), moradia estudantil (48,4%) e
alimentacao (48,5%) (Quadro 17).
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Quadro 17 — Objetos de Investigacdo dos Beneficios-Bolsas

TEMA PERCENTUAL FREQUENCIA
Permanéncia 63,6% 21
Moradia estudantil 48,5% 16
Alimentacado 48,5% 16
Atencao a salde 27,3% 09
Esporte 15,2% 05
Acessibilidade/Inclusdo 15,2% 05
Transporte 12,1% 04
Estrangeiros 9,1% 03
Apoio Pedagdgico 9,1% 03
Creche 6,1% 02
Eventos 3,0% 01
Cultura 3,0% 01
Total <100% 33

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021.

As categorias elucidadas representam, conforme o artigo 32do PNAES, as
acdes de assisténcia estudantil que devem ser desenvolvidas pelas IFES (BRASIL,
2010). Ainda que as produgdes académicas tenham abordado pelo menos uma das
dez dimensbes, a maioria dos trabalhos se limitou a examinar o dito “tripé da
assisténcia estudantil: bolsa permanéncia, moradia e alimentagao”.

Os dados nao permitem inferir se a escolha foi arbitraria pelos autores ou
reflexo das agdes institucionalizadas apenas nestas trés categorias. Independente
do motivo, as criticas de Melo (2013), Stolf (2014), Leite (2015) e Nascimento (2018)
ao PNAES seguem relevantes, uma vez que mesmo definida a sua abrangéncia,
nem todas as instituicbes desenvolvem acgbdes em todas as dez esferas delimitadas
pelo programa.

A prevaléncia de agdes apenas nos auxilios financeiros, moradia e
alimentagao, pode indicar a reducdo das necessidades dos estudantes apenas as
questdes de sobrevivéncia. Essa limitacdo registra ainda o risco do programa se
estruturar em uma dimensao de “bolsificacdo” e consequente, processo

assistencialista de grande parte das politicas sociais, uma vez que se coloca como
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segundo plano a participagcdo dos estudantes sobre as suas necessidades (VIEIRA,

2015; MACHADO, 2016; DUTRA, SANTOS, 2017; GAZOTTO, 2019).

Logo, um desafio para as politicas publicas, em especial o PNAES, é lidar com

as limitagbes orgamentarias e disputas politicas a partir de um conjunto de agdes
que possam garantir a permanéncia dos estudantes, como também a sua formacéao
completa.

Conclusoes

No intuito de compreender as tendéncias e lacunas na literatura sobre o
Programa Nacional de Assisténcia estudantil, recorreu-se a uma reviséo integrativa,
analisando 127 trabalhos, a partir da Biblioteca Digital de Dissertacdes e Teses.

Os principais achados da pesquisa indicaram para as publicacdes a partir de
2010, com concentracdo entre os anos de 2013 e 2018. Destes, a maioria eram
dissertacbes (90,5%), oriunda de mestrados profissionais (45,2%) e de autorias
femininas (81,1%). Outra tendéncia foi a abordagem do PNAES em uma perspectiva
interdisciplinar e marcada geograficamente por programas de pds-graduacdo nas
cinco regides do Brasil.

Esse conjunto de dados, quando comparado com indicadores gerais
disponiveis na BDTD e no Censo do perfil dos Mestres e Doutores do Brasil de
2019, aponta para discrepancias nas médias nacionais, o que ilustra as
particularidades das investigacdes sobre o PNAES.

Os resultados da revisdo apontaram também que 95,3% dos estudos eram
tedrico-empiricos, e tinham como objeto empirico uma Unica instituicdo (93,4%). O
reflexo é a tendéncia enddgena de pesquisas de autoavaliacdo, uma vez que, na
maioria dos casos, eram as proprias instituicbes geradoras da pesquisa as
escolhidas como objeto de estudo.

Se a literatura aponta para lacunas em analises que considerem um olhar
multiplo a partir de estudos comparativos, merece destacar ainda que as
investigacbes ndo deram conta de explorar o universo das instituicbes federais
beneficiadas pelo programa (45% das universidades federais e 47,4% dos institutos

nao foram analisados).
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Quanto a escolha dos instrumentos de coleta de dados, os trabalhos, em sua

maioria, recorreram a integralizacdo de métodos utilizando-se de pesquisas
documentais (57,8%), entrevistas (52%), pesquisas bibliograficas (34,7%),
questionarios (32,2%) e fontes primarias em dados internos da instituicdo (23,9%),
para analisar o PNAES.

Apesar da riqueza metodoldgica adotada, que mesclou dados quantitativos e
qualitativos em uma mesma pesquisa (51,2% dos trabalhos), a literatura ainda
carece de investigacdes que explorem métodos participativos, com apenas 2,4% de
pesquisas nessa modalidade.

Outra tendéncia registrada pela revisdo integrativa foi a escolha da avaliacéo
do PNAES como o tema central em 89,8% dos trabalhos. Na maioria observou-se a
escolha de dimensdes analiticas que dialogavam diretamente com os objetivos do
PNAES, como: 41,2% sobre a permanéncia dos estudantes, enquanto 14,0%
trataram do rendimento académico dos bolsistas, 6,1% da diplomacédo e 5,3% das
frequéncias e reprovacoes.

Os principais achados, mesmo pouco representativo no universo dos trabalhos
sobre o PNAES, indicaram que o PNAES cumpriu satisfatoriamente os seus
objetivos, evidenciando, assim, a efetividade do programa na permanéncia
estudantil, nas unidades institucionais analisadas. Por outro lado, a literatura carece
de estudos que estabelecam comparacdes dos bolsistas com os ndo contemplados,
recortes temporais antes e apds o recebimento dos beneficios, ou mesmo paralelos
entre os indicadores e as questfes orcamentarias do programa.

As evidéncias colocam para a area que mesmo na singularidade organizacional
de cada instituicdo, a elaboracéo de algumas diretrizes avaliativas, que possibilitem
algumas comparacfes interinstitucionais, pode contribuir para o monitoramento e
consolidagdo do PNAES, enquanto uma politica publica nacional.

Isso ficou evidente na escolha das acOes de assisténcia estudantil,
basicamente centrada nas bolsas de permanéncia, moradia estudantil e
alimentacdo. A caréncia do estudo de outras formas de auxilios, ainda que

deliberados pelo proprio Decreto de 2010, pode ser o reflexo da auséncia da adeséo
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das instituicbes aos proprios beneficios do PNAES, bem como, da elaboracdo de 26

instrumentos coletivos de avaliagcdo do programa.

Por fim, merece destacar que a presente revisédo integrativa se situou no meio
de uma pandemia (COVID-19) que modificou a dindmica de trabalho nas instituicoes
federais de ensino superior. A passagem de um sistema de ensino presencial para o
remoto colocou muitas instituicbes na necessidade de atender demandas
especificas, como a inclusdo tecnoldgica para estudantes desprovidos de recursos
materiais e/ou localizados em zonas rurais ou periféricas.

Porém, nao foi registrado durante o ano de 2020 e até meados de 2021 (Ultima
data da revisdo), nenhum trabalho que estabeleceu o impacto da pandemia na
assisténcia estudantil. Logo, uma agenda de pesquisa que mensure a relacao entre
essas duas dimensdes, bem como, os seus reflexos para a permanéncia e inclusao,

se tornam cruciais para a area.
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Notas

' Os dados apontados pela V Pesquisa, realizada em 2018, demonstraram que 7 em cada 10
estudantes das IFES se enquadraram no perfil de alunos que poderiam ser atendidos pelo PNAES.
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Deste percentual atual, 26,6% faziam parte de familias cuja renda per capta era de até meio salario
minimo (SM) e 26,9% eram de familias cuja renda per capta era de mais de meio a um salario minimo
(ANDIFES, 2019).

i Ressalta-se também a revisdo realizada nos periddicos disponiveis em plataformas online como: a
scielo, scopus e web of Science. Porém, em vista do baixo nimero de artigos (15 estudos) e por
estarem, em sua maioria, vinculadas as pesquisas de dissertacbes e teses, optou-se por tratar da
revisao integrativa apenas gerida por essas.

i A exclusdo dos trabalhos se deu por apenas terem citado o PNAES, sem, contudo, explorar o
Programa do ponto de vista te6rico e/ou empirico.

v Um elemento relevante para a compreenséo do perfil dos pesquisadores brasileiros é a sua relagao
com as areas do saber. Enquanto, campos como administracdo apresentam um perfil
majoritariamente masculino nas dissertacdes e teses defendidas entre os anos de 1996 e 2007
(40,8%), outras como educagéo e servigo social, sdo marcadas majoritariamente por mulheres, com
60,0% e 82,0% respectivamente (CGEE, 2019). Os dados desta pesquisa indicam que s&o essas as
trés principais areas oriundas dos estudos sobre o PNAES (Quadro 05), porém, se mostram um
objeto mais proximo do sexo feminino do que as préprias médias em cada area.

v Os numeros do censo da pesquisa no pais indicam que no ano de 2017 o numero de dissertacdes
defendidas em instituicbes privadas representavam 20% do universo (CGEE, 2019). Esses numeros
sdo superiores aos registrados sobre o PNAES (11,00%), o que indica que o Programa tem menor
interesse investigativo entre as instituicbes privadas de ensino.

vi E importante sublinhar que as dissertacées e teses, geralmente, apresentam além do objetivo geral
uma série de objetivos especificos, que muitas vezes, extrapolam uma determinada questao
orientadora. Por compreender o carater dindmico e plural que estes trabalhos se situam, optou-se,
enquanto recorte metodolégico, por definir apenas um objetivo central e de maior laténcia sobre a
revisdo integrativa do PNAES, ainda que se compreenda que lista apresenta no quadro 13, poderia
ser bem mais extensa se fossem incluidos outros objetivos especificos dos trabalhos revisados.

Vi A lei orgamentaria anual de 2021 aprovou um corte de 18,2% nos recursos em comparagao com o
ano de 2020, o que pode impactar, até o momento, uma reducédo de até 21,9% o orcamento do
PNAES. Além disso, a pressao inflaciondria dos ultimos cinco anos, ndo corrigida no orcamento do
PNAES, o coloca em um déficit de 32% ao longo do periodo.
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