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INTRODUCAO

O estudo que antecede esta resenha avaliativa, denominado “Aplicagao de Técnicas de
Inteligéncia Artificial para Classificacio de Fuga ao Tema em Redagdes”, permite levantar diversas
reflexGes sobre tematicas relevantes e atuais para o processo educacional e, em especial, para a atuacao
de docentes dos mais diversos niveis de formacao.

Pesquisas conduzidas para diferentes contextos tém identificado a escassez de trabalhos do
campo da Educagao que abordam diretamente o uso da Inteligéncia Artificial (IA) no processo
educacional (Durso & Arruda, 2022; Zawacki-Richter et al., 2019). Apesar da popularidade da tematica
nos dias de hoje, esses estudos apontam para um maior envolvimento das dareas da Ciéncia da
Computacgao e Engenharia sobre a tematica da IA aplicada ao processo educacional. Nesse sentido, a
investigacdo supracitada contribui para o fortalecimento cientifico da area, representando uma leitura
essencial para todos os interessados no desenvolvimento da Educagao.

O uso da tecnologia no contexto educacional representa um assunto sempre delicado, pois
envolve diferentes motivacdes e interesses. . impossivel negar que o uso de tecnologias na sala de aula
(e a IA ¢é uma delas), quando bem feito, potencializa o processo de ensino-aprendizagem. Pesquisas
anteriores ja evidenciaram beneficios nesse sentido, considerando diferentes contextos socioecondémicos,
nfveis de ensino e modalidades educacionais (Lai & Bower, 2020). Em contrapartida, também nao se
pode omitir o peso do discurso economico, quase sempre presente nas defesas ao uso tecnologico no
campo educacional no contexto do novo modelo neoliberal que guia as entidades do setor (Costa & Silva,
2019). Apesar de também se mostrar valido em cenarios nos quais 0s recursos se mostram escassos, O
discurso economico pode disfargar e refor¢ar desigualdades educacionais.
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Nesse aspecto, tem-se notado, nos ultimos anos, um movimento internacional marcado pela
presenca de EdTechs, que sao empresas de tecnologias voltadas exclusivamente para o setor educacional
(Kerssens & van Dijck, 2022; Silva, 2022). Essas entidades, em muitos casos, tém recebido aporte de
grandes conglomerados educacionais, presentes em todos os niveis de Educagao, os quais sao orientados
por um viés econdomico agressivo e fortemente pressionados pela geragao de retornos aos seus acionistas.
E factivel, portanto, assumir que o desenvolvimento tecnoloégico nessas organizagdes nao
necessariamente sera pautado pela potencialidade do uso da tecnologia na sala de aula, mas sim por um
viés economico de redugao de custos (Rosa & Vieira, 2023; Souza & Shiroma, 2022).

Esse movimento se torna ainda mais relevante apés os impactos gerados pela pandemia da
Covid-19, os quais levaram escolas e universidades a repensarem o processo educacional em um contexto
marcado pelas medidas de distanciamento social (Arruda, 2020). Nesse novo cenario, de “pds-pandemia”,
a tecnologia se faz ainda mais presente no dia a dia da Educacao, seja em fungao da 6tica econoémica de
investimento, a qual demanda um retorno do bem investido pelo seu uso e aplicagio, ou pela
possibilidade de redugao de custos identificada a partir da perspectiva da digitalizagao e plataformizagao
do processo educacional (Silva, 2022).

Independentemente do ponto de vista tecnéfilo ou tecnéfobo, a realidade se faz presente e
nela a IA ja se encontra inserida no processo educacional e precisa ser corretamente compreendida. Cabe
ao campo da Educa¢io, portanto, pensar e avaliar essa realidade sob os mais diferentes olhares e
abordagens. Neste ponto de vista, compreender como as diferentes ferramentas de IA podem impactar
o processo de ensino-aprendizagem representa um dos principais desafios da atualidade. Pesquisas sobre
o uso da IA no processo Educacional produzidas em outros campos do saber tendem a tratar a
efetividade do processo mediado pela tecnologia sob perspectivas simplistas e pouco criticas.
Adicionalmente, niao se pode pensar a IA no ambito da Educacao sem desconsiderar seus impactos para
atuacao docente, o que gera mudangas que vao desde a formacao de professores até a reformulagao dos
saberes necessarios para a atuagao neste novo contexto da sala de aula.

O PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM E A TA

Muitas teorias tém sido utilizadas no campo da Educa¢ao no intuito de compreender o
processo de ensino-aprendizagem nos mais variados niveis educacionais e modalidades de ensino. Apenas
a titulo de exemplo, tem-se a Teoria da Aprendizagem Significativa (Ausubel, 1968), a Teoria da
Aprendizagem Transformadora (Mezirow, 1991) e a Teoria da Pedagogia do Oprimido (Freire, 1970).
Grande parte dessas estruturas tedricas, contudo, foram pensadas e testadas em cenarios
socioecon6émicos e politicos nos quais a tecnologia existente em sala de aula, em muitos aspectos,
distancia-se das possibilidades e aplicacdes de uma IA. Até mesmo as teorias que se aproximam da
tecnologia para contextualizar o processo de ensino-aprendizagem podem, portanto, necessitar de
adaptacdes neste novo cenario educacional. Sendo assim, a primeira indagagdo que se realiza
considerando o contexto tecnoldgico atual é: como o uso de IA no ambito da Educacao altera o processo
de ensino-aprendizagem?

Considerando os primeiros exemplos de tecnologia dessa natureza, pode-se supor que as
alteragdes para o processo de ensino-aprendizagem sao as mais diversas. Em primeiro lugar, a IA,
enquanto um sistema inteligente capaz de maximizar os casos de sucesso de uma determinada tarefa
(Russel & Norvig, 2009), difere-se de outras tecnologias existentes em sala de aula pelo seu processo
autonomo e automatizado de realizagdo das atividades. Ao invés de ser um meio para conseguir realizar
uma atividade, como ¢ o caso de outras tecnologias, a IA apresenta-se como a atividade em si. Nesse
sentido, diversas atribui¢oes desempenhadas tanto pelos discentes quanto pelos docentes poderio set,
facilmente, substituidas pelas ferramentas tecnolégicas pautadas em IA.

Um exemplo classico refere-se a construcao de redagoes pelos discentes. Para se ter sucesso
na atividade, tem-se a necessidade de aplicacao de competéncias requintadas por parte dos estudantes,
como a capacidade de compreender o tema proposto na redagao, a manutencao de coesao e coeréncia
ao longo do texto, a compreensao das regras gramaticais e a apresentagao de vocabulario compativel com
a tematica tratada. Existem, na atualidade, algumas op¢oes de IA que ja automatizam esse processo com
comandos simples e amigaveis para os seus usuarios. Apesar de algumas limitagoes e erros que podem
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ocorrer nesse processo pelas maquinas (e eles de fato ocorrem), precisa-se reconhecer a potencialidade
dessas ferramentas que tendem a incorporar cada vez mais tarefas aplicaveis ao processo educacional.
Sendo assim, neste novo contexto marcado pela IA na Educacio, de que forma as competéncias
anteriormente atribuidas a construgao de redagoes, por exemplo, serao desenvolvidas nos estudantes?
Apenas desconsiderar que essas tecnologias tém sido utilizadas no processo formativo ¢ fechar os olhos
para a realidade.

E fundamental destacar que a formagio educacional vai muito além do desenvolvimento de
competéncias que sejam uteis aos individuos para fins especificos, como a atuagdo no mercado de
trabalho. A funcao utilitarista do processo educativo é muito limitadora para o poder transformador
exercido pela Educa¢iao. Contudo, também nio se pode deixar de reconhecer que a formacgao de mio de
obra capacitada ¢ um dos grandes beneficios socioeconomicos da Educagao. Nesse sentido,
desconsiderar a IA no processo educacional é reconhecer que os discentes de hoje nao estarao preparados
para os desafios de suas atuagdes no mercado de trabalho no futuro. Ferramentas tecnolégicas similares
aquelas que sio empregadas no contexto de sala de aula poderio estar presentes no dia a dia da atuagao
profissional dos estudantes. Essa mesma reflexdo mostra-se verdadeira quando se compreende o
processo educativo a partir de uma perspectiva mais ampla (e, portanto, menos utilitarista). Nao
reconhecer o papel da IA no contexto das salas de aula ¢ também assumir que os discentes estardio menos
preparados para a sua atuagdo cidada. Temas importantes como a ética do uso dos dados e fake news estio
intimamente ligados a aplicagao da IA na sociedade e demandam uma formacao critica sobre o assunto.

A busca pela compreensao dos impactos da IA para o processo de ensino-aprendizagem
perpassa, portanto, por reflexdes profundas, inclusive, sobre o que se considera importante no processo
educacional. Na atualidade, tem-se, por exemplo, algumas opgoes factiveis de ferramentas de IA que
realizam o processo de revisoes da literatura para a constru¢io de trabalhos académicos, como
monografias, dissertagdes e teses. Ainda que existam diferencas no formato dos trabalhos académicos
entre as varias areas do conhecimento, a etapa da revisao da literatura recebe atengao especial na formagao
cientifica dos individuos, independentemente de seu campo de formagao. Sendo assim, ao ter ferramentas
que automatizam esse processo e, em alguns casos, com uma acuracia maior do que as possibilidades
humanas permitem, quais sao as novas competéncias que precisarao ser desenvolvidas para a atuagao dos
futuros pesquisadores? Refor¢ar a compreensao critica sobre o processo de construgao do conhecimento
tornar-se-a ainda mais importante para a constru¢ao da ciéncia neste cenario marcado pelo uso da IA.

O campo da Educacio precisa, portanto, envidar cada vez mais esfor¢os para o
acompanhamento e avaliacao dos efeitos da IA no processo de ensino-aprendizagem nas mais diferentes
esferas do processo educacional. A transformagao tecnolégica tem apresentado um ritmo cada vez mais
acelerado e a area precisa manter um perfil mais proativo (e menos reativo) no relacionamento entre as
tecnologias ¢ a Educacao. Como ressaltado anteriormente, outras areas do saber, como a Ciéncia da
Computagao e Engenharia, t¢ém dominado a discussio sobre o assunto, apresentando e avaliando
solugoes tecnologicas educacionais para o contexto das salas de aula. Apesar da indiscutivel capacidade
técnica desses profissionais para o assunto, cabe aos pesquisadores da Educagao a analise profunda dos
efeitos das novas tecnologias para o funcionamento e (re)organizacao do processo educativo.

ATUACAO DOCENTE NA ERA DA 1A

A atuagao docente pode se tornar ainda mais desafiadora em um contexto marcado pelo uso
da IA na Educacao. Diferentemente de outras tecnologias, a IA conseguem utilizar um conjunto massivo
de dados para o processo de tomada de decisdes complexas, o que se realiza a partir de algoritmos
predefinidos (Kose & Koc, 2015; Russel & Norvig, 2009). Com isso, diversas atribui¢des hoje
desempenhadas por um conjunto amplo de docentes poderao ser reconduzidas, parcial ou integralmente,
para as tecnologias de IA. Adicionalmente, tendo em vista que a IA se aplica aos mais diferentes niveis e
modalidades de ensino, pode-se supor que as mudangas que estao por vir trardo impacto para todas as
carreiras docentes, do ensino fundamental ao superior.

Um exemplo dessas possibilidades ja presente na atualidade sao os algoritmos que realizam
correcao automatizada de atividades avaliativas, inclusive de redacoes, como bem descrito e analisado
pelo artigo “Aplicagao de Técnicas de Inteligéncia Artificial para Classificagdo de Fuga ao Tema em
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Redagbes”. A possibilidade de utilizagio de tecnologias que sistematizam, de forma eficiente, os
processos avaliativos, muitas vezes considerados magantes e intensivos em horas de trabalho (Raffo et
al., 2015), podera permitir o desenvolvimento de outras func¢oes que atualmente ndo sdo atividades
atreladas diretamente aos docentes. Essa nova realidade que se impde no contexto educacional permite,
portanto, questionar: como o uso de IA no ambito da Educagio altera a atuacao docente?

Para além das questdes relacionadas com a redugao da empregabilidade docente, o que é uma
possibilidade tendo em vista as previsoes de especialistas que analisam os impactos da automag¢ao no
mercado de trabalho (Bessen, 2020), o uso da IA na Educac¢io ja impacta no processo formativo dos
professores. Apesar das diferencas destacadas anteriormente, a IA guarda uma similaridade importante
com as demais tecnologias. Todas elas possuem um fator humano que a desenvolveu. Toda proposi¢ao
tecnolégica emerge como um resultado do desenvolvimento histérico e social, essencialmente
manifestando-se como uma ferramenta concebida para resolver questoes especificas de um dado periodo
e contexto (Pinto, 2005). A IA, portanto, nao foge a esta regra. A perspectiva histérica da tecnologia
deixa clara, também, a ndo neutralidade dessas ferramentas. Elas representam o produto de um
determinado contexto e, assim sendo, carregam diversos pressupostos, conceitos e vieses inerentes aos
seres humanos.

Assim, ao pensar a utilizacao de uma IA no contexto educacional, deve-se questionar, em
primeiro lugar, quais sao os algoritmos que estruturam uma determinada ferramenta de IA permitindo a
realizacao de tarefas a ela predeterminadas? Para que os professores tenham o dominio do resultado
esperado para o processo de ensino-aprendizagem, torna-se fundamental, portanto, que a formagao
docente contemple a andlise critica e a formacdo pratica para o uso da IA na sala de aula. O risco da
omissao deste processo esta na alienacao do objetivo-fim da atuacao docente, que ¢ o de permitir que o
processo de ensino-aprendizagem, que permitira o crescimento intelectual dos estudantes, ocorra da
melhor forma possivel.

Teorias como a de Mishra e Koehler (2000) ja destacam a importancia do saber tecnolégico
para o processo de atuacao docente. Para esses autores, entender como as ferramentas tecnologicas
podem ser usadas de maneira eficaz junto ao saber do contetdo e o pedagogico, torna-se fundamental
para que os educadores possam potencializar o processo de ensino-aprendizagem. Contudo, ao adicionar
a IA no ambiente da sala de aula, torna-se necessario ir ainda mais além do que prevé a teoria. Em diversos
cenarios, conforme ponderado anteriormente, a IA representa a propria atividade em si e nao um
instrumento para a realizacao da tarefa. Dessa forma, para a atua¢ado docente no contexto da IA, tornar-
se-a relevante compreender (de forma técnica e critica) a complementariedade que essas novas
tecnologias permitem gerar no dia a dia da atuagao dos professores.

Retornando ao caso das corre¢oes de redacao automatizadas pela IA, por exemplo, os
docentes terdo acesso a um conjunto de relatérios que permitirao analises diversas para a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem. Nesses casos, além de saber como a IA realizou as classificagdes
predefinidas por um agente humano (analise critica), o docente precisara ser capaz de compreender os
relatérios produzidos pela tecnologia e, a partir deles, a melhor forma de implementar as intervengdes
em sala de aula (analise técnica). Na auséncia de uma formagao capaz de estabelecer este relacionamento
entre o docente e a IA, corre-se o risco de os resultados gerados pela tecnologia serem aceitos de forma
acritica pelos professores em sala de aula ou, ainda, de ndo se saber estruturar agdes que permitam
solucionar as lacunas existentes no processo formativo dos estudantes. Em ambos os casos, os docentes
permanecerao alienados de sua func¢ao central na Educagao.

CONSIDERACOES FINAIS

As breves reflexGes apresentadas nesta resenha avaliativa permitem contextualizar sobre a
complexidade e a profundidade das questdes que envolvem o uso da IA na Educagio, o que ja se mostra
uma realidade em diferentes contextos, como exemplificado no texto intitulado “Aplicacao de Técnicas
de Inteligéncia Artificial para Classificacao de Fuga ao Tema em Redagdes”. A crescente presenca da IA
no processo educacional levanta questdes cruciais que precisam ser abordadas e compreendidas por todos
os agentes inseridos na Educacao.
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Em primeiro lugar, é essencial reconhecer que a IA nao ¢é apenas uma ferramenta a ser
incorporada ao processo formativo, mas uma forga transformadora que pode redefinir a propria natureza
daquilo que se concebe atualmente como o caminho adequado para o desenvolvimento educacional dos
estudantes. Como mencionado ao longo deste texto, a IA nao se limita a ser uma ferramenta intermediaria
no processo de ensino-aprendizagem. Em muitos casos, ela se torna a propria atividade. Isso implica uma
reavaliagao fundamental do papel dos educadores, da estrutura curricular e das competéncias necessarias
para o sucesso no ambiente educacional na presenga dos desafios do século XXI.

Conforme salientado ao longo do texto, a aplicagdao da IA na Educagao apresenta beneficios
claros como a automagao de tarefas repetitivas, a personalizagio da aprendizagem e o acesso a dados
analiticos detalhados para aprimorar o processo de ensino-aprendizagem nas salas de aula dos diferentes
niveis e modalidades educacionais. Entretanto, esta nova realidade também acende um sinal de alerta
sobre questdes importantes para o futuro da Educagdo, sendo impossivel tratar de todas elas nesta
resenha avaliativa. Fenomenos como a potencial substituicdo de empregos docentes, os impactos das
novas tecnologias para o aprendizado dos estudantes e a necessidade de uma formagao docente que
permita a integracao da compreensao técnica e critica da IA sao apenas alguns dos topicos que precisam
estar presentes na agenda de pesquisa e debate dos atuantes da area da Educacao.

Nesse contexto, torna-se imperativo que as instituicdes educacionais e os programas de
formacao de professores incorporem a tematica da IA de forma significativa em seus curriculos e sob
diferentes perspectivas. Os professores precisarao nao apenas compreender os efeitos da tecnologia na
sala de aula, mas também desenvolver habilidades para avaliar criticamente os algoritmos utilizados em
atividades educacionais automatizadas, interpretar os resultados gerados pela IA e integrar de forma eficaz
as ferramentas tecnoldgicas mais atuais no processo de ensino-aprendizagem. Sendo assim, a formacao
docente deve evoluir para garantir que os educadores estejam preparados para enfrentar os desafios e as
oportunidades apresentados pela IA na Educagao.

A implementac¢ao de tecnologias de IA no processo educacional tem envolvido outras areas
do conhecimento, as quais nao tem como prerrogativa pensar o processo educacional em toda a sua
complexidade. Dessa forma, a auséncia da area da Educacdo nas discussdes e desenvolvimento de IA
compativeis com as demandas educacionais da atualidade gera um risco das solugoes tecnologicas a serem
adotadas nao representarem as melhores para um processo educacional eficaz, justo e igualitario. As
tecnologias de IA nao sio neutras. Ao contrario, elas refletem os valores, os vieses e as decisdes dos seres
humanos que as desenvolveram. Portanto, a analise critica das implicagdes éticas, sociais e politicas da
IA na Educacido deve ser uma parte integral das discussoes sobre a tematica na area.

A TA ja esta alterando a dinamica da sala de aula, seja na corre¢ao automatizada de redagoes,
na personalizagao da aprendizagem ou em outras aplicagoes. A medida que a tecnologia continua a
avancar, os educadores tém a responsabilidade de acompanhar essas mudangas e garantir que a IA seja
usada de maneira eficaz e ética para promover o desenvolvimento dos discentes. Essa jornada exigira
uma colabora¢io continua entre os docentes, os pesquisadores e as equipes técnicas da area, bem como
uma reflexdo constante sobre o papel da Educacao na sociedade do século XXI. Somente assim, sera
possivel aproveitar todo o potencial da IA para enfrentar os desafios educacionais da atualidade.
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