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A sociedade democritica, em sua essén-
cia, permite um alto grau de descentralizagdo
e de autonomia, que, por sua vez, permite
uma melhor adaptagio as condigdes locais e
um melhor entrosamento com a comunidade.
Afinal, este é o propdsito da

3. Critérios de desempenho esperado;

4. Juizo que relaciona informagdes e cri-
térios num caso particular; e o que distin-
gue a "accountability” da simples presta-
¢do de contas.

democracia. Contudo, a socie-
dade democrédtica ndo é por
isso permissiva ou omissa.
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As informagdes, critéri-
0s, juizo e retribuigio sio de
dominio publico e, portanto,
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a ver com a 4rea econdémica ou
contdbil. E um termo muito

liado e recompensado através
do voto nas proximas elei-

mais relacionado com a orga-

nizagdo administrativa e politica. Neste par-
ticular, € talvez significativo que nio exista
tradugdo para o termo em portugués.

Pode-se traduzir "accountability" pela fra-
se "prestar contas”, embora perca-se uma par-
te de seu significado substantivo ao fazer a
tradugdo. Vejamos, entdo, que "accountability”
implica cinco coisas:

1. Encargo ou responsabilidade;

2. Informagdes sobre o desempenho rea-
lizado;

¢des; da mesma forma que a
Diretores, Professores e Alunos de escolas é
permitido um grau adicional de liberdade em
suas atividades habituais, em troca da natural
habitual e conseqiiente prestagdo de contas.

Dessa maneira, aprende-se a avaliar ¢ a
ser avaliado na escola como ato de iniciagdo
4 cidadania. E na escola que aprendemos a
ganhar a recompensa devida. Mais tarde, na
vida em sociedade, ninguém garante o pao de
nosso dia, a imunidade ou a estabilidade, a
ndo ser através da justa recompensa, dispen-
sada com a periédica prestagdo de contas em
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ato publico.

Com a "accountability”, a sociedade se
liberta das pressGes autoritirias da vigilancia
administrativa externa e da intromissdo alheia
indevida. Isto porque a retribuigdo prometida
pela "accountability” permanece iminente e
sera efetuada apenas eventualmente. Assim,
as recompensas de um desempenho acima da
média virdo apenas a longo prazo, possivel-
mente para coroar muitos anos de bom de-
sempenho profissional ou académico. Da
mesma maneira, a devida recompensa para
um desempenho deficiente ndo serd imediata,
mas, eventualmente, poderia realizar-se apoés
muitos anos de insucesso comprovado e quan-
do as possibilidades de melhora j& paregam
esgotadas.

A iminéncia da retribuigio é suficiente
como controle administrativo, na grande mai-
oria das vezes porque normalmente as pesso-
as conseguem tirar as devidas conclusdes
quando informadas sobre seu desempenho,
o que de fato elimina uma das maiores
fontes de sua inseguranga. Dessa forma, a
"accountability” nio é nada inquisitorial, o
que vai de encontro a uma preocupagio do
professorado no ensino. Pelo contrdrio, ela
permite ampla margem de autonomia e liber-
dade de agdo, abrindo oportunidades para a
expressdo de uma diversidade de habilidades
¢ talentos individuais mais coerentes com as
condicdes locais.

Na esséncia da "accountability” temos
encargos, informagdes, critérios, juizo e re-
compensas. Cabe & avaliagio um papel de
destaque nesse processo. Sobretudo, no for-
necimento de informacdes que servem para
julgar o desempenho realizado. Sio estas as
informagdes que regem as negociagdes, as
lutas e as acomodagdes em milhares de deci-
sdes individuais e coletivas e que, enfim,
consubstanciam os processos de mudanga em
sociedades democraticas.

Faltam, no entanto, placas de sinalizag3o,
nos horizontes brasileiros, para orientar a
mudanga educacional. Nio existem termo-
metros da educagio brasileira. E como nave-

gar pelas mazelas da economia brasileira sem
as habituais referéncias do IGP-M ou do cim-
bio para orientar nossas decisdes econdmicas.

Amyr Klimk nio se atreve a navegar em
dguas turvas sem nogdo de direcdo, nem da
distincia. Através de um sistema de satélites
e um microcomputador de mio, ele sabe sua
posi¢do dentro de apenas cinco metros em
qualquer mar do mundo. Embora nio
devessemos é o que fazemos todos os dias na
educagdo nacional, com técnicas de avaliagdo
regidas pelo autodidatismo, o amadorismo e a
habitual improvisagdo. Nao dispomos de es-
calas de escolaridade para os diversos assun-
tos em que as criangas sdo avaliadas. A rigor,
ndo ha como comparar avaliagdes feitas em
diferentes ocasides por diferentes professo-
res. Na auséncia dessa avaliagdo, perpetua-
mos as reprovagdes em massa € o0 desprezo
sistematico com que ignoramos o que, de fato,
se aprende e ndo se aprende nas escolas bra-
sileiras, fraudando o conceito da cidadania
logo na porta da escola.

"Navegar é preciso”. No entanto, estamos
soltos num mar sem bussola, com termdme-
tros de borracha e réguas métricas que depen-
dem do comprimento dos objetos medidos.
Faltam as técnicas de avaliagdo procedimen-
tos de medigdo objetivos, que permitiriam
a uma sociedade democritica navegar em
aguas turvas.

Pratica-se, no Brasil, uma técnica de tes-
tes e medidas ultrapassada, obsoleta hoje em
pelo menos vinte anos. Os técnicos da area
de avaliagdo praticam o que se tornou a cha-
mar de "Teoria Cldssica" ou de "Teoria dos
Escores Verdadeiros". Na prética, o que se
faz é resumir o desempenho num teste pelo
somatdrio dos acertos dos itens:

n
X2 w x_
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Como a teoria cldssica ndo consegue de-
terminar a importincia a ser atribuida a cada
item, pressupde-se que wj seja igual ao cons-
tante I/n com o resultado de Xi, se tornar uma



simples propor¢do de acertos. O resultado
obtido depende exclusivamente do contetido
da prova. Muda a dificuldade da prova, muda
seu resultado. Torna-se precdria a tentativa
de representar os desempenhos das pessoas
sobre essas bases sempre flutuantes. Uma
situagdo nada satisfatdria para quem pretende
atravessar o Atlantico.

Surge, entdo, uma nova teoria que incor-
pora os principios da teoria clissica e ainda a
estende. A nova teoria chama-se "Teoria da
Resposta ao Item", "Teoria de Caracteristicas
Latentes", ou entdo, "Teoria das Curvas de
Caracteristica".

A nova teoria conquista um crescente
numero de adeptos em psicologia e educagdo
mundo afora porque oferece recursos mais
flexiveis e eficazes na confecgio, andlise e
apresentacdo dos resultados de prova que
quaisquer outros recursos equivalentes, deri-
vados a partir da teoria classica. O ceme de
seu potencial se encontra na relagdo que esta-
belece entre as caracteristicas dos itens e as
caracteristicas operacionais da prova compos-
ta desses itens. Em sua esséncia, esta relagdo
¢ invaridvel e permanente, nio dependendo
do niimero de itens da prova, do subconjunto
de itens selecionados ou das habilidades das
pessoas que participam da prova. Quaisquer
outros resultados compardveis advindos da
teoria cldssica servem apenas para testes hi-
potéticos de uma infinidade de itens aplicados
a uma tnica populacdo padrio.

O item se torna a nova unidade de andlise
de preferéncia, ao contririo da prova em seu
conjunto, que unidade de andlise da teoria
classica. Ao escolher o item, ou pequenos
conjuntos de itens de mesma indole, como
unidade de andlise e pega de reposi¢ido
intercambidvel na elaboracio das provas e na
apresentagdo de seus resultados, a teoria da
resposta ao item incentivou inumeras inova-
¢Oes na prética da aplicagdo das provas, espe-
cialmente no desenvolvimento de bancos de
itens e testes adaptivos. Os beneficios dos
bancos de itens incluem a redugéo aprecidvel
no tempo e custo da produgdo de provas

operacionais de alta qualidade. Testes
adaptivos, na forma de instrumentos de papel
e lapis usados em provas de duas etapas ou na
forma de provas adaptivas administradas por
computador, permitem que se reduza i meta-
de oua um tergo o nimero de itens que seriam
necessarios numa prova convencional da mes-
ma precisdo.

De grande importincia para programas
de avaliagdo e acompanhamento a longo pra-
zo é o potencial que a Teoria da Resposta ao
Item proporciona para retirar e repor itens de
uma prova operacional, sem alterar a interpre-
tagdo da escala usada na apresentagdo de seus
resultados. Tendo em vista que os escores de
escala obtidos com a teoria da resposta ao
item sdo fungdes dos pardmetros dos itens, a
técnica de elaboragio dos resultados automa-
ticamente absorve quaisquer diferengas nas
caracteristicas dos itens que compdem a pro-
va, inclusive sua dificuldade ou poder
discriminatorio diferentes. Desta forma, ndo
ha mais necessidade de procurar itens de re-
posi¢do equivalentes aos itens aposentados ou
de um estudo de reconciliagdo para tornar equi-
valentes as diferentes formas de uma prova,
assim como seria o caso na teoria cldssica. A
teoria da resposta ao item permite que se de-
senvolvam testes comparaveis a partir de um
grande acervo de itens e, ainda, prever suas
qualidades técnicas antes de serem adminis-
trados, sem recorrer a um pré-teste dos instru-
mentos.

Outra caracteristica propria da teoria da
resposta ao item & sua capacidade de colocar
itens e pessoas na mesma escala de desempe-
nho. As pessoas sdo mais habeis ou menos
hébeis e os itens sdo mais dificeis ou menos
dificeis na mesma escala de uma caracteristi-
ca latente subjacente. O modelo de resposta
que fundamenta a teoria da resposta ao item
permite ao analista prever a probabilidade de
acerto de uma pessoa com determinada habi-
lidade representada pelo resultado da prova.
Isso permite que resultados sejam referenci-
ados a contetdos. Itens representativos de
pessoas ; que com determinado nivel de habi-
lidade conseguem acertar em 50 ou 80% das



vezes, revelam o significado dos resultados
em termos do conteido das tarefas por elas
dominadas.

No entanto, talvez o aspecto mais impor-
tante da nova teoria é a promessa de fornecer
medidas invariantes do desempenho cognitivo,
que nio dependem dos itens que compdem a
prova ou das pessoas investigadas na amos-
tra. As caracteristicas que distinguem uma
escala da teoria da resposta ao item de seu
equivalente cldssico incluem a invaridncia dos
parametros de itens em populagdes diversas e
o potencial de relacionar novos itens a uma
escala métrica fixa pré-estabelecida. A teoria
da resposta ao item permite que se compare
resultados de provas de dificuldade varidvel e
ainda relacionar os resultados na mesma esca-
la de desempenho cognitivo. A escala é fixa
e permanece sempre uniforme e constante.
Isso viabiliza 0 monitoramento das tendénci-
as cognitivas em individuos, série a série, e
em escolas como instituigdes, ano a ano.

A realizagdo do potencial da teoria da
resposta ao item depende da estimagido dos
pardmetros de itens ¢ de pessoas. Dentro de
limites, qualquer populagio serve para cali-
brar os itens. A calibragio fornece a cada
item, parimetros que caracterizam suas qua-
lidades técnicas, independentes da populagdo
investigada. Esses pardmetros representam a
dificuldade, o poder discriminatério e a por-
centagem de acertos casuais caracteristicos
do item. Sendo invariantes, eles ndo depen-
dem da amostra selecionada para fins de
calibragdo. Sendo invariantes, podem ser
aplicados a qualquer outra populagio, propor-
cionando resultados na mesma escala de
habilidade. Isso permite que se substitua qual-
quer conjunto de itens, ou seja, que se substi-
tua esta ou qualquer outra prova, permanecen-
do inalterados os resultados.

Apresento a seguir graficos que mostram
a possibilidade de desenvolver medidas
invariantes do desempenho escolar no Brasil.
O Gréfico 1 mostra a parametrizagdo de um
tnico item de prova tirado de um recente es-
tudo do ciclo bésico em Minas Gerais.

A linha mais grossa, em forma de "S",
representa 0 modelo de resposta idealizado
pela teoria de resposta ao item. As linhas
finas tangenciais a curva representam, respec-
tivamente:

1. O parimetro b de dificuldade, repre-
sentado pela linha reta vertical, que desloca a
curva para a direita ou esquerda, dependendo
da dificuldade do item,;

2. O parametro a de poder discriminatdrio,
representado pela linha tangencial angular, que
altera o declive da curva, girando em torno de
seu ponto de inflexdo, dependendo do poder
discriminatdrio do item; e

3. O parametro ¢ de acerto casual, repre-
sentado pela linha reta horizontal, que define
o limite inferior ou assintola da curva, uma
porcentagem minima, que sobe ou desce de
acordo com as possibilidades de acerto do
itern quando nio se conhece a resposta correta
com certeza.

Compara-se essa idealizagdo matematica
com os pontos experimentais em torno da li-
nha curvilinear, o que revela uma consistén-
cia bastante satisfatoria entre a previsio teori-
ca e arealidade empirica. As duas tendéncias
tedrica e empirica representam o aumento da
probabilidade de acerto do item quando a
habilidade das pessoas sobe. Os pontos expe-
rimentais representam grupos de pessoas de
habilidade homogénea, encontradas em pe-
quenas faixas ao longo da escala de habilida-
de. Cada ponto representa a proporgdo de
acertos alcangada pelo grupo. A posigdo cor-
respondente na curva seria a proporgdo de
acertos esperada.

No caso particular do Item 6 da Prova de
Matemadtica, o Grafico mostra que essa per-
gunta se situa 0,752 desvio padrio acima da
média da populagio, o que sugere que a per-
gunta seja apenas um pouco dificil para a
populagio escolar de Minas Gerais como um
todo. Seu poder discriminatério em torno
desse nivel de dificuldade é bastante
satisfatorio e a probabilidade de um acerto



sem saber a resposta correta com certeza é
minima, permanecendo abaixo dos 5%. No
conjunto, tudo indica que o item serd bastante
1til na avaliagdo do desempenho dos alunos
do ciclo bésico.

Com a parametrizac¢do de varios itens do
mesmo género, torna-se possivel estimar
parimetros de habilidade © (theta) para as
pessoas que participam da prova. Isso leva
em conta a configuragdo particular das res-

Rendimento do Aluno do Ciclo Basico de Alfabetizagao
Prova de Matemitica - Item 6

100
Modelo de 3
Pardmetros
90| [ TRI:
a= 1370
= 0.752
801 |c= 0.048
x2= 0.823
Prob=0.364
70 | Valido=Sim
Classicos:
wod[P= 034
o = 0.480
§ r
wn
£ 50
3
-«
40
30
20
10
0 T T
-6 -5 -4 6

Caracteristica Latente (Theta)

Griafico 1

A Estimagdo dos Pardmetros do Modelo de Resposta de um Unico Item de Prova



postas do individuo e a parametrizagdo dos
itens. Nesse caso, pessoas com percentuais
de acerto iguais nem sempre recebem idénti-
cas estimativas de habilidade. A teoria da
resposta ao item sabe distinguir a importancia
relativa de cada item na composigdo do resul-
tado final, representado por © .

No entanto, tudo depende da parame-
trizagdo dos itens. Pergunta-se, entdo, se esta
parametriza¢do € realmente invariante. Pro-
pde-se examinar esta questdo comparando dois
extremos da distribuigdo de alunos em Minas
Gerais. No Gréfico 2, compara-se 0 parimetro
b de dificuldade em duas calibragdes inde-
pendentes. No eixo horizontal, encontram-se
os alunos do Diretério Regional de Ensino
(DRE) de Sdo Sebastido do Paraiso, que tive-
ram os melhores resultados em matema4tica de
todo o Estado de Minas Gerais. No eixo ver-
tical, encontram-se alunos do DRE do Vale

do Jequitinhonha, uma das regides mais po-
bres do Estado.

A Teoria da Resposta ao Item promete
que as duas calibragdes independentes
sejam iguais nas duas populagdes, com
apenas uma transformagdo de origem e de
escala. Se isto for verdade, entdo os
parametros b, nos dois casos, devem cair ao
longo de uma linha reta.

O intercepto a da linha de regressd,o que
relaciona a dificuldade dos itens nas duas
populagdes de alunos, mostra que um aluno
do Jequitinhonha precisa encontrar-se num
desvio padrdo acima da média dessa popula-
¢do para alcangar 0 mesmo nivel de desempe-
nho que um aluno médio em Sao Sebastido do
Paraiso. Evidentemente, os alunos do Paraiso
tém um desempenho superior em matemaética,
¢ por uma margem de magnitude aprecidvel.

Rendimento do Aluno do Ciclo Basico de Alfabetizagio

Modelo de 3
Parimetros

Regressio:
a = 0.930
2 -| |[b=0.958
r=0.971
2= 0.943

-1 -

2

3 -

Jequitinhonha - Prova de Matematica - Parimetro B
]
]

4 - ] T ]
-4 -3 -2 -1

| [ | |
0 1 2 3 4

Sao Sebastido do Paraiso -~ Prova de Matemitica - Parametro B



No entanto, o aspecto mais interessante
do Grifico é a nitidez da tendéncia linear das
dificuldades dos itens, representada por um
coeficiente de correlagdo Pearson de r=0,971.
A coeficiente de determinacgio de r2 = 0,943
mostra que 94,3% da variagdo nas dificulda-
des de item é comum aos alunos do
Jequitinhonha e de Sdo Sebastido do Paraiso.
Esses valores sio inusitadamente altos para
as ciéncias sociais. Eles representam uma con-
cordincia linear quase perfeita nas dificulda-
des relativas desses itens. Essa relagdo linear
quase que perfeita é a base da invaridncia dos
parimetros da Teoria da Resposta ao Item, o
principio que permite a comparagio dos re-
sultados obtidos em provas de contetido equi-
valentes mas diferentes, ano a ano.

A teoria da resposta ao item promete
modernas bussolas e réguas métricas, que ndo
as de borracha. As novas técnicas de avali-

agdo em psicometria permitem aferir o estado
cognitivo da populagdo com uma nova obje-
tividade e precisdo, relacionadas a objetivos
fixos bem definidos, ano a ano. Sao estas as
informagdes que orientam as decisGes educa-
cionais em sociedades democraticas mundo
afora. Ao saber se a escola vai bem ou vai
mal, a sociedade, assim informada, consegue
definir sua posi¢do a respeito e cobrar agdes
que contribuem para o progressivo aperfeigo-
amento do sistema. Sio estas as informages
que permitem sua navegacdo em aguas tur-
vas.

Sem a avaliagdo objetiva do ensino, a nova
sociedade que se democratiza corre o risco,
vez por outra, de tornar-se saudosista da tute-
la e falsas pretensdes dos antigos planos
qiiingiienais de governo. Mas os percalgos
desse caminhoe ja nio enganam mais a nin-
guém.

RESUMO

A democracia oferece maiores oportunidades de liberdade e de autogestdo,
mas nem por isso deve ser considerada permissiva ou omissa. A accountability
apresenta-se como principio de organizagdo politica e administrativa tolerante,
que promove a transparéncia publica e o controle social mediante a periodica
prestagdo de resultados em ato publico. A necessidade de saber o que, de fato, se
aprende e ndo se aprende nas escolas brasileiras se torna urgente e perene neste
contexto. A avaliagdo cognitiva se torna mais consistente e estdvel com recentes
avangos em psicometria, viabilizando o monitoramento do perfil cognitivo em
individuos, série-a-série, e em institui¢ces ano-a-ano. A avaliagdo recorrente dos
resultados alcangados nas escolas apresenta-se como antidoto natural as habituais
oscilagbes entre intervencionismo grosseiro e omissdo, permitindo que se distingua
seriedade de leviandade na administragdo publica.




