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REesumo

As portas do terceiro milénio, as ciéncias
da Educagdo ndo podem menos que exibir
as marcas de uma realidade que se recém-
configura: um porvir que cumpre desentra-
nhar do legado plurivoco que
acompanha a educagdo - e
que preferimos qualificar
como enigma, a reduzi-lo a
mera probabilidade de um ou
outro sucesso no acidentado
percurso do pensamento e da
prética pedagdgica.

Intentamos leitura que,
duplamente, respeitasse a
incerteza irredutivel de um
horizonte temporal amplo, qual seja o que
se inicia com o novo século, porém, qual
verdadeira hermenéutica, decriptasse alguns
sinais, [gualmente reais e, neste sentido,
prospectivos da realidade que ora se quer
vislumbrar.

Para tal fim, estabelecemos um triplice
eixo de investigacdo: a heranca do pensa-
mento grego, o qual, se revitaliza alguns dos
designios do discurso pedagdgico, o remete
para antiga e decisiva questao sobre a pro-
blemdtica do simbdlico, insita e prévia a
qualquer discussdo sobre o sufeito ou rela-
¢do intersubfetiva e conceitos afins.

Inobstante, um segundo eixo parece fa-
zer o percurso inverso: colocando-nos de
chofre na modernidade, deparamo-nos, ndo

com o Topos Uranos, platénico, mas com a
infosfera, de onde se produzem questiona-
mentos que o educador nao pode mais ig-
norar: a CBET (Computer Based Fducation

, N and Training), a aprendiza-
gem just in time e on
demand instalam conceitos
novos e geram crises na tra-
| dlicional relagdo pedagogica,
transferindo, como nunca
fora pensdvel, a possibilidade
de aprendizagem para o pro-
prio aluno - antes se transfe-
ria, na melhor das hipoteses,
a responsabilidade pela
aprendizagem. O espaco dessa crise tem as
exatas dimensdes do ciberespaco.

Finalmente, o terceiro eixo, tal como se
nos afigura, € o institucional. Em que pese
as alentadas e, por vezes, doutas discussées
sobre cidadania, assistimos & lamentdvel
auséncia da reflexdo sobre a norma regula-
mentadora deste e de outros direitos. Ndo
existe pensamento sobre a Educacdo possi-
vel - presente ou futura -, seja sobre quais
de suas atinéncias se queira, divorciado do
pensamento juridico. Reportando-nos ao Di-
reito Constitucional, analisamos o papel do
professor; a luz dos direitos e garantias indi-
viduars e coletivos, assegurados pela Carta
da Repuiblica, frente as recentes Emendas
Constitucionars.

{*) Filiagdo Institucional: Mestre em Psicologia, PUC/R].
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Estamos, em meados de 1995, praticamen-
te as portas do terceiro milénio. E como se nos
situdssemos na véspera de algo cujos contornos
n&o se mostram muito claros, um misto de in-
quietacao e de fascinio.

As ciéncias da educagdo, seguramente, sio
afetadas por essa diivida, a exemplo de outras
préticas epistémicas e sociais.

Parece impossivel que referidas préticas nao
apresentem essa espécie de vertigem que se
instala pelo movimento pendular do discurso
cientifico: entre a promessa da renovagdo, do
corte, do relancamento, e uma contabilidade
que acusa perdas severas, desgastes e desvios,
o investigador se detém, qual estdtua de Rodin,
a pensar, diante do vestfbulo de uma nova era.

O presente artigo se propde a esbogar os
contornos problemdticos dessa transicdo e, para
isso, elegemos trés eixos: a heranga do pensa-
mento grego, oportuno ndo s por seu teor hu-
manista como pelo nascimento da problemética
do simbélico; os novos horizontes em educagao,
postos em cena pelo advento das modernas tec-
nologias; e, por fim, alguns alicerces institucio-
nais da Educacio, notadamente, os estabeleci-
dos pela Constituicdo de 1988, e que ora sio
reinterpretados pelas Emendas constitucionais.

As recorréncias recfprocas, bem como
reportagdes a discursos diversos, afastam, em
vdrios momentos, uma abordagem linear ou
“seqiiencial”.

H4 que dizer que o denominador comum
dos trés eixos é a realidade brasileira, que al-
guns, de maneira reveladora, ja referiram como
o “Custo-Brasil” - custo, decerto, elevado, para
0 povo que o suporta, e desconcertante, para
0s que se propdem a administra-lo.

Esta referéncia introduz o pensamento de
que, qualquer que seja, uma solugao pensavel,
em Educacdo (na verdade, parece-nos que em
qualquer campo), deve levar em conta o
bindmio custo-beneficio; porém, evidentemen-
te, ndo para reduzir simplesmente a nimeros o
problema da educagao no Brasil, mas para, atra-
vés da integralizacdo dos aspectos tangiveis e
intangiveis, dos custos materiais e sociais, veri-

ficar se o beneficio associado a solugdo em tela
vale o custo. Isto recupera uma instincia que
parece ter-se perdido no tempo: o sentido de
alternativa.

Na antigiiidade grega, S6crates surge como
a primeira referéncia de uma relagdo pedagogi-
ca. Sua maiéutica, embora tenha, originalmen-
te, uma instancia filoséfica, coloca a questdo da
transmissido do conhecimento e, com isso, 0
campo a partir de onde, por adesio ou por opo-
sicdo, se configurardo diversos modelos de rela-
gdo pedagégica. Um marco humanista indelével,
o método socrdtico abjurava qualquer posigdo
magistral, onde o mestre transferisse por cessdo
o conhecimento ao discipulo; a fungdo do pri-
meiro é apenas a de parteira (LALLEVTIKOOC),
como parteira fora Fendreta, sua mae. O mestre
ignora (recusa a suposicao de conhecimento),
para que o aluno descubra.

Platdo, seu discipulo, fundou, em 387 A.C.,
sua escola nos jardins de Academos, de onde
nos veio, por legado, a expressio Academia,
como /fugar da transmissdo do conhecimento e
foro de debales - nicleo seméntico que nem
sempre podemos reconstituir na vida académi-
ca moderna. Mais ou menos também nesta épo-
ca, Aristoteles, discipulo de Platdo, fundava sua
escola, ap6s a morte do mestre, perto do tem-
plo de Apolo Licio (conhecida depois como £/-
ced, introduzindo seu préprio estilo diddtico:
caminhava, enquanto ensinava (método peripa-
tético). Todavia, a repercussio do pensamento
de Aristételes estendeu-se muito para além deste
marco, como oportunamente veremos.

Voltemos, de siibito, a nossos dias.
Inicialmente, tomemos nota de que a tecnolo-
gia da informacdo, vale dizer, a informdtica, é
uma realidade cada vez mais presente em nossas
vidas. A questdo é: como a instdncia tecnoldgi-
ca, encarnada em computadores e programas
cada vez mais sofisticados, se constela diante da
instancia pedagégica? Ameacando ou relangando
esta Gltima?

E dificil imaginar-se que as trocas de
informagdo na sociedade possam prescindir da
velocidade do computador (pense-se, por
exemplo, em um banco a moda antiga tentan-
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do administrar o volume atual de contas e pedi-
dos de extratos dos clientes). Este argumento, por
simples que seja, quando estendido as ciéncias
humanas e sociais, suscita os mais violentos pro-
testos. Em primeiro lugar, dizem, o fato contdbil,
objetivo (o registro em uma conta bancéria), é
calculado, ao passo que o fato humano, subjeti-
vo e simbélico, é interpretado. Em segundo lu-
gar, e no esteio deste primeiro argumento, & su-
gerido que o uso de computadores na Educa-
gdo constitui uma volta do positivismo l6gico,
ao gosto do Circulo de Viena, nas primeiras dé-
cadas deste século, e que isto consistiria em uma
nova tentativa de estabelecer a hegemonia do
pensamento univoco sobre o pensamento
multivoco.

Néo se trata de questdo simples, razdo por
que passamos a examina-la. A partir da expres-
sividade do fato humano, vale dizer, do conjunto
de manifestagdes simbélicas da existéncia na
Cultura e na subjetividade humanas, estabele-
ceu-se, desde os primérdios da civilizagio, um
debate sobre a natureza do simbélico e, por via
de conseqiiéncia, de sua transmissdo. Em que
pese o tempo de suas primeiras formulagdes, a
questio do simbdlico é de atualidade plena e
primacial para a interven¢do no campo das
ciéncias humanas e sociais.

Uma das primeiras tentativas de sistemati-
zagdo da problemdtica do simbélico e da signi-
ficacdo deu-se com o [Neprepueveias (“Da
Interpretagao”), de Aristételes. O simbolo come-
Ga por ser um som significativo (CEpALVTIKOO)
introduzido pela problemitica do Aoyoe (logos).
Todavia, a aposta maior de AristSteles ndo resi-
dia no som significativo, na locugio ou Aoyoc
(“logos”), mas no LoYoG amodavIIKoG (“logos
apoféntico”), vale dizer, na enunciagio ou fra-
se, enquanto fugar do verdadeiro e do falso:

Nenhuma locugdo é uma enunciagio, s6 o
sendo a locugdo em que ha verdade ou fal-
sidade, 0 que ndo sucede em todos os casos.
Assim, uma stiplica é uma locugio, mas néo
é verdadeira nem falsa (Aristoteles, 71985,
p-128)

A introdugdo da questio do verdadeiro e
do falso marcou, de forma indelével, a proble-

mitica da significacdo: hé, a partir daf, signifi-
cagdes verdadeiras e significagoes falsas; e, por-
tanto, o sentido verdadeiro é também o tinico
possivel. Todo o ediffcio da logica aristotélica
articulou-se sobre essa diferenca. Ricoeur, filé-
sofo contempordneo que se ocupa com especi-
al vigor da problematica do simbdlico, observa,
adequadamente, que o deslocamento da énfase
da palavra para a frase traduz um esforgo para
o estabelecimento da I6gica formal como a /dgr-
ca, vale dizer, como cdnone da significagdo:

A semantica da preposicdo declarativa ser-
ve apenas de introducdo a légica das pro-
posicdes, que é, essencialmente, uma l6gi-
ca de oposigdo. Esta, por sua vez, introduz
aos Analiticos, isto é, a l6gica dos argumen-
tos. Esse projeto l6gico impede a semantica
de desenvolver-se por si mesma. Além dis-
so, por outro lado, parece barrado o
caminho a uma hermenéutica das significa-
¢oes do duplo-sentido. A nogdo de signifi-
cacdo exige a univocidade de sentido é o
(ue exige a definicdo do principio de iden-
tidade, em seu sentido l6gico e ontoldgico.
Essa unidade de sentido funda-se na essén-
cia idéntica a si mesma. E sobre o recurso a
esséncia que repousa toda a refutacio dos
argumentos sofisticos: “ndo significar algo
uno, é nada significar, absolutamente”.
(Ricoeur, 1977, p. 26)

Este constituiu o grande cisma instaurado
por Aristételes no pensamento ocidental: de um
lado, o sentido univoco, imediato, que a légica
formal tornaria “oficial’; e, de outro, o duplo-
sentido, equivoco, ndo literal, mediato, que pas-
saria a ter uma existéncia marginal - porém ndo
menos rigorosa - com o sustenticulo de ldgica
prépria, dita do duplo-sentido ou hermenéuti-
ca (EPUEVELTLYOC) que, ensina-nos Pereira,
significa “relativo a interpretagdo, que serve para
inter- pretar” (Pereira).

A partir deste momento, as praticas
discursivas segregaram-se segundo os sentidos
ideais que perseguiam: a légica de Boole, mais
modernamente, entronizou o sentido Unico
como resultado da dlgebra das proposicoes e,
indiscutivelmente, foi e ainda é o sustentaculo
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da légica bindria, tal como usada nos computa-
dores; a légica do duplo-sentido, presente no
pensamento estdico, teve diversos afloramentos,
desde entdo: a exegese neotestamentdria, que
falou, numa perspectiva muito préxima a atual,
de sentido analégico; e, com a chamada Ffscola
da Suspefta - Nietzsche, Marx e Freud - o du-
plo-sentido passou a ser constitutivo do sujeito
humano, sob a égide, em cada caso, da vonta-
de de poder, das relagdes de producio e da se-
xualidade inconsciente. Trata-se com efeito de
uma inflexdo muito importante da |6gica do
duplo-sentido, pois instala uma alteridade
essencial ao sujeito. A guestdo do outro ndo é
mais um “problema do outro”, mas uma ques-
tdo do si-mesmo, vale dizer, do sujeito.

O risco que a hegemonia da I6gica simbéli-
co-formal e seu rebento, o sentido unfvoco, pro-
duz é aquele de que nos tentou alertar Marcuse,
nomeadamente, o do cientificismo sustentado por
uma teoria da produtividade, como valor per se:

O impacto do progresso transforma a Ra-
zdo em submissdo aos fatos da vida e a ca-
pacidade dindmica de produzir mais e
maiores fatos do mesmo tipo de vida. A efi-
ciéncia do sistema embota o reconhecimen-
to individual de que ela ndo contém fato
algum que ndo comunique o poder repres-
sivo do todo. (Marcuse, 1973, p.31)

Marcuse se referia, com a critica, ao opera-
cionalismo de Bridgman- vale dizer, ao instru-
mentalismo fisicalista nos conceitos cientificos
- que invadiu as ciéncias humanas e sociais, so-
bretudo na sociedade americana. Varios segmen-
tos do pensamento contempordneo se
insurgiram, por vias diferentes, contra o imperi-
alismo da razédo: a Escola de Frankfurt, o pensa-
mento existencialista e o estruturalismo francés.

A enérgica reagdo das ciéncias humanas e
sociais fez, em contrapartida, com que se crias-
se uma espécie de hiato intransponivel entre a
I6gica do sentido univoco e a Iégica do duplo-
sentido. Tal parece ser o legado moderno da
questdo do simbolo.

Ora, o fato de talvez isto retratar um esta-
do de coisas ndo estabelece nenhuma presun-

¢do de definitividade. O pensamento contem-
pordneo, seja em Educagdo, seja em outras dre-
as, deve assumir a tarefa de reabrir a questdo
sobre a incomunicabilidade das duas l6gicas:
serd preciso o acolhimento sectdrio de uma de-
las e a renegacdo da outra? Isto, em termos da
questdo do simbélico, significa que, se o sentido
miiltiplo foi exilado do campo do simbélico pela
l6gica simbélico-formal, estamos bem perto de
cometer, da parte das ciéncias humanas e sociais,
0 equivoco oposto: alijar, por completo, o
sentido dnico, expatrid-lo do campo hermenéu-
tico, em uma palavra, reprimi-fo, como se ndo
fora ele também uma instincia do universo do
discurso.

Uma ciéncia, a Psicandlise, nos desacon-
selharia de fazé-lo: todo reprimido retorna e, via
de regra, com um custo maior que o beneficio
do sintoma. Soa um pouco estranho, com efei-
to, evocar o testemunho da psicandlise, pois sua
matéria prima é o sentido plurivoco e jé que o
seu estatuto de cientificidade tem sido,
freqientemente, questionado com base na
auséncia da univocidade do sentido. Neste
campo, a discussdo tampouco avanca, pois que
falta, parece-nos, de ambas as partes, o apro-
fundamento da questio da /ldgica da
investigacdo, articulada sobre a diferenca entre
ciéncia exata e ciéncia rigorosa, e cuja aposta é
sobre o rigor, ndo sobre a quantificagdo ou a
mensuracdo (Dunley; 1987)- que pode pecar,
inclusive, por falta de rigor, como ddo mostras
projetos de estatistica mal planejados, malgrado
a abundéncia de nidmeros.

Recentemente, houve um evento dentro do
segmento lacaniano da psicandlise, em que se
pretendeu, entre outros objetivos, denunciar os
efeitos imagindrios postos em cena pela moderna
tecnologia, como por exemplo, as imagens pos-
tas & disposicdo pela Internet. Ressalvado o dis-
posto sobre a tentativa de hegemonia da légica
simbélico-formal, cumpriria observar que isto
parece exprimir antes uma reagdo a uma
ameaga, do (ue uma opgdo metodolégica a
qualquer titulo. Com efeito, a produgdo tedrica
e pratica em informdtica cresce exponencialmen-
te, com livros novos em profusdo, conceitos con-
tinuamente desafiados e substituidos, ao passo

Ensaio: Aval. Pol piibl. Educ., Rio de Janeiro, v. 3, n. 9, p. 421-432, out./dez. 1995.




De Sécrates ao Ciberespago: Questdes em Educagdo para o Terceiro Milénio

425

gue sequer os vinte e quatro volumes do
Semindrio de )acques Lacan se terminaram de
publicar, anos que jé vao da morte do pensador
francés. O mais curioso é que seus seguidores
pensam fazé-lo por mandato de seu mestre, o
que nos parece um absurdo. Lacan, apenas a
titulo de ilustragdo, ndo esconde sua admiragio
pelas “terriveis” maquinas, como podemos ler
no livro Il de seu Semindrio:

Somos, pois, projetados, de entrada, no
caminho da linguagem, da combinatéria da
possivel da mdquina. Sabe que se pode es-

perar da mdquina uma série de ligagées, -

jogando como excessiva rapidez, gragas a
esses sensacionais retransmissores, (ue sio
as fases eletronicas, e, pelas Gltimas noticias,
gragas a esses transistores com os quais nos
azucrinam os jornais, num intuito sem dd-
vida comercial, que, no entanto, ndo poe
em causa a qualidade desses objetos.
(Lacan, 1985)

Adquire relevo, portanto, a idéia de que a
exclusdo a priori da informtica do ambiente das
ciéncias humanas e sociais atende a inclinagées
pessoais do profissional, que age, nessa quali-
dade, por sua conta e risco.

Em que, perguntariamos, poderia ser, s6 por
si, deletério o uso de uma rede planetdria como
a Internet, como veiculo de transmissio de
informacgéo? A prépria China hesita em ligar-se
a Internet porque sabe que é, virtualmente,
impossivel manter o controle da informagio que
o individuo comum receberia pela Internet.

Caberia, entdo, refazer a pergunta no
dmbito da Educacdo: seria desprovida de qual-
quer utilidade a transmissdo pedagégica via
Internet - consultas a faculdades estrangeiras,
ensino conduzido a localidades remotas? Serd
uma enciclopédia multimedia, onde se gravam,
além de textos, imagens e som, uma heresia?
Tendo chegado neste ponto, caberia generalizar
a pergunta: qual o aporte da moderna tecnolo-
gia da informagdo para a Educacdo, vale dizer,
que beneficios traz?

Para respondé-la, faremos um breve percur-
so pelo artigo “New Ways to Learn”, de Andy
Reinhardt, que descreve o escopo da moderna

CBET (computer based education and training),
conduzindo-nos até a ponta mais radical da tec-
nologia da informagao voltada para a educagao:
a escola virtual.

Sem ddavida, estaremos referidos a realida-
de americana; porém, mesmo elegé-la, em qual-
quer momento, como paradigma sequer mesmo
em educagao-, podemos té-la como interlocu-
tora da nossa e apreendermos o que tiver de (til
a oferecer, mesmo que consista apenas no em-
brido de uma idéia.

Antes, porém, caberia introduzir alguns
conceitos. A informdtica, fato sensu, presta seus
servicos em duas frentes: de um lado,
interconectando e descentralizando o processa-
mento da informagdo - através do telepro-
cessamento, que permite a comunicagdo entre
unidades remotas - e, por vezes, distribuindo a
prépria tarefa de um processador central por um
conjunto de processadores geograficamente dis-
tribuidos, de modo que cada um possa atuar,
regionalmente, com autonomia nos problemas
que sdo mais relevantes ao local, embora man-
tendo a intercomunicacao com os demais. Ora,
esta idéia ndo nasceu propriamente com a in-
formdtica: remonta a Marco Aurélio, imperador
romano e filésofo, que nos deu a médxima para
lidar com problemas dificeis: “dividir, para
conquistar”- e que foi lido, possivelmente, pela
ciéncia da Administragdo como delegar, para
conquistar. E sobre este perimetro que a infor-
mdtica presta seus servicos gerais a bancos, ca-
dastros e, em sentido amplo, & /nstituicdo esco-
/a - que tem o seu aspecto operacional e em-
presarial carentes de agilizagio.

Por outro lado, a informdtica procura of/-
mizaf, como estratégia de aumento de produti-
vidade. E neste contexto que surgiu o termo vir-
tual. O termo, invariavelmente, significa que é
posto a disposicdo um recurso que, fisicamen-
te, ndo existe - dai sua virtvalidade. Foi neste
contexto que surgiram os termos disco virtual
{(quando a memdria simula um dispositivo de
armazenamento) e memdria virtual (quando o
disco simula uma quantidade maior de meméria)
. Apesar dos dramdticos efeitos que isto opera
em um ambiente de computagdo, ndo consiste
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sequer em fragdo do impacto de sistemas de
informagdo que operam, jd nos dias de hoje,
com cheques virtuais (Alves, 1994) (melhor ainda
que ir ao “banco 24 horas”, ji que a pessoa nem
sai de casa). As famosas “teleconferéncias’, onde
vdrias pessoas conversam e se véem,
simultaneamente, nac sio sendo conferéncias
virtuars.

E o conjunto de possibilidades desenhados
sobre esta dupla estratégia que constitui o cibe-
respago ou espaco da informagdo. Com base
apenas no exposto acima, ja podemos entrever
o verdadeiro corte que a tecnologia da
informagdo pode operar na apreensio da
informagdo em uma escola, vale dizer, na apren-
dizagem.

Passemos entdo ao artigo. Digamos,
inicialmente, que é muito restrita a idéia de “in-
formética nas escolas” como a utilizagdo de
méquinas de 8 ou 16 bits, para ajudar nas tare-
fas escolares - sim, é verdade, ainda tem seu
lugar, imprescindivel mesmo, como primeiro
passo. O autor do artigo nos diz que: “ao invés
de um caminho de méo-tnica - ilustrado por
uma difusdo por TV, ou um professor se dirigin-
do a um grupo de estudantes passivos - novas
técnicas sio, como a Internet, um caminho de
duas mios, cooperativo e interdisciplinar”.
(Reinhardt, 1995, p. 50)

Reinhardt nos diz que, “na economia da
informagdo, conhecimento é poder. Todavia, o
ensino tradicional é caro e lento. Novas tecno-
logias tornam a aprendizagem mais produtiva”.
(ibid, p. 57) Robert Johansen, diretor do Pro-
grama de Novas Tecnologias no Institute for the
Future, em Palo Alto, é citado no artigo como
proponente da filosofia just in time learning, que
enfatiza a agilizagdo do processo de aquisigio
de informagdo, diminuindo, precisamente, 0
tempo de acesso a mesma. Por vezes, esse prin-
cipio é chamado education on demand, como
a ele se refere R. Wayne Oler, presidente do
Grupo Editorial Internacional Thompson de Edu-
cagao, enfatizando, duplamente, o pronto acesso
a informacdo e a liberdade da escolha do
momento em que serd efetuada a aprendizagem
- por oposigdo ao sistema cldssico de aula com
horérios de aula determinados.

A informatizagdo pretende, ao mesmo tem-
po, cortar custos desnecessarios e reformular a
propria transmissdo envolvida na aprendizagem:
jan Davidson, presidente de uma empresa que
produz softwares educacionais, diz: “eles sdo
professores extremamente pacientes” (Reinhard(,
op. cit, p. 52). Porém, vem de Schank, ao qua-
lificar os computadores como “mentores eletrd-
nicos”, a tomada mais radical:

Eles podem prover especialistas “embuti-
dos”, que estdo disponiveis on /ine, olhan-
do sobre seus ombros. Entdo, ao invés do
modelo atual, onde vocé tem um especia-
lista falando, em frente & classe, para um
monte de pessoas, tem-se o contrdrio: um
usudrio, em um computador, com centenas
de especialistas “embutidos”. (ibid, p. 52)

A tecnologia envolve, como dissemos, des-
de teleprocessamento a multimedia e a
inteligéncia artificial. Redes de computadores
sio usadas com escopo e finalidade diversas:
uma rede local (um conjunto de computadores
interligados no ambito de um departamento ou
de uma escola) permite uma série de facilida-
des como correio eletrénico e interessante
conceito de workgroups (grupos dedicados a
assuntos especificos com recursos especiais de
compartilhamento). Redes metropolitanasinter-
ligam instituicdes diferentes numa drea geogra-
fica restrita e grandes redes (WAN - wide area
network) permitem uma verdadeira troca entre
profissionais, pessoas comuns e - cabe destacar-
alunos de estados ou mesmo paises diferentes.
O primeiro nome que surge, neste caso ¢ a
Internet: “nas escolas pablicas de North Reading,
Massachusetts, estudantes usam a Internet como
um meio de acessar fontes autorizadas’, como
afirma um professor de matemdtica local.
(Reinhardt, op. cit,, p. 52)

O autor fornece um exemplo de um grupo
de alunos que pesquisavam uma tribo amazénica
e que se ligaram a um servidor - um computador
com precipua fungdo de armazenar e tornar dis-
poniveis certos arquivos, desonerando as esta-
g¢bes dos usudrios da rede - de Antropologia, pelo
qual obtiveram acesso a etnégrafos conectados
i rede e puderam apreciar o assunto de uma
série de perspectivas diferentes - mais rapido do
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que se tivessem se dirigido a uma biblioteca,
pedido informagdes e consultado catdlogos.

Na universidade de Delaware, servidores
armazenam imagem de arte e aulas de histéria
e botanica - e o alegado sucesso de critica entre
os estudantes é ficil de compreender: é mais
atraente ver o contetido da matéria em imagens
coloridas de alta-resolucdo, por vezes com
animagéo e associadas a sons, do que uma tipi-
ca gravura em preto-e-branco de um livro.

Um exemplo .de inteligéncia artificial apli-
cado a educagio provém do projeto “Listen”,
destinado a criangas que estdo aprendendo a ler.
O computador, equipado com um microfone e
um software para reconhecimento de voz, per-
mite a correcdo de palavras lidas de forma erro-

nea ou mal compreendidas.

Poderemos nos perguntar sobre o impacto
de tais mudancas na relagio pedagégica entre
professor e aluno. Sem ddvida, é dramitico. O
autor sugere que: “professores passam de lide-
res onisciente para guias para a infosfera” (/bid,
p. 51). A infosfera, como o leitor j& deve ter pre-
sumido, é um outro nome para o ciberespago.
Anita Best, editora da revista Computer Teacher,
propoe que, com os computadores, “professo-
res tornam-se facilitadores, colaboradores ou
intermedidrios dos recursos. A rede tem a
informagdo, mas os estudantes precisam um
guia”. Curioso é que sempre a intervencdo da
informética foi vista, por seus criticos, como pre-
cursora da “robotizagio” da sociedade e, por
extensdo, da aprendizagem; ndo obstante, esta
ndo é a posicdo de Reinhardt: "material didéti-
co evolui, de livros-texto rigidos, para software
adaptavel. A informacdo se torna mais acessi-
vel: usudrios indicam e escolhem o que querem,
e cada um é um criador satisfeito” (7bid). Isto
pareceria, mutatis mutandis, a versio helénica
do mestre para o terceiro milénio: ndo mais o
topos uranos, mas a infosfera; nio mais o pro-
fessor-tutor, mas o guia - como sugerira Sécrates,
um parteiro {(LOLOOUEVOG); mas um parteiro
cibernético.

De uma maneira um tanto reveladora, a
psicololgia da aprendizagem subjacente 3 edu-
cagdo baseada em computadores é associada,

~

no artigo, a Piaget e Vigotsky, ndo a Skinner,
expoente mdximo das teorias de condiciona-
mento operante. A idéia nio é, em absoluto,
condicionar, mas tornar disponivel, para ser uti-
lizado pelo usudrio, just in time e on demand;
ou, como diz o autor, com énfase na aprendiza-
gem personalizada e participativa (hand’s on), em
equipe e de descoberta orientada da informa-
do. Ndo seria demais lembrar que também os
professores precisariam adaptar-se aos novos
moldes de ensino, recebendo treinamento es-
pecifico.

Os adeptos da educacdo ajudada por com-
putadores sugerem, além dos citados, um bene-
ficio adicional para os alunos timidos: ndo pre-
cisarem expor-se a sentimentos de inadequagdo
e ao “ridiculo”, no caso de terem que rever vd-
rias vezes um tépico ndo compreendido. Impor-
taria remarcar, neste momento, que a nao-ex-
posicdo a dificuldades oriundas da vida em gru-
po poderia prestar um desservigo, em nossa opi-
nido, maior do que o beneficio eventual, pro-
duzindo ensimesmamento e uma inseguranga
“contumaz”.

Dennis Barker nos descreve a filosofia pe-
dagégica da Carnegie Mellon University e que
parece sintetizar a prépria CBET, e que pode
resumir-se em sete pontos: simulagdo em situa-
coes da vida real, quando possivel (um ambiente
que simulasse a demanda de procedimentos em
um hospital ou no mercado de agées, por
exemplo); aprendizagem auto-compassada (seff
paced); diminuicdo do fator de intimidagao
(medo de parecer “estiipido); interagdo um-a-
um crescente; prover acesso a mais informacdo
e ‘“aprendizagem contextuada” (situated
learning, que é uma outra forma de “aprender
enquanto faz").

Por dltimo, destaquemos o seguinte ponto:
sao feitos investimentos, em educagdo, nos Es-
tados Unidos, da ordem de US$ 275 bilhdes de
dolares. Este ponto, na verdade, passa a ser nao
apenas um ponto de reflexdo - como a socieda-
de americana pode desejar investir soma tao
vultosa em educagdo -, mas também um ponto
de /nflexdo (no sentido que a expressdo possui
em matemdtica, vale dizer, de mudanga de di-
recdo de uma curva) de nossa andlise: e no Bra-
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sil, como é que vai a Educagio a nivel macro-
econdmico e institucional? Passemos, portanto,
a Gltima parte deste ensaio.

Nao dispomos de dados sobre a parcela do
PIB que é investida em educagdo no Brasil, mas
seria interessante principiar analisando alguns
trechos do artigo "A nova lei da Fducagdo”, de
autoria do senador Darcy Ribeiro, publicado no
Jornal do Comércio de 4 de jutho deste ano. Em
tom quase catdrtico, nos diz:

A crua verdade é que, entre nds, o ensino
primdrio notoriamente nao alfabetiza a
infancia, impedindo o Brasil de integrar-se
a civilizagdo letrada. O ensino médio nao
prepara para o trabalho, nem para o nivel
superior. E, nas universidades e nas escolas
superiores, na maioria dos casos, os profes-
sores simulam ensinar e os alunos fingem
aprender.

Vemos, portanto, que, a tomar como re-
presentativo o testemunho de nosso antropélogo,
o Brasil se situaria numa zona pré-tecnolégica
de desenvolvimento, as voltas ainda com pro-
blemas sociais bdsicos Darcy Ribeiro continua:

No nivel superior, experimentamos uma
expansdo prodigiosa das matriculas, que
ainda assim é ridiculamente pequena, como
se vé por comparagdes internacionais.

O pior, porém, é que as novas matriculas
nao se abriram nas escolas (ue tinham ca-
pacidade de pesquisar e ensinar, mas em
escolas montadas com objetivos mercantis,
que hoje absorvem e enganam e exploram
mais de um milhdo de estudantes, concen-
trados quase todos nos cursos noturnos que,
além de caro, sdo de péssima qualidade.

Criticando a redagdo anterior do projeto da
Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional,
cujo substitutivo defende no artigo, condena-o
pelo cardter centralizado e restritivo:

Em lugar disso, o que se fez foi estatuir um
regimento prescritivo que, além de invadir
as dreas de responsabilidade do executivo,
constitucionalmente vedado aos legislado-
res, impds um centralismo na administragdo

educacional...

Nao deve passar despercebida a referéncia
a Constituigao Federal, o que nos indica ser ela
uma referéncia de rigor, malgrado a sua
auséncia, na discussdo do problema de educa-
¢do no Brasil. Ora, jé no art. 62 caput, a educa-
gao é declarada como direfto social, dentro do
Titulo 11, que trata dos Direitos e Garantias Fun-
damentais. Mas é no artigo 205 e seguintes que
a vocagdo constitucional vem enunciada na sua
plenitude:

A educagio, direito de todos e dever do
Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragdo da socieda-
de, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da ci-
dadania e sua qualificacao para o trabalho.

O senador, referindo-se a regulamentagao
do ensino superior, diz que ela em nada cola-
bora no problema do ensino do terceiro grau:
“mas ndo contribuiria em nada para dar solugio
ao ensino de terceiro grau e menos ainda para
adequd-lo a revolugdo tecnoldgica em curso, e
que ameaca recolonizar o Brasil, se formos
incapazes de acompanhd-la ou, ao menos, de
compreendé-la”.

Parece-nos especialmente digno de nota o
confronto, com hora marcada, do ensino brasi-
leiro com a tecnologia da informagdo. A termos
lido corretamente, é inadidvel uma reflexio so-
bre as novas tecnologias, sob pena de nos es-
cravizarmos pela ignorancia.

Afigura-se igualmente oportuna a lembran-
¢a da contrapartida necessdria, o professor, na
reflexdo sobre o ensino no Brasil:

Nenhuma atencdo, porém, era dada ao pro-
fessorado e a séria crise que ele enfrenta,
provavelmente a mais grave da educagao
brasileira. Continuariam produzindo profes-
soras nos cursos noturnos, em que nem-al-
cancam o dominio da norma culta de fin-
guagem e muito menos qualquer capacida-
de pedagégica para se exercerem como pro-
fessoras-de-turma (Ribeiro, 1995).

E de rigor a referéncia ao professor, em que
pese ele vir sendo tratado como um detalhe nas
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discusses sobre os rimos da educagao no Bra-
sil. Certamente, ndo é esse o seu status, a luz da
Constituicdo. O art, 206, inc. V, determina: “va-
lorizagdo do ensino, garantindo, na forma da lei,
planos de carreira para o magistério publico,
com piso salarial profissional e ingresso exclusi-
vamente por concurso piiblico de provas e titu-
los...".

A Constituicao Federal é, portanto, como Lei
Magna, a fonte e, simultaneamente, a guardia
dos direitos e das instituigoes. Gostariamos, no
esteio do mandado constitucional, de lembrar a
questdo do professor de instituigio peblica que,
por seu mister, se torna servidor da Administra-
gdo Piblica, vale dizer, funciondrio piblico.
Recobra, portanto, extrema gravidade a reinter-
pretacdao, mormente a reducio, dos direitos nela
estabelecidos, tal como pretendida pela
superveniente Reforma Administrativa, propos-
ta pelo Ministro Bresser.

Em primeiro lugar ,lembrarmos o inciso
XXXV, do artigo V, da Constituigao da Repabli-
ca, que constitui um dos pressupostos do Esta-
do de Direito: “A lei ndo prejudicard o direito
adquirido, o ato juridico perfeito e a coisa jul-
gada”. Dentre os pontos mais problemdticos do
projeto do MARE, destacamos os seguintes: a su-
pressdo do inciso If, do art 37, que dispde que
“a investidura em cargo ou emprego piblico de-
pende de aprovacdo prévia em concurso pibli-
co de provas ou de provas e titulos...”. Ora,
como j& comentava Hely Lopes Meirelles:

O concurso é o meio técnico posto a dis-
posicao da Administragdo Piblica para ob-
ter-se a moralidade, eficiéncia e aperfeico-
amento do servigo piiblico, e, a0 mesmo
tempo, propiciar igual oportunidade a to-
dos os interessados que atendam os requi-
sitos da lei (...) Pelo concurso se afastam,
pois, os ineptos e os apaniguados, que cos-
tumam abarrotar as reparticdes, num espe-
ticulo degradante de protecionismo e falta
de escriipulos de politicos que se mantém
que se algam e se mantém no poder, leilo-
ando empregos puablicos. (Meirelles, 71991,
p. 370)

Outros atentados & norma constitucional se

seguem: um de graves conseqiiéncias, diz res-
peito a estabilidade do servidor publico, que um
eufemismo sem constrangimentos, Ministro diz
que serd flexibilizada.

A nosso ver, a perda da estabilidade, somada
20 ingresso no servico pblico sem concurso de
provas ou provas e titulos - apenas ttufos, como
permitidono projeto de emenda-ensejard (e ter-
minard por legitimar) todo tipo de desmandos,
pressdes e favores politicos, sticias e conchavos,
deitando por terra os principios de legalidade,
moralidade, impessoalidade e publicidade que
regem a Administragdo Publica, como preceitua
o caput do art. 37 da Constituigio de 1988. A
alegagdo de que a demissdo de funciondrio es-
tavel serd precedida de processo administrativo
em que |he seja conferida ampla defesa, por re-
feréncia ao principio do contraditério, ndo pas-
sa de cldusula de estilo: alguém jd se perguntou
no que, realmente, poderia consistira ampla de-
fesa, além das vistas do processo em face da
conivéncia da chefia com testemunhas estrate-
gicamente escolhidas?

Néo podemos estender-nos mais. Deixemos,
por (ltimo, a referéncia aos claros que o tom da
reforma previdencidria, no tocante a aposenta-
doria, vem causando nos quadros de docéncia.
Passemos, pois, aos nossos comentarios finais.

O nosso triplice eixo de .investigacao,
embora adequado para tracarmos a topologia ir-
regular- por vezes acidentada - da Educagao, na
virada do século, ndo acambarcou tépicos que,
pela sua especializagdo, fogem do escopo deste
artigo. Pensamos, sobretudo, em condigoes es-
peciais da subjetividade que, atingindo o dis-
curso do sujeito (Dunley Jr, 1995) relancam a
questio da Educacdo por vias adicionais. Nao
obstante, ndo hd investigacdo sem um certo re-
corte do campo.

Tendo feito este reconhecimento, podemos
dizer que os novos horizontes ue se desenham
para a educacdo brasileira ttm, como vimos, um
perfil problematico, que oscila entre a divida
do novo e um legado de dividas nao-resolvidas;
entre o convite e a aporia, entre o desafio e a
conformidade. Digamos, de pronto, que uma
primeira exigéncia da reflexdo e da razdo criti-
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ca se localiza sobre o debate, ndo apenas insti-
tucional, mas constitucional, vale dizer, sobre a
Constituigdo e suas emendas, que gerardo efei-
tos determinantes estruturais para a educagio no
Brasil.

Com relagdo ao uso de novas tecnologias,
parece-nos que o ganho é considerdvel e que a
CBET tem muito a oferecer, em seu triplice aporte:
usudrios conectados por redes, multimedia e
inteligéncia artificial. Nao h&, em nossa opinido,
qualquer impedimento, do ponto de vista
cientifico, & nova ajuda, como ameaga ao discur-
so pedagogico.

Parece, por vezes, um pouco distante da
nossa realidade, sobretudo no que diz respeito

aos investimentos necessarios; mas os computa-
dores pessoais, as redes e multimedia ja se
encontram disponiveis em residéncias, escrit6-
rios, e é inteiramente possivel pensar-se que as
escolas venham, progressivamente, a incorpord-
los. Mesmo na escola pablica, a mais longo pra-
zo, o ingresso da informética pode contribuir,
ap6s uma fase inicial de investimento, a tornar
o custo-educagao menor. De toda maneira, a
participacao da informdtica exige o monitora-
mento psicoldgico e sociolégico de suas prati-
cas, para que a ideologia de produtividade em
educagdo ndo se torne um fim em si mesmo,
gerando um custo psicoldgico e social perverso
e estranho aos seus designios.
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ABSTRACT

At the threshold of third millennium the sciences of Education cannot heal but
to show the marks of a newly shaped reality: a future that has to be unearthed from
the multifaced legacy that accompanies Education - which we categorize as an enijgma
rather than reducing it to a mere probability of eventual success along the uneven
route of pedagogic thought and practice.

We undertook a reading that simultaneously considered the frreductible uncer-
tainty of a wide temporal horizon, i.e., the one beginning with the new century, but
as veritable hermeneutics, deciphered a few signals, equally real, and in this sense
prospective of the reality we now wish to surmise.

To that effect we chose a threefold axis of investigation, the heritage of Greek
thought, which reinvigorates some of the purposes of the pedagogic rationale, at the
same time referring it to the old and central issue of the problems attending upon
the symbolic, inherent and previous to any discussion regarding the subject or
intersubjective relation, and correlate concepts.

Notwithstanding, a second axis seems to take the reverse route; if we place
ourselves abruptly in modernity we come across not with Topos Uranos, platonic,
but rather with infosphere, from where spring many issues educators can no longer
ignore: just in time and on demand learning generate new concepts as well as bring
on crises in the traditional pedagogic relationship, handling over to the student him-
self - so far unthought of the possibility of learning. Previously, only the responsibil-
ity for learning was handed over, at best. The space of that crises has the exact
dimensions of the cyberspace.

Finally, the third axis, as we see, it is the institutional one. In spite of the sizable,
and at time scholarly discussions on citizenship, we can detect the regrettable lack
of regulatory norms concerning not only this right but also other rights. No thought
on Education is possible today or in the future, in whatever aspect - if divorced from
Juridical thinking. Having looked into the Constitutional Law, we analyse the teach-
er’s role in the light of individual and collective rights and privileges warranted by
the Republic’s Chart, as well as in the light of the Constitutional Amendments.
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