Velha e a Nova

ra Rudge Werneck*

Questio de Avaliacao

REsuMo

O texto mostra que a questdo da avalia-
¢do é antiga mas sé agora o homem reflete de
modo mais sistemdtico sobre ela.

A avaliagdo s6 pode ser fei-
ta em fungdo do conceito de
valor. Valor é aquilo que de al-
gum modo pode satisfazer a
alguma necessidade humana. A
avaliagdo vai analisar o valor de
algo em relagdo a algum anseio
humano. O problema da avali-
agdo ndo pode portanto ser
resolvido sob a ética tecnicista
sem embasamento filoséfico.

A avaliacdo deve ter como
polo de referéncia o homem
tanto enquanto “pessoa” como enquanto “per-
sonalidade”.

Focaliza ainda a questdo da avaliagdo na
drea da educagdo.

Admitindo como educagdo o processo que
leva 4 apreensdo adequada e a hierarquizagdo
dos valores pela sensibilidade tanto para o
material como para o ndo material conclui que
a avaliagdo deve focalizar as duas instincias.
Deve focalizar o desempenho da sensibilidade,
da inteligéncia e da vontade do homem.

Finalmente, mostra a diferenca entre ava-
liagdo e mensuragdo.

Gragas a Deus, s6 mesmo dizendo assim, a
humanidade resolveu trazer & discussdo o tema
da avaliagdo. Quanta injustica, quanta magoa,
quanto sofrimento, quanta
desilusdo, quanto tempo
perdido poderiam ter sido
evitados, se os homens tives-
sem refletido mais e hd mais
tempo sobre o valor que déo
as coisas e a eles proprios!

O homem sempre ava-
liou 0 homem. Sempre hou-
ve um julgamento sobre as
acdes humanas. Esta é, pois,
uma velha questdo. No
entanto, s6 agora comega-se
a refletir de modo mais sis-
temdtico sobre ela. E dos nossos dias a procura
do estabelecimento de uma teoria da avaliago.
Pode-se, por isso, dizer que essa é uma velha e
nova questdo.

Que é valor ? Valor é aquilo que, de algum
modo, pode satisfazer a alguma necessidade
humana. E algo que, de alguma maneira, pode
corresponder as caréncias do homem e assim
tornar melhor a sua vida.

A avaliagdo vai analisar o valor de algo em
relagdo a algum anseio humano. Nao é possivel
avaliar sem um referencial, ndo é possivel uma
avaliagdo sem um pélo de referéncia. Em dltima
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instancia, a referéncia é sempre o homem, o seu
bem, a sua satisfagdo ou mesmo o seu prazer.
Torna-se entdo fundamental a visdo clara da fi-
nalidade do valor para o estabelecimento de cri-
térios que possibilitem a sua aferigdo.

Sob certo ponto de vista, hd motivos para
jabilo, pois o tema da avaliagdo estd em pauta,
sendo estudado por diversos angulos . Por outro
lado, corre-se agora um outro risco: o da redu-
¢do do problema pela tentagdo de soluciond-lo
apenas pela 6tica tecnicista sem maior embasa-
mento filoséfico.

A questdo da avaliagdo comeca na antro-
pologia filoséfica, passa pela gnosiologia dos
valores para desembocar na ética, no direito e
nas demais ciéncias incumbidas de regulamen-
tar o comportamento humano. Nao hd como
fugir da reflexdo filoséfica diante da questio da
avaliagdo.

A primeira consciéncia que cada um tem
de si mesmo é a de um ser em estado de falta,
de caréncia, de necessidade, exigindo algo que
tenha valor para satisfazé-lo, para plenificd-lo.
O primeiro conhecimento que o homem tem de
si mesmo ndo se dd pela conceituacdo ou pela
definicdo, mas pela percepcio da sua
incompletude. O que pode completd-lo é exa-
tamente o valor desejado primeiramente de
modo global e difuso e depois situado nos entes
que constituem bens de valor. A caréncia do
homem, como diz o principio, primeiro da teo-
ria dos valores, é axioldgica e ndo ontolégica..

Miguel Reale expressa essa situacdo afirman-
do que "o ser do homem é o seu dever-se” e
esse “dever-se” ocorre pela aquisicdo, pela in-
corporagdo do valor.

Tem valor para o homem, vale para ele, é
avaliado positivamente tudo aquilo que satisfaz
a sua necessidade.

Avaliar é antes de mais nada buscar saber
se o objeto da avaliagdo pode de algum modo
corresponder a necessidade do homem, se é bom
para ele, se pode ser considerado como um “bem
de valor” ou se, guardando a aparéncia do va-
lor, é, na verdade, um contravalor, algo de per-
nicioso, de prejudicial.

O ser humano pode ser considerado sob um
duplo aspecto: ele é “pessoa” e é uma “perso-

7

nalidade”. Enquanto “pessoa” é o homem um
animal, um ser vivo com necessidades materiais
que busca os valores vitais.

Quer ar puro, quer alimentos, quer
medicamentos, agasalhos, enfim, tudo o que
representa para ele satide. Quer ainda o (til,
como aquilo que facilita o seu viver neste mundo
por constituir-se em extensdes para seus olhos,
suas maos e pés.

Enquanto pessoa, é ele um animal dotado
de racionalidade e por isso é tio importante para
ele o valor da "verdade”. O homem procura o
verdadeiro, aquilo que possa satisfazer a sua
inteligéncia. E ele ainda dotado de uma vonta-
de livre que anseia por responder pelos seus atos,
por um agir. O valor do bem, o do respeito, o
da justica manifestam-se como exigéncias da vida
moral e sdo assim fundamentais para a
humanidade. Resta ainda a afetividade que faz
com que busque o outro que aparece como o
valor capaz de preencher a caréncia nessa drea.

Qualquer avaliacdo, especialmente no
campo educacional, deve contemplar o referen-
cial homem considerado enquanto pessoa. Neste
sentido, pode-se dizer que homem é a medida.
Da produgdo agricola & industrial, da constru-
gao de casas a de navios ou de avides, do siste-
ma de leis a producdo artfstica, considera-se
como “bem valioso”, como “bem” o que de al-
gum modo possa satisfazer as necessidades da
pessoa humana.

Esse é sempre o primeiro referencial da ava-
liagdo: a pessoa humana. Suas exigéncias pas-
sam na frente de qualquer outra prépria das di-
ferentes personalidades. Os valores préprios da
pessoa humana constituem os bens fundamen-
tais aos quais todos tém direito. Havendo a ne-
cessidade de sacrificios, que sejam preteridos os
bens que satisfagam as personalidades em be-
neficio dos préprios da pessoa.

Pode ainda o homem ser considerado “per-
sonalidade”, com uma estrutura de caréncias
individualizada, prépria de cada um. Fatores
geograficos, histéricos, culturais e genéticos fa-
zem com que o sistema de caréncias se organize
diferentemente, levando cada um a procurar os
valores de um modo personalizado. Para alguns,
a musica é de extrema importancia, enquanto
outros prezam mais as ciéncias ou a religido.
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Enquanto os valores da “personalidade” di-
ferem quanto a relevincia estabelecendo esca-
las préprias e diferenciadas, os da “pessoa” sdo
universais e necessarios.

A avaliagdo vai forcosamente ter como pélo
de referéncia a pessoa humana e a sua persona-
lidade. Afirma Max Scheler que “tudo o que
possuir um valor positivo deve ser e tudo o que
possuir um valor negativo ndo deve ser” (Scheler,
1955, p. 222).

Diante do problema maior da avaliagio, o
do estabelecimento de critérios, a afirmagdo de
Max Scheler parece de grande ajuda: tudo o que
se constituir em valor positivo para o homem
enquanto pessoa e enquanto personalidade deve
ser aceito e tudo o que representar um valor
negativo para essas duas situagdes deve ser re-
jeitado.

Pode ocorrer ocasionalmente um aparente
conflito entre os valores ideais para a realizacdo
da pessoa e da personalidade. Parece, as vezes,
que para uma personalidade satisfazer- se ple-
namente vai ser preciso negar, contrariar certos
valores préprios da pessoa. Parece haver em cer-
tos casos um antagonismo entre a realizagdo da
personalidade de cada um e o direito de todos
a plenificagdo da sua pessoa. Num mesmo indi-
viduo necessidades préprias da personalidade,
como é o caso da arte, por exemplo, podem
opor-se a exigéncias fundamentais como a do
exercicio da razao ou do respeito pelo ‘outro”.

Nesses casos, a avaliacdo vai privilegiar os
valores fundamentais da pessoa deixando em
segundo plano aqueles préprios das diferentes
personalidades.

A necessidade do esporte que alguns tém
e modo tdo marcante, a do poder, a do convivio
social, a da soliddo etc, préprias das vdrias per-
sonalidades, s6 podem ser atendidas depois de
satisfeitas aquelas essenciais ao homem
enquanto pessoa nele préprio e no préximo.
Muitas vezes, na prética educacional, esse pro-
blema aparece exigindo do educador muita aten-
gdo para ndo compactuar com possiveis e
importantes inversdes dele decorrentes.

Assim como a pessoa busca a sua realizagdo
pela incorporagdo dos valores bdsicos da sau-
de, do conhecimento da verdade, da prdtica do

bem, do amor ao préximo, enfim, da conquista
da dimensdo de “pessoa’, cada personalidade
vai procurar a plenitude pela aquisigdo dos va-
lores que correspondem as suas mfltiplas carén-
cias.

Chega-se agora a questdo da avaliacdo na
drea da educacdo. Especialmente nos dias de
hoje, esta é de fundamental importincia dadas
as constantes mudangas no mundo moderno. A
velocidade das conquistas da ciéncia e da técni-
ca conduzem a novas necessidades e a mudan-
¢as freqlientes nas escalas de valores. Novos co-
nhecimentos cientificos levam a reformulagdes
dos conceitos de satde, de espago, de tempo,
do modo ideal do relacionamento humano que
exigem continuas corre¢des de rumos. As novas
invencgdes, o progresso da tecnologia foram tio
marcantes que muitas vezes propiciaram a per-
da dos referenciais e a inversio das escalas de
valor.

Torna-se, portanto, cada vez mais necessdrio
o estabelecimento de métodos e de normas que
permitam ao homem medir e avaliar a sua agao
em todos os campos e também no da educacdo.

A demanda da exceléncia, do aperfeicoa-
mento constante exige que se chegue a padrées
de medida em todas as instdncias do homem.
Que se desenvolva ao mdximo a sua animalidade
e a sua humanidade, a sua pessoa e a sua perso-
nalidade. Cada vez mais vai-se impora exigéncia
do aprimoramento da sensibilidade, das capaci-
dades cogpnitivas e volitivas do homem.

Admitindo-se como educacdo o processo
que leva a apreensio adequada e a
hierarquizagdo dos valores pela sensibilidade,
tanto para o material como para o ndo material,
deve o educador apurd-la cada vez mais. A ava-
liagdo educacional ndo pode deixar de lado esse
aspecto, cuidando apenas do intelectual. Deve
examinar, verificar, cuidar da sensibilidade en-
tendida tanto como a capacidade para perceber
e discriminar os valores materiais, por ex., a dis-
tingdo entre o sauddvel e o venenoso, entre o
adequado e o prejudicial, como o sentimento
que permite a apreensdo dos valores préprios
do espirito, como o da beleza, por exemplo.
Cabe ao processo educacional levar o educan-
do a buscar a verdade, o belo e o bem, devendo
ser condenadas as préticas complacentes com o
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erro, a mentira, o feio e o mal.

O emprego desse critério de avaliagio na
area educacional, embora dificil e exigindo de-
finicoes e discussGes, apresenta-se como funda-
mental. Ndo é admissivel que o educador aceite
e faga vista grossa diante de contravalores obvi-
amente prejudiciais ao homem. Especialmente
no passado, pela supervalorizagio do
conhecimento intelectual, procurou-se desenvol-
ver a inteligéncia.

Hoje a exigéncia é mais global, buscando-
se métodos que permitam o progresso de todos
os aspectos do ser do homem.

Por certo continua o objetivo do
conhecimento intelectual ndo apenas no sentido
cumulativo, mas no da capacidade de andlise,
de critica e do uso do conhecimento de modo
adequado. Embora ndo mais se acredite que o
simples desenvolvimento intelectual torne o
homem moralmente melhor nem o faga superi-
or aos demais, percebe-se que a capacidade
cognitiva pode aprimorar-se especialmente se for
trabalhada desde a mais tenra infdncia e que o
aumento da bagagem intelectual em todas as
dreas proporciona ao homem uma nova dimen-
sdo de vida possibilitando-lhe um maior domi-
nio sobre si mesmo e sobre a natureza,

£ ainda fundamental para o educador o
desenvolvimento da vontade como capacidade
que leva o homem a agir, a fazer e até mesmo a
conhecer. Nao que seja ela considerada como
faculdade cognitiva. A sua forga, porém, mobiliza
o homem para a acdo e é por meio dela que ele
produz a cultura. A vontade segue os juizos de
valor a ela apresentados pela razdo e responde
pela liberdade do agir humano. Essa vontade na
direcio da conquista de autonomia, de
independéncia, da capacidade de resposta, da
responsabilidade deve também ser aprimorada
e avaliada pelo educador.

E bem verdade que se torna extremamente
dificil avaliar a vontade ou a sensibilidade. O
educador avalia sempre pelas manifestacbes. E
mais fdcil conhecer as demonstragdes da
inteligéncia, seja pela expressdo verbal, seja pelo
desempenho nos diversos tipos de provas, do que
avaliar as manifestacées da sensibilidade e da
vontade. Além da precariedade dos instrumentos
de medida, aparece ainda com mais forca o

obstdculo da personalidade do avaliador.

Percebe-se, no entanto, hoje em dia, com
clareza que ndo sdo mais suficientes os parame-
tros do passado, a simples medigdo da produ-
Gdo escolar, da performance académica ou dos
niveis de inteligéncia. A avaliacdo educacional
é muito mais do que isso. E um tipo de procedi-
mento que, para abranger a humanidade do
homem, tem que ultrapassar a medida objetiva
e a0 mesmo tempo precaver-se contra o0s
enganos da subjetiva.

Afirma Nilson José Machado que “julgamen-
tos de valor sdo sempre mais complexos do que
meras operacées de medicdo, em conseqiién-
cia, a tarefa do professor ao avaliar, mais do que
saberes técnicos, exige a competéncia, o
discernimento e o equilbrio de um magistrado,
uma vez que o que estd em jogo é o pleno de-
senvolvimento de um ser humano”(Machado,
1994, p. 9). Esta é uma afirmagao que deve ser
objeto de meditagdo especialmente pelo técni-
co (ue necessita avaliar a performance esporti-
va, artistica ou operacional. Como medir esses
desempenhos para que seja desenvolvida a ca-
pacidade técnica, sem perder de vista o homem
como um todo ? Como impedir que o extremo
desenvolvimento de uma drea o diminua em
outras ou mesmo prejudique sua realizagdo como
pessoa ? Em alguns casos o atletismo ou as ativi-
dades que exigem grande precisdo motora po-
dem levara treinamentos que entrem em conflito
com o processo educacional como um todo.

Como resolver esse complicado problema ?
Vai ser preciso hierarquizar os valores e fazer
opgdes de cunho filoséfico. Quem é o homem ?
Quais os valores fundamentais para a sua reali-
zagio ! Até que ponto podem eles ser
sacrificados em beneficio de um interesse ?

Educar, tanto na sua definigdo etimoldgica
de “conduzir para fora numa direcdo” quanto
na definicdo real, aqui empregada, como pro-
cesso de reflexdo sobre os valores que deve le-
var o homem a buscd-los e a hierarquizd-los ade-
quadamente de acordo com as necessidades da
pessoa e da personalidade, ndo é o mesmo que
treinar ou adestrar, ou mesmo instruir.

Avaliar é sempre julgar da importancia de
um fenémeno em relagdo a um determinado
referencial. O conceito de avaliagdo é sempre
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mais abrangente do que o de medir porque
implica o julgamento do incomensurdvel. E re-
lativamente facil medir a performance
psicomotora e assim fazer um juizo sobre esta
capacidade. Mais dificil ¢ medir a producio
intelectual e assim as faculdades cognitivas, e
muito, muito mais complexo, praticamente
impossivel, traduzir em termos quantitativos o
que diz respeito aos domfnios volitivo e afetivo.

Fala-se muito hoje em “controle de quali-
dade” e em “qualidade total”. Sdo sempre prati-
cas (ue exigem a avaliagdo e assim um referen-
cial que as justifique e que ndo se resumem a
simples medidas e quadros estatfsticos. $4 se
pode falar em “qualidade total” em relagdo a
um determinado fim, a um objetivo estabeleci-
do.

“Qualidade Total” no plano da educacio
seria um tipo de prética tanto da familia quanto
da escola que promovesse o desenvolvimento da
crianca em todas as instdncias. O desenvolvimen-
to do seu ffsico, da sua inteligéncia, da sua von-
tade, da sua sensibilidade e ainda das caracte-
risticas préprias da sua personalidade:

O ideal da qualidade total vai exigir do edu-
cador uma série de reformulagbes e uma clara e
bem estabelecida escala de valores para que,
visando otimizar um aspecto do todo, ndo pre-
judique o outro ou a prépria pessoa na sua tota-
lidade.

Sempre que o homem se encontra diante
de uma grande dificuldade, de um grande obs-
taculo, tenta encontrar uma saida, um meio de
contornd-los.

E por isto que sio adotadas no julgamento
do processo educacional metas a alcancar, pro-
vas, testes e outros meios que permitam de cer-
to modo situar o aluno em relagio ao outro, a
sociedade e aos objetivos de ensino almejados.
Esses meios podem ser admitidos desde que se
tenha sempre em mente a fragilidade de seus
resultados e o relativismo de suas indicacées. |4
foi dito que a avaliagdo no campo da educacio
deve ser feita em fungdo de objetivos bem defi-
nidos. Isto significa priorizar o continuo desen-
volvimento da pessoa e da personalidade em
busca da realizagdo humana mediante a aquisi-
¢do dos valores a ela adequados. O primeiro
passo da avaliagdo deve, entdo, sempre ser o

estabelecimento do quadro hierarquizado dos
valores.

Diferentemente de avaliar, medir é
comparar tendo por base uma escala fixa. A
medida objetiva pode em educagdo ajudar ou
dificultar o conhecimento da real situagdo do
educando. Ajuda, se é tomada como um dado
entre outros e se for determinado com precisio
o que estd medindo. Caso contrdrio, pode
confundir a interpretagdo por considerar-se a
parte como o todo.

Pode-se concluir, por exemplo, que o alu-
no que se saiu mal em Matematica é incapaz
para qualquer atividade intelectual ou que o seu
fracasso seja proveniente de uma real deficién-
cia quando, na realidade, pode advir de uma
aprendizagem malfeita. “Pode-se medir o resul-
tado de um esforco fisico, de uma experiéncia
das ciéncias da natureza ou mesmo da produ-
¢do intelectual. Esse resultado, no entanto, pode
auxiliar a avaliacio do homem mas nunca ser
aceito como dltimo e definitivo pois, quando se
trata do ser humano, qualquer medida é sempre
parcial, incompleta e pouco confidvel”(Werneck,
1996, p. 119). A nota como medida do aprimo-
ramento escolar é somente um cédigo dentro de
um sistema global de codificacdo. E uma medida
que vai oferecer um subsidio para a avaliacdo e
ndo ela propria um meio de avaliagdo. Vai ex-
pressar a quantidade de matéria conhecida e o
modo pelo qual é conhecida. Vai informar so-
bre a quantidade e a qualidade de ensino e da
aprendizagem. Serd ainda necessdrio levar em
conta as diferencas individuais e os diferentes
ritmos e preferéncias dos alunos para bem avali-
ar-se o seu desenvolvimento.

Uma reprovacdo pode ser extremamente
prejudicial com graves efeitos na formacdo da
personalidade, em casos em que seja insufici-
ente o conhecimento intelectual mas adequado
o desenvolvimento emocional. O impacto nesta
drea serd mais pernicioso do que a falta de do-
minio dos contetidos das disciplinas. Para outros
alunos emocionalmente imaturos a reprovagao
pode ser benéfica, mesmo sendo satisfatério o
grau de conhecimento demonstrado. A avalia-
cdo da performance escolar é um desafio para o
educador que ndo se resolve apenas com
medidas objetivas mas que requer uma visdo
mais ampla que contemple o educando como
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um todo, ndo se reduzindo a mensurar as diver-
sas manifestagdes da sua personalidade.

A medida expressa a quantidade, enquanto
a avaliagdo envolve um julgamento de valor e
uma expressdo qualitativa. A medida permite o
conhecimento de dados parciais e determina-
dos com relacdo a definidas metas e objetivos.
A avaliacdo tem que ter horizontes mais largos
jd que em dltima instincia avalia-se um ser
humano. O respeito passa entdo a ser o critério
principal e os referenciais “pessoa” e “persona-
lidade”, os (nicos possiveis.

Considerou-se aqui a personalidade sob o
prisma do sistema de caréncia de valores. Per-
cebe-se que ela pode também ser considerada
como o sistema de valores adquiridos,
incorporados ao ser pessoal. O homem ndo ape-
nas busca os valores mas os instaura no real: em
si mesmo, no outro e no mundo em geral,

A personalidade ndo nasce pronta. Embora
haja um sistema de caréncias préprias de cada
um, a aquisi¢do de valores pelos processos da
educagdo e a bagagem de conhecimentos rece-
bidos pela instrucdo vao constituir também a
personalidade. Nisto consiste a formagdo da
personalidade feita pela educagao. A personali-
dade é constitufda por caréncias e valores
incorporados. E possivel o aprimoramento, o
aperfeicoamento e, em certa medida, a mudanga
da personalidade, o que dd grande alento ao
educador.

A caréncia do valor pode ser preenchida
com um contravalor ou com um valor. E funcdo
da educacdo e da instrucdo levar o educando a
distinguir o contravalor do valor e a apreendé-lo
adequadamente.

A necessidade de afeto pode levar um jo-
vem a supri-la tanto pela droga como por uma
amizade sincera. A necessidade do
conhecimento da verdade pode levar a curiosi-
dade mdrbida ou a ciéncia. Aparece af o papel
do educador como orientador e como aquele
que apresenta a vida ao educando.

O homem tende naturalmente para valores
nas suas multiplas formas mas é a razdo que ana-
lisa e emite sobre eles os juizos de valor. E natural
a tendéncia para o prazeroso, para o agraddvel,
mas é a razao que julga que situagdo agraddvel

merece ser procurada por constituir um real valor
e ndo um contravalor para o sujeito. Diante do
juizo de valor é a vontade e ndo mais a simples
tendéncia que vai mobilizar-se para a acio em
sua procura, a vontade busca o valor objetivan-
do instaurd-lo no individuo em situagdo de fal-
ta. Exemplificando com alguém que tende para
o valor do belo: a razdo julga a beleza um valor
adequado para satisfazer a necessidade estéti-
ca. Em decorréncia, a vontade leva o sujeito a
aprender a pintar, a tocar instrumentos e a ad-
quirir obras de arte.

Uma avaliagdo mais apurada deve verificar
a normalidade das tendéncias (a tendéncia
andmala pende para o contravalor, para o per-
nicioso, para o feio, para o mal), a retiddo dos
juizos e a forca instauradora da vontade. Assim
como podem ser detectados desvios na tendén-
cia, pode haver falhas no processo do julgamen-
to do valor adequado e na capacidade de acdo
da vontade que dificultem a passagem da deci-
sdo para a agdo. Esses trés aspectos importam na
avaliagdo educacional. Depara-se comumente
com o educando que tende para o contravalor
por considerd-lo um valor; ou com outro que,
embora tendendo para o contravalor, julga-o
corretamente. Existe ainda aquele cujos juizos
de valor estabelecem nexos impréprios e
inadequados. E outro que julga corretamente sem
(ue a vontade passe & acgdo, ndo instaurando,
pois, nunca o valor em si ou no mundo através
da cultura.

Errar na avaliacdo do processo psiquico de-
ficiente ou considerar a falha de uma fase como
deficiéncia de todo o processo pode trazer
conseqiéncias desastrosas e definitivas.

Séo freqlientes, por exemplo, os casos de
educandos de 6timo nivel intelectual que apre-
sentam desempenho deficiente por ndo ter sido
a drea da vontade adequadamente trabalhada.

A avaliacdo educacional, ultrapassando a
simples medida e considerando o educando nas
suas diferengas e peculiaridades, pode adotar
padroes de medida diferentes para cada um
conforme a situacdo focalizada.

O que pode parecer uma grande injustica -
a observagao individualizada - é na verdade,
desde que estabelecidos os referenciais ideais,
a mais justa e adequada forma de avaliacao
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Avalia-se o individuo na sua subjetividade
através de manifestacdes objetivas. E sempre um
julgamento que se utiliza do método
extrospectivo. E pela observagdo das mani-
festacoes da sensibilidade, da razdo e da vonta-
de que é feito o julgamento da pessoa. E, pois,
preciso ter-se presente a dificuldade de se
conhecer com exatiddo o sujeito da avaliacdo,
jd que esta s6 é feita pelas demonstragGes das
suas faculdades..

A avaliagdo é o julgamento do valor de al-
guma coisa. No campo da educagdo sao avalia-
dos o sistema, os programas, os curriculos, a ad-
ministragdo, os professores e os alunos.

Todas essas consideragbes parecem ficar
muito no plano teérico, muito longe da realida-
de da vida e da prdxis educacional. No entanto,
como ja foi dito, ndo se pode fugir da funda-
mentagdo filoséfica e o melhor método de ava-
liar, tanto o sistema quanto os programas, os
currfculos, a administragdo, a atuagao dos pro-
fessores ou a atitude dos estudantes, sé pode ser
um: o quanto possibilitem, encorajem o aprimo-
ramento do homem, seja como pessoa seja como
personalidade individual.

Na drea da educagdo, a mensuracdo de cu-
nho técnico, embora Gtil, ndo substitui a neces-
sidade da avaliagdo, e a excessiva importdncia
dada as estalisticas e aos testes quantitativos
pode perverter o processo, deturpar o
conhecimento e mascarar a real situagdo em que
ela se encontra. O que se consegue é apenas
medir, verificar mas ndo avaliar j& que se dei-
xam de lado os objetivos primeiros e fundamen-
tais a serem atingidos. Cai-se ainda na faldcia
de considerar nesses tipos de exames apenas o
processo da educagdo formal, sem levarem conta
os fatores informais que atuam na prdtica edu-
cacional.

O homem nasce e cresce num meio cultu-
ral e dele recebe influéncias que interferem na
formagdo de sua sensibilidade, no seu
conhecimento pelas informagées passadas, na
sua vontade pelas experiéncias vividas. E extre-
mamente dificil avaliar a cultura, embora os
referenciais tenham que ser os mesmos da edu-
cagdo. Contudo ndo se pode negar nem desco-
nhecer a interferéncia por ela exercida na edu-
cagdo. Impde-se assim a necessidade da avalia-

¢do ndo somente do dmbito escolar mas tam-
bém no da cultura do passado e no da producdo
cultural da atualidade. Caso contrdrio, corre-se
o risco de a cultura contrapor-se & acdo educa-
cional e de certo modo desfazé-la, destrui-la.

Ceres Santos da Silva mostra que “avaliar
deriva de valia que significa valor. Portanto, ava-
liagao corresponde ao ato de determinar o valor
de alguma coisa. A todo o momento o ser
humano avalia os elementos da realidade que o
cerca. A avaliagdo é uma operagdo mental que
integra o seu préprio pensamento - as avalia-
¢oes que faz orientam ou reorientam sua con-
duta.” (Silva, 1992, p.11) A avaliagdo da cultura
é feita por todos todo o tempo. Apenas os
referenciais ndo sdo estabelecidos claramente
porque se considera, com freqiiéncia, ser
impossivel defini-los, ndo podendo, portanto, a
cultura sofrer qualquer tipo de avaliagdo.

A avaliagdo tem por finalidade a percepcdo
da relagdo da situacdo atual com a ideal, o pos-
sive| afastamento dos objetivos propostos, das
metas a alcancar, de maneira a permilir a
constante e rdpida correcdo de rumos com
economia de esforco e de tempo. Sua fungdo
ndo é punitiva, como freqlientemente parece ser
entendida nos meios escolares, nem de mera
constatagdo diletante, mas a de verificar em que
medida os objetivos inicialmente propostos es-
tdo sendo alcangados.

O hdbito da avaliacdo, porém, sentido é qtil
e sauddvel tanto para o educador quanto para o
educando. Devem ser tomados todos os cuida-
dos quanto ao estabelecimento dos referenciais
e dos padroes de medida porque uma avaliagao
malfeita pode trazer prejuizos levando ao desa-
nimo, a desilusées ou mesmo a desisténcias
injustificadas.

A avaliagio pode ainda ser usada como um
instrumento de poder na mdo de alguns para
garantir-thes a posicdo de mando.

O processo da avaliagdo em educagdo pode
ocorrer nos seguintes momentos:

a) Determinacgdo do ideal mobilizador da
acio. £ a fase do estabelecimento dos
referenciais.

b) Demarcacdo das possiveis metas a alcan-
car. Fase muito importante, pois que o ideal
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perfeito é sempre inatingfvel, embora sirva de
ponto de referéncia. Se nao forem estabeleci-
das metas parciais possiveis de serem alcanga-
das, corre-se o risco da continua constatagdo do
fracasso, tdo desalentadora.

¢) Recolhimento de dados informativos so-
bre a situagdo com a maior objetividade possi-
vel. Pode-se af recorrer a estatistica. Esta ciéncia
serd de grande utilidade se representar apenas
um momento do processo; mas ndo, se seus re-
sultados forem considerados como os tnicos
dados para o avaliador. A mensuragdo dos da-
dos deve ser feita com os instrumentos de
medida préprios. Devem ajudar neste momento
os conhecimentos da fisiologia, da psicologia e
de outras ciéncias que possibilitem o
conhecimento do objeto de estudo para que
sejam aplicados os instrumentos de medida ade-
quados

d) Formacdo dos juizos de realidade que
constatem os nexos entre os dados observados e
especialmente a formagdo dos juizos de valor,
(ue os vdo relacionar com o ideal que foi o ob-
jetivo de toda a acdo educacional.

A avaliagdo vai assim programar a agao, di-
agnosticar os problemas que ocorrerem ao lon-
go do processo e acompanhd-lo passo a passo
corrigindo suas falhas e desvios.

E bom ainda lembrar que os instrumentos
de medida interferem no processo provocando
distorgbes e erros na avaliacdo. Ha sempre a
necessidade de se estabelecerem pardmetros e
normas de validade para o préprio instrumental
de mensuracdo, auxiliar de avaliagdo.

Embora seja possivel medir os dados
concretos e as performances das sensagdes, ndo
se pode ter o mesmo procedimento com os de-
sempenhos dos sentimentos ¢ da acdo livre. E
impossivel a precisdo quando se trata de
conhecer o grau do sentimento ético, estético
ou religioso. Por mais que se procurem
instrumentos para esses tipos de avaliagdo, to-
dos apresentam falhas que os tornam pouco con-
fidveis.

Resta apenas comentar mais uma vez o pa-
pel do educador como avaliador.

Precisa-se ter sempre em mente que suas
caracterfsticas peculiares, seja como pessoa

humana, seja como personalidade com uma
determinada escala de valores, com um especi-
fico temperamento e cardter, vio interferir na
avaliagdo que fizer.

O educador deve ter a consciéncia da pré-
pria visdo do mundo, da sua formacdo ideolégi-
ca, dos seus sentimentos e hdbitos, ndo para
elimind-los ou impedir que interfiram no seu
julgamento, mas para, conhecendo-os melhor,
controlar a sua influéncia. Freqiientemente ocor-
rem distorgoes na avaliagdo educacional por
conta da ideologia do educador. O
conhecimento de si mesmo por parte do avalia-
dor é condigdo e pré-requisito para a fidelida-
de da avaliagio.

Todas essas consideracdes mostram a neces-
sidade da constante preocupagdo com a avalia-
¢do. A revisao dos métodos e técnicas, a recicla-
gem dos professores, a reflexdo sobre os siste-
mas de avaliagdo podem minimizar os proble-
mas que advém dos erros nesta pratica.

A educacdo configura-se como um proces-
so de controle social, de direcionamento da vida
do individuo e da comunidade que exige imensa
responsabilidade do educador. A este cabe estar
sempre atento as conseqiiéncias que podem
decorrer da sua avaliagdo.

Referindo-se a avaliagdo a objetivos previa-
mente fixados pelo educador/ pais/professores,
o resultado da avaliagdo educacional vai mostrar
ndo apenas o sucesso ou o fracasso do aluno mas
também do educador. Mostra Vianna (1992) que
“se alé hd pouco tempo a avaliacdo enfocava sua
atencdo na mensuracdo apenas do desempenho
escolar, hoje a preocupacdo estd em avaliar o
préprio sistema educacional como um todo. Esse
novo posicionamento deve-se principalmente ao
reconhecimento de que algumas informa- ¢ées
prioritdrias como a eficdcia da educagdo pré-es-
colar, o treinamento dos professores e a influéncia
dos fatores socioeconémicos no processo de
aprendizagem sdo extremamente diferentes”.
(Vianna & franco apud Machado, 1994, p. 10).

O ato de avaliar mostra o desejo do ser
humano de superar-se, de ndo aceitar passiva-
mente a situagao, de ser mais. Ao que parece, a
realizagdo efetiva do possivel depende muito da
consciéncia que se tem dessa vontade e desse
poder de crescimento, de desenvolvimento. A
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avaliagdo é o primeiro passo dado pelo homem
no processo de humaniza¢do de si mesmo, do
outro e da natureza.

O hébito da avaliagdo ndo deve, por fim,
ser um procedimento restrito aos educadores mas
deve ser transmitido aos educandos para que

pela auto-avaliacdo desenvolvam a autocons-
ciéncia, a capacidade de reflexdo e o desejo de
auto - aperfeicoamento. Seria, portanto, ainda
tarefa do educador levar o educando i reflexdo,
a autoconsciéncia que possibilita a avaliagio das
proprias potencialidades para que possa real-
mente aptimorar-se e melhorar o mundo.
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ABSTRACT

The old and new question on appraisal.

The text points out that the matter on appraisal is long-dated. Yet, men are now
reflecting on such question more systematically.

Appraising can only be done in regard to the concept of value. Value is what
somehow can meel a certain human need. The appraising approach analyses the value
of something related to some human wish. The question of appraisal cannot, there-
fore, be defined in the light of mere techniques without taking into account philo-
sophical grounds.

Appraising should be based on human nature as both the “self-being” and “per-
sonality”.

Also, it focuses on the appraisal in the education field.

Considering education as a process leading to an adequate understanding and
hierarchy of values by means of sensibility to both the material and non material

values, the text concludes that appraising should ponder over the two instances. It
should approach the performance of sensibility, intelligence, and will of the mankind.

Finally, it brings out the difference between appraising and measuring.
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