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RESUMO

Este texto tem como objetivo
sumarizar e tirar conseqiéncias de frés
estudos empiricos que se realizaram em
diferentes Estados brasileiros. Contém
ainda, entremeadas a con-
siderag6es derivadas direta-
mente das pesquisas men-
cionadas, idéias e reflexées
que se inspiram nos resulta-
dos do Estudo sécio etno-
grdfico realizado em esco-
las da cidade do Rio de Jo-
neiro, do IEC.

Esfes comentdrios se
apoiam sobre os relatérios fi-
nais de trés pesquisas realiza-
das em diferentes Estados brasileiros com
incentivo do Banco Mundial e financiamen-
to desta instituicdo, do UNICEF, da Fun-
dacgdo Ford e ainda, no caso de Sao Pau-
lo, da Secretaria Estadual de Educagéo.
Sao elas:

1. A Importdncia da participagdo comuni-
tdria na questdo da Educagdo e pobrezo -
Sdo Paulo, SP. - Fundagao Carlos Chagas;

2. Educagéo e pobreza no Nordeste - Re-
cife, PE.- Centro Luiz Freire;

3. Pobreza e Educagdo: entra-
ves sistémicos e culturais. Rio
{ de Janeiro, RJ: Instituto de
Medicina Social/UERJ.

Elas foram realizadas e
financiadas com o objetivo de
contribuir para a melhoria
das oportunidades de vida
dos brasileiros pobres, atra-
vés de um maior conhecimen-
to sobre como a educagéo e
os servicos educacionais, em
especial a escola publica, sdo
vistos pelos seus usudrios em diferentes
regides do pals. Pretendeu-se chegar mais
préximo do que pensam professores, alu-
nos e pois de dreas pauperizadas - situa-
das no Nordeste e nas regides Sul e Su-
deste - a respeito de temas como: quali-
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dade do ensino, relacéo entre educagdo
e oportunidades de trabalho, empecilhos
4 obtencdo de uma boa educagdo e o
valor que lhe atribuem as familias de ca-
madas desfavorecidas da populagdo. Sua
finalidade Gltima é, com tais dados, che-
gar & formulagdo de propostas e fazer
sugestdes de politicas na drea educacio-
nal as autoridades competentes.

Embora as 3 pesquisas tenham tido
desenhos diferentes, que refletem escolhas
ndo apenas cientifico-metodolégicas mas
posicdes politico-ideolégicas, elas tende-
ram a se aproximar no confronto com a
realidade - sejo pela redugdo da dose de
idealizagcdo do “povo simples”, seja pelo
reconhecimento de dificuldades obijetivas
de acesso & amostra pretendida. A pes-
quisa paulista, deste ponto de viste, foi a
que mais se aproximou do desenho inici-
almente esbocado e sugerido pelo Banco
Mundial.

1. Questdes Balizadoras dos
Estudos

As questdes a serem respondidas por
esta série de pesquisas t&m como pano de
fundo duas orientagdes que ganharam ter-
reno no debate educacional desde os anos
80 no plano internacional. De um lado,
constata-se um retorno & economia da
educacgéio. Uma nova é&nfase vem sendo
colocada sobre a rentabilidade do inves-
timento neste setor social, propiciando e/
ou acompanhando a retomada das dis-
cussoes a respeito das relagdes entre edu-
cagdo/mercado de trabalho e com a eco-
nomia de modo mais amplo. Num mun-
do em que a micro-informdtica tende a

atingir segmentos amplos da sociedade e
que modernidade significa complexifica-
¢bo de atividades e de equipamentos, tor-
nou-se essencial um bom ensino bésico
capaz de oferecer um retorno econdmico
ndo mensurdvel mas perceptivel social-
mente. De outro, frente & crise de teorias
globalizantes de interpretagdo da realida-
de social, operou-se - no campo dos es-
tudos da educagdo - & substituigdo do
sociologia e da politica pela antropolo-
gia, pela psicologia e pela pedagogia
propriamente dita.

Os estudos indicados buscam apre-
ender as representacdes de segmentos po-
bres da populagéo a respeito de proble-
mas de aprendizagem escolar e das rela-
¢des entre a escola e, mais amplamente,
a educacdo com a vida econdmica e so-
cial, quando indagam por que alunos in-
terrompem a escolarizacdo bdsica, que
fatores determinam sucessivas repeténcias,
como se dd a inferacdo entre escola e
comunidade, quem é responsdvel pelo
&xito ou fracasso na aprendizagem esco-
lar, que vantagens ou desvantagens po-
dem ser encontradas no mercado de tra-
balho em funcdo do nivel de escolarida-
de, quais sGo as suas expectativas no cam-
po educacional e seu impacto sobre suas
oportunidades de vida, etc. Tais questdes
foram apresentadas aos préprios alunos
das escolas escolhidas, a seus professo-
res e a pessoas da comunidade que tém
ou tiveram filhos ou membros da familia
na escola. Trata-se de uma abordagem
que - sem deixar de obter dados concre-
tos e quantificaveis sobre os entrevistados
- integra e dd é&nfase &s opinides subjeti-
vas a respeito de fendmenos sociais e se
dispde a ouvir ndo apenas os atores dire-
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tos (professores e alunos), mas a comuni-
dade (através de suas liderangas) na qual
as escolas escolhidas se inserem, com res-
peito ao valor que emprestam & educa-
¢8o e suas razdes.

Apés décadas de controle anti-
ciclico e crescimento continuado que per-
mitia a convivéncia com algum nivel de
desperdicio, os Gltimos anos nos coloca-
ram diante de exigéncias de eficiéncia e
rentabilidade, que atingem também o se-
tor educacional. Palco da maior revolucaio
educacional do histéria da humanidade,
as Oltimas 5 décadas apresentaram notd-
veis indices de crescimento da cobertura
educacional praticamente em todo o mun-
do. Esta democratizacdo do acesso, po-
rém, nem sempre foi acompanhada de
medidas que garantissem a permanéncia
do aluno até o final de cada ciclo esco-
lar. Além disso, raramente uma efetiva
aprendizagem pode ser assegurada. Pai-
ses ricos e amplamente urbanizados, com
mais de 8 e mesmo de 11 anos de esco-
larizagdo média de sua populacéo, depa-
ram-se hoje com baixissimos niveis de
competéncias bdsicas necessdrias para
que os que hoje sdo adultos possam en-
frentar as exigéncias do mundo moderno.

No Brasil, onde o acesso teérico ao
ensino fundamental estd assegurado, as
perdas do sistema sdo imensas - sejo pela
repeténcia, seja pelo abandono precoce
da escola - e nos péem face a face com
deficiéncias qualitativas dramdticas. Frente
as demandas de um mundo urbano que
se complexifica e diante das mudancas no
mercado de trabalho, como valora a po-
pulagdo pobre a escola que temos, em
que medida pode ela atender as suas ex-

pectativas e de fato preparar os alunos
para o dia de amanha? Que pensam os
professores da escola que possuimos e
que expectativas #m os alunos quanto a
oportunidades de vida e de trabalho no fu-
turo? Como as familias pobres de hoje
véem a tradicionalmente positiva relacdo
entre educagdo/renda/ascensdo social,
considerando que houve deslocamentos
importantes nesta equacdo nas duas Glti-
mas décadas? Continua a educacdo a ser
vista como a “Onica rota isolada” para
superar a pobreza ou j§ ndo se cré que
ela sejo um instrumento fundamental de
alocagéo de oportunidades no mundo do
trabalho e na vida social em geral? Que
outras razdes levariam as familias pobres
a manter seus filhos nas escolas, apesar
do fracasso escolar frequente? Enfim, quais
sGo as expectativas individuais e familia-
res que sustentam o valor (positivo ou ne-
gativo) atribuido & educacéo e & esco-
laridade pelas camadas pobres?

Com tais questdes genéricas, os 3
grupos fizeram suas escolhas no que
concerne aos temas mais relevantes e s
formas de abordd-los, determinaram suas
amostras e as caracteristicas da metodo-
logia a ser utilizada.

2. Caracterfsticas das Amostras

As 3 pesquisas concentraram-se so-
bre dreas habitadas por segmentos de bai-
xa renda. No caso da cidade de Séo Paulo
foram escolhidas: 1) uma favela encrava-
da num bairro de classe alta; 2) um con-
junto habitacional situado na periferia e 3)
uma drea de cortigo no centro da capital.
Foram realizadas 256 entrevistas com cri-
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ancas e jovens entre 10 e 20 anos que fre-
qiientam ou que G sairGo da escola, com
professores e diretoras das escolas que ser-
vem aquela comunidade, com pais, maes
e liderancas comunitarias. No Rio de Ja-
neiro foram feitas 246 entrevistas em 1)
areas pobres na cidade do Rio de Janeiro
favela da Mangueira), 2) em Dugue de
Caxias na Baixada Fluminense (favelas Vila
Nova e Vila ldeal no bairro Laguna Dou-
rada) e 3) em Séo Gongalo (Ipidea, drea
mais pobre do bairro Jardim Catarina). Em
cada uma delas foram selecionados uma
escola da rede convencional e um CIEP dos
quais provém as entrevistas com alunos,
professores e diretores. Foram ainda entre-
vistados pais de alunos daquelas escolas
ou de outras na mesma drea.

A equipe de Pernambuco prefendeu
cobrir as 4 regides do Estado (zona da
Mata, Agreste, Sertdo, Regido Metropoli-
tana do Recife), escolhendo um ou dois
municipios em cada uma delas e neles
duas escolas que oferecessem o lo. grav
completo. Foram entdo entrevistados alu-
nos, professores, pais e liderangas da co-
munidade num total de 238 enirevistas.
Esta equipe deu maior énfase do que as
demais as percepgdes das liderangas co-
munitdrias.

3. Metodologia

A metodologia sugerida para a rea-
lizagio das pesquisas é a do beneficiary
assessment, ou sejo uma maneira de ob-
ter informagdes que procura conhecer o
valor de uma atividade tal como ela é per-
cebida pelos seus principais usudrios. Se-
gundo Salmen, trata-se de uma aborda-

gem qualitativa que deriva a compreensdo
tanto da experiéncia partithada quanto da
observacdo e dé prioridade & centralidade
do ponto de vista da outra pessoa. Eum
método de pesquisa sistemdtica sobre os
valores e comportamento das pessoas em
relagdo a politicas publicas que as atin-
gem. E, embora pretenda ser fundamen-
talmente um tipo de pesquisa qualitativa
que supde infegrar a linguagem e os pro-
prios termos das pessoas pesquisadas, de
modo a captar o significado que elas ddo
a cerfos aspectos de suas vidas e poder
prever politicas que as habilite a melhorar
por si mesmas suas condigdes de vida, ela
ndo rejeita ¢ pesquisa quantitativa. Preten-
de que esta seja complementada por in-
formacgdes mais aprofundadas sobre as
condicdes culturais da populagdo
beneficidria de programas ou politicas de
desenvolvimento (Salmen, 1994, p. 45-8).
Tal approach se propde servir & elabora-
cdo e implementagdo de politicas que be-
neficiem as camadas populares.
Observa-se, de fato, em nossos dias,
o fortalecimento da tendéncia a revalorizar
a subjetividade social e as dimensdes qua-
litativas da vida na pesquisa voltada para
a elaboracéo de politicas. A posiggo do-
minante no passado, que entregava aos
especialistas a identificagdo das necessi-
dades da populagdo, tem sido substitui-
da pela que pretende que os grupos de
base se responsabilizem por encontrar
caminhos que estejam de acordo com a
sua culfura e aspiragdes. Isto supde uma
mobilizacdo que comega na familia e se
dirige ao plano politico e institucional.
Supde descentralizagdo e participagdo,
exprimindo uma nova alianga entre o Es-
tado e as instituicdes da sociedade civil
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(Garcia Guadilla, 1994, p.33) .

Dois movimentos entrelacados déo
suporte as tendéncias apontadas no pard-
grafo anterior. De um lado, a perda de
prestigio das interpretagdes que tomam
como objeto a totalidade social para pos-
teriormente chegar a questées especificas,
com correspondente multiplicacdo dos es-
tudos empiricos, de interpretacées de mé-
dio porte e valorizacdo das perecpcdes
subjetivas. De outro lado, o impacto des-
truidor das novas tecnologias sobre os su-
postos do keynesianismo (como pleno
emprego e produgdo apoiada sobre a de-
manda), que constituiram a base de uma
forma de alianga entre o Estado e a socie-
dade civil, atingiram em cheio sua expres-
sGo mais visivel: as estruturas estatais de
bem-estar social. A crise deste modelo tem
correspondido, por um lado, @ uma maior
aten¢Go ao que pensa o “povo comum” e
& apreensdo de suas demandas, e por ou-
fro & idealizagdo de modelos anglo-
saxdnicos de alianga que presidem as re-
lagdes entre sociedade civil e Estado. Este
movimento justificaria o deslocamento da
prestacdo de servicos sociais do Ultimo
para instituigdes da primeira e se apresen-
ta como complemento ao deslocamento
de uma perspectiva keynesiana ao neo-li-
beralismo de nossos dias.

No caso brasileiro, a valorizacgo da
cultura popular e da perspectiva do “povo
simples” tomou corpo no movimento poli-
tico do final dos anos 50, ampliou-se ao
longo da ditadura militar. Entramos, assim,
os anos 90 constatando uma “feliz coinci-
déncia” entre uma progressista considera-
G@o da cultura das camadas populares e
uma nova orientag@o politico-social que foi

se estabelecendo no mundo de nossos dias.
Isto ocorre também num periodo de reco-
nhecimento, entre nés, de que os modelos
nacionais concretos (ex. movimento sindi-
cal) sGo mais préximos de seus similares
norte-americanos do que, como sempre
pensamos e desejamos em passado nada
remoto, de seus similares europeus.

E bem verdade que a radicalizacdo
das tendéncias que valorizam a perspec-
tiva das camadas pobres da populacdo
tem levado, ndo raro, pesquisadores a po-
sicdes extremas que desembocam num
populismo desenfreado. O endeusamento
do “povo simples”e de sua cultura, da so-
ciedade civil em geral - sem qualquer pos-
sibilidade de perceber as contradicées nas
quais eles (e nds) estamos imersos - cons-
titui desde o final dos anos 70 uma im-
portante orientagdo ideolégica neste pafs.
Sua versdo cientifica é a pretensdo de que
exista uma “epistemologia popular” ou
“ciéncia vital” apoiadas no sentir, pensar,
discutir e formular que se contraporiam ao
“conhecimento estudado”. A posicéo cor-
reta seria, portanto, converter-se &s mas-
sas, identificar-se emocionalmente com
elas para poder - através da vivéncia -
captar sua realidade e com elas aprender
a teoria interpretativa dessa realidade ou
identificar as suas verdadeiras necessida-

des (Paiva, 1982, p.151-75).

Estas posigdes extremas encontradas
na drea educacional provém, até certo pon-
to, de influéncias da antropologia social,
em especial das orientagées que conside-
ram o mero registro do discurso como a sua
propria interpretag@o, posto que ele esta-
ria prenhe de verdades assim reveladas aos
pesquisadores. De certa maneira, é disso
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que se trata quando uma das pesquisas
enfatiza o “vigor analitico intenso” dos de-
poimentos. Tal afirmagdo permite prescin-
dir de uma “descricdo densa” do contexto
e de sua compreenséo para além dele mes-
mo, de modo a - partindo de teorias e hi-
péteses a serem ou ndo confirmadas pela
realidade e utilizando-se o método hipo-
tético-dedutivo que também caracteriza as
ciéncias sociais - poder considerar seu con-
teddo como objetivo de andlise e buscar
enfender dentro dele as estruturas de sig-
nificacdo socialmente estabelecidas.

No seu conjunto, porém, todas as
pesquisas deram tratamento estatistico cos
dados, embora eles meregom ou possam
ser trabalhados de forma mais ampla e
sistemdtica. Neste sentido, elas preenche-
ram os requisitos de aliar a andlise quan-
titativa caracteristica de um survey com a
andlise qualitativa das percepgdes subje-
tivas dos segmentos pesquisados sobre a
escola publica disponivel e suas expecta-
tivas em relacdo & educacdo nelas
impartida. Nao foi possivel trabalhar sub-
amostras inicialmente focalizadas por uma
destas pesquisas, mas o material agora
disponivel é suficiente para indicar cami-
nhos a serem pesquisados no futuro e
permitir sugestes de politica a partir dos
resultados encontrados.

4. Principais Resultados
Encontrados

1. Os estudos convergem para a conclu-
sdo de que a educagdo é valorizada pe-
los segmentos da populagdo pesquisada,
os quais reconhecem que 0 aCesso € pos-
sibilidade de permanéncia na escola fun-

damental estd assegurado aos que a bus-
quem. Muitas s@o, porém, as reclamagdes
contra as caréncias materiais e organiza-
cionais da escola e do ensino oferecido,
considerando em especial a sobrevivén-
cia entre pais de uma imagem extrema-
mente positiva do que teria sido no pas-
sado a escola publica e a defasagem que
créem ou sabem existir hoje entre o ensi-
no poblico e e o ensino privado dirigido
as classes sociais mais abastadas.

2. As caréncias das escolas sdo visiveis na
prépria qualidade da construgao escolar,
mas a questdo da manutengdo e da lim-
peza é central. A organizagdo e conser-
vacdo da escola é uma sugestdo recorren-
te dos pais que, tal como os alunos, in-
cluem em suas demandas “prédio boni-
to”, equipamento para esportes (quadras,
e’rc), mdveis novos, efc. No gue concerne
& limpeza e conservagdo receberam aten-
cdo especial itens como a precaria higie-
ne dos banheiros, a iluminagdo deficien-
te e os vidros quebrados.

3. Entre as caréncias os professores inclu-
em a falta de recursos humanos, o que
coincide com demandas dos pais néo
apenas por bons professores mas por
atendimento dos alunos por psicélogos e
assistentes sociais. Quanto aos alunos,
eles desejam uma escola equipada com
biblioteca e computadores, capaz de ofe-
recer a possibilidade organizada de pas-
seios, jogos e misica.

4. A escola é vista por alunos, pais e lide-
rangas comunitdrias como locus de outras
politicas sociais, em especial da politica de
alimentacdo via merenda escolar, cuja qua-
lidade deveria melhorar com a inclusdo de
sucos, bolachas, toddy, danone, etc. Hé
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também forte demanda por material esco-
lar no inicio do ano letivo (uniformes, livros
escolares, etc) e extensdo da merenda na
forma de lanche para os cursos noturnos.
Constata-se clara dissonéncia entre esta
posicdo e a defendida pelos professores e
diretores, que definem a escola como lo-
cal de aprendizagem e criticam a posigdo
dos alunos que a utilizariam como ponto
de encontro e dos pais que, segundo eles,
as veriam como “depésito de filhos”.

5. A pauta de demandas de aquisicdo de
conteddos basicos pelos pais - mesmo
quando aparecem como item principal - é
bastante limitada, incluindo basicamente a
leitura, a escrita, o céleulo e algum tipo de
profissionalizagGo. A escola deveria servir
também como agéncia de controle e vigi-
léncia e como instituigdo transmissora de
habitos e comportamentos valorizados no
convivio social.

6. O ensino oferecido, apesar da limitagdo
da pauta de demandas bésicas, é em geral
considerado de baixa qualidade, seja em
fungéo dos altos niveis de reprovacéo, seja
pelas tarefas que os alunos levam para casa
e ndo conseguem realizar. No entanto, os
pais fendem a reconhecer que a qualifica-
¢do dos professores hoje em dia é superior
a do passado. A grande diferenca é que
aqueles eram exigentes e impunham disci-
plina - impedindo que o barulho e a bagun-
ca prejudicassem a aprendizagem. A dete-
rioragdo dos padrées disciplinares &, por-
tanto, apontada como uma das causas da
ineficiéncia do processo ensino-aprendiza-
gem. Por outro lado, alunos e pais mostram-
se conscientes quanto aos efeitos da des-
continuidade curricular e sua inadequacéo
a realidade do aluno pobre. Somadas, in-

suficiéncias de conteddo e de exigéncia/dis-
ciplina, elas seriam responsaveis pelo
despreparo do aluno, que se deixa ver ple-
namente na competicdo no mercado de tra-
balho ou na hora de algum concurso.

7. A mé qualidade do ensino, além do
mais, seria resultado do pouco preparo dos
professores. Em especial o preparo peda-
gégico do professor é colocado em ques-
tdo por pais e alunos. Os professores néo
saberiam ensinar nem conseguiriam tornar
0s assuntos interessantes, segundo os pais,
ndo saberiam explicar as matérias ou es-
tariam pouco interessados em assegurar g
aprendizagem efetiva dos contetdos, se-
gundo os alunos. Além disso, thes faltaria
a necessdria paciéncia para que a apren-
dizagem possa ter éxito. As equipes esco-
lares, por outro lado, tendem a achar que
os alunos ndo aprendem (em geral por-
que sdo “burros”) e que os pais ndo se
interessam.

8. A pauperizagéo dos professores & tam-
bém vista como uma das causas da baixa
qualidade do ensino. Os baixos saldrios
contribuiriam para o desénimo, para a fal-
ta de empenho na tarefa, para as greves e
atitudes agressivas que marcam hoje o tra-
tamento dispensado aos alunos (gritos,
castigos, ligdes néo corrigidas, pouca exi-
géncia, recusa a dor resposta as pergun-
tas dos alunos). Por outro lado, pais e alu-
nos ver-se-iam inibidos para formular exi-
géncias de natureza pedagégica ou orga-
nizacional aos mestres porque o saldrio
que recebem atualmente ndo justificaria
maior cobranga.

9. Evasdo e descontinuidade da escolari-
zagdo continuam a ocorrer nesta escola
pouco exigente devido & freqiente mudan-
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ca de enderego dos alunos, violéncia, dro-
gas, recusa dos adolescentes em receber
ordens, fracasso inicial que ndo permite
acompanhar posteriormente as aulas, en-
tre outras. Nas meninas a estas rozdes so-
mam-se namoro, gravidez, casamento,
encargos da casa e de irm@os menores. A
evasdo e a descontinuidade seriam, no
entanto, mais freqientes na zona rural {ex.
Pernambuco) porque a conexdo trabalho/
estudo é menos evidente e a insergdo no
trabatho da roca nem sempre depende de
condicdes do mercado.

10. As razdes da reprovagdo e da repe-
téncia, bem como aquelas que levam &
permanéncia por muitos anos dos repeten-
tes na escola, receberam pesos diferentes
nas 3 pesquisas, sendo mais acentuado no
Rio de Janeiro. No conjunto, porém, cons-
tata-se que os pais se empenham na per-
manéncia dos filhos e os alunos repetem
continuamente quando hé falta de alter-
nativas no mercado urbano. No Rio de
Janeiro o trabalho aparece mais claramen-
te como razéio importante de abandono da
escola nas cidades. No meio rural ou em
regides urbanas, como as pesquisadas em
Pernambuco, o “trabalho na roga” é uma
opgdo permanentemente aberta.

11. Pais e professores culpabilizam os alu-
nos pela reprovagdo e os proprios alunos
infernalizam esta culpa. Eles seriam repro-
vados por preguiga, desinteresse pelo es-
tudo, apatia, por serem bagunceiros,
faltosos, andarem em gangues que sentam
junto e conversam fodo o tempo. Embora
se constate uma forte critica ao desempe-
nho e @& atitude do professor frente ao alu-
no e aos efeitos pouco favordveis a apren-
dizagem do sistema de promogdo automa-

tica, em especial no Rio de Janeiro, o fun-
damental na explicagdo da reprovagdo
estaria no préprio aluno.

12. A articulacdo escola/comunidade é
problematica pelos dois lados. Haveria
pouca disposigdo da comunidade para as-
sumir tarefas consideradas dever do Esta-
do (como mutirdes de limpeza). O corpo
escolar, por sua vez, tende a pensar que
uma aproximagdo maior demandaria mui-
to trabalho e seria mais um elemento de
dispersdo da tarefa docente. A escola i@
estaria sobrecarregada de fungbes que ndo
s80 suas e um maior entrosamento com a
comunidade significaria ampliar esta so-
brecarga.

13. A violéncia fisica estd presente na es-
cola de varias maneiras. Professores a uti-
lizam contra os alunos {reguadas, puxdes
de orelha, etc), alunos ameagam (e even-
tualmente o fazem) bater nos professores,
s@o frequentes as brigas entre alunos. Os
préprios alunos pixam a escola e quebram
carteiras, portas e janelas. A violéncia esta
também nas ruas do bairro, onde trafican-
tes sedutores podem desencaminhar alu-
nos e alunas. Reina um clima de insegu-
ranca dentro e fora da escola.

14. Para pais e alunos a escola facilita o
emprego e a melhoria das condigdes de
vida, mas ndo prepara para o trabalho. Ela
é, porém, o passaporte para escapar ao
trabalho pesado, bragal. Em todas as are-
as pesquisadas aparecem expressdes como
“ser alguém na vida” ou “vencer na vida”,
associadas & escolarizagdo. A expectativa
é encontrar um emprego, inserir-s& como
empregado no processo produtivo. Suge-
rem freqUentemente cursos como datilogra-
fia, computagdo (possivelmente pensando
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em digitagdo), costura industrial, servicos
de escritério, enfermagem, inglés, etc.
como profissionalizagéo do segundo grau
ou como complemento do tipo dos cursos
oferecidos pelo SENAI/SENAC.

15. Os jovens que & entraram no mundo
do trabalho terminam por valorizar mais a
escola, na medida em que a conexdo des-
ta com o trabalho fica mais clara para eles.
Muitos procuram voltar ao estudo, mas en-
contram dificuldades para conciliar os dois.
Demandam, por isso, maior flexibilidade e
menor duragdo nos cursos, porque consi-
deram um ano tempo demais para o con-
teddo de cada série. Ou seja, o curso no-
turno, supletivo, deveria ser condensado.
Demandam ainda novas oportunidades de
educacdo de adultos em geral e de profis-
sionalizagdo em particular.

16. As opini&es relativas ao vinculo educa-
¢Go/oportunidades de vida e de trabalho
sugerem que o segmento pesquisado de-
manda uma profissionalizacdo precoce,
antes do segundo grau. Aparecem aqui idéi-
as muito antigas circulantes na sociedade
brasileira e lema do governo Vargas: ensi-
no rural no campo para conter a migragéo
e ensino profissional na cidade para asse-
gurar a paz social. Como este é hoje um
pais urbano, a idéia de “aprender a fazer
algo” aparece junto com o objetivo de reti-
rar as criangas e jovens dos ruas, dando-
Ihes alguma oportunidade de profissionali-
zagdo. Embora vista como uma “solucdo
para pobres”, o segmento pesquisado a
considera melhor do que nada.

17. As demandas do item anterior séo com-
pativeis com a falta de clareza a respeito
da conexdo entre conteddos escolares e

profissGes e com a falta de perspectiva de
futuro. As ambigées profissionais 18m, em
geral, pouca concretude e revelam igno-
rancia das reais possibilidades, fazendo
com que - numa mesma fala - elas osci-
lem entre formagées tdo dispares como a
de médico e de mecénico de automéveis.

18. Tanto a escolarizagdo quanto o empre-
go s@o entendidos como resultado de po-
liticas estatais e deveriam estar assegura-
dos a todos. A escola formaria para o
emprego. Tal conexdo estd presente em es-
pecial na regido nordeste, onde maiores
esperangas e demandas sdo colocadas &
atuagdo do Estado. Ela reflete a mentali-
dade formada ao longo do periodo
desenvolvimentista e que 4 ndo encontra
eco nem no Estado em reestruturacdo nem
nas caracteristicas da vida econdmica nes-
te periodo post-keynesiano. A formacdo
precoce e especifica para o emprego, tal
como demandam as camadas populares,
entram em choque com as tendéncias mo-
dernas que supdem ampla formagéo ge-
ral e abstrata, de modo a possibilitar
reconversdes profissionais ulteriores.

19. A relagéo entre educacdo e ascen-
sGo social é aludida, mas esta ndo estd
assegurada por aquela. Numa socieda-
de que até recentemente manteve possi-
bilidades de ascenséo social vertical muito
amplas, seus canais foram se fechando
nos Gltimos anos. Tal processo parece ter
desorientado as familias - em especial das
camadas pobres e da baixa classe média
- em suas expectativas de ascensdo via
educagdo, desencorajando esforcos no
sentido de alcancar niveis mais elevados
de qualificagéo. Mesmo assim, este con-
tinua sendo o principal caminho capaz de
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conduzir a uma vida melhor.

5. Propostas de politicas com
base nos estudos realizados

Os estudos realizados atestam que as
camadas populares continuam a valorizar
a educacéo e a escolaridade. No entan-
to, suas expectativas no que concerne 4
ascensdo social e & relagdo entre educa-
cGo e renda vém se modificando sob o
impacto das transformagdes por que pas-
sa o mundo contempordneo. Se o nivel de
escolaridade formal ainda é importante na
obtencdo de um emprego e na fuga ao
trabalho pesado, bragal, a relagdo entre
educacdo, trabalho e rendimentos vem
sendo atingida pela crescente demanda
de qualificagdo real, comprovada na pré-
tica, e pelo desemprego provocado pela
reestruturagdo industrial na Gltima déca-
da - fendmenos que a populagdo pobre
apreende de maneira confusa na sua vida
digria. Além disso, as proprias fungdes da
escola em centros urbanos de grandes
dimensdes e marcados pela violéncia, nos
quais as mulheres se incorporaram cres-
centemente ao mercado de trabalho e
assumiram a chefia das familias, vém pas-
sando por transformagdes significativas.

Por isso mesmo coloca-se como pri-
meira indagacdo frente aos resultados das
pesquisas, em que medida devem as po-
liticas, em especial a nivel macro, derivar
diretamente das expectativas e anseios da
populagdo. Estas certamente merecem
uma resposta e constituem uma orienta-
¢do importante, oponfondo caminhos mui-
tas vezes ndo percebidos pelos profissio-
nais da drea encarregados de tomar deci-

sées. No entanto, podem também condu-
zir a propostas de politica miopes e restri-
tivas, posto que - derivadas de necessida-
des sentidas no dia-a-dia concreto - difi-
cilmente levam em conta as tendéncias que
dominam o conjunto da sociedade e que
devem marcar o futuro. Um bom exemplo
encontra-se no ensino profissional. Existe
hoje um consenso n&o apenas nacional,
mas internacional, quanto ao rumo
generalista a ser imprimido & formaggo
bésica e mesmo secunddria, face & répi-
da mudanca tecnolégica cujos efeitos ten-
dem a atingir também as camadas pobres.
A demanda captada nas pesquisas, porém,
é por profissionalizagdo precoce. Encon-
trar um balance entre estas orientagdes
conflitantes supde programas especificos
de profissionalizagGo para jovens que in-
cluam conhecimentos cientificos bésicos da
profissdo, de modo a possibilitar futuras
adaptacées e reprofissionalizagdo. Ou
seja, supde repensar ndo apenas os cur-
sos profissionais de segundo grau, mas
rever localmente, a nivel das municipali-
dades, as necessidades concretas de qua-
lificacdo profissional tendo no horizonte as
mudangas que podem ocorrer.

Também é hoje consensual a neces-
sidade de assegurar & populagdo ndo
apenas as competéncias bdsicas, mas de
elevar o nivel de conhecimentos necessa-
rios para enfrentar o mundo moderno. No
entanto, a pavta de demandas de aquisi-
cdo de contetdos é muito limitada (leitu-
ra, escrita, cdlculo). Encontrar um ponto
de equilibrio entre o que a populagdo po-
bre consultada percebe como necessida-
de ou aspira para seus filhos e o que o
Estado deve assegurar através de uma
politica vinculada s perspectivas de fu-
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turo do pais, é uma tarefa na qual a dis-
cussdo propiciada por este tipo de pes-
quisa pode ter uma papel significativo.

Raciocinio andlogo pode ser feito em
relagdo ao acoplamento de outras politi-
cas sociais & escola. Ndo hé divida de
que a populagdo pobre considera a es-
cola como locus privilegiado néo apenas
na oferta de educagdo, mas de outros
beneficios sociais como alimentacéo e
sadde. Servigos de satde escolar fazem
parte de uma velha tradicéo brasileira,
infelizmente perdida nas Gltimas décadas.
Em compensacdo, outros beneficios -
como a merenda escolar - foram introdu-
zidos e, desde os anos 80, fala-se em fa-
zer passar por dentro da escola uma série
de programas sociais, cuja demanda pode
ser atestada pelos estudos realizados.
Mas, se os politicos tendem a considerar
tais apelos, esta nem sempre tem sido a
posicdo de professores, educadores e
tomadores de decisdes na drea educaci-
onal. E as razdes levantadas por estes nédo
sGo despreziveis.

Na medida em que diferentes politi-
cas sociais atravessam uma escola cujo
periodo de permanéncia dos alunos g é
curto e na qual foram sendo “economiza-
dos” personagens escolares de apoio
{como inspetores, orientadores e mesmo
auxiliares de secretaria), a prestacéo de tais
servigos sociais termina multiplicando ta-
refas de professores e diretores, desvian-
do a sua atengdo e o seu tempo do plano
propriamente pedagégico, com funestas
conseqiéncias para a eficiéncia da apren-
dizagem. Portanto, a prestagdo de servicos
sociais aos alunos através das escolas su-
pde a ampliagdo do quadro profissional,

técnico e de apoio das escolas, sugerindo
uma politica articulada de pessoal para as
escolas que envolva recursos dos diferen-
tes niveis da administrac@o. Mas a discus-
s@o a respeito dos limites do vinculo entre
escola e prestagdo de servicos sociais vé-
rios deve merecer maior atenggo, até por-
que tentativas de estreitar radicalmente esta
conexdo - como no caso dos CIEPs - ndo
obtiveram é&xito, muito embora seja dificil
dizer se a intensa utilizagdo da escola como
equipamento de outras politicas estd ou
ndo na raiz do seu fracasso social e peda-
gégico. Existem evidéncias de que sobre o
fracasso dos CIEPs incide muito mais a sua
concepgdo global e erros estratégicos do
que sobrecarga trazida pela assisténcia
social. Ou seja, a escola de hordrio inte-
gral por si mesma sé atende as demandas
da populagao na medida em que a ela cor-
responda um projeto escolar e pedagégi-
co bem pensado em multiplas dimensées.
A populagao pobre deseja ser alvo de po-
liticas sociais compensatérias via escola,
mas ndo pretende que elas se tornem um
novo foco de sua discriminacdo social - na
medida em que escolas como os CIEPs fi-
caram identificadas como escolas para
pobres. Neste sentido, embora encontre-
mos certo nivel de conformismo com a
“escola para pobres”, em especial no nor-
deste, as demandas especificas indicam
que a populagdo pesquisada quer ter uma
escola que [hes ofereca as mesmas facili-
dades e qualidades da escola privada de
boo qualidade.

A simples mengdo de tais debates
aponta para dilemas que devem ser enfren-
tados pelos tomadores de decisdes. Partin-
do-se do suposto de que as demandas dos
segmentos pesquisados por atenc¢do soci-
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al mais ampla séo justas e igualmente le-
gftimas as reclamagdes dos professores e
diretores, seria necessdrio tirar as escolas
da pendria em que se encontram nédo ape-
nas do ponto de vista de pessoal, mas de
recursos para custeio. Para que servigos de
saUde possam funcionar e para que a me-
renda escolar possa ser servida sem que as
diretoras deixem suas atribuigdes para per-
correr os finais de feiras-livres em busca de
alimentos baratos faz-se necessdrio que a
escola conte com pessoal técnico e de
apoio suficiente. Os alunos desejam uma
escola limpa, bonita e conservada, o que
ndo é possivel se ndo existem recursos para
trocar vidros quebrados, pintura e limpe-
za. Medidas como as que t&m sido toma-
das - como o envio dos recursos do FNDE
diretamente para a escola - caso funcio-
nem, podem ser um importante passo para
a solucdo, desde que complementadas
pelas Prefeituras e pelos Estados, de modo
o impedir que os alunos sejam responsa-
veis por pedir recursos nas ruas ou no co-
mércio local. Os alunos sentem vergonha
de pedir, os pais consideram que é dever
do Estado prover e os professores deixam
suas responsabilidades de ensino para or-
ganizar festas e gincanas que complemen-
tem os recursos; o corpo docente v& como
um esforco adicional e ineficiente a tenta-
tiva de mobilizar a comunidade para con-
seguir recursos de custeio. Assim, é preci-
so que os trés niveis da administragdo atu-
em de forma coordenada de modo a re-
solver o problema das caréncias materiais
da escola, com consciéncia de que ndo
basta fazer chegar os recursos & escola,
mas modificar os padrdes de gestdo e res-
taurar seu quadro de pessoal auxiliar e téc-
nico.

Considerar as demandas ideais dos
alunos e seus pais suporia investir na es-
cola ndo apenas para conservd-la, mas
para equipd-la dos bens e facilidades que
existem em escolas para outras camadas
sociais. Isto significaria investir nGo apenas
em quadras de esporte e méveis adequa-
dos, de bibliotecas e possibilidades de lazer
cultural, mas doté-la de facilidades com-
putacionais - o que implica ndo apenas na
disponibilidade de equipamento mas de
pessoal capaz de utilizé-lo e de iniciar os
alunos no mundo do computador.

Retornando ainda & questdo da in-
suficiéncia de pessoal, na verdade, ela
atinge igual e dramaticamente outros as-
pectos da vida escolar e impede o aten-
dimento das demandas da populagdo
pobre em diversos aspectos. Néo se trata
apenas de obter bons e disponiveis pro-
fessores, reivindicados por alunos e pais.
A populagdo pesquisada deseja que seus
filhos sejam também atendidos por psicé-
logos e assistentes sociais. A forma emo-
cional como os alunos reagem diante do
pesquisador, ao terem alguém a quem
contar seus dramas, ou a demanda dos
professores por sugestdes que tornem seu
trabalho mais efetivo, atestam a extrema
necessidade de reconstruir a rede de pro-
fissionais de que a escola foi sendo des-
pojada. A caréncia de orientadores edu-
cacionais provoca a demanda de atendi-
mento por profissionais conexos como
psicélogos e assistentes sociais. Por outro
lado, a caréncia de supervisores elimina
um elemento-chave de interlocugdo do
professor e da equipe escolar, prejudican-
do a acdo propriamente pedagégica da
escola. Além disso, a auséncia de inspe-
tores escolares sem dvida contribui para
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o clima de deterioragdo da disciplina es-
colar, dificultando a vida dentro da esco-
la e impedindo a aprendizagem. Por fim,
a precariedade numérica e de formacdo
do pessoal administrativo faz com que a
desordem administrativa e de registros
escolares sejo verdadeiramente espanto-
sa. Neste ltimo caso, em especial, deve-
se ressaltar a necessidade de treinamento
especifico para a administracdo escolar.

Na verdade, a eliminagdo desses per-
sonagens escolares ao longo dos ltimos
anos (seja por aposentadoria sem reposi-
Gdo, seja pelo seu deslocamento para ou-
tras fungdes) tem tornado a vida da esco-
la mais dificil e complicado tanto seu de-
sempenho rotineiro quanto a absorcdo de
novas fungdes que ela hoje necessariamen-
te exerce nas dreas periféricas. Existem for-
tes evidéncias de que o espaco escolar foi,
de fato, se transformando em local de en-
contro entre jovens. Os professores véem
o fendmeno pela 6tica pedagdgica e o
consideram n&o apenas inadequado como
indesejavel. No entanto, a escola precisa-
ré lidar com a questdo e fazé-lo em cone-
xGo com o problema da circulacéo de dro-
gas no espago escolar. Pode-se sugerir aos
trés niveis da administragdo que déem ini-
cio a uma discuss@o sistemdtica que bus-
que estabelecer, dentro e fora das esco-
las, uma politica especifica para a juven-
tude.

A qualidade do ensino oferecido é
também um foco de criticas de alunos e
pais e atribuida a pelo menos 3 fatores: 1.
despreparo do professor; 2. deterioracdo
dos padrées de discipling; 3. inadequacéo
da escola & realidade do aluno. Estes fato-
res em conjunto contribuiriam dramatica-

mente para os elevados indices de repetén-
cia, para o absenteismo e para a evasdo
de alunos. No que tange ao despreparo do
professor, ele diz respeito tanto a suas defi-
ciéncias no dominio dos conteidos curri-
culares quanto (e especialmente) ao seu
preparo pedagédgico. Os problemas con-
centram-se, na verdade, neste Oltimo - ou
seja, consideram os pais e alunos que a
maioria dos professores nédo sabe transmi-
tir a matéria e ndo tem motivagdo para bus-
car formas novas e eficientes de ensino.
Desde hd muitos anos os indices de repro-
vagdo deixaram de ser vistos como um fra-
casso do professor para serem atribuidos
a deficiéncias do aluno. Assim, parece néo
haver, por parte do professor, um esforco
de “tradugdo” do conteddo de curriculos
que se definem, em geral, pelo conteddo
de livros didéticos disponiveis no mercado
e adotados na escola.

A disténcia entre o linguajar usado
pelos professores em sala de aula, referente
ao contedo das matérias, e aquele a que
estdo habituados os alunos na vida digria
faz com que trivialidades sejam percebidas
como grandes mistérios. Apenas para ilus-
trar, trago um exemplo tirado de outra pes-
quisa: custa ao aluno entender que “sub-
trair” é o mesmo que “tirar”, que “adicéo”
€ o mesmo que soma. Os mistérios esco-
lares incompreensiveis t8m muito a ver com
o somatério dessas ftrivialidades ndo
traduzidas. Formalismo na atuagao do pro-
fessor aliada & incompreenséo da realida-
de do aluno somam-se no sentido de difi-
cultar a aprendizagem e favorecer a repe-
téncia, fenébmeno que também muito deve
& corrosGo dos padrdes de disciplina na
escola em geral e dentro da sala de aula
em particular.
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A atitude pedagdgica dos professo-
res pode resultar da precariedade da for-
macdo recebida nos cursos normais, mas
a ela se soma certo desinteresse pelo éxito
escolar dos alunos resultante da auséncia
de instancias de controle mais estrito e de
sua pauperizagGo como categoria profis-
sional, que se vé forgada a trabalhar mui-
tas horas por dia nesta ou em outra profis-
sGo para complementar sua renda e man-
ter-se como membro de uma baixa classe
média. O professor hoje parece perder
mais rapidamente a paciéncia com seus
alunos, seja porque ndo se considera sufi-
cientemente pago para isso, seja porque a
clientela escolar nas dreas estudadas apre-
senta maiores dificuldades de assimilagdo
da cultura escolor, padrées de comporta-
mento e disciplina, o que exige um esforgo
maior do gdrofessor para reter a atengéo
dos alunos. Tal situagéo tem sido aponta-
da como fonte de uma afitude negativa do
professor em relagdo & profissGo e o uma
atitude de complacéncia por parte dos pais
e dos préprios alunos em relagéo ao pro-
fessor, muito embora os pais desejem a
restauracéo da autoridade escolar como
parte de uma socializagdo que inculque em
seus filhos habitos, comportamentos soci-
almente bem vistos. No entanto, eles ndo
se sentiriam confortéveis para formular exi-
géncias, o que sugere a urgente necessi-
dade de uma nova politica salarial para o
professorado, acompanhada de um pro-
grama de estudo que os prepare melhor
em relacdo as caracteristicas do alunado
das escolas pUblicas de hoje e de encon-

tros para discussdo a respeito dos proble-
mas concretos das escolas e da aprendi-
zagem visando encontrar solugdes praticas .
para os mesmos. Tais encontros, envolven-
do diversas escolas, deveriam promover
uma aproximagdo de professores de dife-
rentes unidades para o intercdmbio de pro-
blemas e encaminhamento conjunto de so-
lucdes.

Receitas antigas podem ainda ter o
seu lugar. A premiagdo simbélica ou em
moeda sonante a professores com bons
resultados em suas turmas, a introducdo
de concursos a respeito de solugdes en-
contradas na prdtica do magistério, sGo
armas tGo importantes como a revisGo da
ideologia do populismo pedagégico e a
restauracdo explicita do vinculo pedagé-
gico assimétrico entre alunos e professo-
res - condicdo para a identificagdo do alu-
no com o professor e para seu crescimen-
to ao aprender e ao buscar superd-lo. Tra-
ta-se, portanto, de promover uma revisGo
dos supostos de um néo-diretivismo que
s6 funciona para justificar a desorganiza-
o da vida escolar e que se combina, em
Ulfima instdncia, com boa dose de autori-
tarismo docente. A demanda dos pais e
mesmo dos alunos pode ser interpretada
como saudosismo em relagdo a uma es-
cola tradicional, em que reina a ordem,
mantém-se os simbolos e formalidades no
trato e na prépria organizaggo da vida es-
colar, socializam-se os estudantes no sen-
tido amplo numa cultura escolar e ndo na
reiteracdo dos padrdes do meio dos quais
provém.
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ABSTRACT

The article summarizes and derives conclusions from three empirical studies
conducted in different states of Brazil. These considerations drawn directly from the
research are accompanied by ideas and reflections that take their inspiration from the
results of IEC’s “Socio-ethnographic study conducted in Rio de Janeiro city schools.”

RESUMEN

Este texto tiene como objetivo resumir y sacar consecuencias de tres estudios empiricos
que se realizaron en diferentes Estados brasilefios. Contiene ademés entremezcladas
las consideraciones derivadas directamente de los estudios mencionados, ideas y
reflexiones que se inspiran en los resultados del Estudio socioetnogréfico realizado en
escuelas de la ciudad de Rio de Janeiro, del IEC.

Palavras Chave: educagdo, pobreza, qualidade do ensino, polfticas sociais.
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