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RESUMO

O artigo agborda processos
educativos que ocorrem fora das unida-
des escolares, em processos organizativos
da sociedade civil, ao redor de agbes
coletivas do chamado Tercei-
ro Setor da sociedade, abran-
gendo movimentos sociais,
organizagbes ndo-governa-
mentais e outras entidades
sem fins lucrativos que atuam |/
na drea do social. Define-se
o que é educacdo ndo-formal
a partir de seu campo de
abrangéncia e universo de
atuagdo. Destaca-se a impor-
tancia da educacdo néo-for- |
mal neste final de milénio da-
das as transformacées ope- |
radas pela globalizaggo da
economia, o crescimento das atividades
informais, e o significado que passaram
fer as organizagdes ndo-governamentais
do Terceiro Setor, nas reformas estatais e
nas politicas de parceria entre os érgdos
publicos e a sociedade civil organizada.
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dadania, préticas educativas cotidianas,
Educagdo e processos comunicativos.

Introducdo

A educacdo ndo-
formal sempre foi um cam-
| po de menor importéncia
| no Brasil, até os anos 80

| de nosso século, nas poli-
ticas publicas e mesmo en-
tre os educadores. Todas as
| atencbes sempre estive-
ram concentradas na edu-
cacdo formal, desenvolvi-

da nos aparelhos escolares
| institu-cionalizados. Em al-
| guns momentos, algumas
| luzes foram langadas sobre
a educacdo ndo-formal,
mas ela sendo vista como uma exten-
sGo da educacdo formal, desenvolvida
em espacos fora das unidades escola-
res. Tratava-se, na maioria das vezes, de
programas ou campanhas de alfabeti-
zacdo de adultos .

O grande destaque que a edu-
cag@o ndo-formal passou a ter nos anos
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90 decorre das mudancas na econo-
mia, na sociedade e no mundo do tra-
balho. Passou-se a valorizar os proces-
sos de aprendizagem em grupos e a dar-
se grande importdncia aos valores cul-
turais que articulam as acées dos indi-
viduos. Giddens (1991) formulou uma
interessante hipétese de trabalho para
se analisar estas questdes na era da
globalizaggo. Para ele, a participacdo
em atividades coletivas esta se tornan-
do um fator chave na constituigdo de
identidodes pessoais e nas biografias
das pessoas, na moderna sociedade in-
dustrial. Isto porque o paradigma atual,
no mundo do trabalho, exige cada vez
mais o trabalhoe multidisciplinar e em
equipe. Reforcando este argumento, re-
centemente pudemos acompanhar pela
midia a discusséo sobre a inteligéncia
e as novas formas de se medir o quoci-
ente mental das pessoas, o qual néo es-
taria mais centrado no antfigo de Ql mas
no quociente emocional (Goleman,
1996). Isto porque o novo modelo de
vida e de trabalho, na era da
globalizagdo, exige que as pessoas te-
nham mais habilidades comunicativas
do que acervos de conhecimentos ou
grande experiéncia anterior, no domi-
nio de certas técnicas, tecnologias ou
saberes especializados da ciéncia. O
mundo atual estaria a exigir pessoas que
saibam trabalhar em equipes, que sai-
bam administrar suas emogdes ndo se
sobrepondo aos demais, que saibam
ouvir e dar espago para a fala do ou-
tro. O suposto bdsico € que a
criatividade e as inovagdes sé6 podem
surgir em ambientes abertos, onde a dis-

cussdo das idéias e o debate das opini-
des estejam presentes. Os velhos lide-
res, que dominavam pela retérica, que
influenciavam suas bases por suas per-
sonalidades fortes e marcantes, estari-
am fora do novo modelo.

Em resumo: o novo padréo de
ser humano, gque o midia e alguns
analistas t&m desenhado, com con-
dicdes de sobreviver e ter sucesso na
sociedade do novo século que se
aproxima seriam pessoas com inte-
resses um tanto quanto difusos e
indeterminados, bem informada so-
bre os principais assuntos dao agenda
social e politico-cultural (ainda que
de uma forma um tanto superficial) e
com pré-disposig@o para o trabalho
coletivo com fins determinados. Ngo
se trata de uma disposicéo filantré-
pica ou humanistica, e nem exclu-
sivamente ideolégico-partiddria,
mas uma disposigdo meio que
racionalista e utilitarista: os inte-
resses do meu grupo, da minha em-
presa etc. NGo se trata também de
um engajamento a questdes exter-
nas ao cotidiano vivido. Basta que
se figue atento, observando as mu-
dancas tecnolégicas continuas, se
adaptando com elas e a elas;
deve-se ainda observar os pontos
de inflexdo que geram as mudan-
cas, encontrar rdpido qual o papel
e o lugar na nova seqiéncia e no
novo cendrio. A. Grove (1996) de-
nominou este novo tipo de ser hu-
mano de “parandico”, num livro es-
crito segundo o receitudrio liberal;
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ele v& como saida para o homem neste
final de século a competicdo e a bus-
ca continua da requalificag@o no tra-
batho, Unicos parédmetros seguros
numa era dominada pelas incertezas.

Mas ndo sGo apenas as mu-
dangas na economia e os apelos da
midia gue tém configurado um novo
campo para a educacdo ndo-formal.
Agéncias e organismos internacionais
como a ONU e a UNESCOQO, e alguns
estudiosos, também tém contribuido.
Assim, a conferéncia realizado em
1990 na Tailandia elaborou dois do-
cumentos denominados “Declaracao
Mundial sobre Educacédo para todos”
e “Plano de Acéo para satisfazer ne-
cessidades bésicas da aprendizagem”
onde, a luz de condicbes particula-
res da América Latina e de experién-
cias de ONGs em programas de edu-
cacdo na regido, um quadro de no-
vas possibilidades de trabalho é deli-
neado para a drea da educacdo. A
partir da definicdo de necessidades
bésicas da aprendizagem , vistas
como “ferramentas essenciais para a
aprendizagem”, e de seus novos “con-
teGdos bésicos”- abrangendo além
dos conteGdos tedricos e praticos, va-
lores e atitudes para viver e sobrevi-
ver, desenvolvendo-se as capacidades
humanas - os documentos da confe-
réncia ampliom o cempo da educo-
¢hio para outras dimensdes além do
escola. Um estudo sobre os docu-
mentos destaca:

“ .os textos de Jomtien se afas-

tam das interpretacdes habituais do
saber, que separam o conhecimento
da agdo e esta do valor. Mais que isto,
a Conferéncio adota uma concepgdo
de saber que se refere & aptiddo das
pessoas para atuar efetivamente, ou
seja, sua capacidode para realizar
acdes competentes. Nesta concepgao,
o conhecimento adquirido é observa-
do através da maior ou menor habili-
dade com que c pessoa age na vida
familiar, comunitéria, social, eco-
némica, politica e cultural. A habili-
dade implica ‘habito” e supde o dis-
ponibilidade imediata e automaética de
executar o aprendido no cotidiano. Do
mesmo modo, a capacidade de acdo
competente tem uma conotagdo de
valor que também pode ser observa-
da: sabe aquele que, com sua agdo,
contribui para ¢ methoria do mundo,
entregando e oferecendo aos que o ro-
deiam uma vida mais digna e um mai-
or bem estar. Nesta concepcao de ‘sa-
ber’ aparecem, entdo, profundamen-
te entrelacadas, as dimensdes éticas,
espirituais, sociais e materiais da vida
humana”.

Os documentos prosseguem
preconizando a necessidade de mu-
dancgas, numa visdo ampliada da edu-
cagdo, inovando os canais existentes,
fazendo-se aliancas e utilizando-se re-
cursos de forma a universalizar o aces-
so & educacdo e fomentar a egiidade.
Preconiza-se o trabalho das ONGs no
dmbito educativo comunitdrio e
intrafamiliar, na drea da educacdo
fundamental junto a comunidades
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indigenas e rurais, assim como progra-
mas de educagdo para o trabalho- prin-
cipalmente em entidades que promovem
programas sobre tecnologias apropria-
das, autogestdo, formas alternativos
para explorag@o correta dos recursos
naturais do meio ambiente de modo a
preservd-lo da devastacdo. Destaca-se
o importancia das ONGs como agén-
cias que possuem know -how em
metodologias, estratégias e programas
de acdo, tendo-se constituido ao longo
das  Oltimas décadas como
estimuladoras do trabalho voluntdrio e
de revalorizacdo das culturas locais, de
forma a resgatar o conhecimento exis-
tente entre as comunidades atendidas e
ndo ignoré-los.

Varias dos pressupostos e re-
comendagdes da Conferéncia da
ONU foram retomados nos anos 90
por alguns analistas que, a parir do
andlise da crise e do desemprego pro-
vocados pelas politicas globalizantes,
de caréter excludente, enfatizam na
nova ordem mundial o desmontagem
do sistema de protecdes e de garanti-
as que estavam vinculadas ao empre-
go, a desestabilizacdo da estrutura do
mercado de trabalho e a volta & situ-
agdo de precariedade do trabalhador
em relacdo a um sistema de direitos,
os quais perdem status, seguranca e
&s vezes o prépria identidade, seria
o fim do sistema salarial { CASTEL,
1998). Neste novo cendrio, o mo-
delo desenhado pela ONU para a
4rea do educacgdo passou a vigorar
com toda forca. Proclamae-se o po-

der do conhecimento { como na ter-
ceira onda), e ndo mais da econo-
mia. . Ou seja, exigem-se novas ha-
bilidades, entre elas a de gestdo. Nao
importa mais um grande acervo de
conhecimentos mas sim o dominio de
certas habilidades bésicas, tais como
comunicar-se ( de preferencia em
mais de uma lingua), dominio da lin-
guagem das mdquinas, e sobretudo,
habilidade de gestdo ( de gerir sua
prépria vida e carreira, equipes, con-
flitos etc). Ou seja, todos tém de
planejar e administrar suas vidas e
carreiras.

“Cobra-se” um perfil de traba-
lhador criativo, que saiba compreen-
der processos e incorporar novas idéi-
as, tenha velocidade mental, saiba tra-
balhar em equipe, tome decisdes, in-
corpore e assuma responsabilidades,
tenha auto-estima, sociabilidade, e
atue como cidaddo.

Alguns cursos desenvolvidos
por certos programas oficiais tém utili-
zado as elaboragdes feitas sobre as no-
vas necessidades bésicas do cidaddo
que entrard no terceiro milénio de for-
ma equivocada e distorcida. A habili-
dade de gestdo acaba sendo néo o en-
sino de conhecimentos que capacitem
os individuos a administrarem suas vi-
das mas o treinamento para aquisicdo
de novas habilidades que possibilitem
ao individuo arrumar outro emprego,
usualmente em outra drea de sua qua-
lificagdo, gerindo seu préprio negécio
etc. E enquanto ele faz o curso recebe
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uma bolsa/financeira que o ajudao fi-
nanceiramente enquanto ndo se “ha-
bilita” para a nova fungdo,e durante
esse perfodo ele ndo é computado nas
estatisticas do desemprego. NGo é de
se estranhar que, na avaliagdo destes
programas, tais individuos ndo consigam
se recolocar no mercado de trabalho. De
fato, néo foram preparados para tal mas
sim para entrarem no mercado informal,
em trabalhos alternativos.

Temos observado que o resulta-
do prético da nova ordem mundial tem
sido uma sociedode cada vezr mais
competitiva, individualista e violenta.
Os individuos estdo cada vez mais iso-
lados e estressados. Sdo pessoas
desenraizadas, sem pertencimentos.
Uma sociedade onde incluidos compe-
tem em grupos seletos e uma grande
massa de excluidos vagam e migram
em diferentes dreas e espagos porque
sdo “sobrantes”, nGo hd mais vagas ou
lugar para eles no mercado de traba-
lho. Nao sdo sequer explorados por-
que né&o tém saldrios. Estédo
desterritorializados. Se pertencentes as
camodas populares, sGo os novos
parias, os “vagabundos pré-industriais
" perdidos na modernidade.

Neste cendrio, as demandas so-
bre a educacdo sdo moltiplas. De
reciclagem, aperfeicoamento, atualiza-
cdo, especializagdo etc. E muitas das
demandas ndo se situam na drea da
educacdo formal, na escola regular.
Elas emergem de multiplos campos e
situam-se mais na drea de atuagdo das

ONGs, o novo Terceiro Setor. Acres-
cente-se que demandas da escolari-
dade formal também estdo recaindo
sobre o Terceiro Setor, tendo em visto
os 'ndices de analfabetismo e a neces-
sidade da leitura para as operagdes
mais elementares, tais como na drea
da construcgdo civil.

As universidades pUblicas bra-
sileiras da drea da Educacdo tém sido
até o momento um tanto quanto aves-
sas ao campo de estudo da educagdo
ndo-formal. As PUCs-Pontificias Univer-
sidades Catélicas- t&m tido maior pe-
netracd@o nesta Grea. Até os anos 80, o
limite de tolerancia no alargamento das
fronteiras da Educacéio, nas faculdades
de Educacdo publicas, era em relagdo
& Educacao Popular, tratada em fungéo
da centralidade de um obijetivo: a alfa-
betizacdo de adultos. Nos anos 90 este
quadro sofre alguma alteragdo, o estu-
do dos movimentos sociais ou das agdes
coletivas da sociedade civil passaram a
ser vistos ndo apenas como temas “to-
leréveis”, mas como temas necessarios.
As reformas curriculares atestam estas
afirmagdes. Ou seja, ocorre um alar-
gamento da visGo do campo da Educae-
cdo- ainda que seja restrito a pequenos
grupos - e que haja resisténcias a in-
corporacdo daqueles temas como
objetos com centralidade na drea da
Educacdo.

1-Definindo a Educagao
Néo- Formal

Desde logo é importante registrar,
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em primeiro lugar, que trabalhamos
com um conceito amplo de Educacdo
e, em segundo lugar, que concebemos
a educagéo de forma associada a ou-
tro conceito, o de cultura. Isto signifi-
ca que a educagdo é abordada en-
quanto forma de ensino/aprendizagem
adquirida ao longo da vida dos cida-
daos; pela leitura, interpretacdo e as-
similagdo dos fatos, eventos e aconte-
cimentos, que os individuos fazem, de
forma isolada ou em contato com gru-
pos e organizagdes. A educacdo esco-
lar-formal-oficial, desenvolvida nas es-
colas, ministrada por entidade publi-
cas ou privadas, é abordada enquan-
to uma das formas da educacdo.

A cultura é concebida como
modos, formas e processos de atuacéo
dos homens na histéria. Ela se cons-
tréi na histéria, estd constantemente
se modificando mas, ao mesmo tem-
po, é continuamente influenciada por
valores que se sedimentam em tradi-
¢oes e sdo transmitidos de geragdo a
geragdo. A educagdo de um povo
consiste no processo de absorcdo,
reelaboragdo e transformacéo da cul-
tura existente, gerando a cultura poli-
tica de uma nacgdo.

Estamos utilizando a expressdo
“educagdo ndo-formal” para designar
um processo com quatro campos ou
dimensdes, que correspondem a suas
dreas de abrangéncia. O primeiro en-
volve a aprendizagem politica dos di-
reitos dos individuos enquanto cida-
ddos, isto &, o processo que gera a

conscientizag@o dos individuos & com-
preensdo de seus interesses e do meio
social e da natureza que o cerca, por
meio da participacdo em atividades
grupais. O segundo, a capacitacdo dos
individuos para o trabalho, por meio
da aprendizagem de habilidades e/ou
desenvolvimento de potencialidades. O
terceiro, a aprendizagem e exercicio
de préticas que capacitam os individu-
0s a organizarem-se com objetivos
comunitdrios, voltadas para a solugdo
de problemas coletivos cotidianos. N&o
gosto do termo educacdo comunitdria
para esta modalidade devido & carga
ideolégica que o conceito de comuni-
dade comporta. Prefiro educagdo para
a civilidade, uma arte que anda meio
esquecida neste final de milénio. O
quarto, e ndo menos importante, a
aprendizagem dos conteGdos da
escolarizagdo formal, escolar, em for-
mas e espagos diferenciados. Aqui o
ato de ensinar se realiza de forma mais
espontdnea, e as forgas sociais orga-
nizadas de uma comunidade t&m o
poder de interferir na delimitacGo do
conteddo diddtico ministrado assim
como nas finalidades a que se desti-
nam aquelas préticas . O quinto é a
educagdo desenvolvida na midia e
pela midia, em especial a eletrénica.
Os educadores néo tém dado muita
atengdo a esta modalidade. Final-
mente registre-se ainda o campo da
educagdo para o vida, ou para a arte
de bem viver. Em tempos de globa-
lizacdo devemos traduzir isto em: como
viver ou conviver com o stress. A difu-
sGo dos cursos de autoconhecimento,
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das filosofias e técnicas orientais de
relaxamento, meditacdo, alongamen-
tos etc deixaram de ser vistas como
exotéricas ou fugas da realidade. Tor-
naram-se estratégias de resisténcia, ca-
minhos de sabedoria. E também um
grande campo da educagdo ndo-formal

A educacgdo transmitida pelos
pais na familia, no convivio com ami-
gos, clubes, teatros, leitura de jornais,
livros, revistas etc. sGo considerados
como temas da Educacéo Informal. O
que diferencia a educagao ndo-formal
da informal é que na primeira existe
uma intencionalidade de dados sujei-
tos em criar ou buscar determinadas
qualidades e/ou objetivos. A Informal
decorre de processos espontdneos ou
naturais, ainda que seja carregada de
valores e representacdes, como é o
caso da educacdo familiar. Conforme
Almerindo Janela (1992), a educacéo
informal ocorre nos espagos de possi-
bilidades educativas no decurso da
vida dos individuos, como a familia,
tendo portanto caréter permanente.
Mas o termo informal nGo abrange as
possibilidades da educagdo nao-for-
mal, que estamos destacando neste
texto, ou seja, as agdes e prdticas
coletivas organizadas em movimentos,
organizagdes e associagdes sociais.
Alguns autores teimam em denominar
o aprendizado de conteddos ndo-es-
colares, em espacos associativos, mo-
vimentos sociais, ONGs etc como sen-
do educacdo informal. Achamos que
essa terminologia e classificacgo é
incorreta pois trabalha-se com um

paradigma bipolar onde existem ape-
nas dois tipos de aprendizagem: o es-
colar e o ndo-escolar. Tudo que ocor-
re fora dos muros das escolas, é pen-
sado como ndo-escolar.

Conforme Gonsalves {1997),
usualmente se define a educacdo
ndgo- formal por uma auséncia, em
comparacdo ao que hd na escola |
algo que seria ndo intencional, ndo
planejado, nao estruturado), toman-
do como Unico paradigma a educa-
¢éio formal. Concluimos que os dois
Onicos elementos diferenciadores
que tém sido assinalados pelos pes-
quisadores sdo relativos & organiza-
cdo e & estruturc do processo de
aprendizado.

Os espacgos onde se desenvol-
vem, ou se exercitam, as atividades
da educacgdo ndao-formal sdo molti-
plos, a saber: no bairro-associagdo,
nas organizagoes que estruturam e
coordenam movimentos sociais, nas
igrejas, nos sindicatos e nos partidos
politicos, nas Organizagdes Ndo-Go-
vernamentais, espagos culturais etc.
Entretanto, as categorias de espaco
e tempo também t&m novos elemen-
tos na educacdo ndo - formal porque
o tempo da aprendizagem, usualmen-
te, ndo é fixado a priori e se respei-
tam as diferengas existentes para a
absorcdo e reelaboracdo dos contel-
dos, implicitos ou explicitos, no pro-
cesso ensino - aprendizagem. Como
existe a flexibilidade no estabeleci-
mento dos conteldos, segundo os
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objetivos do grupo, a forma de
operacionalizar estes contetdos também
tem diferentes dimensdes em fermos de
sua operacionalizagdo. Assim, o espaco
também é algo criado e recriado segun-
do os modos de agdo previstos nos
obijetivos maiores que déo sentido a um
dado grupo social estar se reunindo.

2- Campos e Problemas da
Educagdo Nao - Formal

Para fins didaticos agruparemos
os campos da educagéo ndo- formal
em duas modalidades, segundo seus
obietivos, a saber: a primeira, desti-
nada a alfabetizar ou transmitir conhe-
cimentos que historicamente t8m sido
sistematizados pelos homens e muthe-
res, planejadas as clientelas sujeitos
das agdes educativas, com uma estru-
tura e uma organizacdo distinta das
organizacdes escolares, abrangendo
a Grea que se convencionou chamar
de educacdo popular (conforme uso
corrente nos anos 70/80) e educacdo
de jovens e adultos nos anos 90). A
segunda, abrangendo a educacédo
gerada no processo de participagdo
social, em acgbes coletivas néo volta-
das para o aprendizado de conteldos
da educagdo formal.

Em relagdo & primeira mo-
dalidade da educagdo ndo-tormal,
destinada & aprendizagem da escri-
ta e da leitura através de procedi-
mentos e métodos ndo oficiais, exis-
te a preocupagdo de se transmitir os

mesmos conteddos da escola formal,

de se repassar o acervo de conhe-
cimentos historicamente acumula-
dos pela humanidade. Entretanto
esse repasse é desenvolvido em es-
pacos alternativos ¢ com metodo-
logias e seqUéncias cronolégicas di-
ferenciadas; com conteddos
curriculares flexiveis, adaptados se-
gundo a realidade da clientela a ser
atendida. Ovutra diferenca funda-
mental é dada pelos objetivos das
ac¢des. Usualmente a educacéao for-
mal tem como objetivo explicito a
infegracdo dos individuos na civili-
zag¢do urbana-industrial, tratado-os
como individuos isolados. A cida-
dania, embora esteja preconizada
nas leis e textos legais, surge no
processo quase como um sub-pro-
duto pois, usualmente, a escola p0-
blice néo trata efetivamente seus
usudrios/consumidores e seus tra-
balhadores como cidaddos plenos,
mas como cidaddos de segunda
categoria. Na educagdo ndo-formal
a cidadania é o objetivo principal e
ela é pensada em termos de coletivos.
Organizam-se processos de acesso a
escrita e & leitura - por meio de mé-
todos de olfabetizagdopara coletivos
especificos a saber: grupos de tra-
balhadores, grupos de jovens, adul-
tos etc. Ou se organizam processos
de reciclogem ou formacdo, seguin-
do demandas sociais determinadas.
Ainda citando Almerindo Janela
(1992), este autor elaborou um in-
teressante quadro comparativo en-
tre a educagdo formal e a ndo - for-
mal que transcrevemos a seguir:
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TIPOS DE APRENDIZAGEM
ESCOLAS TRADICIONAIS ASSOCIACOES DEMOCRATICAS
PARA O DESENVOLVIMENTO
Apresentam um caréter voluntdrio
Apresentam um cardter compulsério
Dio énfase apenas a instru¢do Promovem sobretudo a socializa¢io
Favorecem o individualismo e a Promovem a solidariedade
competi¢do
Visam a manuten¢do do status quo Visam o desenvolvimento
Preocupam - se essencialmente com Preocupam - se essencialmente com a
a reproducio cultural e social mudanga social
Sdo hierdrquicas e fortemente Sdo pouco formalizadas e pouco ou
formalizadas incipientemente hierarquizadas
Dificultam a participacio Favorecem a participagdo
Utilizam métodos centrados no Proporcionam a investigacio - a¢do e
professor - instrutor projetos de desenvolvimento
Subordinam - se a um poder Sdo por natureza formas de
centralizado. participa¢do descentralizada.

Fonte: AFONSO, Almerinde Janela. “ Sociologia da educagio ndo - escolar: reactualizar um
objeto ou construir uma nova problemdtica?” In ESTEVES, Antonio J. . A Sociologia na Esco-
la — Professores, Educacio e Desenvolvimento. Porto: Ed. Afrontamento, 1992.
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Na segunda modalidade da edu-
cagdo nédo-formal propriamente dita, a
aprendizagem se d& por meio da prética
social. £ a experiéncia das pessoas em
trabalhos coletivos que gera um aprendi-
zado. A producdo de conhecimentos
ocorre no pela absor¢do de contetdos
previamente sistematizados, objetivando
serem apreendidos, mas o conhecimento
é gerado por meio da vivéncia de certas
situagdes-problema. As acdes inferativas
entre os individuos sao fundamentais para
a aquisicdo de novos saberes e essas
acdes ocorrem fundamentalmente no pla-
no da comunicacéo verbal, oral, carre-
gadaos de todo conjunto de representa-
coes e tradicdes culturais que as expres-
sbes orais contém. Haebermas é um dos
autores que mais se debrucou no estudo
desses processos: as agdes comunicati-
vas entre os individuos e grupos sociais
organizados.

Cumpre destacar nas duas moda-
lidades acima que a Educacéo Néo - For-
mal fem sempre um caréter coletivo, passa
por um processo de acdo grupal, é vivida
como prdxis concreta de um grupo ainda
que o resultado do que se aprende seja
absorvido individualmente. O processo
ocorre a partir de relagdes sociais, medi-
adas por agentes assessores, e é profun-
damente marcado por elementos de
intersubjetividade & medida que aqueles
mediadores desempenham o papel de
comunicadores.

A importéncia que as diferentes
modalidades de educacdo ndo-formal
tem adquirido nos Gltimos anos deve-se

ndo apenas & aquisigio pura e simples
de conhecimentos de forma mais prdtica
e, muitas vezes, mais eficiente que os co-
nhecimentos adquiridos por meio da edu-
cagdo formal, atualmente em crise em sua
quase fofalidade. Se nos detivermos ape-
nas nesses aspectos estaremos fazendo
uma andlise reducionista e utilitarista. A
maior importdncio da educagdo ngo-for-
mal estd na possibilidode de criacéo de
conhecimentos novos. Ou seja, a
crigtividade humana passa pela educa-
¢do ndo-formal. O agir comunicativo dos
individuos, voltado ao entendimento dos
fatos e fendmenos sociais cotidianos, ba-
seia-se em convicgdes pratico-moral, ela-
boradas a partir das experiéncias anteri-
ores, segundo as tradicdes culturais e as
condicdes histérico-sociais de um certo
tempo e lugar. O conjunto desses elemen-
tos fornece o amélgama para a geragdo
de solucoes novas, construidas face aos
problemas que o dia-a-dia coloca nas
acdes dos homens e das mulheres.

Ao estudarmos a educacéo ndo-
formal desenvolvida junto a grupos so-
ciois organizados, ou movimentos soci-
ais, devemos atentar para as questdes
das metodologias e modos de funciona-
mento, por serem aquelas um dos as-
pectos mais relevante do processo de
aprendizagem. No passado jé tratamos
em parte dessas questdes ao analisar-
mos o cardter educativo dos movimen-
tos sociais ( Gohn, 1992). Neste momen-
to reiteramos a necessidade de estudos
aprofundados sobre as metodologias de
trabalho utilizadas por ONGs e movi-
mentos sociais, no processo de desen-
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volvimento de demandas e lutas soci-
ais, projetos sociais alternativos de de-
senvolvimento auto-sustentdvel, cursos e
treinamentos de liderancas e agentes de
promog¢do social comunitdrios; assim
como a elaboragéo e a implantagéo de
politicas sociais em determinadas instan-
cias do poder executivo ( municipal ba-
sicamente), de cunho participativo como
a experiéncia do Orcamento Participativo
em Belo Horizonte e em Porto Alegre,
nos anos 90. Neste dltimo caso a Edu-
caco Nao - Formal se consubstancia
em certos momentos pedagdgicos e a
novidade é que a aprendizagem coletiva
se foz nos marcos de processos
institucionalizados pelo poder local onde
a parte estatal/governamental tem gran-
de importdncia. Tradicdes de experién-
cias associativas sGo combinadas com
programas pGblicos/ governamentais
voltados para dreas sociais. Disto resul-
tam espacos institucionais novos na are-
na politica, onde podemos observar uma
combinagéo de formas de exercicio da
democracia direta com formas da de-
mocracio representafiva, gerando estru-
turas coletivas novas. Na realidade po-
demos denominar estas estruturas de re-
presentagdo de coletivos e néo simples-
mente “representacdes coletivas” de cer-
tos grupos organizados. H& um longo
processo de aprendizado, entre todos os
atores envolvidos, até a constituicdo do
coletivo como uma representacdo
institucionalizada. No caso do orcamen-
to participativo, este processo contém trés
etapas, onde hd o envolvimento de
setores da administracéo local com mo-
vimentos, grupos e ONGs. O exercicio

da aprendizagem gera a normatizacdo
de procedimentos, inscrevendo em leis
préprias a parlicipacdo da populacéo na
discussdo das prioridades de investimento
na esfera publica.

Os procedimentos metodolégicos
utilizados nos processos da educagdo
ndo-formal estdo pouco codificados na
palavra escrita e bastante organizados
ao redor da fala. A voz, ou as vozes,
que enfonam ou ecoam de seus partici-
pantes, sGo carregadas de emogdes, pen-
samentos, desejos etc. Sao falas que es-
tiveram caladas e passaram a se expres-
sar por algum motivo impulsionador
{(uma caréncia sécio-econdmica, um di-
reito individual ou coletivo usurpado ou
negado, um projeto de mudanca, uma
demanda néo atendida). Ao se expres-
sarem, os afores/sujeitos dos processos
de aprendizagem articulam o universo
de saberes disponiveis, passados e pre-
sente, num esforco de pensar/elaborar/
reelaborar sobre a realidade que vivem.
Os cédigos culturais sGo acionados, as
emogoes contidas na subjetividade de
cada um afloram.

Sistematizar a metodologia con-
tida nos processos de interacdo/apren-
dizagem dependerd de nossa capacida-
de, enquanto educadores, de apreen-
dermos e decodificarmos os cédigos
lingiisticos e os referenciais culturais dos
sujeitos em agdo nos grupos sociais. Te-
mos que entender estes sujeitos
pensantes/falantes no interior de pro-
cessos sociais em movimento, nas or-
ganizagdes ndo-governamentais do
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Terceiro Sefor etc., de forma que pos-
samos produzir conhecimentos neces-
sérios para as préticas de infervencdo
social planejada, de outros educadores
ou de agentes mediadores nas politicas
sociais governamentais. Para tal é muito
importante que saibamos escutar, ndo
apenas as falas mas também os siléncios
que acompanham ou inferrompem aque-
las falas. Ou sejo, deveremos desenvol-
ver capacidades e hobilidades no campo
da lingUistica, e buscar captar os contes-
dos motivacionais, ideolégicos assim
como emocionais/cognitivos dos sujeitos
em acdo.

Finalizando, devemos mergulhar
no universo da cultura e esta tarefa é tdo
importante como entendermos o contex-
to sécio-econdmico dos grupos em estu-
do. Temos que desenvolver metodologias
de apreensdo e sistematizaggo dos pro-
cessos de conhecimento existentes na edu-
cagdo ndo-formal, assim como criarmos
metodologias para o repasse deste co-
nhecimento sob a forma de a¢des sociais
planejados. O perfil do profissional a atuar
sobre estes processos deve ser desenha-
do como o de um novo Educador Social,
agente de inovacdes. Mas isto |6 é tema
para um outro artigo.
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ABSTRACT

The paper analyses the educative processes that occur outside the school, in
organized processes of civil society. These processes are derived from collective actions
of the so called Third Sector of the society, that includes non-governmental organizations
{NGQ's), other non-profitinstitutions acting in the social area and some social movements.
The paper defines what is non-formal education, based on its scope and its universe of
realization. The importance of the non-formal education in this end of millennium is
emphasized, in view of the fransformations determined by the economy globalization,
by the increasing number of non-formal activities and the role that NGO’s from the
Third Sector have assumed in the governmental reforms and participative politics between
public organs and the organized civil society.

Keywords: Education no formal, extra-school Education, Education for citizenship,
daily educational practices, Education and talkative processes.

RESUMEN

El articulo trata processos educativos que ocurren fuera de las unidades esco-
lares, en processos organizativos de la sociedad civil, alrededor de acciones colectivas
del llamado Tercer Sector de la sociedad, abarcando movimientos sociales,
organizaciones no gubernamentales y otras entidades sin fin lucrativo que actian en la
Grea social. Se define que es educacién no formal a partir de su campo de alcance y
universo de actuacién. Se destaca la importancia de la educacién no formal en este fin
de milenio teniedo encuenta los transformaciones operadas por la economia, el
crecimieno de las actividades informales, y el sgnificado que han pasado a tener las
organizaciones no gubertamentales del Tercer Sector, en las reformas estatales y la
sociedad civil organizada.

Palabras-clave: Educacién no formal, Educacién extra-escolar, Educacién para la
civdadania, précticas educativas cotidianas, Educacién y procesos comunicativos.
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