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RESUMO

O trabalho se baseia em pesqui-
sa realizada na UFF/Niteréi/RJ por um
grupo de professores e estudantes do
Departamento de Administracdo/Curso
de Mestrado, sobre a Formacdao do
Administrador, seu amadurecimento
moral e social, além de le-

correlagdo entre MMS e o periodo do
curso é a média (= 0,6); e o grau de
correlagdo entre MMS dos alunos de
sexo feminino (R, = 0,77) e a evolu-
¢Go dos periodos é alto; e o grau de
correlaggo enfre MMS dos alunos de
sexo masculino (R, =

var a uma reflexdo sobre a Marcia Simdo 0,31) e a evolugédo dos pe-
ideologia e as metodo- Linhares Barreto riodos é baixo.

logias que devem ser bus-
cadas nos curriculos dos
cursos de Administracdo. A
amostra inclui 103 sujeitos,
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. . do curso de Mestrado da
com idade variando de 20 .
a 42 anos. Para avaliacdo UNIVERSO. Pesquisadora Introducéo
' do CNPq. <

do julgamento moral dos

sujeitos, utilizou-se o Ques-

tiongrio de Reflexdo Social com Histé-
rias de Barreto, Crespo e Nogueira,
adaptadas por Barreto (1995). As his-
térias distribuidas aos sujeitos tém o
mesmo conteddo, baseado na tipologia
de estdgios de Kohlberg. Como conclu-
sbes gerais verificomos que o grau de

O estudo tem a finalidade de
fracar um panorama histérico das condicdes
que propiciaram, dentro da realidade social
brasileira, a relagdo entre o processo de de-
senvolvimento, criacéio e evolucdo de cur-
sos de administradores de empresa, sobre-
tudo como fomecedores de elementos ca-
pacitados para compor esta burocracia.

Participaram desta pesquisa os bolsistas de iniciagdo Cientifica (PIBIC/CNPg) Anténio Carlos

da Silva Costa e Bethania Soares Azevedo.

1 Apresentando no XXVI Congresso da Sociedade Interamericana de Psicologia. Sdo Paulo:

PUC, 1997.
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Tal propésito nos leva a reflexdes de
cunho exploratério, bem como a algumas
colocagdes que t&m por apoio determina-
dos dados empiricos. Esta relagdo entre pro-
cesso de desenvolvimento e implantagéo de
cursos de administradores tem sua explica-
¢do na ideologia desenvolvimentista que, por
sua vez, é uma visdo de mundo nucleada
na ideclogia do progresso, portanto,
evolucionista.

O presente estudo, tem como idéia
central, o questionamento de Béarbara
Freitag (1992, p. 75): “Como devo, como
posso agir em dados contextos sociais,
em situacoes histéricas concretas2”. Ob-
servou-se que diferentes correntes filosé-
ficas e seus representantes, os quais con-
sultamos, forneceram contribuicdes ori-
ginais para responder a esta pergunia.
Porém a “questdo da moralidade e da
ética ndo pode ser pensada como Hegel
iG insinua, fora da sociedade e fora da
consciéncia de homens vivos de carne e
osso. Essa constatacao elementar jd jus-
tifica a mudanca de ética da filosofia para
a sociologia e da filosofia para a psico-
logia. No primeiro caso, o foco da aten-
¢do voltar-se-4 para a vida do homem
em sociedades histéricas concretas; no se-
gundo caso, ele voltar-se-G para a cons-
ciéncia subjetiva do ator inserido em tais
sociedades”. (ibid, p. 78).

O que interessa no contexto da pre-
sente pesquisa é o enfoque do panorama
historico das condi¢cdes que propiciaram,
dentro da realidade social brasileira, a
relagdo entre o processo de desenvolvi-
mento e a implantagdo de cursos de ad-
ministradores. Esta tem sua explicagéo na

ideologia desenvolvimentista, que por sua
vez é uma visdo de mundo nucleada na
ideologia do progresso, evolucionista
portanto.

Minha atenc@o apoiar-se-G em au-
tores europeus como Emile Durkheim e Max
Weber, hoje considerados cldssicos, e
Kohlberg, autor americano, por abrir no-
vas possibilidades em educag@o, assim
como propde perspectivas originais para 0$
individuos e oferece a educandos opgdes
que permitem realizacdes pessoais em va-
rias areas do saber.

1. A Teoria Necessaria

A Moralidade entre os cléssicos da
sociologia nos ajudou a ver melhor os as-
pectos que devem revestir o estudo a res-
peito da axiologia da formagdo do admi-
nistrador, sendo que o compromisso da
educacdo aplicada & Administragao, reser-
vou-se para a moralidade de Kohlberg.

No sentido de situar a contribuicao
teérica, apresento de forma resumida a dis-
cusséo dos pensamentos de Durkheim,

Weber e Kohlberg.

. Durkheim e a Moralidade

Como desenvolve Freitag (1988) a
partir das regras do método socioldgico,
Durkheim deixa explicito o deslocamento
do foco de interesses do sujeito para a
sociedade. Durkheim (apud. Aguiar, 1992,
p.25) postula a objetividade dos fatos so-
ciais. Isto quer dizer que os fatos devem
ser encarados como coisas e independem
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da natureza e das consciéncias dos indi-
viduos. Os fatos existem por eles prépri-
os. Ao mesmo tempo dé aos fatos sociais
um poder coercitivo; eles exercem coer-
citivamente autoridade e exigem obedi-
&ncia dos individuos.

Esses tipos de conduta ou de
pensamento ndo sdo apenas exterio-
res ao individuo, sGo também dotados
de um poder imperativo e coercitivo,
em virtude do qual se lhe impdem, quer
queira, quer ndo.

Para Durkheim (opud. Aguiar,
1992, p.25), a maioria das idéias do in-
dividuo ndo é elaborada por ele, mas vem
de fora e, como tal, deve ser “penetrada”
no individuo por um ato impositivo, au-
toritério, externo, portanto através da co-
ergdo social.

Na mesma linha de pensamen-
to, afirma que a educacéo consiste num
esforgo continuo para impor &s crian-
cas maneiras de ver, de sentir e de agir,
as quais elas ndo chegariam esponta-
neamente. Na seqiéncia de seu pen-
samento ressalta que o fato social é re-
conhecivel pelo poder de coercdo ex-
terna que exerce sobre os individuos.
Este poder é reconhecivel pela existén-
cia de alguma sancéo determinada ou
pela resisténcia que o fato opde a qual-
quer empreendimento individual que
procure violenta-lo.

As regras do método elaboradas
pela ciéncia garantem a objetividade do
conhecimento da natureza e da socie-
dade. A ciéncia é um fato social, fato

social este produzido pelo coletivo. O
mundo natural e o social séo, para
Durkheim, coisa ou fato obijetivo e a ci-
&ncia tem a mesma realidade e
objetividade do mundo natural e soci-
al. O método é a garantia do desen-
volvimento do conhecimento.

As categorias do pensamento sdo
desenvolvidas no interior da socieda-
de. Sdo categorias decorrentes das re-
presentagdes coletivas, ou seja, formas
de viver, sentir, pensar sGo desenvolvi-
das pelo coletivo, no interior de um gru-
po, e, como acentua Freitag, remontam
em sua origem as formas de vida reli-
giosa, ao sagrado; encontram-se nes-
sas representacdes coletivas a fonte e a
esséncia da moral na sociedade. Estas
maneiras de ser coletivas sdo impostas
aos individuos pela sociedade.

Durkheim (apud. Aguiar, 1992) faz
uma relagéo estreita entre a ciéncia e a
moral; ambas tém uma natureza sagra-
da e, portanto, constituem a esséncia
da sociedade. Nas palavras de
Durkheim, a sociedade é uma realida-
de especifica, mas ndo é um império
em um império; faz parte da natureza
da qual é a mais alta manifestagcgo. O
reino social é o reino natural, que dife-
re dos outros somente por sua  maior
complexidade.

Ao transformar a sociedade ( e o
coletivo) em Sagrado, Durkheim (apud.
Aguiar, 1992) a elege a reveladora da
verdade, a guardia da moral. Para ele a
opinido pdblica faz de suas origens uma
autoridade moral pela qual se impée aos
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particulares. Ela reprime todo ato que a
ofende em funcéo da legitimagéo que exer-
ce sobre a conduta dos cidaddos e pelas
penas especiais que tem a seu dispor.

O individuo isolado deve se subor-
dinar ao social porque é a sociedade a
forma superior de aprimoramento atra-
vés do coletivo.

Acredita que, quando as consci-
&ncias individuais entram em relagéo in-
tima, agindo umas sobre as ouiras, re-
sulta dessa relagao uma vida psiquica de
um novo género. Para ele, os sentimen-
tos que nascem e se desenvolvem nos
grupos s@o sentimentos de notureza mais
intensa e cuja energia ultrapassa aquela
dos sentimentos individuais. A vida tor-
na-se qualitativamente diferente para
aqueles que experimeniam estes senti-
mentos coletivos.

Desinteressa-se de si mesmo, da-
se por infeiro aos objetivos comuns. Os
seus ideais sdo os da sociedade, pois ele
é um ser social.

Para Durkheim (apud. Aguiar,
1992), o coletivo é superior ao individu-
al. E a sociedade que impulsiona o indi-
viduo ou o obriga a erguer-se acima de
si mesmo, e é ela que da a ele, o indivi-
duo, os meios para consegui-lo.

Ao sacralizar a sociedade, a con-
sidera um corpo onde vive uma alma e
esta alma é constituida pelos ideais
coletivos que, por sua vez, sGo 0os mo-
tores ou forgas reais e ativas por serem

as forcas morais. Coloca a sociedade

como ideal que é impessoal e produto
da razéo coletiva. A sociedade é, na
visdo de Durkheim, a natureza elevada
ao mais alto ponto de seu desenvolvi-
mento e concentrando todas as suas
energias para, de qualquer maneira,
passa-la a si mesma. Ela é, nas pala-
vras de Durkheim, a morada de uma
vida moral interior.

A solidariedade é abordada por
Durkheim {apud. Aguiar, 1992) nas suas
diferentes formas. A solidariedade mecd-
nica, que se explicita na forma mais sim-
ples da divisdo social do trabalho, espe-
cificamente a divisdo de tarefas entre se-
xos e idade. A solidariedade orgdnica,
por sua vez, surge nas sociedades com-
plexas mais industrialmente desenvolvi-
das, onde existem os diferentes setores
de producéo e as varias atividades pro-
fissionais. Como afirma Freitag, & solida-
riedade mecénica corresponde a percep-
¢Go heterbnoma da lei que se impde com
autoridade implacével ao individuo. As
punicdes sGo impostas aqueles que trans-
gridem as normas de forma a explicitar e
reafirmar diante do coletivo a validade
da norma violada. Portanto, punir signifi-
ca dar uma licdo de moral aos demais
membros do grupo. A sua fungéo é man-
ter a solidariedade mecénica do grupo.

Por outro lado, a solidariedade
orgdnica se vincula ao direito restritivo
e pressupoe, portanto, um contrato es-
tabelecido entre as partes auténomas.
Ao contrario do que acontece na soli-
dariedade mecénica onde a transgres-
sdo da norma exige a reposicdo dos
danos causados ao parceiro do con-
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trato. A punigdo é uma forma de lem-
brar obrigacdes e responsabilidades
com o outro.

A questdo da moralidade, na
perspectiva de Durkheim (apud. Aguiar,
1992), foge do &mbito da razdo indivi-
dual e é centrada na sociedade. O indi-
viduo, enquanto ser autdnomo, desapa-
rece. Ele é um produto da sociedade, &
qual deve obediéncia e submissdo. E a
sociedade, como a “morada de uma vida
moral interior”, e como “possuidora de
uma alma”, alma esta que se constitui
pelos ideais coletivos e, portanto, pos-
suidora das forcas morais, que tem @
funcdo de moralizadora e guardia da
moralidade. Ela tem o poder de julgar o
certo e o errado, o bem e o mal. E é ela
que tem, também, o poder de punir e de
exercer coacdes sobre os individuos. E a
grande ditadora moral. Os individuos
passam a ser os obedientes seguidores
subjugados a essa poderosa entidade
através da coercéo das diferentes forcas
sociais e instdncias de poder.

. O Pensamento de Weber

Para elaborar este texto, tendo por
base a perspectiva sociolégica, recorri
a alguns dos estudos de Barbara Freitag
{1992), reunidos em sua obra ltinerdrios
de Antigona — A Questdo da Moralidade.
O que interessa nestes estudos sociolé-
gicos é a direcdo e o sentido que eles
tém na obra global de Weber. Em seus
ensaios, prossegue Freitag, Weber, no
que se refere as grandes religides do
mundo, procura demonstrar o efeito cau-
sal que certas concepgdes religiosas do

mundo podem ter sobre a organizacdo
econdmica e social de certas socieda-
des histéricas. Com esses trabalhos,
Weber quer demonstrar pelo menos duas
coisas:

1) O tratamento de conteldos
éticos (como as convicgbes religiosas de
vérios povos) ndo exige e ndo permite a
identificagdo do cientista com esses con-
teddos; ao contrério, a neutralidade do
cientista passa a ser um pré-requisito ne-
cessdrio pora uma andlise correta e uma
interpretacGo causal convincente;

2) O estudo das concepcbes reli-
giosas do mundo e seu efeito pratico so-
bre a organizacéo do cotidiano, especial-
mente a vida econdmica de um povo ou
grupo social, permitem contestar ¢ inter-
pretacdo marxista. (Freitag, 1992, p. 101).

A obra de Weber procura mostrar-
se mais flexivel do que Manx: substitui a tese
da monocausalidade (da economia sobre
o resto das formagdes sociais) pela tese da
causalidade mltipla. Isso significa que nem
sempre os idéias religiosas podem por si s6
ser responsabilizadas pelo surgimento de
certas préticas econdmicas. Weber admite
que muitas vezes concepgdes de mundo
bem diferentes sGo capazes de gerar estru-
turas econémicas bastante semelhantes. O
fendmeno de feudalismo seria um bom
exemplo. Ele existiu em vdrias sociedades,
em confinentes e perfodos histéricos dife-
rentes, sem ter sido gerado, nos casos his-
téricos conhecidos, pelas mesmas idéias
religiosas. Weber procura combater, com
essas andlises, o determinismo histérico
inerente ao materialismo marxista.
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Em suma, o conjunto da obra de
Weber fornece diferentes respostas as
perguntas “Como devo agire”, “Como
posso julgar a agdo dos outros?”, “O
que estd certo ou errado?”, “Tal deci-
séo foi justa ou injusta?” e outras, de
acordo com o papel atribuido ao ator
no inferior do sistema social dado, se-
guindo e respeitando a racionalidade
que lhes é intrinseca. Mais sinteticamen-
te: “O social fornece o paradigma ra-
cional para a tua agdo?” Arigor, Weber
distingue pelo menos trés papéis: o do
cientista, o do politico e o do homem
comum, inserido em uma cultura histé-
rica dada. A cada papel corresponde
uma ética propria.

. O Compromisso da Educagéo
aplicada @ Administragéo com
a Moralidade de Kohlberg

Kohiberg (apud. Aguiar, 1992,
p.31) e seus colaboradores elaboraram
uma teoria do desenvolvimento da cons-
ciéncia moral. Esta teoria postula que o
desenvolvimento do julgamento (grupo)
moral ocorre desde os primeiros anos de
vida da crianga, passando pela juventu-
de, até a idade adulta, segundo um
modelo invarigvel. Ninguém mais apro-
priada do que Aparecida Aguiar (1992)
para emprestar a este texto, nesta opor-
tunidade, sua inspirada vers@o sobre o
compromisso da psicologia aplicada &
administragdo com a moralidade de
Kohlberg, o qual ilustra esta pesquisa e
cuja mensagem aqui sinfetizo.

O ponto normativo de referéncia

da via evolutiva empiricamente analisa-
da estd constituido por uma moral orien-
tada em fungdo dos principios: pode-se
reconhecer a teoria da Etica Discursiva
em seus tragos essenciais.

A teoria do desenvolvimento moral
de Kohlberg oferece a possibilidade de:

a) remeter a multiplicidade empirica das
concepgdes morais preexistentes a uma
variacdo de conteGdos diante das for-
mas do julgamento (juizo) moral;

b) explicar as diferencas estruturais
como diferengas nas etapas do desen-
volvimento do julgamento moral.

O:s pressupostos filoséficos funda-
mentais da teoria de Lawrence Kohlberg
(apud. Aguiar, 1992, p.31) estéo liga-
dos as idéias de “A teoria da justica” de
Rawls e em especial a Kant e co direito
natural racionalista, de onde ele extrai
suas concepgdes filosédficas (inspiradas
inicialmente por Mead) sobre a nature-
za do julgamento (juizo) moral. Sao trés
as premissas filoséficas de Kohlberg: o
cognitivismo, o universalismo e o
formalismo.

a) Cognitivismo. Os julgamentos (juizos)
morais t&m um conteddo cognitivo; ex-
pressam as atitudes afetivas, as preferén-
cias ou as decisdes contingentes dos in-
dividuos.

b) Universalismo. O participante da
argumentac¢do pode chegar funda-
mentalmente aos mesmos juizos sobre
a aceitacdo das normas de agdo. Com
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a fundamentacéo do Universalismo, a
Etica Discursiva nega o pressuposto do
relativismo ético de que a validade dos
julgamentos (juizos) morais possa medir-
se unicamente seguindo as pautas de
racionalidade e os valores da cultura ou
forma de vida. Se os julgamentos mo-
rais ndo pretendessem uma validade
geral, uma teoria do desenvolvimento
moral que assinala vias evolutivas com
cardter geral estaria fadada ao fracasso
desde o infcio.

c) Formalismo. O formalismo
funciona como uma regra que elimina
todas as orientagdes axiolégicas con-
cretas, sobrepostas na totalidade de
umo forma vital ou de uma histéria vi-
tal individual, por consideré-las conted-
dos ndo passiveis de universalizagdo,
ao tempo que unicamente mantém os
aspectos avaliados da “boa vida” é&s
questdes estritamente normativas da
justica enquanto questdes que possam
decidir-se pela argumentagdo. Com a
fundamentalizagdo de universalismo, a
Etica Discursiva se ocupa das “éticas
materiais”, onde se estudam as ques-
tdes da felicidade e, como conseqién-
cia, um determinado tipo de vida ética.
Na medida em que distingue a esfera
de validade do dever ser das normas
de acdo, a Etica Discursiva delimita o
dmbito do moralmente vélido diante dos
conte(dos valorativos culturais. Unica-
mente sob este ponto de vista estrita-
mente deontolégico (deveres a cumprir)
da retiddo normativa ou da justi¢a, pode
extrair-se da multiplicidade de questdes
préticas as que sdo suscetiveis de uma
decis@o racional.

Enquanto o postulade da univer-
salidade proporciona uma regra de ar-
gumentagdo, a idéia bésica da teoria
moral de Kohlberg baseou-se na teoria
da comunicagdo de George Herbert
Mead, no conceito de ideal role taking,
adogdo ideal do papel, que se manifesta
no postulado ético discursivo de que toda
norma vélida encontraria a aprovacdo de
todos os envolvidos, sempre que estes
possam tomar parte no discurso prdtico.

Na fala de Habermas, a Etica
Discursiva postula um procedimento a
partir de pressupostos que devem ga-
rantir a copacidade na formacgéo dos
juizos. Ela ndo proporciona orientagdes
de conteddo. Segundo ele, o discurso
prético é um procedimento para a com-
provagéo da validade de normas pos-
tuladas hipoteticamente e néo para a
producdo de normas justificadas.
Hobermas conclui que esta é a princi-
pal diferenca entre a Etica Discursiva e
as outras teorias éticas cognitiva,
universalista e formalista. Na visdo de
Haobermas, na Etica Discursiva o
universalismo se limita a expressar o
conteldo normativo de um procedimen-
to de formacdo discursiva da vontade,
que deve ser distinguido cuidadosamen-
te dos conteGdos argumentativos. Além
disso, todos os conteGdos tém de de-
pender dos discursos reais, inclusive
aqueles que afetam as normas funda-
mentais de acdo. O postulado ético-
discursivo proibe determinar certos con-
teGdos normativos (por exemplo, certos
principios de justica distributiva) em
nome de uma autoridade filoséfica e
fix4-los na teoria moral.
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A determinacdo dos procedimen-
tos da moral contém os fundamentos men-
cionados do cognitivo, do universalismo
e do formalismo e permite uma separa-
¢&o nitida das estruturas cognitivas e dos
julgamentos de conteddo moral.

Kohlberg (apud. Aguiar, 1992,
p.32) diz que, no procedimento discursivo,
ha trés operacdes para se realizar os jul-
gamento morais: a reversabilidade com-
pleta dos pontos de vista, a universalida-
de da inclusdo completa de todos os en-
volvidos e a reciprocidade do reconheci-
mento igual das pretensdes de cada par-
ticipante por parte dos demais.

Com o universalismo e o postu-
lado ético-discursivo, a Etica Discursiva
assinala tracos de julgamentos morais vé-
lidos, que podem servir como pontos
normativos de referéncia para a descri-
¢Go dos seis estdgios de evolugdo do jul-
gamento moral.

Na leitura de Habermas (1989),
Kohlberg assinala a passagem de um
estdgio para outro como uma aprendiza-
gem. O desenvolvimento moral significa
que um adolescente reconstrua e distin-
ga as estruturas cognitivas e preexistentes
de tal maneira que possa resolver, me-
lhor que antes, @ mesma classe de pro-
blemas. O adolescente entende sua pré-
pria evolugdo moral como uma aprendi-
zogem. Em coda um dos estdgios superi-
ores ele percebe em que medida eram
falsos os julgamentos (juizos) morais que
havia considerado como corretos nos es-
tégios anteriores. Kohlberg e Piaget con-
cordam ao entender este processo como

uma realizagdo construtiva do aprendiz.
As estruturas cognitivas que estdo na base
do julgamento moral ndo podem se expli-
car, em primeiro lugar, por meio das influ-
&ncios do meio ambiente ou como causa
de programas e processos de maturidade
inatos, mas como o resultado de uma re-
organizacéo criadora de um inventdrio
cognitivo presente, que se v& superado
pela presenca de problemas que se apre-
sentam como obstinada insisténcia.

Parece ser importante também
apresentar ao leitor a descricdio dos estd-
gios nas palavras do préprio Kohlberg,

reproduzindo aqui seu esquema (Barreto,
1990, p.32).
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OS ESTAGIOS DE DESENVOLVIMENTO MORAL
(KOHLBERG, apud Barreto, 1990, p.32)

Nivel/Estagio

O que é considerado correto

Nivel Pré-Convencional
Estagio 1

(Orientagdo para a punicdo e a
obediéncia)

Estégio 2
(Objetivo instrumental e trocas)

Nivel Convencional

Estagio 3

(Concordéncia e conformismo
interpessoal)

Estagio 4
(Concordancia social e manutengéo
do sistemay)

Nivel Pés-Convencional

Estagio 5

(Contrato social, utilidade, direitos
individuais)

Estagio 6
{Principios éticos universais)

Evitar desobedecer a regras com base na punigdo, na obedi-
&ncia por si mesma, evitando danos fisicos a pessoas e &
propriedade.

Seguir as regras apenas quando isto é de interesse pessoal
imediato; agir para obter interesses préprios e deixar os ou-
tros fazerem o mesmo; o certo é uma troca igualitdria, um
bom negécio.

Corresponder as expectativas das pessoas préximas ou ao
que as pessoas geralmente esperam da pessoa naquele pa-
pel; ser bom é importante.

Cumprir os deveres com os quais se concordou; as leis de-
vem ser sempre mantidas exceto em casos extremos quando
conflitam com outros deveres sociais fixos; o certo é contri-
buir para a sociedade, o grupo, ou instituigdo.

Ter consciéncia de que as pessoas 1€m uma variedode de
opinides e valores, que a maioria dos valores e regras sé@o
relativos ao grupo, mas devem, geralmente, ser mantidos por-
que constituem o contrato social; alguns valores e direitos
néo relativos como a vida e a liberdade devem, no entanto,
ser mantidos em qualquer sociedade, independente da opi-
nido da maioria.

Seguir principios éticos escolhidos conscientemente; determi-
nadas leis ou arranjos sociais geralmente séo vélidos porque
se baseiam em tais principios; quando as leis violam esses
principios, age-se de acordo com o principio, os principios
s30 os principios universais de justica; a igualdade de direi-
tos humanos e o respeito pela dignidade dos seres humanos
enquanto pessoas individuais; o razdo para se agir
corretamente é a crenga, enquanto pessoa racional, na vali-
dade de principios morais universais e um senso de compro-
metimento pessoal com relac@o a esses principios.

Obs.: Para finalidades de pesquisa empirica ndo se distinguem os estégios 5 e 6 (no atual
Manual); hé também um estdgio de transi¢do entre cada um dos estagios {por ex.: 1/2, 2/3, efc.)
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Habermas (opud. Aguiar 1992,
p.34), ao analisar os estudos de Kohlberg,
mostra que a Ftica Discursiva se identifi-
ca com o conceito construtivista da apren-
dizagem, na medida em que entende a
formagdo da vontade discursiva (da ar-
gumentagdo em geral) como o forma re-
flexiva da ag@o comunicativa e exige uma
mudanca de atitude para a transi¢éo da
acéo ao discurso.

A argumentacdo, como acentua
Habermas (apud. Aguiar, 1992, p.35), se
preocupa e questiona as pretensdes de
validade que se colocam de maneira in-
consciente em quem atua na prdxis co-
municativa cotidiana. Neste sentido, os
participantes na argumentagdo adotam
uma posi¢do hipotética com relagdo as
pretensdes controvertidas da validade.

Assim, por exemplo, deixam de
resolver o problema da validade de uma
norma controvertida no discurso prdtico,
posto que é na competéncia entre pro-
ponente e oponente que esta tem de de-
monstrar se merece ser reconhecida como
valida ou ndo.

Kohlberg mostra ainda que a mu-
danca de afitude na transicdo da agdo
comunicativa para o discurso nao é dife-
rente no caso das questdes de justica que
nas de verdade. O fato deve ser conside-
rado como algo que pode existir ou ndo.
Ao mesmo tempo que os fatos se trans-
formam em “relagbes” que podem ser
certa ou néio, as normas de aplicacdo
social se transformam em possibilidades
de regulagdo que se pode aceitar como
validas ou rejeitar como invdlidas.

Quando o jovem ndo pode nem
quer voltar ao tradicionalismo e & identi-
dade inquestionada de seu mundo de
origem, tem de reconstruir os conceitos
fundamentais das ordens normativas
destruidas pela nova posicdo hipotética
(se ndo reconstruir, ficard completamen-
te desorientado). Estas ordens ndo se re-
compondo dos restos do que foi desvalo-
rizado, a partir de tradigdes meramente
convencionais, e da clara necessidade de
justificacdo, fazé-lo de tal modo que a
nova construcéo resista & critica de um
observador que nédo pode fazer outra coi-
sa que distinguir entre normas socialmente
vigente e as validas, entre as reconheci-
das de fato e as dignas de reconhecimen-
to. No inicio, sGo os principios que per-
mitem alicercar a nova construgdo e ela-
borar as normas vélidas; por Gltimo sé
resta um procedimento para a escolha
racionalmente motivada entre os princi-
pios reconhecidos como necessidades de
justificativa. Comparada com a agdo
moral cotidiana, a mudanca de atitude
que tem de exigir a Etica Discursiva para
o procedimento expressado nela, inclusi-
ve para o transito, a argumentagdo, re-
sulta em algo antinatural, pois significa
uma ruptura com a ingenuidade das os-
piracdes de validade formuladas, de cujo
reconhecimento intersubjetivo depende a
prdxis comunicativa cotidiana. Esta
antinaturalidade é indicativa daquela
catdsirofe evolutiva que supds historica-
mente a desvalorizagdo do mundo tradi-
cional e que provocou o esforgo para uma
ordem superior. Neste sentido |G estd im-
plicito, na transicdo da agdo dirigida por
normas ao discurso comprovador das
mesmas (convertida em um hdébito entre
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adultos), o que Kohlberg assinala como
processo de aprendizagem em fodos os
estagios.

A teoria do desenvolvimento moral
de Kohlberg requer a explanagéo do pon-
to de referéncia normativo, do conceito de
aprendizagem de que se ufiliza e da and-
lise do modelo de estdgio. Esse modelo,
inspirado em Piaget, é descrito por
Kohlberg (apud. Aguiar, 1992, p.36-7)

com a ojuda de trés hipdteses sélidas.

I- Os estégios do julgamento moral cons-
tituem uma seqUéncia invaridvel,
irreversivel e consecutiva de estruturas dis-
cretas. Com esta suposigao fica exclufdo:

- que as diversas pessoas alcancem o mes-
mo objetivo otravés de diversas vias
evolutivas;

- que a mesma pessoa retroceda de um
estdgio mais alto a outro mais baixo;

- que, no decorrer do desenvolvimento,
se pule em estdgio.

Il- Os estagios de julgamento moral consti-
tuem uma hierarquia, no sentido de que as
estruturas cognitivas de uma etapa superior
as correspondentes das etapas inferiores sGo
substituidas ao mesmo tempo que as man-
tém de forma reorganizada e diferenciada.

lli- Cada estagio de julgamento moral
pode caracterizar-se como uma totalida-
de estruturada. Fica excluida, portanto,
a possibilidade de que uma pessoa, em
determinado momento, possa fazer
jufzos morais diversos que correspondam

aos diversos estdgios.

A segunda hipétese ¢ a mais im-
portante das teorias de estdgios. E possi-

" vel flexibilizar e modificar as outras duas

hipoteses, mas a idéia de um modelo de
estagios evolutivos depende sobremanei-
ra de um caminho de desenvolvimento
que se pode descrever por meio de uma
série de estruturas hierarquicamente or-
denadas, conceitos estes extraidos por
Kohlberg e Piaget da “légica do de-
senvolvimento”,

2. Metodologia
. A Pesquisa

Para analisar o nivel de julga-
mento moral dos estudantes em Admi-
nistragéo, foi elaborado um Questioné-
rio de Reflexdo Social, conforme Gibbs
e Biaggio (1987) por Barreto, Crespo e
Nogueira (1995). Utilizou-se o “Dilema
da Fébrica e o de Maria”, baseados nas
histérias morais de Kohlberg, onde os
sujeitos da pesquisa eram solicitados a
julgar a acéo dos protagonistas da his-
torieta, conforme sua opg¢do por uma
ou outra alternativa dentro da situagéo
de conflito. Um dos conflitos usados, to-
mado como ponto de partida, foi o “Di-
lema do Fébrica”. Segue-se:

O processo produtivo de uma in-
distria quimica tem como risco a ema-
nacdo de gases altamente lesivos para
a sa0de dos operadores. A inalagdo
desses gases tem um efeito cumulativo
para pequenas concentracdes e, além de
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certos limite, pode ter efeito letal imediato.

Jodo, chefe do setor, solicitou de
seu superior a autorizagdo para inter-
romper as atividades e liberar os em-
pregados, até que fosse implantado um
sofisticado sistema de monitoria e con-
trole dos gases poluentes.

O superior, alegando elevados
prejuizos causados pela paralisagdo, ne-
gou-se a autorizar a parada.

A Gnica maneira que Jodo vé, para
evitar os danos &s pessoas, seria sabo-
tando o processo produtivo, para o que
esté tecnicamente capacitado.

Jodo estd diante de um dilema:
expor seus subordinados ao risco de vida
ou transgredir os principios éticos de sua
conduta profissional. {cf. Barreto, Crespo
e Nogueira, 1995).

. Amostra

Foram tomados como sujeitos da
amostra 103 estudantes de ambos os se-
xos, sendo 69 estudantes do sexo mas-
culino (~67%) e 34 do sexo feminino
(~33%), distribuidos por 6 dos 10 peri-
odos do curso de Administragcdo (60%),
a saber 3°, 4°, 5°, 6°, 8° €9° perfodos.
Os universitdrios de Administracéo en-
contravam-se com idades variando de
18 a 42 anos, com uma concentragGo
na faixa etdria de 18 a 26 anos (81 alu-
nos, representando cerca de 78,6% da
amostra) Quadro |. Os sujeitos estavam
distribuidos da seguinte forma: 29 estu-
dantes do 3° perfodo, 19 do 4° periodo,
20 do 5° periodo, 6 do 6° periodo, 15
do 8° perfodo e 14 do 9° periodo. Ape-
nos no 3° e 6° perfodos hé um eguilibrio
no numero de alunos de ambos os se-
xos. Nos demais, 4°, 5°, 8° e 9° perio-
dos é grande o desequilibrio, variando
de cerca de 2 a 5 vezes a favor do sexo
masculino. Apenas no3° periodo verifi-
ca-se ligeiro predominio do sexo femi-
nino. (Vide Quadro ).
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QUADRO | - DISTRIBUICAO DO NUMERO DE ALUNOS
DA AMOSTRA POR PERIODO, SEXO E FAIXA ETARIA
FAIXA PERIODO TOTAL
ETARIA P # 5 & 8 9 [MASC. FEM.
MA FE [ MA FE | MA FE | MA FE|MA FE | MA FE
S M| S M[S M[S M|IS M| S M
18 .......... 21 6 12| 8 2 1 1 0 O 0 0 0O O 15 15
21 24 4 1 7 1 1 2 0o 2 0o 1 3 2 15 9
24 ... 27 2 2 10 3 3 1 1 7 1 5 1 19 8
27 s 30 0 O 0 0 0o 0 1 0 3 1 1 0 5 1
30 ... 33 0O O 0 0 1 1 1 0 0 O 1 0 3 ]
33 s 36 1 0 0 O 2 0 0 0 1 0 1 0 5 0
36 .......... 39 6 O 0 0 1 0 0 O ] 0 0 O 2 0
39 s 42 1 0 0 O 4 0 0 O 0 O 0 O 5 0
SUBTOTAL
ALUNOS MASC.
SUBTOTAL
ALUNOS FEM.
SUBTOTAL E
TOTAL ALUNOS

Instrumento e Procedimento

Para a realizacdo desta pesquisa,
foi utilizado o Questiondrio Sécio-Moral
Reflection Objective Measure (SROM), de
Barreto, Crespo e Nogueira (1995), con-
forme Gibbs et alli (1984) e a adaptagéo
de Biaggio (1989). O tfeste & composto
de 16 itens de multipla escolha envolven-
do dilemas morais, onde cada possibili-
dade de resposta corresponde a um nivel

na escala de julgamento moral de

Kohlberg.

Os questionarios foram respon-
didos e os valores de MMS calculados
para cada sujeito. A seguir foram se-
parados por periodo e, dentro de cada
periodo, por sexo. Cada conjunto as-
sim discriminado foi ordenado na
seqUéncia decrescente dos valores de

MMS de cada sujeito.
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O Quadro |l apresenta a listagem
dos valores das varidveis da amostra,
por periodo {ordem crescente), por sexo
em cada periodo e por ordem decres-
cente dos valores do MMS. A idade de
cada sujeito é também apresentada.
(Vide pég. )

Considerando que o curso de
Administracdo da UFF em Niteréi tem
cerca de 1036 alunos efetivamente em
exercicio, a amostra analisada represen-
ta 9,94% ou, aproximadamente 10% do
total de alunos do curso.

A andlise estatistica foi aplicada as
respostas a 103 questiondrios (SROM),
correspondente a 103 diferentes sujeitos.

Segue-se o Quadro Il, e a partir
dos dados deste quadro forom prepara-
das as distribvicdes de freqiiéncia e cal-
culodos os respectivos valores de ampli-
tude média, desvio padréo e varifncia.

A seguir foram calculados os va-
lores de MMS por sexo, em cada perio-
do. O Quadro Il apresenta as médias,
desvios padrdo e varifincias.
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QUADRO il - VALORES DAS MEDIAS, DESVIOS PA,DRAO
E VARIANCIA MAS MMS POR SEXO EM CADA PERIODO

PERIODO SEXO MEDIA VARIANCIA | DESVIO PADRAO
MASC. 371,3 1.703,76 41,3
3° FEM. 366,6 968,69 31,1
AMBOS 368,9 1.281,05 35,8
MASC. 387,6 1.046,12 32,3
4° FEM. 357,3 33,33 5,8
AMBOS 382,8 1.004,25 31,7
MASC. 381,9 796,47 28,2
5° FEM. 388,7 1.893,91 43,5
AMBOS 384,3 1.112,41 33,4
MASC. 352,7 330,33 18,2
6° FEM. 381,3 1.132,33 33,7
AMBOS 367 831,60 28,8
MASC. 401,2 2.274,33 47,7
8° FEM. 381,3 1.900,33 43,6
AMBOS 397,2 2.125,89 46,1
MASC. 385,7 933,42 30,6
9° FEM. 395,7 490,33 22,1
AMBOS 387,9 811,36 28,5
TODOS OS MASC. 383,8 1.344,92 36,7
PERIODOS FEM. 375,5 1.117,05 33,4
AMBOS 381 1.273,23 35,7
O Método de Correlacéo de Extraem-se os valores das médi-
SPEARMAN: a relagto entre as médias  as de MMS por periodo, a partir do
de MMS e os respectivos periodos no sen-  Quadro lIl.
tido de verificar se existe correlagdo entre
o nivel de maturidade MMS e o periodo.
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Se considerar o 6° periodo, tem-se:

PERIODO 3° 4° 5° 6° 8° 9°
MMS 369 383 384 367 397 388
ORDEM DO ] 2 3 4 5 6
PERIODO

ORDEM DAS MMS 2 3 4 1 6 5
DIFERENCAS DAS -1 -1 1 +3 -1 +1
ORDENS Di

Di2 1 ] 1 9 1 1

5

Re=1- 62,Di2

i=1

n{n?-1)

Ro=1-6x14 = 1-_84

6(36-1)

- R, = 0,6 ® mpea ®

=141 +14941+1=14

=1-04=06
210

GRAU DE CORRELAGAO ENTRE MMS

Ry X PER.
0 a0,2 MUITO BAIXO
0,2a0,4 BAIXO
0,4a0,6 MEDIO
0,600,8 ALTO
0,8a¢1,0 MUITO ALTO

O GRAU DE CORRELACAO ENTRE MMS € © periodo é médio.

igual 0,6
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Verifica-se ainda através do Mé-
todo de Correlagdo de SPEARMAN a Re-
lagdo entre as Médias de MMS de cada
Sexo ao longo dos Periodos, objetivando
se existe correlacdo entre o nivel de ma-
turidade MMS de cada sexo € o periodo.

Conclusao:

O grau de correlagdo entre MMS
dos alunos de sexo feminino (R, = 0,77)
e a evolucdo dos periodos é alto. O grau
de correlacé@o entre MMS dos alunos de
sexo masculino (R, = 0,31) e a evolu-
c6o dos periodos é baixo.

Discussao dos Resultados

Os resultados apresentados per-
mitem considerar algumas questdes
acerca da moralidade dos estudantes de
Administra¢éo. Podemos nos reporiar as
sugestdes de Gilligan (1982, 1988) de
que os psicédlogos tradicionalmente co-
locaram muito valor na separagéo,
individualizacdo e autonomia, que re-
presentam mais o mundo masculino do
que o feminino. Propondo a necessida-
de de um modelo que integre duas di-
mensdes no desenvolvimento, isto é, de-
sigualdade e apego, Gilligan e Wiggings
(1988) argumentaram que a experién-
cia de apego e desigualdade na primei-

‘ra infancia pode ser diferente para me-

ninos e meninas. Os homens sdo nor-
malmente estimulados, desde a primei-
ra inféncia, a separar-se dos outros e
formar as suas identidades. Eles podem
apegar-se mais forfemente as maes, mas
tém que se identificar com os pais. Por-

tanto, os homens buscam cédigos mo-
rais que enfatizam os direitos individu-
ais. As mulheres sdo estimuladas a va-
lorizar as relagdes com os outros. Elas
se identificam com as mdes, a quem
se apegam. A identidade das muthe-
res origina-se do relacionar-se com os
outros ao invés de separar-se dos ou-
tros. Portanto, as mulheres preferem um
cédigo moral baseado no cuidado com
os outros.

Na sociedade atual, a justica estd
voltada para principios semelhantes: a
manutencio da ordem e o cumprimento
daos leis. Todos os cursos de Administra-
cdo tém o intuito de formar profissionais
que estejam preparados para corresponder
a estas exigéncias e expectativas mais for-
mais, mais autoritarias.

No estdgio 4, da manutengdo da
lei, o individuo empenha-se pela soci-
edade, pelo grupo ou pela instituigdo,
com a justificativa de evitar o desmoro-
namento do sistema (o “caos social” na
visdo de Durkheim) revelando o nivel
méximo de maturidade moral (apud.
Aguiar, 1992). Kohlberg {1984), por sua
vez, classifica este tipo de pensamento
em um nivel convencional, onde hé le-
aldade para com as expectativas pes-
soais e a ordem social, e onde, identifi-
cando-se com as pessoas € 0s grupos
que a compdem. Para ele existiria ain-
da um outro nivel (pés-convencional)
mais avancado de raciocinio moral, ain-
da ndo alcangado pelos estudontes de
Administracdo. Para sermos justos po-
deriamos, inclusive, ter de violar cédi-
gos ou regras. Isto, porém, ndo se ad-
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mitiria no estdgio 4. Na visGo de
Kohiberg, os sujeitos pesquisados ain-
da ndo teriam atingido a plena maturi-
dade moral. Seria interessante que os
estudantes de Administracao atingissem
o nivel pds-convencional, pois é este ni-
vel que permitiria trazer transformagdes

e mudangas na sociedade (Biaggio e
Morosini, 1987).

Portanto, seria bastante légico
pensar que talvez um redirecionamento
do ensino nos cursos de Administracdo,
visando um maior desenvolvimento da
maturidade moral, pudesse promover
um amadurecimento das agdes destes
individuos.

Uma anélise dentro do grupo de
estudantes permitiu concluir a valida-
de da concepgéo de Kohlberg de que
a exposi¢@o a experiéncias sécio-mo-
rais apropriadas seria um determinante
central do desenvolvimento moral. Es-
tas experiéncias seriam emotivas e pes-
soais, envolvendo responsabilidade e
tomada de decisdes, fornecendo opor-
tunidades de colocarem-se no lugar
dos outros em situagdes de conflito
(Kohlberg, 1981). Em relacéo aos es-
tudantes de Administracdo, como con-
clusdes gerais, podemos ver que o grau
de correlagdo entre MMS e o perfodo
¢ médio (= 0,6); o grau de correla-
¢éo entre MMS dos alunos do sexo fe-
minino (R, = 0,77) e a evolugéo dos
periodos é alto; e o grau de correla-
cdo entre MMS dos alunos do sexo
masculino Ry, = 0,31) e a evolugdo
dos periodos é baixa.

Merece registro, entre as diferen-
cas dos resultados encontrados, o fato
de que, entre os estudantes de Admi-
nistragdo do sexo masculino, ao inici-
ar o curso, encontravam-se no estdgio
3,5 a 4, e, mantinham-se nele até o
9° periodo, enquanto os do sexo femi-
nino iniciavam no estdgio 3 e chega-
vam no final do 9° periodo ao estagio
4 e 5. Passando, assim, a perceber que
entre o sexo feminino o nivel de matu-
ridade social distinguia-se do sexo
masculino. Pode-se apontar ainda, de
modo geral:

- o nivel de conhecimento sobre a profis-
sGo do administrador e a personalidade
do estudante de acordo com o sexo;

- a reflexdo pessoal sobre os conte(dos
expressos extracurriculares, de modo a
ndo serem simples repeticdes mecdnicas;

- o nivel de ligagdo afetiva com a profis-
sGo, expressa nos valores da mesma.

Levantou-se esta andlise em fun-
¢Go dos resultados obtidos dos valores
morais dos estudantes, até aqueles ex-
pressos na avaliagdo do julgamento
moral, refletindo-se em vdrios dos seus
niveise aspectos.
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ABSTRACT

The study is based on a research realized at UFF/Niteréi/RJ by a group of
teachers and students of the Department of Administration/Course of Master, about the
Formation of Administrator, his moral and social maturation, besides conducting to
reflection about the ideology and the methodologies that must be searched in the curricula
of Administration courses. The sample includes 103 subjects, with age varing from 20 to
42 years. For the valuation of the moral judgement of the subjects, Questionary of
Social Reflection with histories of Barreto, Crespo and Nogueira, adapted by Barreto
(1995) was used. The histories distributed to the subjects have the same content, based
on the Kohlberg typology of probation. As general conclusions we verify that the degree
of correlation between MMS and the period of the course, is the average (= 0,6); and
the degree of correlation between MMS of the students of female sex (R, = 0,77) and
the evolution of periods is high; and the degree of correlation between MMS of the
students of male sex (R, = 0,31) and the evolution of periods is low.

Keywords: Moral development, formation, ideology, evaluation.

RESUMEN

El trabajo se basa en investigaciones realizadas en la UFF/Niter6i¢RJ por un
grupo de profesores y estudiantes del Deparfamento de Administracién/Curso de
Maestria, sobre la formacién del Administrador su madurez moral y social, ademds de
llevarmos a una reflexién sobre las ideologias que deben buscarse en los curriculos de
los cursos de Administracién. La muestra incluye a 103 sujetos, con edades que varian
de 20 a 42 afios. Para valorar el juicio moral de los sujetos, se utilizé el Cuestionério
de Reflexién social con Historias de Barreto, Crespo y Nogueira, adoptadas por Barreto
(1995). Las historias distribuidas a los sujetos tienen el mismo contenido, basadas en
la tipologia de etapas de Kohlberg. Como conclusiones generales verificamos que el
graso de correlocién entre MMS y el periodo del curso es la media (= 0,6); y el grado
de correlacién entre MMS de los alumnos de sexo femenino (Rsf = 0,77) y la evolucién
de los periodos es alta; y el grado de correlacién entre MMS de los olumnos de sexo
masculino (Rsm = 0,31) y la evolucién de los periodos es baja.

Palabras-clave: Desarollo moral, formacién, ideclogia, evaluacién.
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