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RESUMO

Sistemas escolares sGo, em geral,
estruturas complexas e abrangentes, va-
ridveis no tempo e no espago. Grande

parte dos estudos relativos a
estes sistemas analisam as-
pectos quantitativos e econd-
micos. Este trabalho, no en-
tanto, procura incorporar na
andlise de redes escolares
aspectos de cardter qualita-
tivo das escolas. O estudo
se refere & identificacdo de
caraterfsticas das escolas de
ensino médio que permitam
uma andlise eficaz do méri-
to destas escolas, levando
em consideragdo o ponto de
vista dos estudantes. A
metodologia empregada,
para esta identificagdo e pos-
terior andlise, é baseada em
técnicas de preferéncia de-
clarada. Uma fungéo de uti-
lidade relativa é introduzida
com o objetivo de estabele-
cer uma classificacGo das es-

colas analisadas. Os resultados obtidos
se mostraram confidveis e estatisticamen-
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te significantes, permitindo que se apre-
sentem sugestdes de estratégias vidveis

oria do sistema em estudo.
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1 - Introducédo

Partindo do princi-
pio de que a educacdo
escolar é um dos mais
importantes instrumentos
da promocéo social e
cultural de um povo,-bem
como um invesfimento
necessario para o pleno
desenvolvimento da ci-
dadanio e da liberdade
individual, esta tem se
tornado objeto de indme-
ros estudos e pesquisas
através das mais varia-
gens e metodologias (Co-

elho, 1989; Lankford et al, 1995;
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Caldwell, 1996; Bastos, 1994a; Bas-
tos!, 1994b; Silva & Pizzolato, 1996).

Compreende-se atualmente a
importdncia de estudar ndo sé a es-
tatica mas o dindmica dos sistemas
escolares, procurando analisar a sua
evolugdo e desenhar as estratégias de
transformagdo mais apropriadas. O
processo de evolugdo constante, que
permeia ndo s6 os paises desenvolvi-
dos mas também as nagées em de-
senvolvimento, requer politicas edu-
cacionais adaptadas aos grandes de-
safios resultantes desta evolugdo. Nes-
te contexto, a educacdo escolar é uma
pratica que objetiva dar condi¢des
para que todos os alunos desenvol-
vam suas capacidades, apropriando-
se dos conceitos necessdrios para
construirem instrumentos de compre-
ensdo da realidade e para interagirem
efetivamente com o meio em que vi-
vem, coniribuindo para a transforma-
¢do da sociedade.

Muito embora os objetivos da
educagdo escolar estejam bem deli-
neados, relatérios divulgados por al-
gumas organiza¢des ndo governa-
mentais como por exemplo “Didalogo
Interamericano” e “Empresa de Pes-
quisa para o Desenvolvimento”, sobre
as escolas da América Lating, deno-
tam que a educagdo nestes paises estd
em crise. As escolas, ao invés de con-
tribuirem fortemente para o progres-
so, ndo conseguem tirar seus paises
do atraso, reforcando a pobreza, as
desigualdades sociais e um fraco de-
sempenho econdmico (Camargo,

1998). As conclusdes foram baseadas
principalmente na andélise do desem-
penho dos alunos das escolas pabli-
cas. Segundo estes niUmeros, os estu-
dantes da rede governamental destes
paises se saem muito mal em compa-
ragdo com salas de aula de paises da
Europa e América Central.

No caso particular do Brasil,
embora se tenha reduzido o analfabe-
tismo e elevado os niveis de escolari-
dade, ainda existem muitos problemas
educacionais, como acentua a publi-
cagGo LER, um projeto dos afiliados a
Associagdo Nacional de Jornais (Jor-
nal Gazeta do Povo, setembro de
1998). Segundo esta publicacdo, em
1996 cerca de 95% das criancas entre
7 e 14 anos estavam na escola, o que
equivale a 30.9 milhdes de criancas
matriculadas no ensino fundamental.
No mesmo ano, porém, havia um mi-
thao de jovens de 15 a 19 anos anal-
fabetos e o nimero de matriculados no
ensino médio chegara apenas a 5.7
milhées. No entanto, a populacdo nes-
ta faixa etdria, segundo o censo deste
mesmo ano, era de 16.7 milh&es.

Esta realidade tem preocupado
autoridades da educacéo e motivado
um amplo processo de reflexdo sobre
a reestruturagdo do ensino médio pre-
vista a dmbito federal, gerando mo-
mentos de discussdo e envolvendo
toda a comunidade escolar.

O Sistema de Avaliacao da Edu-
cagdo Basica (SAEB) coletou e proces-
sou, em 1997, informacdes de 219.940
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alunos participantes de uma mostra
probabilistica de todos os alunos das
escolas do Brasil, matriculados no en-
sino fundamental e no ensino médio,
freqientando 5598 turmas em 1899
escolas pUblicas e particulares do Pais.
Obteve também informac¢des de
14.198 professores e 1877 diretores e
administradores das escolas pes-
quisadas. Os resultados, oferecidos ao
MEC e as Secretarias de Educacdo,
objetivam contribuir para o dire-
cionamento técnico e financeiro com
vistas a melhorias na qualidade, equi-
dade ¢ eficiéncia da Educacdo de 1°e
2° graus, bem como do ensino profis-
sionalizante em nosso Pais.

Tendo em vista os ainda inOme-
ros problemas detectados na educagdo
escolar e, por outro lado, a dindmica
inerente a estes sistemas, o presente tra-
balho objetiva identificar caracteristicas
das escolas de nivel médio através das
quais se possa avaliar o mérito destas
escolas neste final de século, envolven-
do aspiracdes dos préprios alunos em
relacdo as escolas. O grande desatio das
escolas, por outro lado, é atender, da
forma mais eficaz possivel, aos interes-
ses e necessidades dos seus alunos no
momento atual, acompanhando as mu-
dancas que exigem sempre novas técni-
cas para a solucdo dos problemas. Neste
sentido, a identificagdo destas caracte-
risticas pode auxiliar na determinagéo
das estratégias mais adequadas. O mé-
todo utilizado neste estudo para a iden-
tificacdo das preferéncias dos estudan-
tes em relacdo as caracteristicas das es-
colas é preferéncia declarada.

O trabalho é estruturado da se-
guinte forma: inicialmente descreve-
mos brevemente a técnica de preferén-
cia declarada. A seguir, apresentamos
as dados obtidos aplicando a técnica
ao sistema do ensino médio poblico na
cidade de Londrina -PR. Introduzimos
uma funcdo de utilidade relativa com
o objetivo de obter a utilidade de cada
uma das escolas para cada uma das
zonas de tréfego definidas. Finalizamos
apresentando os resultados obtidos,
ressaltando a importdncia que os mes-
mos tém se utilizados como instrumen-
to auxiliar nas decisdes relativas ao
planejamento escolar.

2. Descricao da
Metodologia

2.1-Preferéncias e
Comportamento

De forma geral, a manifestagdo
das preferéncias dos individuos em
relacdo a um certo produto ou servi-
co reflete o seu comportamento fren-
te @ um conjunto de opgdes disponi-
veis. Alguns eventos permitem identi-
ficar claramente os componentes da
acdo do usudrio em relagdo a um
determinado produto ou servigo. As-
sim, quando um cliente se dirige a
uma loja para adquirir um produto, é
possivel registrar seus dados sécio-
econdmicos relevantes, tais como, sua
renda, seu grau de instrugdo, sua fai-
xa etdria e, também, as caracteristi-
cas do produto adquirido e as formas
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de pagamento. Uma vez realizada a
compra, os dados refletem o real com-
portamento do usudrio frente ao le-
que de opgdes que lhe sdo apresen-
tadas.

No caso de servigos (como é
o caso das escolas), os atributos en-
volvidos sdo mais ténues, e a utili-
zagdo acontece no decorrer do tem-
po e ndo em um momento especifi-
co, como é o caso da compra do
produto. Mas, ainda assim, é possi-
vel analisar e compreender o com-
portamento do usudrio. No entanto,
o comportamento real deste usuério
pode ndo ser suficiente para se ana-
lisarem os fatores que caracterizam
este servigco. Uma forma de contor-
nar estas limitagdes é a realizagdo
de pesquisas envolvendo a preferén-
cia dos usudrios.

A coleta de informacdes rele-
vantes junto aos usudrios, especial-
mente de servicos publicos, é feita
basicamente através de técnicas de
Preferéncia Revelada ou Preferéncia
Declarada.

As técnicas de Preferéncia Re-
velada baseiam-se na obtencdo de
dados que caracterizam decisées re-
ais tomadas por usudrios do servico
a ser analisado. A técnica busca
identificar as decisées tomadas pe-
los usudrios a partir de entrevistas
gue investigam sobre os servicos re-
centemente utilizados. Esta técnica
apresenta algumas limitagdes no que
concerne ¢ identificacdo das deci-

sbes de usudrios frente a situagdes
inéditas. Deste modo, a técnica ndo
é adequada para a defini¢do de es-
tratégias de planejamento, como &
o caso, por exemplo, da localizagdo
de uma unidade adicional, da
implementacdo de mudangas no
otendimento nas unidades existentes
ou da implantagdo de novos servi-
¢os. Com base nestas limitacdes,
assume importancia o papel da téc-
nica de Preferéncia Declarada. Esta
envolve as preferéncias dos indivi-
duos e estima o seu comportamento
através de modelos de escolha.

Este tipo de enfoque permite
analisar algumas situacées hoje ndo
existentes, e conhecer atributos alme-
jados pelos usudrios do sistema em es-
tudo. Por outro lado, possibilita me-
Ihor explorar as combinagées dos atri-
butos e sua variabilidade, uma vez
que nos permite conhecer a importan-
cia relativa de cada atributo selecio-
nado. Deste modo torna-se possivel
configurar situagdes para o servico
analisado bem préximas dos interes-
ses dos usudrios.

Diversas sdo as aplicacées da
técnica de preferéncia declarada as
mais diversas dreas. No setor dos ser-
vigos pUblicos fazemos mencdo ao tra-
balho de Bastos (1994), onde as pre-
feréncias particulares de pais, profes-
sores e administradores das séries ini-
ciais do 1° grau em escolas poblicas
s@o incorporadas para otimizar a uti-
lidade das escolas para cada um dos
grupos mencionados.
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2.2 Técnicas de Preferéncia
Declarada

A definicdo mais freqiente na
literatura para o termo técnicas de pre-

feréncia declarada é atribuida a Kroes.

& Sheldon (1988), que definiram estas
como sendo uma familia de técnicas,
que utilizam respostas individuais a
respeito da preferéncia dos entrevista-
dos, em um conjunto de opgdes, para
estimar uma funcao utilidade.

A técnica refere-se, em essén-
cia, & andlise de um comportamento
de escolha. Uma grande vantagem do
método é a possibilidade de subme-
ter ao entrevistado situagdes novas.
Desde que as pessoas enirevistadas
sejam suficientemente esclarecidas
sobre as caracteristicas do servi¢o em
estudo, juntamente com suas vanta-
gens e desvantagens, é possivel criar
alternativas hipotéticas, porém realis-
tas, e avalig-las através das pesqui-
sas. Além disso, o método permite
trabalhar facilmente com varidveis
de natureza qualitativa, como con-
forto, atendimento, acessibilidade,
satisfagdo, etc.

Um estudo de preferéncia de-
clarada envolve, essencialmente, as
seguintes etapas:

* Definicdo da forma e complexida-
de do experimento.

* Definicdo do método das entrevis-
tas e do processo de escolha.

* Andlise dos dados (ajuste dos coe-
ficientes de uma funcdo utilidade).

Com relacéo a forma e comple-
xidade do experimento, inicialmente
devem ser tomadas decisdes a respeito
de que atributos e quantos niveis de
cada um devem ser incluidos. A in-
clusdo de mais atributos garante que
um grande nimero de fatores estejam
presentes no experimento, e quanto
mais niveis sdo usados, melhor serao
avaliadas as diferentes respostas. En-
tretanto, quanto maior for o nGmero
de atributos e niveis, maior serd a
complexidade da tarefa dos entrevis-
tados, podendo, rapidamente, tornar-
se invidvel.

O nUmero total de alternativas
que podem ser definidas é fungdo do
nimero de atributos e de seus niveis.
Entretanto, os entrevistados podem,
somente, avaliar um ndmero limitado
de alternativas ao mesmo tempo. Des-
te modo, s6 poderdo ser incorpora-
das todas as combinagdes possiveis
(fatorial completo) se existir um peque-
no nimero de atributos e de niveis.
Na definicdo das combinacdes dos
niveis dos atributos incluidos no ex-
perimento, é necessdrio que ndo exista
correlacdo entre as alternativas. A
existéncia de correlagdo ndo conduz
a novas informacgdes.

Quando um experimento
fatorial completo gera muitas alterna-
tivas, o nimero pode ser reduzido
adotando-se um experimento fatorial
fraciondrio. Ou seja, somente uma
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selecdo de todas as combinagdes pos-
siveis é apresentada aos entrevistados.
Se ainda assim o nimero de alterna-
tivas for muito grande, pode-se divi-
dir em blocos menores. O bloco a ser
apresentado ao entrevistado deve ser
extraido aleatoriamente do conjunto
de blocos disponiveis.

A forma de apresentar os atri-
butos e seus respectivos niveis para a
realiza¢do da entrevista também é
muito importante. Um método consi-
derado bastante eficaz e que é muito
utilizado é a representacdo das alter-
nativas através de cartées. Neste caso
deve-se dar considerdvel atencdo a
qualidade gréfica destes cartées, in-
cluindo, sempre que possivel, informa-
¢Ses na forma de ilustragoes,
complementadas com os nimeros
apropriados. Todas as informacdes
devem ser de facil compreensdo e uti-
lizar medidas e nomenclatura de uso
comum pelos entrevistados.

Em geral, apresenta-se de cin-
co a nove cartbes aos entrevistados.
Estes sdo solicitados, apds esclareci-
mentos e perguntas iniciais, a exercer
suas opgdes em relacdo s situagdes
apresentadas. Embora as escolhas dos
entrevistados possam ser realizadas de
vérias maneiras, o que mais consta na
literatura (Almeida & Gongalves,
1998a; Constantino, 1997; Novaes,
1996; Efrén, 1995, Bastos, 1994) é o
procedimento de ordenacéo destes
cartées. Neste caso, os cartdes sdo
apresentados numa seqiéncia alea-
téria ao entrevistado e esse escolhe a

opcdo que mais lhe agradar. Este car-
tdo é entdo retirado do conjunto, e o
entrevistado escolhe sua segunda op-
¢do, e assim sucessivamente. Sendo
m o nimero de cartdes tem-se ao fi-
nal m-1 escolhas diversas. Caso os
cartdes tenham sido agrupados em
blocos, em funcdo do nimero de al-
ternativas resultantes, o bloco a ser
apresentado deve ser escolhido alea-
toriamente do conjunto de blocos dis-
poniveis. A estruturagdo das pesqui-
sas segue as regras estatisticas de
delineamento de experimentos
fracionais em blocos.

O principio bésico dos modelos
de escolha discreta enuncia que a pro-
babilidade de um individuo fazer uma
certa opgdo é fungdo de suas caracte-
risticas sécio-econédmicas e da
atratividade da alternativa em questdo
em comparacdo a outras (Ben-Akiva &
Lerman, 1985). Para representar a
atratividade de uma alternativa em
comparacéo a outras, adota-se o con-
ceito de utilidade. Esta representa a
satisfacdo proporcionada ao individuo
quando adquire bens ou se utiliza de
servicos. A quantificacdo da utilidade
por meio de expressdes matematicas
origina a funcdo utilidade. Esta fungéo
exprime matematicamente as preferén-
cias dos usudrios. Nos métodos de pre-
feréncia declarada o objetivo é decom-
por as preferéncias admitidas dos en-
trevistados em pequenas utilidades
para cada atributo. Assim, pode-se
estabelecer o efeito relativo de cada
atributo na utilidade total. A configu-
ragdo comumente utilizada para a fun-
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¢do utilidade, segue um modelo linear
aditivo (Ben-Akiva & Lerman, 1985)

cuja forma matemdtica é dada por:

MN
i

(1)
onde:

U ¢é a utilidade da alternativa i
" para o individuo n;

X é o valor do atributo k
ink L
""" para a alternativa i para o
individuo n;

B é o coeficiente do modelo para
o atributo k;

K & a quantidade de atributos
das alternativas;

Pode-se assumir que os entre-
vistados escolhem uma combinacdo
que maximize a sua utilidade, ou sejaq,
a probabilidade de um individuo es-
colher a alternativa i é dada por:

P (i)= Pr(U,_ = an) para todo je C"(2)

onde C é o conjunto de alternati-
vas disponiveis para o individuo n.

Considerando que o método de
pesquisa envolve o ordenamento de al-
ternativas em um conjunto de opgbes,
os dados coletados nas entrevistas sdo
ajustados por um modelo logit
multinomial explodido.

Para explodir a informagdo con-
tida nos dados ordenados com J alter-
nativas é necessdrio, primeiramente,
considerar as ordens de escolha. Se as
probabilidades de escolha seguem o
mesmo modelo logit, a probabilidade
de observar uma ordem de classifica-
¢Go para a alternativa 1 ser preferida
a 2, a alternativa 2 & 3, e assim por
diante, é dado pelo produto de  fun-
¢des do modelo logit multinomial:

P2y = [] 2R

= exp(BX ;)

(3)

O método de calibracdo dos
pardmetros do modelo mais freqiente-
mente utilizado baseia-se no procedi-
mento estatistico de maximizacao da fun-
¢@o de verossimilhanca.

Se foram feitas N observacdes
de dados ordenados, a funcdo veros-
similhanca para um modelo logit é
dada por:

L(B)= HH _exp(BX.)
Zexp(ﬁxj,»

(4)

Tendo em vista que a funcgao
exponencial é monétona crescente,
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o ponto que maximiza L” também
maximiza In(Ll’). O logaritmo
neperiano da fung¢do verossimilhan-
¢a a ser maximizada é dado pela
expressdo:

J-1 N J

L(B) =In(L' ()= Y (X, -InY exp(BX,)]

i=1 n=1 j=t
(5)

Este modelo é referido como
modelo logit explodido porque a fun-
gGo log-verossimilhanga é um
somatério das log-verossimilhangas
do modelo logit multinomial de todas
as decomposi¢des dos dados expan-
didos. A ordenacdo deve ser
construida em ordem decrescente de
preferéncia para cada entrevistado.
Falhas nesse sentido podem invalidar
os resultados do modelo.

3. Aplicagéo ao Sistema
Escolar

A intengdo ao introduzir proble-
mas de determinacdo de preferéncias
em estudo de redes escolares é obter
um conhecimento mais completo so-
bre as expectativas dos estudantes do
ensino médio em relagdo as escolas e,
uma conseqiente andlise das condi-
¢6es de nossas escolas em relagdo a
estas expectativas. Por outro lado, este
tipo de trabalho permite fornecer sub-
sidios que possam orientar plane-
jadores e administradores do sistema
escolar, no sentido de direcionar os
investimentos atendendo as expectati-

. vas dos estudantes, nac desperdigan-

do recursos financeiros e humanos.

Tradicionalmente os estudos
sobre redes escolares ou educacao
escolar ddo énfase a aspectos quan-
titativos e econdmicos e ndo envolvem
a opinido dos préprios estudantes. Por
outro lado, especialmente na Gltima
década, um tema amplamente abor-
dado é o avaliagdo da educacdo e das
instituicdes de ensino.

Neste estudo visamos um levan-
tamento e posterior andlise de carac-
teristicas das escolas que sejam im-
portantes, do ponto de vista dos estu-
dantes, para a avaliagdo da qualida-
de das escolas publicas, visando in-
cluir este tipo de informacéo no pro-
cesso de planejamento e ou
reformulagoes do sistema escolar.

O estudo foi centrado nas 29
escolas publicas (estaduais) de nivel
médio na cidade de Londrina -
Parand, onde, segundo o Nicleo Re-
gional de Ensino daquela cidade, em
marco de 1997 havia 18700 alunos
matriculados.

Com base em um questiondrio
preliminar, considerado como uma
pesquisa exploratéria, aplicado a
971 estudantes escolhidos aleatori-
amente entre as escolas, nos turnos
diurno e noturno, foram selecionados
6 atributos, quais sejam: a existén-
cia de laboratério fisico-quimica e de
informdtica na escola; a qualifica-
¢@o dos professores; os tipos de cur-
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sos oferecidos pela escola; a existén-
cia de quadras de esporte nas esco-
las; a realizagdo de eventos culturais
e esportivos, tais como gincanas, fei-
ras de ciéncios etc., organizadas pe-
riodicamente pelas escolas; o tempo
de viagem entre residéncia e escola.
Podemos observar que os atributos
escolhidos pelos estudantes abran-
gem segmentos fundamentais das
escolas como recursos humanos, re-
cursos materiais e a integracdo com
a sociedade. Nesta pesquisa foi in-
cluido também um levantamento do
perfil dos entrevistados, identifican-
do-se idade, sexo, faixa de renda,
grau de instru¢do dos pais ou respon-
sadveis e o modo de transporte utili-
zado para os deslocamentos por mo-
tivo escola. Os dados obtidos sdo
apresentados no Quadro 1.

Para gerar as diversas alterna-
tivas que seriam representadas nos
cartdes a serem submetidos aos alu-
nos, foram definidos niveis de varia-
¢Go dos atributos selecionados. Para
o atributo tempo de viagem entre re-
sidéncia e escola foram definidos 3
niveis, sendo que estes foram estabe-
lecidos a partir de uma matriz de tem-
pos de viagem entre as diferentes zo-
nas da cidade, definidas como mos-
tra a Figura 1, usando dados obtidos
junto ao Instituto de Planejamento
Urbano de Londrina (IPPUL). Esta ma-
triz foi construida conjuntamente com
a empresa de 6nibus que presta este
servigo na cidade (Almeida & Gongal-
ves, 1998b).Optou-se por este tipo de
transporte tendo em vista que com a
pesquisa preliminar observou-se que é
este o transporte mais utilizado pelos

Quadro 1- Dados sobre a populagao entrevistada

ldade dos alunos

Transporte utilizado

Entre 14 e 17 anos: 62,6%
Mais de 17 anos: 37%
Menos de 14 anos: 0,4%

Transporte coletivo: 56,4%
Automével: 18,3%
Outros: 25,3%

Grau de instrucéo do responsavel

Nivel de renda das familias

sem instrucdo: 5,2%

1° grav incompleto: 24,5%
1° grau completo: 16,3%
2° grau completo: 29,2%
superior completo: 24,8%

0-5 salarios min: 32,4%
5-10 salarios min: 36,5%
Mais de 10 saldarios min: 31,1%
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estudantes (Quadro 1). Para represen-
tar esta varidvel é usada uma repre-
sentagdo zero-um, do tipo “dummy”.
Para os demais atributos foram deter-
minados dois niveis, e foram repre-
sentados por varidveis do tipo zero-
um, considerando zero como uma si-
tvacdo dada e um como sendo
esta situacdo melhorada. A configu-
racdo obtida consta na Tabela 1.

O conjunto de 6 atributos com
os niveis definidos, como consta na
tabela 1, leva @ um experimento
fatorial do tipo 2% 3', que resulta em
96 combinacdes possiveis. Conside-
rando a dificuldade que os alunos te-
riam em lidar com um nUmero eleva-
do de alternativas, optou-se por um
experimento fatorial fracionério, ado-

tando-se 6 blocos com 6 cartdes em
cada bloco.

Para a realizagdo das entrevis-
tas foi escolhido aleatoriamente um
bloco de cartées do conjunto de blo-
cos disponiveis, e o estudante orde-
nava estes cartdes segundo suas pre-
feréncias em relagéo as combinagdes
de atributos que lhe foram apresenta-
das. Ou seja, a pessoa entrevistada,
apés examinar cuidadosamente os
cendrios contidos nos 6 cartdes, sele-
cionava aquele que lhe parecia ser a
melhor alternativa para uma escola de
2° grau. Este cartdo era entdo retira-
do do grupo pelo pesquisador e o es-
tudante escolhia sua segunda opgdo,
e assim sucessivamente.

Tabela 1- Atributos selecionados e seus respectivos niveis

Variavel Atributo Niveis Valoracéo

X Laboratérios Sem laboratérios 0
Com laboratérios 1
X, Qualificagéo dos Professores em formagdo 0
professores Professores formados 1
X3 Cursos oferecidos Educacdo geral 0
Educ. Geral e cursos profissionalizantes 1
X, Quadras de esporte | Sem quadras 0]
Com quadras 1

Xs Tempo de viagem Superior a 50 min (0,0)

Entre 30 min e 50 min 0,1)

Inferior a 30 min (1,1)
X Eventos culturais e Sem eventos 0
asportivos Com eventos 1
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Para a representacdo matema-
tica adotou-se uma funcdo linear
aditiva como apresentada na expres-
sdo (1). Neste caso obtivemos:

U = ﬁle + ﬂzxz + ﬂ3X3 +
BuX, + BsXs + Bs X, + B X,

(6)

onde U representa a utilidade, ¥, ¢
o valor do atributo K e os f§, sao coefici-
entes a serem determinados (k= 1,2,...,6)
por calibragdo (ajuste estatistico). Com o
objetivo de obter o valor destes coefici-
entes, um modelo de escoltha discreta do
tipo logit explodido, é ajustado aos da-
dos levantados nas entrevistas. O ajuste
do modelo é realizado através de um

processo de Newton-Raphson vetorial
(Ben-Akiva & Lerman, 1985) que
maximiza a funcdo de log-verossimi-
lhanga, onde os valores dos coeficien-
tes B, sGo obtidos através de um pro-
grama computacional desenvolvido
para ajuste de modelos de andlise de
preferéncia declarada (Bastos, 1994).
Os resultados sédo apresentados na Ta-

bela 2.

Para determinar a utilidade que
cada escola proporciona, a partir das
caracteristicas selecionadas pelos es-
tudantes, deve-se levar em conside-
racdo também a localizacdo das es-
colas, tendo em vista que o tempo de
viagem enire residéncia e escola foi
um dos atributos selecionados. A dis-
tribuicdo espacial das 29 escolas é
apresentada na Figura 1, juntamente
com o zoneamento estabelecido para
a drea de estudo.

Tabela 2- Resultados obtidos pelo ajuste estatistico

Atributo B T-student
Laboratérios 1.2296699 21.926529
Qualificacdo dos professores 1.978867 30.047468
Cursos oferecidos 0.395635 6.881939
Quadras de esporte 0.772069 13.477712
Tempo de viagem 1 0.322375 5.401971
Tempo de viagem 2 0.277301 3.904284
Eventos culturais e esportivos 0.492207 8.840878
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Para definir a utilidade relativa
de cada escola para os estudantes de
cada uma das 12 zonas foi introduzida
a funcéo utilidade:

U, = ﬁ1X1iz + ﬁ2X2il + ﬁ3X3il

+ ﬂ4X4il + ﬂ;X;d + ﬁS"X;tl + ﬁGXGil

{7)

que representa a utilidade da
escola | para os estudantes da zona i,
com i =1,2,...,12 representando as
zonas de trédfego e onde | =
1,2,3,...,29 sao as escolas.

O valor desta fungdo foi deter-
minado usando os coeficientes ,b
,b,,.... b obtidos pelo ajuste estatis’
tico e os Valores de foram determina-
dos a partir de uma pesquisa de cam-
po realizada junto as escolas. Deste
modo é possivel estabelecer uma clas-
sificacdo das escolas analisadas.

Qs valores obtidos denotam
que as escolas localizadas na regido
central da cidade, correspondente as
zonas 5 e 7 do zoneamento apresen-
tado na Figura 1, sGo as que propor-
cionam um grau de satisfacdo mais
elevado aos estudantes, tendo em vis-
ta a avaliag@o segundo as caracteris-
ticas selecionadas nesta pesquisa. Por

Zonas de Tréfego

Cinco Conjuntos
J. Santa Rita

J. Bandeirantes
Vila Nova
Centro

J. Guanabara
J. lgapé

- B. Aeroporto

- C. lindéia
10- Vile Operdria
11- J. Pizza

12- P Quro Branco

\om\io\cln.uoor\)—-

Distribuicéio especial
[e] das escolas

Figura 1 - Zoneamento da cidade de Londrina
- Pré-distribuigdo espacial das escolas
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outro lado, estas sdo regides com alto
indice de acessibilidade, pois sua lo-
calizagdo torna o tempo de viagem
bastante reduzido.

4. Andlise dos Resultados
e Consideracgdes Finais

Uma grande vantagem deste
estudo é a informacdo proporciona-
da pelos alunos sobre suas expectati-
vas em relagdo as caracteristicas das
escolas de nivel médio. Além disso
torna-se possivel uma avaliagdo das
escolas, verificando quais sdo as es-
colas que atendem de forma mais efi-
caz aos interesses dos estudantes.

O levantamento destes fatores
é de grande importdncia para os
planejadores do sistema educacional.
O seu sistema organizacional, de na-
tureza complexa, tem requerido novas
abordagens e proposicdes que visam
melhor adequd-lo aos desafios dos
novos tipos de relagdes que se anun-
ciam contemporaneamente. Assim, as
estratégias de intervencdo para inse-
rir as mudancas necessdrias no siste-
ma podem ser direcionadas visando
atender aos inferesses dos estudantes.

Analisando os valores obtidos
para os coeficientes ﬁk (Tabela 2) ob-
servamos que, entre os atributos seleci-
onados, aquele que tem maior impor-
tancia para os estudantes é a qualifica-
céo dos professores (8 = 1.978867)
seguido do funcionamento de labora-
térios de ciéncias e de informética na

escola. Tomando o nivel de significancia
de 0 =0.05, ou seja, 95% de confian-
ca, os valores obtidos para o teste t
student vém confirmar os resultados
obtidos para os coeficientes.

Observa-se que aspectos de ca-
rater qualitativo tais como a qualifica-
¢do dos professores, o funcionamento
de laboratérios, a existéncia de qua-
dras de esporte e a realizagdo de even-
tos culturais e esportivos sGo mais im-
portantes do que os cursos oferecidos
pela escola e o tempo gasto no deslo-
camento didrio residéncia-escola. A
Tabela 3 apresenta o peso relativo que
cada um dos atributos selecionados
tem para os estudantes das escolas
pUblicas investigadas.

Estes valores constituem ele-
mentos importantes para o poder p0-
blico concedente, para as adminis-
tracoes das escolas e para as enti-
dades vinculadas as redes escolares,
uma vez que representam as priori-
dades dos estudantes das escolas de
nivel médio.

No Brasil, a rede publica esta-
dual j& responde por 72,5% das ma-
triculas do ensino médio. No estado
do Parand, hd 400.000 estudantes
matriculados em escolas pUblicas de
nivel médio enquanto apenas 52.504
freqUentam escolas particulares neste
mesmo nivel (Jornal Gazeta do Povo,
setembro de 1998). Assim, em linhas
gerais pode-se concluir que o Esta-
do, gestor das escolas pGblicas de ni-
vel médio, analisadas nesta pesqui-
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sa, tem grande responsabilidade so-
bre o nivel de educacdo de seu povo,
bem como no atendimento as expec-
tativas dos egressos do ensino médio
em relagdo a sua inser¢do ou perma-
néncia no mercado de trabalho.

As estratégias vidveis para se
obter um melhor desempenho das es-
colas publicas e de seus estudantes
podem ser direcionadas tendo em wvis-
ta as caracteristicas identificadas
como sendo prioritdrias através desta
pesquisa.

Neste contexto, parece claro
que investir na formagdo e no aper-
feicoamento de professores, no
sentido de minimizar a resisténcia
ds mudancgas e tornd-los abertos a
novas propostas, buscando alterna-
tivas para a transformagdo da es-
cola é, sem dUvida, uma colabo-

ragdo valiosa e uma estratégia
constante para proporcionar me-
fhores niveis de eficiéncia e quali-
dade ao sistema escolar. Os obje-
tivos deste aperfeicoamento estdo
associados & necessidade de que
as idéias progressistas saiam do
discurso e sejam, efetivamente,
inseridas na prdatica da educacgdo
escolar. Levando em consideracdo
que a escola brasileira atua em
uma sociedade multicultural, a di-
versidade de universos sécio-cultu-
rais de grande parte da populagédo
ndo pode ser ignorada pelas pra-
ticas pedagégico-curriculares, cujo
agente principal é o professor.

Por outro lado, a intervencdo
dos responsdveis pelas instituicdes de
ensino nos niveis de 2° e 3° graus, aos
quais cabe a responsabilidade da
formacao dos futuros professores, é in-

Tabela 3- Peso relativo dos atributos selecionados pélos estudantes

ATRIBUTO PESO (%)
Laboratérios 22.48
Qualificagéo dos Professores 36.19
Cursos oferecidos /.2
Quadras de esporte 14.13
Tempo de viagem 11
Realizacdo de eventos Q
Total 100
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dispensdvel para que se possa reali-
zar um salto de qualidade e refletir
amplamente a educagdo das escolas
pUblicas do pais em todos os seus ni-
veis. E oportuno ressaltar a necessi-
dade, |G citada por Helene (1994), de
perceber o educador como profissio-
nal. Esta profissionalizagdo ndo con-
siste exatamente em tragar um perfil
estreito do educador, no entanio de-
vem estar definidas exigéncias para
esta profissionalizagdo, a qual deve
passar por conteGdos que vao da fi-
losofia da educagdo ao planejamen-
to estratégico e administracdo demo-
cratica e de qualidade em todos os
setores do sistema educacional e es-
colar. Mais especificomen’re, merecem
atencdo os curriculos dos cursos de
magistério, pedagogia e licenciaturas,
bem como os cursos de aperfeicoa-
mento e especializagdo na drea de
formacdo do educador. As experién-
cias bem sucedidas devem ser desta-
cadas mediante o resgate de sua
implementagdo e avaliagdo dos seus
resultados, de modo que se possa so-
cializar o avanco alcangado.

Nada animadora é a realidade
que se conhece sobre a existéncia, nas
escolas, de alguns dos atributos seleci-
onados pelos alunos. Segundo o Jor-
nal Gazeta do Povo, de 26 de setem-
bro de 1998, 33,05% das escolas pi-
blicas paranaenses t&m bibliotecas;
12,4% das escolas sdo equipadas com
laboratério de ciéncias e apenas 6,85%
delas possuem laboratério de
informética. Isto denota que ainda hé

muito que se melhorar nestas escolas,
visando proporcionar um indice de sa-
tisfacdo mais elevado aos estudantes.

Resultados de um trabalho deste
tipo servem para orientar as adminis-
tracoes escolares no sentido de
priorizarem as aspiragdes dos estudan-
tes, fornecendo argumentos para que
estes participem da luta por uma me-
lhor qualidade das escolas piblicas e
pelo direcionamento apropriado dos
recursos disponiveis. O que se prefen-
de é um ensino médio flexivel para
adequar-se as peculiaridodes das di-
ferentes regides, e cuja principal ca-
racteristica seja a preparac@o bdsica
para o trabalho e a cidadania do edu-
cando para ele continuar aprenden-
do, de modo a ser capaz de se adap-
tar a novas condicdes de ocupagdo
ou aperfeicoamento posterior.

A classificacdo obtida para as
escolas analisadas possibilita que os
investimentos sejam direcionados
aquelas com indice de satisfagdo mais
baixo, possibilitando que se obtenha
um padrdo de qualidade mais unifor-
mizado das escolas pGblicas, propor-
cionando maior eqiidade entre os di-
ferentes grupos populacionais.

A metodologia empregada para
esta andlise do ensino médio, basea-
da na técnica de preferéncia declara-
da, mostrou-se adequada e robusta,
apresentando resultados confidveis e
estatisticamente significantes.
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ABSTRACT

School systems are, in general, complex and including structures, variables
in the time and in the space. Great part of the relative studies to these systems
analyses quantitative and economic aspects. This work, however it tries to
incorporate in the analysis of nets school aspects of qualitative character of the
schools. The study it refers the identification of characteristics of the schools of
medium teaching that they allow an effective analysis of the merit of these schools,
taking in consideration the students’ point of view. The methodology maid for
this identification and posterior analysis, it is based on techniques of stated
preference. A function of relative utility is introduced with the objective of
establishing a classification of the analysed schools. The obtained results are
showed reliable and significant statistics, allowing that come suggestions of viable
strategies for the improvement of the system in study.

Keywords: School Nets — Choice models — Stated preference — Evaluation of the
school system — Attributes of the schools.

RESUMEN

Sistemas escolares son, en general, estructuras complejas y abarcantes, variables en el
tiempo y en el espacio. Gran parte de los estudios relativos a estos sistemas analizan
aspectos cuantitativos y econémicos. Este trabajo, sin embargo procura incorporar en
el andlisis de redes escolares aspectos de caracter cualitativo en las escuelas. El estudio
se refiere a la identificacién de caracteristicas de las escuelas de ensefianza media que
permitan un andlisis eficaz del mérito de estas escuelas, teniendo en cuenta el punto de
vista de los estudiantes. La metodologia empleada para esta identificacién y posterior
andlisis, se baso en técnicas de preferencia declarada. Una funcién de utilidad relativa
serd introducida con el objetivo de establecer una clasificacién de las escuelas analizadas.
Los resultados obtenidos demuestran ser confiables y estadisticamente significantes,
permitiendo que se presenten sugerencias de estrategias viables para la mejoria del
sistema en estudio.

Palabras-clave: Redes escolares — Modelos de eleccién — Preferencios declaradas —
Evaluacién del sistema escolar — Atributos de las escuelas.
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