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Resumo

As tecnologias de informagéo e comu-
nicagdeo — TIC trazem contribuigdes & pro-
dugdo escrita e & leitura prozerosa apon-
tando novos horizontes para a formagéo
de uma sociedade de leitores e escrito-
res. Por trata-se de uma nova forma de
expresstic do pensamenio e interagdo, o
incorporagdo desses recursos & educagdo
é objeto de investigagde ndo apenas como

Primeiros passos na inser-
¢do das TIC na educacgao
brasileira

A infegragdo da tecnologia de infor-
magde e comunicagdo — TIC na educa-
¢Go brasileira j@ passou por vérias fases
e traz em sua trojetdria uma perspectiva
educatfiva inovadora {(ANDRADE; LIMA,

um meio para ensinar con- P 1 993), que a distingue de

teddos especificos de disci-
plinas, mas principalmente
pelos processos cognitivos,
sociais e afelivos que susci-
tam. Este artigo apresenta
uma andlise da representa-
cdo do pensamento e da
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agdes correlatas de outros
puoises e respectivas politicas
para o setor. No Brasil, o
papel atribuido ao compu-
tador era o de catalisador de
mudangos pedagdgicas (YA-
LENTE; ALMEIDA, 1997) de

construgdio do conhecimen- |\ UMa perspectiva centrada no

to por meio do uso do com-

putador nas primeiras iniciativas de inser-
gio do computadaor & educagio brasilei-
ra e no momento atuel em que as TIC e
os ambientes virtuais de colaboragéo e
aprendizagem revelam com maior énfa-
se a questdo da autoria dos sujeitos do
conhecimento (educadores e alunos).

Palavras-chave: Tecnologio de informa-
gdo e comunicagdo — educagdo — ensino
— aprendizagem — escrita — leitura - hi-
pertextc - ambientes virtuais.

ensino e na transmissdo de
informagées para uma prdtica pedagégi-
ca volteda & aprendizagem e construgtio
de conhecimenio pelo aluno. A inter-re-
lag@o entre pesquisa, formagdo e prético
pedagdgico com as tecnologias de infor-
magdo e comunicagdo tem sido o caroc-
feristica basica desde quando se fala em
informdtica no educagdo.

A informdtica comegou a disseminar-
se no sistema educacional brasileiro nos
anos 80 e inicio de 90, do século XX, com
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uma iniciativa do Ministério da Educagdo.
Iniciolmente 0 MEC patrocinou um proje-

to, denominado EDUCOM, destinado ao

desenvolvimento de pesquisas e metodo-
logias sobre o uso do computader como
recurso pedagégico, do qual participavam
cinco universidodes poblicas’, nas quais
foram implantados centros-piloto para
desenvolver investigagbes voliadas ao uso
do computador na aprendizagem (VA-
LENTE; ALMEIDA, 1997) o tempo que
realimentavam as praticas em realizagdo
nas escolos. Aprende-se a conhecer,
aprendendo a fozer e a refletir sobre esse
fazer.

Em seguida o MEC adotou uma politi-
ca que visava implantar em cada Estado
um Centro de Informdética na Educagéo -
CIED. Para possibilitar o funcionamento
desses centros, foi desenvolvido o Projelo
FORMAR que redlizava cursos de especi-
alizacdo loto sensu o fim de preparar pro-
fessores para o uso da informética na
educagdo, bem como para atuar como
multiplicadores na formagdo de ouiros
professores em suas instituicdes de ori-
gem. Os participantes do FORMAR eram
professores de diferentes dreas de atua-
¢do e formagdo, o que dificultave um ra-
pido desenvolvimento duo autonomia em
relagdo ao dominio da tecnologia ¢, por
ouiro lado, enriquecia as discussdes com
os diferentes pontos de vista e estilos de
exploragdo do computador, bem como
com as distintas reagdes aos desafios e
conflitos cognitives, afetivos e sociais (AL-
MEIDA, 1996).

Conforme Almeida (2000b), uma das
contribuigdes do FORMAR refere-se &

mudanga de perspectiva em relagdo &
educacdo, & aprendizagem e & vida, pro-
piciada pelos vivéncias do curso, o que se
revelou na postura de vdrios participan-
tes, os quais, ao retornarem s suas insti-
tui¢des de origem, imprimiram novo rumo
s suas agdes. Concomitantemente foram
realizadas investigagtes e produzido co-
nhecimentos, os quais realimentavam as
atividades e impulsionavam as inovagdes.

Cs centros-piloto do Projeto EDUCOM
desenvolviam suas investigagdes em por-
ceria com escolas onde o use do compu-
tador era uma prdfica usual, embora co-
racterizada como atividade extra-curricu-
lar ou como prética eventual de sala de
aula. Também o FORMAR pouco avan-
gou no sentido de inserir o computador
nas atividades de sala de aula. Ainda as-
sim, professores e alunos ligodos a essas
escolas ou aos CIEDs utilizavam ¢ com-
putador para expressar suas idéias, de-
senvolver projetos e resolver problemas,
o que trouxe avangos significativos na
aprendizagem de distintas dreas de co-
nhecimento, destacando-se a construgdo
de conceitos matemdéticos (SIDERICOU-
DES, 1996) e o desenvolvimenio da pro-
dugdio escrita (MARASCHIN, 1995).

Em 1990, durante a gestéo do Prof,
Paulo Freire como secretdrio municipal de
educagdo do municipio de Sdo Paulo, ini-
ciou-se o Projeto Génese, com o objetivo
de integrar a informdtica ao curriculo
como uma ferramenta interdisciplinar, fra-
balhando com temas geradores. Este pro-
jeto procurava criar condigbes para “con-
fribuir para uma mudanga do postura pe-
dagdgica do professor e pora um repen-

' O Projeto EDUCOM foi iniciado em 1985 e encerrado em 1991, As seguintes universidodes foziom

parte do Pméeio: Universidade Estodual de Campinas/ UNICAMPE Universidade Federol de Minas

Gerais/UFMG, Universidode Federal de
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sar deste sobre a sua prépria pratica” (ME-
NEZES, 1993, p. 17).

No Projetc Génese, o conhecimento
era visto como algo construido socialmente
por meio de projetos cooperativos desen-
volvidos com o uso do computador a por-
fir de temas geradores que emergiom do
cotidiene dos clunos “enquanto prética
alternativa dentro do curricufo” (ALMEI-
DA, 1996, p. 40), o que propiciova aos
alunos a representago de idéios e con-
ceitos, bem como o compreenséo de pro-
bleméticas do cotidiono e a proposigdo de
alternativas que permitissem solucioné-las,
ou melhor, compreendé-las. Para tanto,
a formagdo dos professores ocorria em
um ambiente propicio ao estobelecimen-
to de relagées dialéticas “entre feoria-prd-
tica e entre agdo-reflexdo”, provocando
mudangas nas relagdes sociais (SAO PAU-
LO, 1992, p. 17).

A par disso, surgiram diversas iniciali-
vas nas esferas estaduais, municipais e
privadas. Estas Oltimas, com maiores re-
cursos e autonomia para adquirir equi-
pamentos tinham na informatica um forte
aliado para atrair o clunado, mas tam-
bém enfrentavam desaofios relacionados
com a preparagdo do professor para uti-
lizar o computador com seus alunos e com
a necessidade de adaptagdo ds rapidas e
freqUentes mudangas nas configuragdes
dos equipamentos. O langomento e a dis-
seminagdo dos computadores de 16 bits
compativeis com a linha IBM-PC e poste-
riormente, o surgimenio do ambiente
Windows, tornaram obsoletos o pequenc
parque informatico disponivel nas institui-
¢oes, exigindo o desenvolvimento de ver-
sbes de software executdveis nos novos
computadores cuja aquisicdo se fazia pre-
mente.

A reflexdo, a mudanga de postura na
pratica dos professores e a articulagdo
entre centros de pesquisa e escolas apre-
sentaram-se como caracteristicas comuns
desses projetos (MENEZES, 1993; VA-
LENTE, 1993; FREIRE; PRADQ, 1995;
ALMEIDA, 1996, 2000b) e experiéncias
iniciais, embora ofribuissem ao professor
toda o responsabilidade pela incorpora-
¢do do computador na escola com vislas
& aprendizagem do aluno por meio de
um processo consirutivo. Houve também
o fomada de consciéncia de outros fato-
res a serem considerados para o implan-
tagdo de um programa inovador de inte-
gragdo do computador na educogio, des-
tacando-se a disponibilidade de recursos
computacionais e sua utilizagdo no cotidi-
ano das pralicas escolares de distintos
ambilos, o apoio polilico-pedagdgico-ins-
titucional, a participa¢do efetiva dos ges-
fores escolares e a redefinigdo dos con-
ceitos de conhecimento, ensino e apren-
dizagem.

Novos projetos de inser-
céo da TIC na educagdo

O Programa Nacional de Informatica
na Educagdo - Prolnfo, da Secretaria de
Educagdo a Distdncia do MEC, desenvol-
vido em porcerio com as secretarias es-
taduais de educagdo, desde 1997 vem
introduzindo as tecnologias de informa-
¢do e comunicagéo — TIC na escola, vi-
sando sua incorporagdo & prética peda-
gdgica de diferentes dreas de conheci-
mento, favorecendo a aprendizagem do
oluno com énfase em projelos de fraba-
{ho. Para alingir o aluno, o Prolnfo alua
na formagdo professores em um proces-
so que integra dominio da tecnologia, 1eo-
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rias educacionais e prdtica pedagégica
com o uso dessa tecnologia.

Na inter-relagdo entre pesquisa, for-
magdo de professores e pratica pedagd-
gica com o uso da TIC, a drea de conhe-
cimento tecnologic em educacao se rea-
limenta, se fransforma e avanga a partir
dos resultados das investigagdes e novos
conhecimentos produzidos. Um dos aspec-
tos que mudou de forma substantiva nos
Oltimos anos foi a formagdo de professo-
res para o uso das TIC na prética pedo-
gégico tendo em vista a énfase das ativi-
dades atuais na formagdo contextualiza-
da na realidede da escola e na atuagde
do professor.

O subprojeto Informélica no Educa-
¢Go, desenvolvido pela PUCSF no perio-
do de agosto de 1997 a outubro de 1998,
dentro da parceria com a Secretaria Es-
tadual de Educagéo, no Programa de Edu-
cagbo Continuada — PEC, caracterizou-
s& como um programa de formacdo de
professores e coordenadores pedagdgi-
cos para a inser¢do educacional de com-
putador, com caracteristicas relacionadas
com a formagdo contextualizada e com o
envolvimento dos sujeilos em sua inteire-
za de ser humano.

No PEC-PUCSP o professer em for-
magdo vivenciou os conflitos e desequili-
brios inerentes co sujeito da prépria
aprendizagem e teve a oportunidade de
recontextualizar essa vivéncia para a sua
pratica pedogdgica permitindo ao aluno
expressar seu pensamento no computa-
dor por meio de desenhos, textos escritos
e desenveolvimento de projetos colabora-
fivos. A andlise deste subprojeio em fese
de doutorado [ALMEIDA, 2000q), permi-
fiu recontextualizar o teoria sobre a for-
magdo de professores pora o incorpora-

¢Go do computador a prética pedagégica
e reelaborar novas propostas de forma-
¢do, bem como aprofundar a compreen-
s@o sobre o autoria do aprendiz.

Evidenciou-se que pora inserir o TIC
na escola é fundamental investir néo s6
na formagdo de professores, mas envol-
ver todos que atuam na escola (gestores,
coordenadores, funciondrios, alunos, pais
e comunidade do entorno da escola) no
uso de ambientes de aprendizagem inte-
rativos que favorecam a representagdo de
idéias, a construgdo do conhecimento, o
troca de informagdes e experiéncias e a
aprendizagem significotiva e prazerosa,
tendo como pano-de-fundo o desenvolvi-
mento de projelos e o estudo de proble-
mdficas do cotidiano. De maneira andlo-
ga, os forrmadores dos professores se en-
volvem e se comprometem com o pro-
cesso de formagdo quando tém a oportu-
nidade de serem co-autores na concep-
¢Go do projeto, no planejamento e elabo-
ragdo do material de apoio da formacao,
atluando como sujeito de um grupo em
formogéo, no qual, conforme Paulo Frei-
re (1987), todos aprendem juntos e em
comunhdo.

A necessidade de propiciar aos geslo-
res educacionais o compreensdo sobre as
contribuigges das TIC & gestdo escolar e
a potencialidade de utilizar essa tecnolo-
gio para rearticular as dimensées técni-
co-adminisirotiva e pedogégica, levou ¢
novas propostas (ALONSO; ALMEIDA,
2002) de formagéo de educadores en-
globando os gestores escolares (diretor,
vice-diretor e coordenador pedagégico)
na busca de soluggo para as probleméti-
cos da realidade escolar com o uso das
TIC e a criogfo de redes coloborativas
internas e externas & escola, permitindo
infegrar a escola com a comunidade, rom-

Ensaio: aval, pol. pabl. Edue., Rio de Janciro, 012, 0. 43, p711-725, abrfjun. 2004



Teenologia de informagiio e conunicacdo na escola: novos horizontes na pradugite escrita 715

per com seus muros e integrd-la com ou-
tros espagos que trabalham com a repre-
sentagdo do pensamento, a troca de ex-
periéncias e a comunicacdo e o disserni-
nagdo de conhecimento.

Tecnologias de informacéo
e comunicacdo e produgdo
escrita

O advento dos tecnologias de informa-
¢io e comunicacdo resultante da juncdo
entre informdtica e telecomunicagées,
gerou novos desafios e oportunidades para
a incorporagdo dos TIC na escola em re-
laggo & representagdio e comunicagdo de
idéias. As caracieristicas inerentes as TIC
de busca de informagbes, registro da re-
presentagéo do pensamento, recuperacéo
e alualizagdo inslonténeq, interagdo e cons-
trugdo de conhecimento evidenciou o po-
tencial de incitar o desenvolvimento de
habilidodes de escrever, ler e interpretar
textos em linguagem verbal escrita com
palavras ou com o uso de outras repre-
sentagbes como imagens e sons articula-
dos em hipertextos. Dai decorre o grande
impacto desses ambientes ndo s6 no siste-
ma educacional, mas também no desen-
volvimento humano e na cultura brasilei-
ra, de tradi¢Go essencialmente oral.

Para Cury {2001), a transmisséo oral,
imposta pela colonizagdo e escravatura
aliodas & moral e & fé crista, impediv o
acesso da populagdo brasileira & escola,
bem como ao mundo da leitura e da es-
crita e & conseqlente formagdo de leito-

res e escritores.

Com o uso da tecnologia de infarma-
¢do e comunicagdo, professores e alunos
tém a possibilidade de utilizar o escrita pora

descrever e reescrever suos idéias, co-
municar-se, divulgar falos do cotidiano,
trocar experiéncias, produzir histérios e
desenvolver projetos. Assim, em busca de
resolver problemos do contexto, podem
representar e divulgar o préprio pensa-
mento, ler, atribuir significados, trocar in-
formagées e consiruir conhecimento, num
movimento de escrever, ler, refletir e re-
fozer, que favorece o desenvolvimento
pessoal, profissional e grupal, bem como
a compreensao da realidode e ¢ atuagéo
na transformagdo da sociedade.

Formar escritores implica atribuir &
escrita o significado de registrar, compre-
ender e interferir na histéria pessoal e na
transformacéo de mundo. De acordo com
Kramer (2001, p. 114)

escrever é deixar-se marcar pelos
tragos do vivide e da prépria
escrifa, reescrever lexios e ser leitor
de lextos escritos e do histério pesso-
ol e coletiva, marcando-a, comparti-
thando-a, mudando-a, inscrevendo
nela novos sentidos.

Ao usar as TIC para aproximar o ob-
jeto do estude escolar da vida cofidiana,
gradativamente se desperta no aluno o
prazer pela leitura e escrita como repre-
sentagdo de seu pensamento e interpre-
tagdo do mundo, impulsionando a consti-
tuigdo de uma sociedade da leftura, da
escrilo e da aprendizagem. Nesse senti-
do, cabe co professor resgaotar a fala do
aluno, ouvi-lo, ohservar e ler a sua escri-
ta, procurando apreender seu universo
cognitivo, social e afetivo, sua linguagem,
condigdes de vida, conceitos espontane-
os e quadro conceitual, bem como em
revelar-se ao aluno (FREIRE; SHOR,
1986). Assim, o uso das TIC na escola
favorece o acesso oo universo do aluno,
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cuja interpretagdo ajuda o professor a criar
condigées facilitedoras de aprendizagem,
leitura e escrita.

Leitura e a escrita por
meio da TIC

A &nfase dada pela escolo & leitura e
& escrita vem-se direcionondo & elabora-
géo de algo produzido para ser corrigido
e pouco hrata de umao préiica vollada ao
despertar do prazer da escrita e dao leitu-
ra. Professores reclamam que seus alu-
nos nao sabem expressar-se pela escrita.
De sua parte, os alunos tém aponiado que
a escolo os leva @ ler e a escrever sobre
aquilo que ndo tem significado para suas
vidas e realidude ou a fazer copias e re-
pefir palavras desarticuladas.

Quem néo se lembra dos ditados de
palavras e dos regras gramaticais deco-
radas sem que se soubesse em que silua-
¢io poderic empregd-las? Do mesma
forma, sem conseguir atribuir significa-
do, datas historicas, acidentes geogrdfi-
cos, formulas matematicas e ossos do cor-
po humano foram memorizados e resol-
vidas infindéveis seqUéncias de exercici-
os com a justificativa de que um dia seri-
am Uteis!

Em seu texic Digrafo, Rubem Alves
{1999) lembra que fazer ditados, anélise
sintdtica e morfolégica e outras andlises
necessdrias oo aprimoramento da escri-
ta, nde desenvolve o prazer da leitura e @
compreens@o do texto nem o gosto pelo
escrita. No entanto, o atividode de sola
de aula prima pela exigéncia das andli-
ses gramaticais, lextuois e discursivas em
detrimento da leitura e interpretagGo do
mundo, do busca de compreender o ou-

tro e do escrever para representar idéi-
as, comunicar-se, registrar o prépria his-
téria e conhecer melhor a si mesmo.

Isso ndo significo que o contetdo te-
nha perdido sua importéncia. No entan-
to, urge mudar a forma de trabalhar con-
ceitos, informagdes, procedimentos e re-
gras, procurando identificar aquilo que é
significativo para o aluno e criar situagdes
que favoregam transformar os conheci-
mentos do senso comum em conhecimen-
to cientifico. O rigor cientifico € necessa-
rio, mas ndo é o ponio de partida. Da
mesma forma, é preciso compreender as
novas formas de producio da escrita e
de acesso a leituras propiciadas pelas TIC
para utilizar seu potencial na escola.

No entanto, o professor ndo é o cul-
pado por essa situagdo. Ele foi preporado
pora cumprir o papel de detentor de um
saber cienfifico que supostamente pode-
ria ser repassado o todos os alunos de
farma homogénea e em ordem crescen-
te de dificuldade, priorizando o lingua-
gem notacional das disciplinas e a leitura
linear dos textos impressos, distribuida
sequencialmente da esquerda para a di-
reita e de cima para baixo, em ordem
crescente do numero dos pdginas {SOA-
RES, 2001). Assim, o desempenho do
professor deveria voltar-se para ¢ ensino
de um contetddo programdtico definido
fora da sala de aula, pora ser seguido
conforme impresso nos livros e consumi-
do de igual maneira em diferentes con-
textos para produzir 0s mesmos resulta-
dos.

Felizmente, "o prdtica veio se fornan-
do uma agdo sobre o mundo, desenvolvi-
da por sujeitos a pouco e pouce ganhan-
do consciéncia do préprio fazer sobre o
mundo” (FREIRE, 1994, p. 102). Assim,
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oumenta de forma abrupta o contingente
de professores inconformados com essa
situagdo, em busco de alternativas para
enconirar novos caminhos em que pos-
sam empregar o escrita e oufras formaos
de representa¢do para contar a sua his-
téria, registrar o seu cotidiono, a sua es-
cola e o seu mundo, desenvolver projetos
relacionados com problematicas da rea-

lidade, compreendendo o passado para’

agir no presente e construir o future.

Devido oo confinuum entre o forma-
¢to do professor e o formagéo do alung,
tem-se o ponto de parida do educacdo
do aluno congruente com o ponte de par-
fida da educagdo do professor (FREIRE,
1987). Logo, a questdo central para o
formagao dos educadores é como trans-
ferir essa necessidode de representagdio
de si mesmo e leitura do mundo para a
sua prdtica pedagdgica de modo a des-
pertar em seus alunos o desejo de se for-
narem escritores de suas préprias histéri-
as e experiéncias, sujeitos de suas vidas e
projetos.

Outros recursos tecnolégicos também
permitem o registro de idéias e de visdes
de mundo por meio da escrita. Porém,
alé o presente, apenas as tecnologias de
informagdo e comunicagdo t8Bm como
caracteristica o fazer, rever e refazer con-
tinuo, transformando o erro em algo que
pode ser revisto e reformulado (depura-
do) instantaneamente para produzir no-
vos saberes.

“Rever o anles visto quase sempre im-
plica ver dngulos ndo percebidos” (FREI-

RE, 1995, p. 24), é o mote do formagdo,
que busca despertar a curiosidade episte-
moldgica e provocar a reflexdo sobre o
préprio processo de aprendizagem, visu-
alizado par meio da representagio com
as TIC, cujos hiperiexios rompem com a
linearidade e temporalidade da leitura e
escrita.

TIC e hipertexto

O acesso & representagdo de um pen-
samento ocorre segundo a estrutura de
organizagdo utilizada pelo emissor que
expressa sua idéia. As formas de expres-
sdo do pensamento alteram-se conforme
as tecnologias empregadas. Os livros e
materiais impressos caracterizam um
modo de apresentar idéias em sucessdo
linear de caracteres dispostos em um pla-
no e, algumas vezes, também em colu-
nas. E possivel pular algumas partes na
leitura de um livro, mas néo se pode rom-
per com a estrutura linear pré-estabele-
cida. Baseado no sistema de organizagdo
do pensamento humano, associativo e
ndo-linear, foi desenvolvido o conceito de
hipertexto? constituido como uma cadeia
de informagdes interligadas por associa-
cbes de pensamento.

Com o uso das TIC o ato de ler se
transforma historicamente” (KENSKI,
2001, p. 132). N&o se trata da mesma
leitura realizada no espago linear do ma-
terial impresso. A leitura de um texto na
tela do computador estd baseada em in-
dexacdes, conexdes entre idéias e con-
ceitos articulados por meio de links (nds e

? A nogdo de hiperiexto foi concebida originalmente pelo matemdtico Vannevar Bush (1945}, que

se do pensomenio humano. Na década de 19

prodpés um sistema de organizacdo de informagées cuja representagdo e funcionamento se oproximas-
0, Ted Nelson associou o termo hiperexto ao funciena-

mento do computador para definir um banco de dados que permifia percorrer distintos caminhas por
meio de assoctagdes de pensomenio em um documento digital.
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ligogbes) que conectom informagdes re-
presentadas sob diferentes formas tais
como palavras, pdginas, imagens, anima-
¢oes, graficos, sons, clips de video, elc.
Desta formo, oo clicar sobre uma pala-
vra, imagem ou frase definida come né
de um hipertexto, encontra-se uma nova
situag@o, evento ou outros textos relacio-
nados. Portanto, cada né pode ser ponto
de partida ou de chegada, originar ou-
tras redes e conexdes, sem que exista um
né fundamental.

Marcuschi (1999, p. ) destaca que o
hipertexto ndo é hierdrquico nem tépico,
por isso ele € um espago de escritura e
leitura que néo tem limites definidos para
se desenvolver. O use de hipertexto rom-
pe com as seqléncias estdticas e lineares
de cominho Onico, com inicio, meio e fim
fixados previamente. O autor disponibili-
zo um leque de possibilidades informaci-
onais que permite ac leitor dar ao hiper-
texto um movimento singular ao interli-
gar as infermagdes segundo seus interes-
ses e necessidades momeni@neos, nave-
gando e construindo suas proprios seqiién-
cios e rolas. Ao saltar entre as informa-
¢des e estabelecer suas préprias ligagdes
e associagdes, o leitor interage com o texto
assumindo um papel otivo, tornando-se
co-autor do hiperiexto pela explicitagdo
de sua leitura e registro de seu percurso
hipertextual. Assim, leitura e escrita se
mesclom no hipertexto.

Para Soares (2001), a leitura do hi-
pertexto na tela é feita em comadas, ini-
ciando e terminando no ponto que o lei-
tor decide, o qual pode ter liberdade e
autonomia para intervir no texto e recons-
trui-lo no tempo que lhe for conveniente.
Assim, a comunicagéo pela tela estd cri-
ando ndo s6 novos géneros da escrito, mas
fambém estd inovando o sistema da escri-

ta (SOARES, 2001, p. 39). Isso indica que
a utilizagao da TIC em educagao para a
criagdo de textos e hiperlextos descortina
novos desafios e oportunidades fanto no
desenvolvimenio pessoal e profissional
como na estrutura do sistemo educacio-
nal.

Pierre Lévy {1993) define o hipertex-
to como um conjunto de nds [conceitos,
teorios, idéias...) e conexdes (inter-rela-
gdes entre os nods). Os nés podem ser
apresentados em diferentes midios e in-
terligados em uma rede na qual ndo se
identifica um né fundamental e cujas li-
gagdes formam uma trama estelar, que
caracteriza os processos interativos mulli-
dimensionais, como a navega¢éo na In-
ternet.

Lemos {2001) compara essa navega-
¢do com o andar o esmo na cidode dei-
xando marcas por onde passa, fazendo
ligagdes singulares na caminhada, escre-
vendo e apropriando-se do espago, dos
objetos que encontra pelo caminho. Todo
sistema hipertextual permite essa forma
de escrita, na qual ler e escrever é inte-
ragir, criar percursos préprios, deixar
marcas, reconfigurar espagos e criar nar-
rativas pessoais. Para este autor, “fanfo o
cidode como os hiperiextos sdo
(des)erganizados de forma a promover
uma marco {escrita) ndo-linear, indexada
o associagdes de idéios e conceffos. Aqui
¢ mapa ndo é o lerritério.”

Alguns autores, entre os quais Fiderio
{1988), definem hiperlexic em dois ni-
veis. O nivel béasico refere-se a um ge-
renciodor de banco de dadoes que permi-
te a conexdo entre janelas de informagéo
por meio de associagdes, como € o caso
de hipertextos em CD-Rom. O nivel avan-
gado de hipertexto trata de ambientes vir-

Enseior ural. pol. ,mibl. Educ., Rio de Juneiro, v.12, n
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tuais e software para desenvolvimento de
atividades colaborativas, interagoes, cria-
¢80, representagdo de idéias e constru-
gdo/ reconstrugdo de conhecimento.

Ambientes virtuais de
aprendizagem e produgéo
da escrita

Ambientes virtucis de aprendizagem
sdo softwares dispeniveis na Internet, que
incorporam distintas midias, linguagens e
recursos, permitem organizar informa-
gbes, desenvolver interagdes, elaborar e
compartilhar produgées tendo em vista
ofingir objetivos previomente definides, a
partir de um planejamento continuamen-
te revisio e reelaborado (ALMEIDA,
2003).

Em um ambiente viruval de aprendi-
zagem, cada pessoa tem a oportunidade
de percorrer distintos caminhos, nés e
conexées existentes entre informagdes,
textos e imagens; criar novas conexoes,
ligar contextos, midias e recursos. Cada
né representa um espago de referéncia e
interagdo que pode ser visitado, explora-
do, trabathado, ndo caracterizando local
de visita obrigatéria.

Os participantes de um ambiente vir-
tual de aeprendizagem sao incitados a ler
e interpretar o pensamento do outro, ex-
pressar o proprio pensamento através da
escrita textual e hipertextual, conviver com
a diversidade e a singuloridade, trocar
idéias e experiéncias, realizar simulagdes,
testar hipdteses, resolver problemas e criar
novas situagdes, engajondo-se na cons-
trugdo coletiva de uma ecologia da infor-
magdo, na qual compartilham valores,

molivagdes, hdbitos e praticas. Cada par-
ticipante do ambiente torna-se receptor e
emissor de informagdes, leitor, escritor e
comunicador.

Um ambiente virtual de aprendizagem
caracteriza uma ecologia da informagéo,
criada no atividade reolizada por todos
que convivem nesse conlexto, os quais
transformam o forma de representar o
préprio pensamento e se transformam
muiuamente na dindmica das relagdes
que se estabelecem, ao tempo que vao
transformando o ambiente (ALMEIDA,
2003).

A ecologia da informagdo {NARDI;
QO DAY, 1999} caracteriza uma densa
rede de inier-relagdes entre artefatos,
pessoas e suas praficas em um contexio,
no qual o foco ndo é a tecnologia, mas a
atividade humana em realizagdio, haven-
do tolal interdependénciaentre a TIC e o
seu uso. Para Nardi e O'Day (1999}, o
conceito de ecologia da informagéo traz
o sentido de diversidade, evolugdo conti-
nua e localidade, que favorece compre-
ender o movimento dos ambientes virtu-
ais de aprendizagem nos quais atividades
humanas, recursos e multiplas midias ajus-
tam-se um em relagdo ao oulro e co-evo-
luem,

O sentido de localidade diz respeito
ao espago virlual, cujas condigdes séo
continuamente contextualizadas nas agdes
em desenvolvimento no ambiente e des-
contextualizadas na apropricgdo destas
agdes para oulras situagdes e ecologias
em que os participontes encontram-se
envolvidos.

Mesmo que exisio da parte dos con-
ceptores de um ambiente virtual de apren-
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dizagem uma tentativa de aproximar o
estrutura do ambiente ou as atfividodes
propostas da linearidade e do respectivo
controle e direcionamento, a interatividade
inerente o esse sistema impulsiona o ir e
vir pelos nés e ligogdes, ndo permitindo
oprisionar quem o utilize. Cada pessoc
assume o risco de escolher seus préprios
caminhos, de aveniturar-se a enveredar
pelo desconhecido e de descobrir-se per-
dido ov de chegar o novas descobertos.

Com o uso de ombientes virtuois de
aprendizagem redefine-se o papel do
professor que finalmente pode compre-
ender a importéncia de ser parceiro de
seus alunos e escritor de suas idéios e
propostas, aquele que navega junto com
os alunos, apontando as possibilidades dos
novos caminhos sem o preoccupagdo de
ter experimentado passar por eles algum
dia. O professor provoca o aluno a des-
cobrir noves significados para si mesmo,
ao incentivar o frabalho com problemdti-
cos que fazem sentido naquele contexto
e que possam despertar o prazer da des-
coberta, da escrita, do leitura do pensc-
mento do outro e do desenvolvimento de
projetos coloborativos. Desenvolve-se a
consciéncia de que se é lido para com-
partilhar idéias, saberes e sentimentos e
ndo apenas para ser carrigido.

Problematizagées, tema
gerador e projetos

O uso dos TIC na educagdo caminho
no sentido da leitura e selegfio critica de
informagdes pora estabelecer articulagbes
com conhecimentos colocados em agGo
ou conhecimentos em uso (PAPERT, 1985)
quando se frabalha com o desenvolvimen-
to de projetos relacionados com as pro-
bleméticas do cotidiano, a produgo com-

partilhado de noves conhecimentos, re-
presentados em textos ou hipertextos.

A aprendizagem por projetos e pro-
blematizagdes surge de algo que é signi-
ficativo no universo do aluno (fema gera-
dor) e se desenvolve por meio da intera-
¢tio e arficulagdo entre conhecimentos de
distintas dreas, conexdes esios criadas
pelos aprendizes, cujas expectativas, de-
sejos e inleresses sdo mobilizados no le-
vantamento de perguntas epistemoldgicas
que incitam a construgfio de conhecimen-
tos cientificos.

Os conhecimentos cotidianos emer-
gem da problemdtica em estudo como um
todo unitdrio, porfanio sem fragmentagdo
disciplinar, e séo direcionados por moti-
vagdes intrinsecos. Cabe ao professor pro-
vocar o tomada de consciéncia sobre os
conceitos representados e sua respectiva
formalizagdo, mos é preciso empregar ©
bom-senso e respeitar o frabalho do alu-
no para fazer as intervengdes no momen-
to apropriode de mode o desestabilizar
os cerfezas inodequadas e impulsionar o
busca do rigor cientifico na investigagéo
e na transformagdo do conhecimento do
senso comum em conhecimenlo cientifi-
co. A par disso, esse conhecimento é co-
locado em ato para provocar reflexdes
sobre o mundo e sobre a situagéio do alu-
no como sujeito desse mundo. Desta for-
ma, o aluno pode tomar consciéncia de
sua participagdo € compromisso como
sujeito histérico de seu fempo.

O estudo de problemdticas e o desen-
volvimento de projetos com o uso das TIC
permitem o registro desse processo cons-
trutive em textos ou hipertextos, criando
condicdes para desenvolver o daminio das
TIC, a competéncia da linguagem escrita
e a compreensiio de conceitos especifi-
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cos de dreas de conhecimento. Essa for-
ma de utilizagdo das TIC funciona como
um recurso poara o diagnéstico do nivel
de desenvolvimento do aprendiz, suas di-
ficuldodes e potencialidades, e, principal-
mente, favorece a identificagéo e corre-
¢do dos erros e a constante reelaboragdo
sem perda do que g foi criado.

Nessa aventura, o professor também
é desafiado o assumir uma postura de
aprendiz afivo, critico e criativo, articula-
dor do ensine com a pesquisa, constante
investigador sobre o aluno, seu nivel de
desenvolvimento cognitivo, social e ofeti-
vo, sua forma de linguagem, expectati-
vos e necessidades, seu estilo de escrita,
seu contexto e cultura. O professor é um
arfista que busca projetar as bases de um
curriculo intrinsecomente motivador para
o aluno tornar-se leitor e escritor. Nao é
o professor quem planeja pare os alunos
executarem, ambos s@o parceiros e su-
jeitos do processo de conhecimento, cada
um atuondo segundo o seu papel e nivel
de desenvolvimente. Para Freire e Shor
(1986), o educador foz com os seus alu-
nos e ndo foz para os alunos.

O professor que olua nessa perspecti-

va tem uma intencionalidade enquanio
responsdvel pelo aprendizagem de seus

Recebido em: 25/02/2002

alunos e esta constitui o seu projeto de
aluagdo, eloborado com vistas a respeitar
os diferentes estilos e ritmos de trabalho
dos alunos, incentivar o trabalho colabo-
rativo em salo de aula no que se refere
ao planejamento, escolha do tema e pro-
blemdtica a ser investigado e registrada
em termos do processo e respectivas pro-
dugbes por meio da representagdo texiu-
al e hipertextual.

O uso da representagio hipertextual na
educacdo a expde a um dinamismo, mo-
bilidade e flexibilidade semelhante aos
encontrados nos movimentos sociais, re-
presentando uma abertura de novas pers-
pectivas que permitem: romper com as
grades disciplinares e com o rigor dos es-
pacos e tempos escolares; incentivar a ima-
ginagdo, a leitura prazerosa e a escrita
criativa; favorecer a iniciativa, a esponta-
neidade, o questionamentc e a inventivi-
dade; vivenciar a colaboragdo, o didloge,
a partilho e a solidariedade. Desta forma,
a educagdo caminha no senfido da produ-
glo escrita, favorecendo a liberdade de
expressar e comunicar senfimentos, regis-
trar percepgdes, idéias, crengas e concei-
tos, refletir sobre o pensamento represen-
tado, comparilhar e reelaborar conheci-
mento, transformar a educagéio em aio de
conhecimento da realidade.

Aceito para publicagdo em: 25/04/2004
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ABSTRACT

Information and communication in the school in the
school: new avenues in written production

The information and communication fechnologies (ICT} contribute io the development
of a so-called written production as well as the rise of reading as a pleasure, constifuting,
therefore, into a new in-learning readers and writes society . The incorporation of ICT
on the education might not be just considered os an investigation that deals as an
instrument fo teach specific subjecis but also with cognilive, social and affective processes.
This article presents the construction of an analytical representation of thought and
knowledge with o computer and constitutes itself as the first affempt to insert ICT in the
Brazilian Educational context when the question of authorship of educaiors and students
is on focus.

Keywords: Information and communication fechnologies — Education - Teaching learning -
Writtens — Lectures — Virtual environments

RESUMEN

Tecnologia de la informaciéon e comunicacién en la
escuela: nuevos horizontes en la produccién escrita

Las tecnologias de informacién y comunicacion - TIC traen contribuciones a la produccidn
escrita y a lo lecturo placentera mostrando nuevos horizontes para la formacién de una
sociedad de lectores y escritores. Por tratarse de una nueve formo de expresién del
pensamiento e inferaccién, la incorporacién de estos recursos a la educacién es objefo
de invesligacién no apenas como un medio para ensefiar confenidos especificos de
disciplinas, mds principalmente por los procesos cognitivos, sociales y afectivos que eflos
suscitan. Este articulo presenta un andlisis de la represeniacién del pensamiento y de lo
consiruccivn del conocimienio por medio del uso del ordenador en los primeras iniciati-
vas de insercién del mismo o lo educacién brasilefia y en el momento actual en que as
TIC y los ambientes virtuales de colaboracién y aprendizaje revelan con mayor énfasis la
cuestion de o autoria de los sufetos del conocimiento | educadores y alumnos).

Palavras-chave: Tecnologia de la informacién y comunicacién - educacién — en-
sefianza - aprendizaje — escrito — leclura — hiperfexto - ambientes viriuales.
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