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RESUMO

O artigo traz uma abordagem quanto aos desafios do ensino remoto,
ocasionado pela pandemia da Covid-19, que trouxe ao ambiente escolar a
necessidade de uma nova pratica urgente e adaptada a esse novo cenario,
cujo o maior entrave se constituiu em estabelecer uma rotina proativa
entre o isolamento e a continuidade do ensino. O objetivo da pesquisa é
analisar os desafios da educagdo durante o periodo do ensino remoto,
assim como fazer apontamentos quanto ao preparo ou nido dos
profissionais e das instituigbes de ensino. Trata-se de um estudo
bibliografico de natureza qualitativa, fundamentada nas literaturas de
Oliveira (2020), Medeiros (2020), além de documentos oficiais e da
legislag@o da area de estudo. Os resultados demonstram as dificuldades
do ensino remoto para os pais e profissionais da educacdo na
implementacdo da modalidade emergencial, além de apresentar as
consequéncias negativas para a aprendizagem dos alunos neste periodo.
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Education and remote teaching in Pandemic times: challenges

and perspectives

ABSTRACT

The article brings an approach to the challenges of remote teaching,
caused by the Covid-19 pandemic, which brought to the school
environment the need for a new urgent and adapted practice to this new
scenario, where the biggest obstacle was to establish a proactive routine
between isolation and continuity of teaching. The objective of the
research is to analyze the challenges of education during the remote
teaching period, as well as to make notes regarding the professionals'
and educational institutions' preparation or lack of it. The research is a
bibliographic study of a qualitative nature based on the literature of
Oliveira (2020), Medeiros (2020), besides official documents and
legislation in the area of study. The results demonstrate the difficulties
of remote teaching for parents and education professionals in the
implementation of the emergency modality, besides presenting the

negative consequences for student learning in this period.
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Educacion y ensefianza remota en los tiempos de pandemia:

retos y perspectivas

RESUMEN

El articulo trae un abordaje quanto a los retos de la ensefianza remota,
devido a la pandemia de la Covid-19, que ha traedo al ambiente de la
escuela la necesidad de una nueva practica urgente y adaptada a este
nuevo escenario, donde el mayor obstaculo se constituye en tener una
nueva rutina proativa entre el aislamiento y la continuidad de la
ensefianza. El objetivo de la pesquisa és analisar los retos de la educacién
durante el periodo de la ensefanza remota, asi como hacer los
apuntamientos cuanto al preparo o no de los profesionales y de las
instituiciones de la ensefianza. La pesquisa se trata de un estudio
bibliografico de naturaleza cualitativa razonada en las literaturas de
Oliveira (2020), Medeiros (2020), ademas de documentos oficiales y de la
legislacién de la area de estudio. Los resultados demonstran las

dificultades de la ensefianza remota para los padres y profesionales de la
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presentar las consecuencias negativas para el aprendizaje de los alunos
en este periodo.

PALABRAS CLAVE: Necesidad; Profesionales; Dificultades.
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Ensinar é um exercicio de imortalidade.
De alguma forma continuamos a viver
naqueles cujos olhos aprenderam a ver
o mundo pela magia da nossa palavra.

Rubem Alves

Introducao

A pandemia da Covid-19 trouxe mudancas repentinas a vida das
pessoas no mundo inteiro, alterando a normalidade em todas as areas da
sociedade. De uma hora para outra as pessoas tiveram que deixar de sair de
casa, de trabalhar, de andar pelas ruas e também de ir a escola,
ocasionando, assim, no contexto educacional a de insercdo uma nova
ferramenta: o ensino remoto, que fez parte desta nova realidade.

A necessidade de estudar o tema vem do olhar para os intimeros
desafios e perspectivas que a educacio passou a enfrentar, que vao desde a
falta de experiéncias e aptidao dos profissionais da educacdao em lidar com
ferramentas de informacao, gravacao e edi¢ao de video aula, transmissoes ao
vivo, producdo e edicdo de materiais graficos e texto, até a falta de
ferramentas e recursos humanos e fisicos para atender toda essa nova
demanda. Ademais da dificuldade de pais e alunos que nao dispéem de
acesso a internet, ferramenta essencial neste processo de ensino.

Diante do apresentado, tem-se como problema a seguinte questao
norteadora: que desafios e perspectivas podem ser apontados no contexto
educacional diante do cenario trazido pela pandemia da Covid-19 no uso do

ensino remoto?
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durante o periodo do ensino remoto, ocasionado pela pandemia da Covid-19,
assim como fazer apontamentos quanto ao preparo ou nao dos profissionais
e das instituicoes de ensino.

Concernente aos procedimentos metodolégicos, trata-se de uma
pesquisa de natureza aplicada com abordagem qualitativa que, de acordo
com Rampazzo (2011), ha a necessidade de resolver problemas e também
pela curiosidade do pesquisador. Quanto aos objetivos, essa é de carater
exploratorio, pois segundo Gil (2007), “objetiva facilitar a familiaridade do
pesquisador com o problema objeto da pesquisa’ e em relacdo aos
procedimentos técnicos é um estudo bibliografico que, ainda de acordo com
Rampazzo (2011), “é o estudo sistematizado, desenvolvido com base em
material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletronicas”, visto que,
nesta ocasido, fundamentou-se principalmente nas literaturas de Oliveira
(2020), Medeiros (2020), além de documentos oficiais e da legislacao que
fundamenta a respectiva area de estudo.

O trabalho foi organizado por sec¢des, interligadas entre si, tendo
como inicio apontamentos quanto a insercdo do ensino remoto nas redes
publicas, cujas sequelas foram mais amplas. Depois, perpassa-se pelos
desafios e perspectivas do ensino remoto frente aos profissionais, pais e
alunos, assim como é feito apontamentos quanto ao uso dos recursos
tecnolégicos e o papel dos pais e responsaveis na efetividade do ensino
ofertado no periodo pandémico.

A partir do estudo realizado, nota-se que a educacado publica foi
um dos setores que mails sofreu com os agravos e sintomas sociais
causados por esse virus. Em virtude disso, espera-se que esse trabalho
possa contribuir como fonte de estudo e conhecimento sobre os danos que
a educacao tem enfrentado neste momento, assim como expor as
dificuldades que professor, pais e alunos tem enfrentado e quais as

consequéncias para o aprendizado.
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O ensino remoto nas redes publicas de educacao

Desde que a Organizacao Mundial da Satide (OMS), classificou no 11
de margo de 2020, como pandemia, a contamina¢ao por Covid-19, doenga
causada pelo novo Coronavirus (Sars-Cov-2), uma série de precaucoes foram
tomadas em todo o mundo afim de diminuir a propagacido dessa doenca.
Uma dessas precaucgoes fol o distanciamento social, medida implementada
que inviabilizou a continuidade das aulas presenciais, forcando assim o
fechamento de escolas por todos os lugares.

Inicialmente alguns decretos foram publicados proibindo o acesso as
escolas nos primeiros meses letivos. Contudo, tendo em vista que esses
periodos de suspensdao das aulas nao foram suficientes para conter a
propagacao da doenga Covid-19, outros documentos precisaram ser editados,
nao permitido aulas presenciais nos meses seguintes.

Foi s6 a partir do inicio do més de julho, que alguns municipios
deram inicio a retomada das atividades escolares por meio do ensino
remoto. Providéncia tomada no sentido de recuperar o ano letivo de 2020,
visto que as acbes emergenciais de prevencdo a Covid-19 ainda néao
permitiam o retorno a normalidade. Essa retomada foi feita com base em
orientacoes e diretrizes do Conselho Nacional de Educacao — CNE, que
através do Parecer CNE/CP n°: 5/2020, de 28 de abril de 2020, propos a
reorganizacao do calendario escolar e a possibilidade de computo de
atividades nao presenciais para fins de cumprimento da carga horaria
minima anual, e do Parecer CNE/CP n°: 11/2020, de 7 de julho de 2020,
que apresentou orientacdes educacionais para a realizacdo de aulas e

atividades pedagoégicas nao presenciais.

Art. 11. Cabe as secretarias de educacido e a todas as

instituigdes escolares:
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I — planejar a reorganizacdo dos ambientes de aprendizagem,

comportando tecnologias disponiveis para o atendimento do
disposto nos curriculos;

IT — realizar atividades on-line sincronas e assincronas de
acordo com a disponibilidade tecnolédgica;

III — realizar atividades de avaliacdo on-line ou por meio de
material impresso entregue desde o periodo de suspensio
das aulas; e

IV — utilizar midias sociais de longo alcance (WhatsApp,
Facebook, Instagram etc.) para estimular e orientar os
estudos, pesquisas e projetos que podem ser computados no
calendario e integrar o replanejamento curricular. (BRASIL,

CNE/CP n 5/2020, 2020, p. 8).

Diante do quadro de incerteza sobre quando retomaria as aulas
presenciais e na clara impossibilidade de cumprimento da carga horaria minima
anual para o ano letivo de 2020, visto ser uma obrigatoriedade estabelecida na

Lei n° 9.394, de 20 de dezembro 1996 (LDB), o Congresso Nacional aprova a Lei

o

n® 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabeleceu normas educacionais

excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica,
dispensando os estabelecimentos de ensino de educacdo basica da

obrigatoriedade de observancia do minimo de dias de efetivo trabalho escolar.

Art. 2° Os estabelecimentos de ensino de educacio basica,
observadas as diretrizes nacionais editadas pelo CNE, a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) e as normas a serem
editadas pelos respectivos sistemas de ensino, ficam
dispensados, em carater excepcional:

I - na educagio infantil, da obrigatoriedade de observancia do
minimo de dias de trabalho educacional e do cumprimento da
carga horaria minima anual previstos no inciso II do caput

do art. 31 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996;
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II - no ensino fundamental e no ensino médio, da

obrigatoriedade de observancia do minimo de dias de efetivo
trabalho escolar, nos termos do inciso I do caput e do § 1° do
art. 24 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, desde que
cumprida a carga horaria minima anual estabelecida nos
referidos dispositivos, sem prejuizo da qualidade do ensino e
da garantia dos direitos e objetivos de aprendizagem,

observado o disposto no § 3° deste artigo.

A partir de entdao, o Conselho Nacional de Educagiao — CNE,
apontou atividades que poderiam ser desenvolvidas de forma néo
presenciais e com a utilizacdo de meios digitais, redes sociais e material
didatico impresso que poderiam ser entregue aos pais e responsaveis. Os
professores das escolas publicas passaram a reunir cada sala de aula em
grupos de WhatsApp no intuito de criar uma comunica¢ado direta com os
alunos e, também, para o envio de orientagoes, materiais digitais e video
aulas. Essa ferramenta foi usada principalmente para o envio de
mensagem de texto, audio e para o compartilhamento de imagens e

videos, tornando-se a principal aliada do ensino remoto.

Agravamento das desigualdades na educacao publica com o ensino remoto

Os pais e responsavels por alunos, nio alcancados pelos meios
virtuais, foram orientados a buscarem materiais impressos nas escolas, o
que criou uma desigualdade no atendimento oferecido, pois aqueles alunos
que dispunham de aparelho conectados a internet, poderiam contatar seus
professores e tirarem suas duvidas sobres as matérias, enquanto os que nao
tinham esse recuso, ficaram impossibilitados do contato com o professor
para tirar davidas e receber explicagoes sobre as aulas e atividades. Essa
desigualdade no ensino ofertado vai de encontro a um dos principios basicos
da Constituicdo Federal de 1988, no Art.206, afirmando que a educacao deve

ser oferecida com igualdade de condic¢oes; o ensino serda ministrado com base
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nos seguintes principios: Inciso 1° - igualdade de condi¢bes para o acesso e

permanéncia na escola. (BRASIL, 1988).

A Constituicio Federal brasileira de 1988, estabelece esses
parametros para ser garantido a todos as mesmas condi¢oes de acesso a uma
educacao de qualidade. No entanto, a modalidade de ensino remoto
inviabiliza o cumprimento desta norma, ja que nem todos os alunos possuem
as mesmas condi¢bes para participarem de aulas em meios virtuais. O que ja
alertava o parecer CNE/CP N° 11/2020, (2020). “As limitacbes na
capacidade de implementar atividades nao presenciais ao longo do periodo
de isolamento social poderado afetar de modo desigual as oportunidades de
aprendizagem dos alunos” (BRASIL, CNE/CP n°: 11/2020, 2020, p. 2).

O direito e a garantia a uma educaciao de qualidade, para todos, foi
uma das principais conquistas da sociedade no século XX, tdo importante
quanto o direito ao atendimento a saude basica e o direito a vida, tendo
todos esses direitos conquistados ameacados nesta pandemia. Se de um lado
vé-se o crescente risco de contagio pelo virus, do outro percebe-se o

crescimento de uma desigualdade ja existente.

Tudo isso, a desigualdade é muito forte. Desigualdade de
recursos, de condicbes para estudar, de tempo, dedicacio.
Tudo isso, é claro, afeta a educagiao. Mas esse elemento foi
muito destacado, porque alguns imaginaram que a tecnologia
digital poderia salvar, digamos assim, a educa¢do em um
momento de pandemia. As pessoas poderiam continuar as
suas atividades no momento de pandemia, o que ¢

evidentemente falso. (OLIVEIRA, 2020, p. 33).

Essa desigualdade é facilmente percebida nos dados divulgados em 29
de abril de 2020 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
por meio da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), que
expoe os 45,9 milhées de brasileiros que ainda nao tinham acesso a internet

em 2018. Este niimero corresponde a 25,3% da populacao brasileira com 10
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anos ou mais de idade. A mesma pesquisa mostra que as regidoes norte e

nordeste apresentam uma grande desigualdade em relagdo as outras
regioes, com 36% da populacdo sem acesso a internet em 2018, enquanto as
regides centro-oeste e sudeste é de apenas 18,5% (IBGE, 2020).

Em relacao as ferramentas para acessar a internet, segundo a PNAD, o
celular é o equipamento mais usado e esta presente em 99,2% dos domicilios
que havia acesso a internet, sendo a principal finalidade de uso o envio e
recebimento de mensagens de texto, voz ou imagens por aplicativos. Ja o
microcomputador, ferramenta mais adequada para estudo, esta presente em
apenas 48,1% dos domicilios em que havia acesso a internet (IBGE, 2020).
Isso quer dizer que mais da metade dos brasileiros nio dispoes desta
ferramenta em casa para auxilio nos estudos na modalidade remota.

Essa desigualdade torna-se maior ainda em comparacao aos alunos da
rede publica com os das redes privadas. Sabe-se que as instituicées
particulares de ensino tém oferecido praticas pedagoégicas e atendimento
presencial com partes dos alunos, seguindo orientacées e protocolos de
prevencao a contaminacao, como aferimento de temperatura na entrada, uso
de mascaras, distanciamento na sala de aula. Ainda h4 o atendimento em
casa de forma sincrona, ou seja, os alunos sio atendidos a partir das
plataformas digitais como Google Class, Google Meet, Zoom.

Essa realidade difere dos alunos das escolas publicas, visto que, estes,
nao dispoem de uma infraestrutura escolar que possa lhes atender com
seguranca e qualidade. Restando-lhes, apenas, a alternativa de atendimento
virtual. Porém, em muitos casos, esse recurso digital é inalcancavel, pois nao
ha um, aparelho conectado a internet.

O agravo nas desigualdades observadas, no ensino remoto, representa
apenas uma parte do problema, sendo uma das principais causas da crescente
reducdo na aprendizagem dos alunos das escolas publicas neste periodo, sem
aulas presenciais. Outros fatores vém contribuindo para essa queda de
aprendizagem, como a redugdo do tempo total dedicado aos estudos em casa. E o

que aponta uma pesquisa feita pela Fundacio Getalio Vargas - FGV, que afirma:
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O tempo para escola médio para o grupo de 6 a 15 anos em
agosto de 2020 calculado a partir dos microdados da PNAD
Covid foi de 2,37 horas diarias por dia util, logo inferior ao
minimo da Lei de Diretrizes Basicas da Educacio (LDBE).
Quanto mais velho é o estudante, menor é o tempo dedicado para
o estudo remoto. Os adolescentes de 16 e 17 anos matriculados
se dedicam relativamente mais ao ensino remoto, mas sofrem
com uma maior evasao escolar, e por 1sso apresentam no
computo geral menor tempo para escola que as criangas entre 6 e
15 anos. H4 também um salto relevante a partir dos 18 anos,
com queda do tempo para escola de 2,34 para 0,95 horas/dia

(FGV SOCIAL, 2020, s.p.).

O estudo citado, também demonstra que a redugio no tempo dedicado

as aulas em casa esta ligado a baixa oferta por parte das escolas e, nao

necessariamente, ao baixo empenho dos alunos na realiza¢do das atividades

propostas. “Enquanto 13,5% dos estudantes de 6 a 15 anos nao receberam

materiais dos gestores educacionais e professores, apenas 2,88% nao

utilizaram os materiais que receberam por alguma razdo pessoal” (FGV

SOCIAL, 2020, s.p.). Fato importante constatado por esse estudo e, que

reforca afirmacoes citadas anteriormente, sobre os alunos menos favorecidos

serem os mais afetados pela baixa oferta e ma qualidade do ensino remoto.

A analise por estrato de renda mostra que quanto mais
pobre é o individuo, menor é a frequéncia na escola,
menor a quantidade de exercicios recebidos e, para
piorar, menor o tempo dedicado aos exercicios recebidos.
Consequentemente, menor foi o tempo para escola. E
importante ressaltar que os alunos mais pobres sdo 633%
mais afetados pela falta de oferta de atividades escolares

que os alunos mais ricos (FGV SOCIAL, 2020, s.p.).
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Assim como as desigualdades sociais e o pouco tempo dedicado as

atividades em casa, outros fatores também tém contribuido para a reducgdo na
aprendizagem dos alunos no ensino remoto, que pode ser citada pela falta de
estrutura e de autonomia dos alunos para estudarem em casa, ja que nem
sempre podem contar com alguém mais experiente para auxilid-los. Outro
aspecto importante é a situacdo de que os pais nio possuiam aptiddo e nem
conhecimentos pedagogicos para ajudar seus filhos na realizacio das atividades,
pois se sabe que muitos dele ndo sdo alfabetizados, sobretudo aqueles com
condi¢oes financeiras mais baixas, e também, muitos pais e responsaveis nao
disporem de tempo para se dedicarem a essa tarefa, visto que precisam passar a
maior parte do seu dia em busca do sustento.

Os professores, em busca de superar as barreiras encontradas na
educacao durante esse periodo e a falta de recursos, se reinventaram e
aprenderam a lidar com ferramentas digitais, mesmo sem ter nenhuma
experiéncia com aulas a distancia. No intuito de vencer as dificuldades de
algumas familias, levavam atividades impressas até a casa dos alunos. No
entanto, apesar de todos os esforcos, a qualidade do ensino ofertado ainda é
muito baixa. Mas como ja questionava Gadotti (2003, p. 14), “O que um
professor pode fazer, o que ele deve fazer, o que é possivel fazer?”.

Todos esses pontos indicados: as desigualdades no acesso as aulas, o
pouco tempo dedicado as atividades, a falta de estrutura para estudar em
casa e o retrocesso na aprendizagem " tem um impacto muito profundo para
as criancas e adolescentes", como diz Florence Bauer, em matéria do G1 de 5
de abril de 2021. Bauer é representante do Unicef no Brasil e lembra que os
alunos da educacao basica, apesar de nao ser a faixa etaria mais afetada pela
doenca, é a que mais sofre com os efeitos indiretos da Covid-19 (G1, 2021).

Esse estudo da UNICEF Brasil, diz que “em novembro de 2020,
portanto, ao final do ano letivo, 5.075.294 criancas e adolescentes de 6 a
17 anos estavam fora da escola ou sem atividades escolares, o que
corresponde a 13,9% dessa parcela da populacdo em todo o Brasil”

(UNICEF BRASIL, 2021, p. 44). Sabe-se que os percentuais de evasao
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escolar no Brasil sempre foram muito alto, mas a pandemia e as

dificuldades de acesso as aulas e atividades com o ensino remoto, ja
expostas anteriormente, tem agravado mais ainda esse problema e

consequentemente contribuindo para a reducao na aprendizagem.

Desafios e perspectivas encontradas por professores, pais e alunos
no ensino remoto

Nenhum setor da sociedade estava preparado para os longos periodos
de isolamentos, restricoes e distanciamentos sociais impostos pela pandemia
da Covid-19. Da mesma forma, a educacao publica brasileira nao tinha como
superar esse momento com tranquilidade. Segundo Oliveira e Junior (2020,
p. 733), “nenhum sistema educativo estava preparado para enfrentar essa
excepcionalidade, principalmente em paises que apresentam fragilidades
gritantes na oferta educativa, como é o caso do Brasil”.

Essa situacao excepcional impos uma série de desafios na implementacgao
de um sistema emergencial de educagao. O “como fazer”’ foi o principal deles,
pois, sem uma diretriz que indicasse a melhor forma de implementar essa
modalidade emergencial de ensino, os sistemas educacionais estariam propicios
a utilizar uma metodologia parecida com as usadas na Educacao a Distancia. De

acordo com Souza e Miranda, (2020, p. 83).

A ruptura dos processos presenciais para os virtuais de ensino e
aprendizagem requer maior exploracao de recursos tecnolbgicos
até entdo pouco utilizados no ambiente escolar. Esta forma de
ensino requer nova metodologia, na qual a abordagem do
conteudo precisa ser feita de uma forma diferenciada, tendo em
vista que mesmo para os estudantes com acesso aos meios
tecnolégicos, ha limites para a apreensao dos contetidos. Na sala
de aula presencial ha maior suporte e contato direto com o

professor. Além disso, é necessario ressaltar que nem todos os
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conteudos, dadas as suas especificidades, se adequam

satisfatoriamente, ao ensino remoto.

Antes da pandemia da Covid-19, a Educacdo a Distancia estava
regulamentada pela Lei n° 9.394/1996 e pelo Decreto n° 9.057/2017, que
autoriza a modalidades EaD para o Ensino Superior e Médio, com auxilio de
tutoria e carga horaria presenciais complementar. J4, para a oferta da
modalidade no Ensino Fundamental, era permitido apenas em situacgoes
emergenciais. O que fez necessario a publicacao de legislacdo excepcional
através da Portaria n° 343/2020. No entanto, diferentemente da modalidade
em EaD, o ensino remoto emergencial ndo possui uma organizacao
metodolédgica propria e capacitacio prévia dos professores.

Nesse periodo, professores foram obrigados a refazer todas as aulas,
passar novos exercicios, escrever apostilas, gravar em video os conteudos
das disciplinas, criar canais proprios em redes sociais, mudar avaliagoes,
fazer busca ativa de alunos e se aproximar das familias dos estudantes.

(PEGN/GLOBO, 2020).

As medidas de restrigdoes e a mudanca do formato presencial
para o remoto de ensino imposta as criancas e adolescentes
afetou diretamente a sua aprendizagem. Se para os adultos é
tao dificil ficar preso em casa, imagine para os mais jovens e
as criancas que precisam desse contato fisico e da interacéo
social para se desenvolver plenamente. Um relatério de
pesquisa realizado pelo Ntcleo de Estudos e Pesquisas sobre
Infancia e Educagao Infantil (NEPEI/FaE/UFMG), apontou,
entre outros resultados, os impactos negativos sobre a saude
fisica e mental decorrentes do cansaco, da auséncia de
interacdo, do excesso de atividades e das dificuldades de
aprendizagem geradas por essa modalidade de ensino neste

grupo etario (SILVA, et al, 2021, p. 71).
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Durante a pandemia da Covid-19, além da tragédia causada pelo virus,

tem sido frequente o aumento dos casos de sintomas relacionados a doengas
mentais como ansiedades, estresse, insonias e tantos outros. Esses problemas
vem afetando diretamente a satde mental de professores e alunos, assim como

de toda a sociedade. Souza e Miranda, (2020, p. 84), ressalta ainda que:

A exigéncia de uma preparacgio diferenciada das aulas e o
atendimento aos estudantes por diferentes meios de
comunicacdo, faz o professor estar conectado ao trabalho a
todo momento, inclusive fora do horario regular e nos fins de
semana. Soma-se a esta sobrecarga profissional, que se
tornou a tonica neste periodo, a crescente sensacdo de
inseguranca gerada pela pandemia. Toda essa situagio tem
provocado grande sobrecarga emocional, culminando no
aumento do estresse, da ansiedade, da insonia e outros

sintomas relacionados com a satde mental.

Apesar de criangas e adolescentes nao fazerem parte dos grupos de
riscos que sao afetados pela forma mais grave da Covid-19, eles ndo estdo
livres dos problemas emocionais causados por longos periodos de
confinamento em casa, longe da escola e dos colegas. Segundo Polanczyk
(2020), as criancas e adolescentes, embora sejam igualmente infectados,
apresentam manifestacoes clinicas mais brandas do que adultos e idosos.
Entretanto, o impacto da pandemia sobre a sua satide mental devera ser da
mesma magnitude ou, talvez, maior.

Outro problema advindo do contexto pandémico e que também tem
afetado criancas e adolescente no pais inteiro é a perda de renda familiar,
algo que tem influenciado diretamente na aprendizagem dos alunos. Pois,
como ja exposto, sdo as familias de baixa renda que mais enfrentam
dificuldades relacionadas a conectividades e falta de equipamentos digitais

para acessar as aulas remotas. Isso pode ser confirmado por meio da
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pesquisa Impactos Primarios e Secundarios da COVID-19 em Criancgas e

Adolescentes, realizada pelo Ibope para Unicef. A pesquisa revelou que:

Entre os 91% das criancas que seguiram com acesso a
educacdo, uma percentagem significativa nfo consegue
estudar de maneira regular. “Os resultados deixam claro que
o acesso a direitos ocorre de forma desigual no Brasil. Com a
pandemia, as disparidades podem se agravar, impactando
fortemente quem ja estava em situacio de vulnerabilidade”

(UNICEF, 2020, s.p.).

Dificuldades que também sdo enfrentadas por professores que ha muito
tempo vém lutando por melhores condicoes salariais, apesar disso, muitos
precisaram arcar com os custos de internet e equipamentos digitais novos para
produzir e disponibilizar as aulas para seus alunos. A pandemia colocou em
evidéncia a fragilidade do sistema educacional. Professores com defasagem
salarial, tendo que se reinventar de diversas maneiras para desenvolver seu

trabalho de forma digital, muitas vezes, sem condi¢do material.

O uso de tecnologias da informacao e comunicacao (tics), como
ferramenta de apoio no ensino remoto

A interrupcao abrupta e necessaria das aulas para conter o avanco da
doenca e a incerteza de quando seria possivel voltar a normalidade gerou
uma série de duvidas sobre o momento adequado desse retorno e de que
forma ele aconteceria. Periodo suficiente para uma capacitacdo minima dos
profissionais de educacao para atuar de forma mais eficiente no ensino
remoto, visto que, logo no primeiro més de paralisacdo das aulas foi
publicada a Portaria n° 343 do Ministério da Educacao (MEC) autorizando a
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto

durasse a situacao pandémica.
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Acreditava-se que, assim como o uso da internet tem revolucionando

as relacoes de trabalho e comércio com as implementagées do home office e
do chamado e-commerce, da mesma forma, o uso da internet e de
ferramentas digitais compensaria o distanciamento entre aluno e escola,
imposto pelo novo virus. Contudo, as dificuldades de conectividade dos
alunos e a falta de habilidades dos professores para ministrar aulas em
meios digitais, tornou-se um problema relevante neste processo.

“A covid-19 antecipou em uns dez ou quinze anos o que iria acontecer
em sala de aula”, calcula o professor de geografia, Daniel Rodrigues Silva
Luz Neto, do Distrito Federal. (PEGN/GLOBO, 2020). “Tivemos que
aprender algo que nunca foi desenvolvido ao longo da nossa vida, que foi
encarar a tecnologia a curto prazo”, diz Juanice Pereira dos Santos Silva,
professora na educacio inclusiva, do Centro de Ensino Especial, também do
Distrito Federal. (PEGN/GLOBO, 2020).

Veja o relato feito ao G1, pela professora da rede municipal de Campo
Grande (MS), Katia Araujo: "Somos analfabetos digitais. Vocé sb6 percebe
que nao sabe quando precisa usar a ferramenta" (G1, 2020, s.p.). Relatos
como esse, feito por professores, é facilmente encontrado em matérias
noticiadas sobre o assunto em diferentes meios de comunicacdo. No entanto,

Libaneo (2014, p. 4), alertava que:

O novo professor precisaria, no minimo, de uma cultura geral
mais ampliada, capacidade de aprender a aprender, competéncia
para saber agir na sala de aula, habilidades comunicativas,
dominio da linguagem informacional, saber usar meios de

comunicacdo e articular as aulas com as midias e multimidias.

A pesar do que diz Libaneo no trecho citado, sobre o professor precisar
ter essa cultura geral e ampliada, isso nao dispensa os 6rgaos educativos e o
poder publico de criar programas de formacdo continuada que atenda essa

necessidade de capacitacdo dos professores. Joao Carlos Salles, presidente da
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Associagdo Nacional dos Dirigentes das Instituicoes Federais de Ensino

Superior (ANDIFES), em entrevista ao site Brasil de Fato, destaca ainda que:

Para ser possivel uma continuidade dessa forma, dois
elementos sdo fundamentais. O primeiro é o acesso, que
significa  internet de qualidade e equipamentos
minimamente razodvels para que as pessoas possam
acompanhar atividades de formacgao. Outra questéo eu diria
que é uma grande aposta que o pais deixa de fazer ha muito
tempo nos professores, na capacitagdo. Nao basta ter o
computador, ainda que seja fundamental. Ndo basta ter
internet, ainda que seja fundamental. Sem esses dois
elementos, ndo podemos seguir adiante. Mas além disso é
preciso ter uma capacitacdo dos docentes para o uso

adequado das tecnologias digitais (OLIVEIRA, 2020, p. 33).

Mudancgas sdo necessarias e acontecem constantemente em todas as
esferas da vida. O uso de tecnologias da informacio e comunicag¢ao (TICs),
como ferramenta de apoio no processo de ensino aprendizagem faz parte
dessas mudancas, mas tem, infelizmente, acontecido a passos muito lento
em no pais, sobretudo por falta de investimentos e capacitacdo dos
professores para a sua utilizacao em sala de aula. Rosa (2020, p. 1), destaca
que “a oferta de uma educacdao mediada pela tecnologia sempre enfrentou
barreiras, principalmente pautadas na desinformacao e falta de preparo dos
docentes”. Algo que poderia apresentar resultados bem diferentes dos ja
expostos aqui, se essa falta de preparo para lidar com as TICs néo existisse,
visto que, elas sdo ferramentas fundamentais na efetividade do ensino

remoto. Para Oliveira e Junior (2020, p. 733).

Gestores e profissionais da educacio tém se desdobrado para
encontrar alternativas para realizar as atividades de ensino

de forma remota. Na maioria das situacgbes, o que se
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observou foi a migracio direta do ambiente presencial para o

virtual, sem o suporte técnico necessario e sem qualquer
planejamento prévio. Com isso, instaura-se um debate que
transcende o setor educacional, pois a suspensido das aulas
presenciais altera a rotina dos estudantes e de suas familias,
coloca restricbes as maes trabalhadoras que terao de arcar
com o cuidado integral de seus filhos e impde novas condigoes

de trabalho para os docentes e de estudos para os alunos.

O trecho citado anteriormente faz parte de uma pesquisa feita com
15.654 professores das redes publicas de ensino do pais, realizada pela
Universidade Federal de Minas Gerais (Mestrado/UFMG), que aponta uma
série de dificuldades pelas quais os educadores vém enfrentando durante
esse periodo. Segundo dados desse estudo, 89% dos professores
entrevistados nao tinham experiéncia anterior com aulas em modalidades
nao presenciais; para 21% dos educadores questionados, é dificil ou muito
dificil lidar com tecnologias digitais; e um fato que chama a atencado neste
estudo é que até o momento da coleta de dados da pesquisa, que foi do dia 8
a 30 de junho de 2020, 42% dos entrevistados afirmaram que ainda néao
tinham recebido nenhum tipo de treinamento e seguiam aprendendo tudo
por conta propria. Revelando, assim, que os educadores das redes publicas
de ensino foram abandonados a prépria individualidade.

Os dados da pesquisa apontaram ainda que 82% dos professores
estavam ministrando aulas de casa, utilizando recursos proéprios como
internet e ferramentas digitais para ministrar suas as aulas; também, 82%
dos docentes disseram que as horas de trabalho aumentaram. Entre muitos
outros dados, o estudo confirmou o que ja tinha apontado a PNAD de abril
de 2020, mostrando a grande desigualdade que as regides norte e nordeste
apresentam em comparacdo as outras regides. Tanto em relagdo aos
recursos disponiveis para a oferta de ensino ndo presenciais como a
utilizacao de radios, canais de TV e ambientes virtuais de aprendizagem,

quanto a disponibilidade dos alunos em ter acesso as aulas ofertadas. O
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relato feito por Karina Batelli, professora da rede municipal de Sdo Paulo

em entrevista ao G1 de 8 de junho de 2020, refor¢a o que vem sendo dito.

A didatica difere no ensino remoto em comparacdo com a
presencial. Na escola tem a troca, vocé faz uma pergunta,
eles retornam, e a gente faz um conjunto. Agora, sou eu
falando, é uma aula gravada — eu coloco no YouTube, mando
o link pela plataforma, eles assistem e enviam as duavidas.
Tivemos que aprender a filmar uma video aula. E os alunos
tiveram que aprender a ouvir os professores, porque néo é o
Felipe Neto com todo aquele jeito de falar que os alunos estao
acostumados. E uma matéria que eles precisam entender

para fazer exercicio (G1, 2020, s.p.).

Passado alguns anos do fechamento das escolas, em alguns momentos
houve abertura e a utilizacdo de um formato hibrido de ensino. Modelo que
combina atendimento presencial com parte da turma e remoto de forma
online com a outra parte, alternando o atendimento desses dois grupos
durante a semana. Percebe-se, ainda, um grande desafio em reverter as

sequelas desse periodo distépico e promover o melhor avancgo do educando.

O papel dos pais e responsaveis na efetividade do ensino remoto em casa

Algo indiscutivel em relacdo a um bom desempenho na aprendizagem
de qualquer aluno é a participacio dos pais no processo de formacio
educacional dos filhos. E, nessa modalidade de ensino emergencial, a
participacao deles se faz cada vez mais necessaria, principalmente dos alunos
da Educacao Infantil e dos primeiros anos do Ensino Fundamental, pois lhes
falta maturidade para administrar seu proprio estudo e a capacidade de
aprender sozinho. “O ensino remoto requer do estudante uma rotina de

estudos, disciplina e organizacdo, as quais, muitas vezes, ele nao tem”.
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(SOUZA; MIRANDA, 2020, p. 87). E, com 1sso, a atribui¢cdo do professor em

sala de aula é posta sobre pais e responsaveis nas salas de casa.

Muitos sao os desabafos, de pais e responsaveis, divulgados nas redes
sociais neste periodo, pois os mesmos tiveram que se desdobrar entre seus
afazeres diarios e a nova tarefa de repassar para os filhos tudo aquilo que a
escola enviava, seja qual fosse os meios e os formatos, e isso sem a devida
habilidade para desenvolver uma funcdo que professores levam anos
estudando para desempenhar. Muitos pais e responsaveis, para nao ver os
filhos ficarem sem as aulas e sem a aprendizagem necessaria, tiveram que
aprender e reaprender contetido do seu tempo de escola.

Outra dificuldade frequentemente aportada em relatos de pais e
responsaveis é a incapacidade de auxiliar os filhos nos estudos, tanto pela
falta de escolaridade de muitos, como também por nio disporem de tempo, ja
que precisam trabalhar para garantir as necessidades mais basicas dos
filhos. Uma Consulta Publica realizada pelo Sindicato dos Trabalhadores em
Educacao Basica Publica do Piaui (SINTE-PI) mostrou a posicao dos pais e
responsaveis pelos estudantes sobre as aulas remotas e as dificuldades que
estdo enfrentando durante a pandemia.

Considerando a situacdo socioeducacional e economica de familias
residentes em Pio IX, um dos trés municipios que mais responderam a
Consulta Publica, tém-se com base nos dados do UNICEF, no site Fora da
Escola Nao Pode, o nivel de instrucido dos pais, mies ou responsaveis. O
estudo aponta que 78% dos respondentes nao tém instrucio ou tém o ensino
fundamental incompleto; 16,2%, cursou o fundamental completo ou médio
incompleto; 5,8% possui o ensino médio completo ou superior. Quando tratado
sobre a renda média domiciliar, 86,3%, esta na faixa de até % salario minimo;
10%, de ¥z a 1 salario minimo e 2,8% mais de 1 salario minimo.

As dificuldades indicadas acima demonstram um quadro em que
reflete o baixo poder aquisitivo das familias que mantém filhos estudando

na escola publica, o que influi na precaria condi¢cdo de acesso e uso de
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internet, além da falta de politicas publicas de ampliacdo da condicdo de

conectividade. (MEDEIROS et al., 2020).

O uso do celular, como o principal instrumento de estudo, por vezes
compartilhado com outros membros da familia e com acesso precario a
internet, expoe um abismo social que interfere diretamente no estimulo a
continuidade dos estudos (SOUZA; MIRANDA, 2020, p. 87). Muitas vezes,
esse unico aparelho usado por toda a familia, fica na posse do pai ou da méae
que passam o dia ausente em decorréncia do trabalho, fazendo com que os
filhos s6 recebam as matérias e orientacoes enviadas pelos professores no
final do dia, momento no qual, s6 a partir de entdo, eles vao ter a
oportunidade de tirar suas duvidas com o professor. O que justifica as
reclamacées de professores sobre o aumento da carga horaria e a
irregularidade de horario de trabalho, mas, mesmo assim, os professores
reconhecem a necessidade de seus alunos e sabem que esses horarios podem
ser o Unico que eles tém para receber as orientacoes e feedback que precisam.

Em outras palavras, Medeiros et al., (2020, p. 9), reforca essa

argumentacao quando diz que:

Além disso, ha uma situacido de compartilhamentos de
aparelhos, especialmente em familias mais numerosas e de
baixa renda. H4 casos em que os pais, mies elou
responsaveis estdo saindo para trabalhar e precisam utilizar
parte dos equipamentos da casa, restringindo as condigoes de
uso dos (as) estudantes. A qualidade dos equipamentos nem
sempre ¢é compativel com as atividades de uso das

plataformas, transporte de dados, etc.

Além disso, os alunos, as vezes com dificuldades de contatar seus
professores e, em muitos momentos, sem poder contar com alguém para
ajudar com as atividades, acabam tendo que estudar sozinho. E, quando tem
alguém para auxiliar, essa pessoa nao tem dominio didatico, metodolégico

ou de conhecimento daquele componente curricular.
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Todos esses fatos evidenciam o que vem sendo exposto e reforca a

importancia que os pais e responsaveis tem neste processo, pois, sem a
dedicacao dos mesmos, seria impossivel a realizacao do ensino em casa. E,
como se observa, os problemas e dificuldades encontradas pelos envolvidos
nesta modalidade alternativa de ensino sio graves, principalmente, porque
ela foi implementada de forma improvisada, ndo havendo uma preparacao
prévia dos profissionais da educacdo, nem a disponibilizacdo de recursos e
meios para que os mesmos pudessem desenvolver o seu trabalho. Outra
gravidade na implementacdo da modalidade remota foi nio considerar as
fortes desigualdades sociais e as dificuldades dos pais e responsaveis em

auxiliar seus filhos no ensino em casa.

Conclusao

Em margo de 2020 surgem as primeiras noticias de que o Coronavirus
ja havia contaminado muitas pessoas e se espalhava rapidamente pelo
Brasil. Foi quando emergiram as primeiras discussoes sobre a necessidade
de implementacdo de medidas restritivas para frear o contagio do virus.
Neste periodo, expressbes como distanciamento social, quarentena,
lockdown tornaram-se comuns e passaram a fazer parte do vocabulario
popular das pessoas.

Com essas discussoes, também vieram as implicacoes econOmicas e
sociais resultantes de um encerramento total de atividades ditas néao
essenciais. Porque, se de um lado tinham as incertezas sobre a gravidade da
nova doenca; do outro, a certeza dos efeitos colaterais causados pela
principal forma de prevencdo da mesma: o distanciamento social.

Passado alguns anos de pandemia e superada a marca de meio milhao
de mortos, percebe-se que a gravidade da doencga seria maior se as medidas
de restrigoes nao tivessem sido implantadas. Mas, o remédio foi amargo e
seus efeitos adversos na educacao pubicas foram expostos nesse texto. Entre

eles, estdo agravamentos das desigualdades sociais, reducao na
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aprendizagem, aumento dos indices de trabalho infantil, crescimento da
violéncia doméstica contra criancas e adolescente, entre outros.

Mesmo com o fim da pandemia sinalizada pela OMS em 2022, os
desafios e dificuldades dos pais, responsaveis, alunos e professores frente ao
ensino ainda permanecem. Todavia, assim como um corpo que se recupera
de um virus adquire imunidade, a educagdo também tem tirado suas
vantagens dessa crise. O uso de plataformas e ferramentas digitais, como
instrumento de ensino aprendizagem, é uma delas; além do aproveitamento
de redes sociais para essa finalidade. Ja dizia Gadotti (2003, p. 14) “As
novas tecnologias criaram novos espacos do conhecimento. Agora, além da
escola, também a empresa, o espaco domiciliar e o espaco social tornaram-se
educativos”. O ensino remoto desenvolveu nos alunos habilidades pouco
exploradas antes, como a autonomia e a capacidade de aprender a aprender.
E, um bonus a mais: o celular, o vilao das salas de aulas, se tornou o

principal aliado dos alunos longe delas.
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