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Practicas de ciudadania de estudiantes

universitarios con y sin alfabetizacion estadistica
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RESUMEN

El objetivo del estudio fue conocer, caracterizar e identificar si existen y
diferencias entre las practicas de ciudadania de estudiantes universitarios
estadisticamente alfabetizados y no alfabetizados. Dos instrumentos
fueron administrados (una Prueba de alfabetizacion estadistica y una
Encuesta de Practicas de Ciudadania) a una muestra por conveniencia de
849 estudiantes de distintas carreras de dos universidades en el sureste
de Yucatan (México). Salvo algunos items en donde se encontraron
diferencias de baja magnitud, no hay suficiente evidencia que permita
confirmar que existen diferencias entre los universitarios
estadisticamente alfabetizados y sus contrapartes no alfabetizadas en las
practicas de ciudadania. Se caracterizan dichas practicas, analizan las
atribuciones y comunican las implicaciones en funcién del contexto, los
programas de estudio, el curriculo, la ensefianza y los retos para
desarrollar una alfabetizacién estadistica en la universidad,
estrechamente vinculada con la formacién ciudadana.

PALABRAS CLAVE: Participacién ciudadana. Alfabetizacién estadistica.

Estudiante universitario. Graficas. Educacién para la ciudadania.

1 Doctor en Educacién Matematica, Universidad Autonoma de Yucatdn, Mérida, Yucatan, México. Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-7962-2966. E-mail: psosa@correo.uady.mx.

2 Doctor en Ciencias Sociales. Instituto Tecnoldgico de Chetumal, Chetumal, Quintana Roo, México. Orcid:
https://orcid.org/0000-0002-7579-332X. E-mail: abcastillejos@hotmail.com.

Ensino Em Re-Vista | Uberlandia, MG | v.30 | p.1-26 | e030 | 2023 | ISSN: 1983-1730 1


http://doi.org/10.14393/ER-v30a2023-30
https://orcid.org/0000-0002-7962-2966
mailto:psosa@correo.uady.mx
https://orcid.org/0000-0002-7579-332X
mailto:abcastillejos@hotmail.com

&%Tﬂ
http://doi.org/10.14393/ER-v30a2023-30

Praticas de cidadania de universitarios com e sem alfabetiza¢cdo

estatistica

RESUMO

O objetivo do estudo foi conhecer, caracterizar e identificar se existem
diferengas entre as praticas de cidadania de universitarios
estatisticamente alfabetizados e ndo alfabetizados. Foram aplicados
dois instrumentos (Teste de Alfabetizagdo Estatistica e Pesquisa de
Praticas de Cidadania) a uma amostra de conveniéncia de 849
estudantes de diferentes cursos de duas universidades do sudeste de
Yucatan (México). Com excec¢io de alguns itens onde foram encontradas
diferencas de baixa magnitude, ndo ha evidéncias suficientes para
confirmar que existem diferengas entre estudantes universitarios
estatisticamente alfabetizados e seus homodlogos ndo alfabetizados em
praticas de cidadania. Caracterizam-se essas praticas, analisam-se as
atribui¢bes e comunicam-se as implicagées em funcio do contexto, dos
programas de estudo, do curriculo, do ensino e dos desafios para
desenvolver uma literacia estatistica na universidade, intimamente
ligada a formacéo cidada.

PALAVRAS-CHAVE: Participacao cidada. Alfabetizacdo Estatistica.

Estudante de faculdade. Graficos. Educagéo para a cidadania.

Citizenship practices of university students with and without

statistical literacy

ABSTRACT

The objective of the study was to know, characterize and identify if
there are differences between the citizenship practices of statistically
literate and non-literate university students. Two instruments were
administered (a Statistical Literacy Test and a Citizenship Practices
Survey) to a convenience sample of 849 students of different majors
from two universities in the southeast of Yucatan (Mexico). Except for
some items where low-magnitude differences were found, there 1s not
enough evidence to confirm that there are differences between
statistically literate university students and their non-literate
counterparts in citizenship practices. Said practices are

characterized, the attributions are analyzed and the implications are
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communicated depending on the context, the study programs, the
curriculum, the teaching and the challenges to develop a statistical
literacy in the university, closely linked to citizen education.
KEYWORDS: Citizen participation. Statistical Literacy. College student.
Graphs. Citizenship education.
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Introduccion

A pesar de que existe un amplio consenso sobre la importancia de la
alfabetizacion estadistica para el ejercicio de la ciudadania (WEILAND, 2017;
ENGEL et al., 2016), una primera revision de la literatura permite aseverar
que, hasta este momento, hace falta trabajos empiricos sobre la relaciéon entre
ambos constructos. Sin embargo, es posible notar que hay esfuerzos recientes
por parte de la comunidad académica de trasladar la investigaciéon en
alfabetizacion estadistica fuera del campo escolar y desde otros enfoques.

Por ejemplo, Engel (2017) afirma que nos encontramos un periodo
caracterizado por una facilidad en el acceso a informacion estadistica publica
mediante el internet y la participacion democratica desde las redes sociales.
Paraddjicamente, es posible advertir un creciente menosprecio del
conocimiento factual en el discurso publico, en el que pareciera predominar la
preferencia por las emociones y creencias personales. Ante este escenario,
Engel expone la necesidad de que el ciudadano sea capaz de utilizar
estadisticas como evidencia para comprender y decidir sobre fenémenos
sociales complejos. Lo anterior involucra no solamente conocimiento sobre la
estadistica, sino que ademas conocimiento contextual, habilidades
computacionales, pensamiento critico y tener la disposicién de hacer uso de
datos para razonar, hacer cuestionamientos y resolver problemas.

Aizikovitsh-Udi, Kuntze y Clarke (2019) llaman la atencién acerca de la
falta de investigacion empirica relacionada con el uso de la alfabetizacién

estadistica y las habilidades del pensamiento critico entre la ciudadania. A fin de

Ensino Em Re-Vista | Uberlandia, MG | v.30 | p.1-26 | e030 | 2023 | ISSN: 1983-1730 3


http://doi.org/10.14393/ER-v30a2023-30

SN

\
‘ ST m http://doi.org/10.14393/ER-v30a2023-30

encontrar intersecciones entre ambos constructos, los autores presentan los
resultados de un estudio de caso exploratorio. Solicitaron a una maestra de
matematicas resolver cuatro casos que requerian del uso de tanto habilidades
estadisticas como de pensamiento critico. La resolucion de los casos, dos de ellos
relacionados con temas sociales, se realizaba durante la entrevista y se le
solicitaba a la participante explicar como llegd a las conclusiones expresadas. Los
resultados apuntan a que cuando un individuo utiliza el pensamiento estadistico
para encontrar una respuesta, es porque ha sido capaz de desarrollar un marco
estructurado de principios analiticos que guian y sustentan su razonamiento.

Si1 bien se observan esfuerzos para trasladar los estudios en
alfabetizacion estadistica fuera del contexto escolar, los estudios en el campo
de la alfabetizacion estadistica indican una falta de investigaciones centradas
en como esta es utilizada por el ciudadano para tomar decisiones y de qué
manera la alfabetizacion estadistica juega un papel importante. Desde el
2016 la Asociacién Internacional para la Educacion Estadistica (IASE, por
sus siglas en inglés) se pronuncié acerca de la necesidad de desarrollar
herramientas, materiales, propuestas y marcos de referencia que contribuyan
el aprendizaje y la comprension de estadisticas relacionadas con fenémenos
sociales (migracién, empleo, desigualdad, cambios demograficos, crimen y
pobreza) especialmente en estudiantes de bachillerato y universidad
(ENGEL, GAL Y RIDGWAY, 2016).

Ante este escenario, vale la pena preguntarse qué objeto tiene
desarrollar la alfabetizacion estadistica entre los estudiantes, si esta, en lugar
de convertirse en una herramienta para la participacién activa de la
ciudadania y la busqueda del cambio social, simplemente pase a ocupar un
lugar mas en el cimulo de conocimientos y habilidades del capital humano de
cada individuo. No obstante, es necesario mas estudios empiricos, sobre todo
en educacién superior, que proporcionen informacién sobre si hay o no
relacién entre la alfabetizacién estadistica y la participacion ciudadana, y si
es asi, a qué se le atribuye. Este es un primer estudio, de caracter

exploratorio, que se adentra a indagar al respecto.
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Las preguntas de investigacion fueron: /cual es la valoracién que
concede el estudiantado universitario a las practicas ciudadanas? y /existen
diferencias significativas en la valoracion sobre estas practicas entre aquellos
estudiante estadisticamente alfabetizados y los no alfabetizados?3

El estudio que se reporta tuvo como objetivos: a) describir el nivel y
caracteristicas de alfabetizacion estadistica del estudiantado universitario, a
partir de su comprension del problema publico de la pobreza y desigualdades,
b) describir la valoracion y opinidon sobre las practicas ciudadanas de los
universitarios, e c¢) identificar si existen o no diferencias de las practicas de

ciudadania de estos estudiantes con o sin alfabetizacion estadistica.

Marco conceptual

Dos conceptos fueron claves de estudiar: las practicas de ciudadania y
la alfabetizacion estadistica. A continuacion se describe brevemente el marco

conceptual desde donde se fundament6 el estudio.

Practicas de ciudadania

Las practicas ciudadanes se asumen “como un conjunto de dispositivos
e interacciones en los que el sujeto se reconoce y se relaciona con los demas;
un proceso cuyo proposito finalmente es la formacién del sujeto en todas sus
dimensiones, como una preparacién para la vida y como la via de acceso a la
cultura” (JARAMILLO Y QUIROZ, 2013, p. 142). Segun estos autores, estas
son reflejo de la condicién y ejercicio de todo ciudadano, que le da sentido de
pertencia y participacién en una sociedad; en la cual, la persona ejerce sus
derechos y cumple con sus obligaciones. Estas obligaciones, definidas para

esta 1nvestigacion como practicas ciudadanas, “constituyen acciones

3 Este texto se enmarca dentro de una investigacion mas amplia titulada “Las practicas de ciudadania en estudiantes universitarios.
Un andlisis desde la alfabetizacion estadistica” (2021) a partir de su comprension del problema piblico de la pobreza y
desigualdad, el andlisis de variables sociodemogréficas, de escolaridad y empleo; asi como las actitudes hacia la estadistica,
conocimientos y percepcion hacia la pobreza y desigualdad, tipo de ciudadano, democracia y ciudadania.
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orientadas al ejercicio de la ciudadania... las cuales se entienden como el
modo de actuacién, como la accion deliberada que deriva de una situacion
contextual, dirigida a transformar una realidad social” (p. 144).

En este sentido, se identifican en la sociedad una diversidad de
practicas que como ciudadanos podemos ejercer. Es asi que observamos
practicas formativas ciudadanas, asi como practicas politicas, culturales,
sociales, de participacion consultiva, entre otras. Jaramillo y Quiroz
(2013) exponen algunas practicas ciudadanas transversales: la
convivencia, la participacion y la autonomia. Por su parte, Merino (2016),
las define como actividades que realizan los individuos en la esfera
publica e incluye cuatro: el ejercicio del voto, la participacién en campanas
politicas, las actividades comunitarias o colectivas orientadas a un fin
especifico y “las [actividades colectivas] que se derivan de algin conflicto
en particular” (p. 39).

Jasso, Villagran y Rodriguez (2022) en una investigacién con
estudiantes de educacién superior indagaron sobre la relacion entre la
practica docente y la ciudadania. Esta ultima, se explor6 a través de un
cuestionario de autoadministraciéon (con 19 items) donde el estudiantado
valoraba determinadas practicas ciudadanas las cuales fueron:
responsabilidad democratica, valoracion de las diferencias humanas y
convivencia y paz.

Para fines esta investigacién, se determinaron como practicas
ciudadanas, aquellas reconocidas con base en Cérdova et al. (2016): (a) la
valoracion e interés sobre la democracia, (b) la pertenencia en organizaciones
sociales, (c) el altruismo y (d) su rol e incidencia o eficacia en la politica. Las
dos primeras asociadas a la opinién, posicionamiento y valoraciéon de las
personas respecto de la democracia, la politica, y la pertenencia/participacion
en organizaciones sociales. Y las dos ultimas, orientadas a las acciones, actos,
hechos y actividades que como ciudadanos/as hacen las personas desde el

ambito social y politico.

Ensino Em Re-Vista | Uberlandia, MG | v.30 | p.1-26 | e030 | 2023 | ISSN: 1983-1730 6


http://doi.org/10.14393/ER-v30a2023-30

SN

\
‘ ST m http://doi.org/10.14393/ER-v30a2023-30

Alfabetizacion estadistica

Gal (2004) define y caracteriza el significado de alfabetizacién

estadistica como:

la habilidad para interpretar y evaluar criticamente la
informacién estadistica, los argumentos relacionados con un
conjunto de datos o con fendmenos estocasticos que se pueden
encontrar en diversos contextos y, la habilidad para discutir o
comunicar sus reacciones sobre tales informaciones
estadisticas, asi como su comprensién del significado de la
informacién, sus opiniones sobre las implicaciones de esta
informacién, o sus preocupaciones sobre la validez de las

conclusiones dadas (GAL, 2004, p. 49).

La idea subyacente es que la alfabetizacion estadistica es tutil para el
individuo en multiples contextos — personal, escolar, laboral, familiar, profesional,
ciudadano- en tanto le auxilia para formarse una opinién y tomar decisiones con
base en datos (PINTO et al., 2017). Por consiguiente, aporta a la formacién de
ciudadanos capaces de construir una opinién fundamentada sobre los temas
publicos basada en evidencia y datos, en lugar de caer presa de sesgos cognitivos,
errores de representatividad y estereotipos causales (KAHNEMAN, 2012) debido
mas a creencias equivocadas, “sentido comun”, al status quo, inclinado mas a lo
que la mayoria piensa o actia. La alfabetizacion estadistica va mas alla de
conocer sobre un tépico matematico, un procedimento, algoritmo o aplicar una
formula estadistica. Es el conocimiento en uso hacia problemas reales que
enfrentamos como sociedad, es decir, como ciudadanos.

Esta investigacién se fundamenta en que los fendmenos sociales pueden
ser entendidos desde la estadistica. Es decir, al emplear datos y combinarlos con
herramientas estadisticas es posible describir y explicar de manera
suficientemente util, si bien no la Unica, para tomar decisiones (SOSA-

ESCUDERO, 2014). En consecuencia, los problemas publicos sociales, como en
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este caso la pobreza y desigualdad, pueden ser abordados y estudiados desde la

estadistica. Por tal motivo, “estar estadisticamente alfabetizado” se conceptiaa
como una herramienta que permite el desarrollo de las capacidades del individuo
y de las comunidades en las que participa. Al coadyuvar en el desarrollo de la
alfabetizacion estadistica, la educacion promueve que los individuos sean capaces
de utilizar datos para tomar decisiones basadas en hechos (ROSLING et al., 2018)
en multiples aspectos de su vida.

Para poder acercanos al estudio de la alfabetizaciéon estadistica en
temas de pobreza y desigualdad, se tomd6 como punto de partida el analisis de
las graficas estadisticas en medios de comunicaciéon; dado que los graficos son
una de las formas mas comunes de presentar informacién (GAL, 2002), son la
piedra angular del Analisis Exploratorio de Datos, y la interpretacién de los
diversos tipos de representaciones estadisticas es de las primeras habilidades
que todo ciudadano deber ser capaz de realizar (ARTEAGA et al., 2011).

El marco de referencia fue la comprension grafica de Friel, Curcio y Bright
(2001) y Shaughnessy (2007), quienes afirman que ésta se desarrolla a partir de
cuatro niveles cognitivos: desde el mas elemental, denominado “leer los datos”, un
nivel intermedio, “leer entre los datos”, y finalmente dos niveles con mayor grado

de complejidad: “leer mas alla de los datos” y “leer detras de los datos”.

Metodologia

Se tratd de una investigacion  exploratoria, desde el enfoque

cuantitativo, con un diseno descritivo, tipo encuesta.

Poblacion y muestra

Se optd por seleccionar estudiantes de la zona metropolitana de la

ciudad de Mérida (México), de dos universidades. Una publica con mayor

numero de universitarios en el Estado de Yucatan (N=15,430); y una
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privada con una matricula de N=2,565 estudiantes, segin datos de la

ANUIES (2018), ambos a nivel de licenciaturas. Se identificaron 10

programas académicos (licenciaturas e ingenierias) que se ofertan en
ambas instituciones.

Posteriormente se precisé saber si las carreras tenian por lo menos un
semestre de estadistica en su plan de estudios. Como ejemplo del nombre de
las asignaturas afines estan: Estadistica para los negocios, Estadistica I,
Estadistica II, Probabilidad y estadistica, Estadistica aplicada a la psicologia,
Métodos cuantitativos de investigacién educativa, entre otros.

Los resultados de esta revision indicaron siete programas de
educaciéon superior, presentes en la publica y la privada, candidatos al
estudio: dos del area de ingenierias (ingenieria civil e industrial); tres en
el area de ciencias econdémico-administrativas (administracion,
mercadotecnia y contaduria publica); y las carreras de psicologia y
nutricion, del area de ciencias sociales y de la salud, respectivamente.
Estos siete programas fueron seleccionados para el levantamiento de
datos, el cual se llevé a cabo durante el ciclo escolar 2019-2020.

A través de un muestreo no probabilistico por conveniencia,
participaron estudiantes quienes previamente ya habian cursado y aprobado
al menos una asignatura de estadistica y que de manera voluntaria decidieron
colaborar para la investigacion: 99 estudiantes de ingenieria industrial (12%),
110 de la carrea de administracion (13%), 198 de contaduria publica (23%),
151 de ingenieria civil (18%), 103 de la licenciatura en marcadotecnia (12%),
46 de nutricion (5%) y 142 estudiantes de la carrera de psicologia (17%). En
este articulo se presentan los resultados generales, obtenidos del total de 849

que respondieron a los instrumentos.

Instrumentos

Para llevar a cabo la investigaciéon fue necesario elaborar dos

instrumentos. A continuacién se describe brevemente cada uno.
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Encuesta de Practicas de Ciudadania en Universitarios (EPCU)

La EPCU, se construyé a partir de la revision de la literatura sobre cultura
politica, democracia y ciudadania (ej. CORDOVA et al., 2016, GOMEZ, 2017, INE,
2015). Como se comento, se consideraron cuatro practicas ciudadanas:

Valoracion de la democracia, con 7 items, en la que se solicté Si/No
estan de acuerdo con determinadas afirmaciones, asi como la frecuencia
(nada, poco, algo, mucho) de su preocupacién, confianza e interés sobre los
problemas de la comunidad

Pertenencia de organizaciones sociales, en la que el estudiante marco
Si/No forma parte de determinadas agrupaciones o asociaciones.

Altruismo, con 5 items en la que opinaba sobre Si/No realiza acciones
solidarias como apoyar economicamente, donar alimentos, entre otros.

Eficacia politica, 7 items, en las que valoraba Si/No ejerce algunas
acciones desde el ambito politico, como son participar en una protesta,
levantar una queja, entre otros.

Cada uno de estos items fueron selecionados y adaptados de Cérdova
et al. (2016). Previo a su administracion fue revisado y validado a través de

jueceo de expertos.

Prueba de Alfabetizacion Estadistica Centrada en Pobreza y
Desigualdad (PAEPCU)

Como su nombre lo indica, esta prueba se construy6 con la finalidad de
evaluar la alfabetizacion estadistica relacionado y aplicado al conocimiento y
comprension del problema publico de pobreza y desigualdad, a partir de la
lectura e interpretaciéon de graficos estadisticos. El proceso de diseno y

validacion puede consultarse en Pinto y Castillejos (2020).
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La versién final de la PAEPDU contiene cuatro casos relacionados con el

fenomeno de la pobreza y desigualdad en México, con un total de 16 items, 4 por
cada caso. La Tabla 1 presenta las caracteristicas de contenido de la prueba.

TABLA 1 - Caracteristicas de la PAEPDU

Numero de items por Fuente
No Caso Tipo clasificacion (del grafico y
LD LeD LmaD LdD  contexto)
1 Desigualdad. Circular - 3 - 1 INEGI (2017)

Distribucion de los
ingresos entre los hogares
mexicanos, por deciles (I
al X), en 2016.
2 Movilidad social. Barras 1 1 1 1 CEEY (2018)
Logro educativo de las
personas segun nivel
educativo del padre.

3 Pobreza. Evolucién en el Lineal 1 2 1 - CONEVAL
Salario minimo y la Linea (2019)
de Bienestar Urbana
1992-2018.

4 Precarizacion Barras 1 1 1 1 El COLMEX
laboral. (2018)

Caracteristicas de los
empleos de trabajadores
subordinados
remunerados (2000 y

2017)
Fuente: elaborado por los autores y publicado en Pinto y Castillejos (2020, p.77).

Procedimiento

Se traté de una aplicacién autoadministrada y en una sola
exhibicién, dividida en dos fases. Al visitar las aulas a los estudiantes se
les explico el propodsito del estudio, se dieron las instrucciones y se les
invité a participar completando el instrumento. Primeramente, a quienes
aceptaron participar, se les entregd un ejemplar impreso de la EPCU. Una
vez concluida y devuelta la primera parte, se les entregé la PAEPDU, la
cual pudieron resolver utilizando calculadora. El tiempo promedio de

respuesta para ambas secciones fue de 30 minutos.
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Resultados

A continuacién se presentan los hallazgos relevantes organizados
de la siguiente manera: a) caracteristicas de la alfabetizacion estadistica
del estudiantado; y b) caracteristicas de las practicas de ciudadania de los
estudiantes, y diferencias entre aquellos estadisticamente alfabetizados

de los que no.

Universitarios alfabetizados estadisticamente en pobreza y
desigualdade

La Figura 1 muestra la distribucién de frecuencias en funcion del
numero de aciertos de los 849 estudiantes que respondieron la PAEPDU. Sélo
cinco universitarios, menos del 1% de la muestra, lograron obtener el puntaje
maximo, mientras que el puntaje medio se ubicé en 9.4 aciertos, con una
desviacion estandar de 3.1 aciertos. El cuartil superior se ubico a partir de 12
aciertos y la mediana en 10 aciertos.

Con base en la distribucién, se propuso que el participante
estadisticamente alfabetizado tenga una calificacion de 11 aciertos en la
escala global, equivalente al 69% de respuestas correctas4 para los items de
la prueba y a un punto por encima de la mediana. Este punto de corte se ve
reflejado en la Figura 1 partir en el punto en que la tonalidad clara se
transforma en intensa.

Bajo esta premisa, 331 de los 849 participantes (39%) se consideraron
como estadisticamente alfabetizados y 518 (61%) se agruparon en la categoria

de no alfabetizados estadisticamente.

4 El punto de corte fue el 70%, que en México equivale a “aprobatorio” en la mayoria de las universidades. Menos
de ese puntaje seria no aprobatorio. Esto equivaldria, en paises como Espafia “Notable” (7-8), Venezuela como
“Bien” (C) y Argentina como “Bien” (7).
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FIGURA 1: Distribucién de frecuencias de los resultados de la PAEPDU.
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Fuente: elaborado por los autores

En términos relativos, el 39% de los participantes indic6 haber cursado
una asignatura de estadistica, mientras que el 29% declaré dos asignaturas,
y 32% de los participantes respondié haber cursado, o estar cursando, 3 0 mas
asignaturas de estadistica.

La Figura 2 muestra mediante un diagrama de caja y bigote, la
distribucién de puntajes del grupo alfabetizado y no alfabetizado.

En adicién, se obtuvo el nimero de aciertos por cada grafico o caso
(Figura 3). Del grafico circular (Caso 1 — desigualdad) sélo el 8% del
estudiantado respondié correctamente todos los items, y fue el mayor
porcentajes (14%) en la que se registré el total de items incorrectos. Del
grafico de barras (Caso 2 — movilidad social), el 32% respondi6 correctamente
todos los items, y un 5% no tuvo respuestas correctas. Sobre el Caso 3 —
pobreza (grafico lineal) 23% obtuvo todos los aciertos y un 5% ninguno. Por
ultimo, el graficos de barras (Caso 4 — precarizacion social), un 17% alcanzé
responder bien todos los items, mientras que 8% no lo logré.

La mayoria de los estudiantes obtuvieron entre 2 a 3 respuestas

correctas por cada caso (55%, 54%, 56% y 59%, respectivamente).
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Figura 2: Grafico de caja y bigote sobre las diferencias en la PAEPCU entre
alfabetizados y no alfabetizados.
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FIGURA 3: Frecuencia relativa sobre los resultados de la PAEPDU, segin
tipo de lectura de grafico.
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Fuente: elaborado por los autores
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FIGURA 4: Frecuencia relativa de los resultados de la PAEPDU, segun tipo
de lectura de grafico
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Fuente: elaborado por los autores

La Figura 4 presenta los resultados por nivel cognitivo de
comprension grafica, es decir leer los datos (LD, 3 items), leer entre datos
(LeD, 7 items), leer mas alla de los datos (LmD, 3 items) y leer detras de
los datos (LLdD, 3 items).

Respecto de LD, 18% del estudiantado obtuvo el total de aciertos, y un
11% ninguno, siendo un 38% aquellos que consiguieron 2 de 3 items correctos.
De LeD, sélo el 8% consigui6 todos los aciertos, y 1% no pudo tener alguna
respuesta correcta, siendo el 41% de las respuestas entre 5 y 6 items corectos.
De LmD, 28% logré responder correctamente los items, um 8% ninguno,
siendo 40% que consigueron 2 de 3 items correctos. Finalmente, sobre LdD,
se obtuvo un 10% y 14%, respuestas correctas e incorrectas, respectivamente,

y un 43% contest6 acertamente 2 de 3 de los items en este nivel.
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Diferencias entre universitarios estadisticamente alfabetizados y
no alfabetizados

Se procedié a analizar si existian diferencias entre ambos grupos de
estudiantes, respecto de las practicas de ciudadania. A continuacién se
presentan los resultados descriptivos en cada dimension: valoraciéon de la
democracia, pertenencia a organizaciones sociales, altruismo y eficacia politica.
Después, en cada apartado se proporciona informacioén sobre los resultados
comparativos entre los estudiantes con y sin alfabetizacion estadistica.

Valoracion de la democracia. La Tabla 2 presenta las respuestas de
los participantes respecto de cuatro enunciados propios de la valoraciéon

de la democracia.

TABLA 2 - Porcentajes de frecuencia de respuestas efectivas sobre la
valoracion de la democracia.

Enunciado Si No

La democracia es preferible a cualquier otra forma de 83.97 16.03
gobierno.
Estaria dispuesto a renunciar a algunos de mis derechos 16.39 83.85
(civiles, sociales, politicos) a cambio de vivir sin presiones
econdémicas.
El voto de la mayoria debe decidir las acciones del gobierno. 71.50 28.62
Los partidos politicos son indispensables para que la 29.93 70.55
democracia funcione

Enunciado Mucho Algo Poco Nada
,Qué tanto se preocupan por atender 2.83 36.28  49.35 11.54

tus demandas quienes te gobiernan?

(,Qué tanto se puede confiar en la 3.07 43.63 4741 5.90
mayoria de las personas?

;,Qué tanto te interesan los problemas 42.27 49.70 7.44 0.59

de tu comunidad?

Fuente: elaborado por los autores
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Los resultados de las respuestas de los participantes a las siete

cuestiones relativas a la valoracion de la democracia, se clasificaron en
funciéon de si el participante se encontraba, o no estadisticamente
alfabetizado. A partir de dichos datos se realizd la prueba estadistica Chi
cuadrada. En todos los casos, el valor de p supero el .05, por lo que se aceptd
la hipotesis que no hay diferencia entre las variables.

Pertenencia a organizaciones Sociales. A los estudiantes se les consulté
si pertenecian a alguna agrupaciéon u organizacion y, adicionalmente, qué tan
facil o dificil consideraban organizarse con otros ciudadanos para trabajar en
una causa en comun. Kl 63% afirma que es entre dificil y muy dificil
organizarse con otros ciudadanos para trabajar por una causa comun. De
hecho, menos del 1% piensa que es muy facil y un 6% que es facil. E1 13% (111

estudiantes) respondidé que no lo sabe o no lo ha intentado.

TABLA 3 — Porcentaje sobre pertenencia a organizaciones sociales

%

Tipo De lo que si Del tgtal de
pertencen? estudiantesP
n=212 n = 849

Religiosa 29.29 8.24
Voluntariado 23.43 6.60
Estudiantil 20.50 5.77
Deportiva 5.44 1.53
Politica 5.02 1.41
Colegio de profesionistas 3.35 0.94
Cultural/Artistica 1.3 0.35
Empresarial/Patronal 0.8 0.24
Sindical/de Trabajadores 0.8 0.24
Otras no enlistadas 10.04 2.83
Totales 100.0 28.15

Fuente: elaborado por los autores
Nota: 2 en relacién con total de participantes que si indicaron pertenecer a alguna
organizacion; P en relaciéon con el total de participantes del instrumento

Por lo que respecta a la participaciéon en organizaciones sociales, 72% (611

de los 849 encuestados) declararon no pertenecer a ninguna organizacion social.
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El 28% contestdé que si pertenecen a alguna organizaciéon, como: sociedad de

alumnos, equipo de futbol, consejo estudiantil, partido politico, grupo religioso,
asociacion de profesionistas, asociacion civil, equipo deportivo, scouts, asociacion
patronal y voluntariado (ver Tabla 3). De estos, 26% declararon pertenecer a una
organizacién, mientras que 21 (2%) indicaron pertenecer entre 2 y 5.

Del grupo de estudiantes que afirmaron formar parte de una
organizacion, las tres principales fueron en orden de mayo porcentaje: 1°)
religiosa, 2°) voluntariado, y 3°) estudiantil.

A nivel global, del total del alumnado, destaca que s6lo 12 estudiantes
declararon tener alguna afiliacion politica (1.41%).

Para establecer si existian diferencias entre los universitarios
estadisticamente alfabetizados y no alfabetizados, respecto de la pregunta
,Qué tan facil o dificil es o dificil es organizarse con otros ciudadanos para
trabajar en una causa comun? Se verifico que las frecuencias se ajustaran
a una distribucién normal. Al aplicar la prueba de normalidad Kolmogorov -
Smirnov se obtuvieron valores para p inferiores al .05, por lo que se tratd
como una distribucién no normal. Seguidamente, se aplicé la prueba
estadistica no paramétrica de Mann-Whitney para comparar las medianas
de dos muestras independientes. El resultado fue un wvalor p= .191,
indicativo de que no existen diferencias entre grupos.

Se clasifico a los estudiantes en funciéon de 1) si pertenecian, o no, a cuando
menos una organizacion social (sin importar el tipo) y 2) si se encontraban
estadisticamente, o no, alfabetizados. Se realizd6 la prueba estadistica Chi
cuadrada. El valor de p resultante fue de .521, por lo que se acepto la hipotesis que
no hay diferencia estadisticamente significativa entre las variables.

Altruismo. De igual manera, se solicit6 a los participantes indicar si en los
ultimos 12 meses habian realizado alguna accidn generosa, solidaria o
humanitaria, que busque el bien de las personas, de manera intencional y/o
desinteresada (ver Tabla 4). Las acciones en las que menos participan los jévenes
fueron como voluntario en alguna actividad a beneficio de su comunidade (57%) y

llevar a cabo algtn trabajo por su comunidad o colénia (69%).
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Se clasifico a los universitarios en funciéon de: 1) si habian, o no,
realizado las acciones y 2) su condicién de estadisticamente alfabetizado, y se

procedié a ejecutar la prueba de hipétesis.

TABLA 4 - Porcentaje efectivo sobre actividades de altruismo realizadas en
los Gltimos 12 meses

No Si (%)
(%) Individual Colectiva Ambos

Accién

1. Dar dinero para una organizaciéon

de ayuda (por ejemplo Cruz Roja) 35.38 60.47 379 036
2. Donar alimentos, medicina, ropa. 30.88 57.96 10.69 0.48
3. Participar como voluntario en

alguna actividad a beneficio de su  57.14 22.14 19.88 0.83

comunidad.

4. Auxiliar a alguien que no conocias. 26.55 72.02 0.83 0.60
5. Hacer algiin trabajo por su
comunidad o colonia (limpiar un 69.08 18.79 11.65 0.48

parque o areas verdes, tapar un
bache, organizar un convivio vecinal)

Fuente: elaborado por los autores

Se ejecutd la prueba estadistica Chi cuadrada para determinar si
existia alguna asociacion estadisticamente significativa entre la
alfabetizacién y las acciones de altruismo enlistadas. Con excepciéon del
enunciado “Donado alimentos, medicina, ropa”, los valores p superaron el
umbral de .05, por lo que considera que no hay relacién estadisticamente
significativa entre ambas variables categoricas.

De la accion donde si hubo diferencia estadisticamente significativa (p=
.040), se encontré que 72% de los estudiantes sin alfabetizacién estadistica
afirma que si hace donativos en especie (alimentos, medica, ropa) y un 28%
no; mientras que en contraparte los estudiantes con alfabetizacién estadistica
declararon que 65% si hace estacciéon y un 35% no.

Eficacia politica. Finalmente, se solicité a los participantes indicar si,
en los dultimos 12 meses habian realizado cierto tipo de acciones

representativas de la eficacia politica, las cuales el beneficiario fuese la
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persona o la comunidad. Adicionalmente, se solicité al participante indicar si

la accién realizada habia logrado el objetivo propuesto (ver Tabla 5).

TABLA 5 - Porcentaje efectivo sobre la eficacia politica. Actividades
realizadas por los participantes en los tltimos 12 meses

Accién No Si (En interés de e logro el
quién? objetivo?
Pers? ComP Si No

Puesto en contacto con un

" . . 87 13 7 6 8 5
politico o funcionario.

Firmado una peticién o carta 68

32 7 24 13 19
de apoyo.
Participado en una protesta
) ., 90 10 1 8 4 5
manifestacién o marcha.
Buscado apoyo de una
. 83 16 11 6 10 6
organizacion.
Quejado o solicitado ayuda en
. . ., 93 7 3 4 3 4
medios de comunicacién.
Presionado a las autoridades,
. . 86 14 6 9 4 11
mediante las redes sociales.
Participado en un paro de
98 2 0 2 1 1

labores o huelga.

Fuente: elaborado por los autores
Nota: 2 1a accion fue en interés o beneficio personal, b la accién fue en interés o beneficio de
la comunidad

Se puede apreciar que la actividad que mas manifestaron llevar a cabo, en
un 32% es haber firmado alguna alguna carta de apoyo. Las demas acciones se
han hecho muy poco por parte de los estudiantes. Por ejemplo, es revelador que
de los 849 que respondieron, sélo 8 estudiantes hayan participado en una protesta;
o que 25 hayan presentado alguna queja o solicitado ayuda. Llama la atencién
que 93 de 119 estudiantes afirmaron haber logrado su objetivo de pressionar a las
autoridades mediante las redes sociales.

Se ejecuto la prueba estadistica Chi cuadrada para determinar si existia
alguna asociacion estadisticamente significativa entre tener o no alfabetizacién

estadistica y las acciones enlistadas. Para los siete casos analizados los valores p
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superaron el umbral de .05, por lo que se concluyéo que no hay relacién

estadisticamente significativa entre ambas variables categoricas.

Consideraciones finales

Sobre las practicas de ciudadania, se aprecia el valor que la mayoria
del estudiantado (84%) le da a la democracia y que estan dispuestos a
defender sus derechos, y que un 40% se preocupa mucho de los problemas de
la comunidad. No obstante, segiin su percepciéon es que cerca de un 64%
afirma que es dificil o muy dificil pertenecer a alguna organizacion social. Solo
el 28% pertence al menos a una agrupacion; las cuales estan mas vinculadas
a la religion, hacer voluntariado y formar parte de alguna agrupacion
estudiantil en la universidad. Asimismo, s6lamente menos del 5% (40
estudiantes) realiza alguna accién como pertenencia a una organizacion
deportiva, politica, cultural, artistica, empresarial, patronal o laboral.

Del total de estudiantes, cerca del 7% declaré hacer voluntariado. Esto
igual se ve reflejado en las acciones de altruismo, donde el voluntariado (57%)
o hacer algtun trabajo por su comunidad o colonia (69%), son las menos que
realizan los estudiantes; siendo la mayoria de caracter mas personal y no
colectivo. Y sobre la eficacia politica, se encontré que un 86% en promedio no
realiza alguna accién al respecto.

El instrumento que se utiliz6 para evaluar la alfabetizacién estadistica se
disen6 para reconocer la habilidad y razonamiento del estudiando en la lectura y
representacion de graficos tomados de medios de comunicacion sobre los
problemas de pobreza y desigualdad; en donde un 39% se determiné como
alfabetizados estadisticamente. Las distintas comparaciones con las dimensiones
de las practicas ciudadanas permite concluir que no existe diferencia significativa
entre estas por estar o no estadisticamente alfabetizados. Las atribuciones sobre
el por qué de los resultados obtenidos pueden ser mas de una.

La primera razén puede ser atribuible a que la mayoria de los

estudiantes no manifiesta de manera clara y contundente el ejercicio de
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practicas ciudadanas. Como se encontrd, son bajos los porcentajes de
participacién y unicamente en acciones especificas.

Asimismo, con base en Weiland (2017) habria que preguntarse sobre el
modelo de ciudadania al que se desea aspirar y su relacion en los procesos
formativos en la universidad; y mas aun si existe tal modelo, y en caso
afirmativo, qué caracteristicas tiene y qué practicas ciudadanas se fomentan
y desarrollan. Por tal motivo, sera importante indigar primero, de qué manera
se forma la ciudadania en las instituciones de educacion superior, y segundo,
qué dimensiones y como se logra llevar a cabo. En este sentido, esta
investigacion exploré determinadas practicas ciudadanas, pero con base en la
literatura declarada igual existen otras, mismas que sera necesario seguir
investigando. A manera de pregunta, ;qué practicas ciudadanas pueden estar
mas asociadas a la alfabetizacion estadistica?

Otra razon, es que en la actualidad los programas de estadistica no
incorporan el desarrollo de una alfabetizacion estadistica, tanto en el disefio como
el enfoque de ensenanza y aprendizaje, ni el analisis de los problemas sociales o
desde la formacion ciudadana, como lo recomienda Aizikovitsh-Udi, Kuntze y
Clarke (2019). Tal como afirma Pinto (2020), al parecer en educacion superior
“prevalece un enfoque curricular desde la disciplina, bajo una perspectiva técnica,
un modelo cerrado y lineal y poco relacionado con los problemas de la sociedad”
(p.56). Explorar la practica docente y las actividades que se realizan en el aula,
arrojara informaciéon del curriculo real (operacional) respecto a la formacién
ciudadana en funcién del desarrollo de una alfabetizacion estadistica.

La formacién ciudadana critica es una prioridad, y Zapata-Cardona
(2018) afirma que a través de la estadistica (su ensefianza y aprendizaje)
puede desarrollarse, en la medida que sea reconocida y se aborde “como una
cualidad del pensamiento que soporta ciudadanos conscientes en lo
ambiental, social, politico y econdémico y desarrolla disposiciones criticas hacia
el mundo en el que viven... y que se forma a partir del estudio profundo de
las crisis de la sociedad tales como: represion, conflicto, contradiccion,

miseria, desigualdad, devastacién ecoldgica y explotacion y a partir de su
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intento por superarlas” (p. 65). En este mismo sentido, Vazquez (2020), con

base en la UNESCO (2015) afirma la necesidad de contar con ciudadanos
alfabetizados en sostenibilidad. Mas atun, cuando el analisis de los avances de
atencion de los problemas declarados en los Objetivos del Desarrollo
Sostenible, se afirma que “la formacion insuficiente del profesorado sigue
constituyendo un obstaculo” (UNESCO, 2018, p. 9).

Una forma de entrecruzar la formacion ciudadana con la alfabetizacién
estadistica, segun Angel Alsina (en CAMPUS VILLARRICA UC, 2022) es
incorporar la integracion de la sontenibilidad en el aprendizaje de la estadistica,
a través de tres competencias especificas, la: a) de anticipacion (;qué pasaria si...?,
,como cambiaria el entorno...?, jqué implicaciones tendria en...?), b) de
autoconciencia ((cOmo me sentiria si...?, ,como se relaciona conmigo...?, ;como de
sostenible es...?), y ¢) estratégica (;qué actuaciones podrias promover para ...7).
Esto seria trascedental en los cursos de estadistica en las universidades.

Por dltimo, los resultados presentados llevan a la necesidad de seguir
profundizando al respecto, principalmente en tres niveles de analisis: 1) en
funcion de wun criterio de clasificacion distinto para diferenciar los
estadisticamente alfabetizados de los que no; por ejemplo, estableciendo niveles
de alfabetizacion estadistica por persona, con base en la agrupacion de respuestas
correctas a cada nivel de comprension grafica; 2) llevar a cabo un analisis del
indice de fragilidad (con base en los resultados de las pruebas estadisticas y
niveles de significancia (valor p), que permita valorar la robustez de los mismos,
los alcances y limitaciones; y 3) incorporar el analisis del niimero de asignaturas
cursadas de estadistica y sus contenidos, y el tipo de carrera universitaria, con la

finalidad de ampliar la atribucién o explicacion de los hallazgos.
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