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Resumen

Los escenarios docentes en contexto de la pandemia sanitaria generada por la COVID-19
han obligado a desarrollar en la educacion superior un cambio en el paradigma académico
que no solo ha repercutido en el desarrollo de los contenidos de las asignaturas, sino en la
forma de interaccionarse los diferentes agentes implicados (docentes y estudiantes). Esta
es una investigacion participativa en contexto sobre una materia del grado de magisterio
de la Universidad de Cadiz donde se afronta el reto de la mejora de resultados académicos
de cursos anteriores y el cambio de actitud de los estudiantes, muy desfavorable por las
bajas tasas de éxito. Tras la creacion del escenario participativo y un plan especifico
de la asignatura, los resultados académicos y actitudes mostraron un cambio en la
concepcion formativa de los estudiantes, centrado en el principal hallazgo del nuevo
disefio metodoldégico. De esta forma, esta investigacion puede replicarse en otros contextos
al considerarse una buena practica educativa que integré el potencial comunicativo,
informacional, interactivo y colaborativo que posibilitaban los entornos virtuales para
afrontar el reto de la ensefianza de una asignatura con bajas tasas de éxito académico en
una situacion de emergencia. Asi, los resultados evidencian un cambio en la cultura de
aprendizaje que pretende institucionalizarse en contextos normalizados.
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Challenges in higher education facing new teaching
scenarios during the COVID-19 pandemic

Abstract

The teaching scenarios in the context of the health pandemic generated by COVID-19 have
forced the development of a change in the academic paradigm in higher education that
has not only had repercussions on the development of the contents of the subjects, but
also on the way the different agents involved (teachers and students) interact with each
other. This is a participatory research in context on a subject of the teaching degree at
the University of Cadiz where the challenge of improving academic results from previous
years and changing the attitude of students, very unfavourable due to low success rates, is
faced. After the creation of the participatory scenario and a specific plan for the subject,
the academic results and attitudes showed a change in the students’ formative conception,
focusing on the main finding of the new methodological design. In this way, this research
can be replicated in other contexts as it is considered a good educational practice that
integrated the communicative, informational, interactive and collaborative potential of
virtual environments to face the challenge of teaching a subject with low academic success
rates in an emergency situation. Thus, the results show a change in the learning culture
that aims to be institutionalised in normalised contexts.
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Introduccion

Fue el 11 de marzo de 2020, y ante el fuerte incremento de casos de contagios por
mas de un centenar de paises, cuando la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declard
oficialmente que el brote de un nuevo tipo de coronavirus (COVID-19) se habia convertido en
una pandemia mundial. La expansion del virus alcanz6 Europa, con extremada virulencia,
a los pocos meses de que se detectara en la ciudad Wuhan, en China. Tal anuncio provocé
un preocupante estado de alarma por todo el mundo, que condujo irremediablemente a
que los gobernantes de las naciones afectadas se vieran obligados a tomar severas medidas
de confinamiento de la poblacidn con el proposito de combatir la rapida propagacion de la
enfermedad. Este encerramiento comporté igualmente el establecimiento de restricciones
de movilidad y distanciamiento social entre individuos, asi como el cese temporal de
toda actividad no esencial. En general, cabe afirmar que los condicionamientos aplicados
influyeron negativamente en la sanidad, la economia y la educacion.

En lo que se refiere a este ultimo aspecto, resulta evidente que la situacion critica surgida
condiciond radicalmente el campo de la ensefianza en todos sus niveles educativos, incluyendo,
por supuesto, la educacion superior, desestructurando intensamente el llamado ecosistema
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educativo (LARRAURI, 2009). La pandemia supuso el cierre de los centros educativos y la
consiguiente suspension de la actividad docente presencial, sustituida por otra de caracter
virtual. Este abrupto cambio en la modalidad de ensefianza condujo a un forzoso proceso de
adaptacion hacia nuevas condiciones de ensefianza-aprendizaje. Esta transicion también tuvo
impacto en la universidad por cuanto se enfrentaba por vez primera a un reto para el que no
estaba preparada. Docentes y estudiantes tuvieron que adaptarse con premura a un nuevo
escenario educativo que requeria la puesta en marcha de un conjunto de estrategias encaminadas
a la modificacion de los horarios académicos y la planificacion de las asignaturas. Ello
comporto la urgencia de reformular unos planteamientos didacticos inicialmente establecidos
para un contexto de enseflanza tradicional —totalmente presencial- a un modelo multimodal,
en que se alternaban sesiones presenciales con otras virtuales sincronas o asincronas. Surgen
asi los llamados planes de contingencia con la idea de trazar una nueva linea de actuaciéon
que determinara la planificacion de las asignaturas (objetivos, competencias, contenidos,
metodologia, evaluacion). Ciertamente, esta labor de reconversion formativa no fue facil por
la falta de preparacion del profesorado y de recursos virtuales disponibles; sin embargo, por
encima de ambos motivos, se encuentra el hecho de la complejidad de pasar bruscamente de
un sistema de aprendizaje formal organizado para llevarse a cabo de manera fisica en las aulas
a otro de tipo virtual. En este contexto, el acceso a la virtualidad y la mediacion tecnologica
se convirtio en una necesidad real para la innovacion educativa contando con la ayuda de las
facultades, las administraciones publicas y el entorno. Sin duda, se trataba de una oportunidad
para potenciar desde la formacion inicial de los futuros docentes la importancia de alcanzar
un dominio eficaz de la competencia digital (PERRENOUD, 2004; ESCUDERO MUNOZ, 2006;
GUZMAN IBARRA; MARIN URIBE, 2011).

Esta inédita realidad educativa ha generado una profunda reflexién (RODRIGUEZ
JIMENEZ, 2021) de analisis critico y constructivo sobre un modelo de ensefianza tradicional,
caracterizado por las clases magistrales fundamentadas en la simple transmision de
contenidos conceptuales y en el uso del aprendizaje memoristico, que resultan, en gran
medida, poco recomendables en este nuevo contexto de educacion online.

Debemos ser conscientes de que la cuestion no consiste en la aplicacion directa,
sin mas, de los modos de actuacion docente puestos en practica hasta la llegada de la
pandemia a una modalidad estructurada desde la virtualidad, sin que previamente se
haya partido de una profunda transformacidon pedagogica desde el pleno convencimiento
y responsabilidad del profesional (TRUJILLO SAEZ, 2020). Pero evidentemente también
estamos convencidos de que esta exigencia de apostar por un cambio en la educacién
superior supone un enorme desafio que no solo corresponde al profesorado, sino también
a las instituciones involucradas.

Para afrontar esta situacion, es de gran importancia que los docentes, muchos de
ellos anclados en una dinamica tradicional o bien catalogados como inmigrantes digitales
(MIRETE RUIZ, 2010), tengan la formacion adecuada para integrar las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) y los entornos virtuales en su tarea de ensefianza no
como una herramienta auxiliar al servicio de una clase magistral, sino como un elemento
que por si mismo puede vertebrar la praxis educativa. En este sentido, coincidimos con
Mishra y Koehler (2006), quienes conciben el perfil del docente a partir de la interaccion
de tres elementos fundamentales: el disciplinar, el didactico y el tecnoldgico.
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Antes del cierre de la actividad docente presencial por la pandemia, la utilizacion
de las TIC no se trataba de un hecho marginal en las aulas universitarias, si bien, por
lo general, su presencia era muy relativa debido a que solia servir como un medio de
apoyo a la imparticion de la materia. Los estudios experimentales o correlacionales sobre
la competencia digital de los profesores y el uso que hacen de los recursos tecnologicos
evidencian que la integracion de las tecnologias en la educacion por parte de los docentes
es un proceso complejo en el que intervienen muchos factores y, en este sentido, cuanto
mas bajo es el nivel de competencia digital, menor es la utilizacion de las tecnologias
(GARCIA MARTIN; GARCIA MARTIN, 2021).

En consecuencia, debemos notar que las circunstancias excepcionales, jamas sucedidas
en el sistema educativo, obligaron a docentes y estudiantes a utilizar las herramientas digitales
disponibles independientemente de su competencia. La universidad tuvo que afrontar la
crisis sanitaria trabajando desde las plataformas tecnologicas, y esto ha evidenciado muchas
carencias. Asi, por ejemplo, se constato improvisacion y descoordinacion para la dotaciéon
en las aulas de un equipamiento técnico, de elevado coste economico, que posibilitara la
imparticion de clases mediante streaming, experiencia que resulté bastante poco provechosa
tanto por la dificultad de trabajar simultdneamente con alumnos presentes y otros a distancia
como por el hecho de que no todo el profesorado poseia las competencias y habilidades para
acometer ese tipo de docencia hibrida (BECERRIL ef al., 2015).

De interés resulta la investigacion realizada por Tejedor et al. (2020) en la cual
contrastaron las percepciones manifestadas por estudiantes y profesorado sobre el impacto
de la COVID-19 en diversas universidades. Recogemos a continuacion algunas ideas que
nos pueden ayudar para ilustrar la situacion vivida durante el confinamiento.

Docentesy alumnos coinciden en los siguientes juicios valorativos: laimplementacion
de las TIC en la educacidn universitaria depende de la competencia digital de los docentes;
la ensefianza virtual se asocia con un incremento de la carga lectiva y exceso de
actividades o tareas fuera del horario habitual; y, por ultimo, el paso de la presencialidad
a la virtualidad se ha efectuado de modo precipitado y brusco.

Con respecto al profesorado, estas son algunas opiniones expresadas: una valoracion
positiva sobre la capacidad técnica de los estudiantes; la necesidad de que los alumnos refuercen
las competencias relativas al uso critico y reflexivo de las tecnologias; acerca del cambio en la
modalidad de la docencia, unos aseguran que les ha beneficiado (37,8 %), otros afirman que
les ha perjudicado (35,7 %), mientras que para el resto ha sido indiferente. Por otro lado, la
gestion del tiempo es el principal aporte positivo, seguido de la flexibilidad y la autonomia;
mientras que en torno al 61 % de los encuestados sefialan que el peor elemento de la
docencia virtual durante el confinamiento ha sido la pérdida de contacto con el alumnado.
Finalmente, la mayoria del profesorado reconoce haberse sentido bien informado ante las
diferentes situaciones, decisiones y novedades informativas relacionadas con los efectos
de la pandemia.

En cuanto a los alumnos, estos exponen valoraciones desfavorables, tales como la
dificultad de aquellos que regresaron a su localidad de origen, enclavada en zonas rurales,
con limitacion de conectividad; perjuicio ante la modalidad online; incremento de la
carga de trabajo; el entorno virtual se entiende como menos estimulante; deficiencias
docentes en las habilidades basicas para acometer una planificacion virtual -la falta de
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adaptacion de la docencia al nuevo escenario (83,2 %), el escaso dominio de los aspectos
técnicos (10,1 %) y otros (6,7 %) como observaciones de estar desarrollando “actividades
injustificadas” o “cosas inutiles” para su formacidon-; descoordinacion entre docentes de
diferentes asignaturas; deficiente organizacion del tiempo de estudio; pérdida del contacto
directo con el profesorado y compaifieros; desinformacion e instrucciones contradictorias
y confusas recibidas desde la universidad.

Como aspectos mas positivos del nuevo escenario formativo, los estudiantes
destacan la posibilidad de gestionar su propio tiempo, la flexibilidad y la autonomia
(30,6 %, 26,1 % y 17,2 %, respectivamente). Ademas, parten del convencimiento de
disponer de habilidades suficientes para afrontar un aprendizaje virtual si bien precisan
el apoyo y la orientacién del docente.

Por nuestra parte, no podemos dejar de referirnos a la evaluacion como elemento
integrante e imprescindible para la medicion de los aprendizajes. En general, los
procedimientos de evaluacion tendieron a mantenerse como si el contexto académico
no hubiera sufrido ningun cambio. En este sentido, quienes se apoyaban en un tipo
de evaluacion procesual no se vieron especialmente perjudicados. Otra cuestion bien
distinta es cuando el profesorado centraba la evaluacion de sus alumnos en el producto,
basado sobre todo en un formato de examen escrito. Y el problema radicaba en que
ni unos (docentes) ni otros (alumnos) fueron capaces de gestionar este aspecto desde
un escenario de virtualidad. Por mas que algunas universidades intentaron implementar
medidas de vigilancia y control, lo cierto es que muchos alumnos estaban mas ocupados
en como poder copiarse que en prepararse la materia. Y, por parte de los profesores, estos
igualmente se mostraron mas preocupados por como evitar que sus alumnos se copiaran
masivamente que en preparar una prueba escrita de control del aprendizaje racional y
formativa. Esta situacion, indudablemente, no fue positiva por cuanto vino a incrementar
los problemas emocionales de todos.

Queda claro, pues, que las nuevas TIC han resultado claves para abordar el proceso
de ensefianza-aprendizaje en la universidad. Los efectos de la pandemia sobre el ambito
educativo, entre otras cosas, han servido para concienciar a todos los agentes implicados
en la educacion superior de la necesidad de avanzar en una auténtica cultura digital para
que se produzca una verdadera transformacion.

Otro desafio es que el proceso formativo de los alumnos se vea acompafiado del
fomento de las habilidades socioemocionales, debido al impacto del confinamiento social
y cierre de la universidad. En este sentido, hemos de tener en cuenta aquellos efectos
emocionales vividos —preocupacidn, estrés, ansiedad, desmotivacidn, fobias, depresion,
frustracion, agotamiento, entre otros- (BUENO I TORRENS, 2021; LOPEZ HERNANDEZ;
LUGO VILLASENOR; GUTIERREZ DI'AZ, 2021) por profesores y estudiantes les han
influido bastante en la dindamica de la modalidad en linea donde el factor motivador
era fundamental para el proceso de aprendizaje. Ademas, no podemos dejar de referir al
denominado concepto de brecha digital (RODICIO-GARCIA et al., 2020), que, sin entrar
en repasar las numerosas y diversas definiciones dadas sobre dicho término, se entiende
como la privacion de algunas personas, por razones varias, del acceso a determinadas
herramientas tecnoldgicas, provocando asi la desigualdad educativa, aunque esta, al menos
entre estudiantes universitarios, no sea tan pronunciada tal como se refleja en muchas
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investigaciones. En este sentido, pensamos que en nuestro actual contexto socioeducativo
mas que atribuir cuestiones economicas o de conexion a internet, como la causa principal
de la brecha digital, habria que pensar en limitaciones con respecto al conocimiento y uso
de los recursos digitales por parte del alumnado (CABERO ALMENARA; VALENCIA, 2021).

Es evidente que las consecuencias de la pandemia en la ensefianza han comportado
una reflexion y debate sobre la adaptacion de emergencia que tuvo que acometer la
comunidad universitaria para pasar de un modelo de docencia presencial a uno virtual,
lo cual ha dejado traslucir luces y sombras. Desde esta doble concepcidn, surge nuestra
investigacion, enmarcada en el paradigma cualitativo, con el objetivo de analizar los
escenarios docentes que la pandemia sanitaria ha obligado a desarrollar en la educacién
superior y sus repercusiones no solo en el desarrollo de los contenidos de las asignaturas,
sino en la forma de interaccionarse los diferentes agentes implicados (estudiantes y
profesores). Se trata, pues, de una investigacion participativa en contexto (ANGROSINO,
2012) en una asignatura del grado de magisterio en el cual se afrontaria el reto de la mejora
de resultados académicos de cursos anteriores y el cambio de actitud de los estudiantes,
muy desfavorable por las bajas tasas de éxito.

Metodologia

Esta investigacién se centra en los presupuestos de la investigacion-acciéon
participativa basada en la comunidad, conceptualizada como un proceso por el que
miembros de un grupo colectan y analizan informacion, y actuan sobre sus problemas con
el propdsito de buscar soluciones y promover transformaciones sociales (SELENER, 1997).
En nuestro caso, el objetivo principal se basa en afrontar el reto docente en situaciéon de
la pandemia sanitaria del COVID-19 entre los diversos agentes participantes —estudiantes,
docentes e investigadores— para el desarrollo de su formacion inicial en una asignatura del
grado en educacion primaria -Diddctica para el desarrollo de la competencia gramatical
(DCG)- con una tradicion de bajas tasas de éxito académico (Figura 1).

Figura 1 - Investigacion participativa en comunidad

Investigacion

implementacion - investigadores
de nuevas I.{eaé d docentes
metodologias situada en estudiantes

contexto de

Docentes Estudiantes

Fuente: Elaboracion propia.
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Contexto y disefio de investigacion

El estudio se realizo en el marco de los estudios de grado en educacidon primaria de
la Universidad de Cadiz, concretamente en la asignatura Diddctica para el desarrollo de la
competencia gramatical (DCG) de tercer curso. Esta investigacion tiene su punto de arranque
en el curso 2019-2020, donde se reproduce una baja tasa de rendimiento en la linea de
cursos anteriores (Tabla 1) y alejada de la tasa de éxito de la memoria del titulo (75 %):

Tabla 1 - Tasas de rendimiento

Convocatorias Febrero Junio Septiembre Totales

2 3 £ 23 g2 3 i 2 R
A 143 3 91 i 49 4 88 11 27 i 48 11 71 i 496%
3B i 104 5 55 ¢ 44 P29 P62 Po7 P21 i 34 P13 i 55 : 529%
¥ i o8 i 8 i 53 i 20 i 18 i 51 i 4 P17 i 32 i 5 i 43 i 531%
TOTAL : 328 © 16 @ 199 : 113 i 88 i 201 : 22 : 65 : 114 : 29 i 169 : 51,8%

Fuente: Datos de la investigacion. Curso 2019-2020.

A partir de estos resultados, la pandemia sanitaria provoco, durante el curso 2020-
2021, una serie de cambios en la organizacion de la asignatura vinculados a la metodologia
que no solo afectaron a los escenarios docentes de presencialidad o virtualidad, sino al
propio disefio de la asignatura mediante un Plan de actuacion del equipo docente para la
mejora de resultados académicos en situacion de pandemia sanitaria COVID-19 -Figura
2-, con la participacion de tres docentes de los grupos de clases y de los estudiantes.
Todos ellos constituyen una poblacion de estudio similar al curso anterior (N=308), con la
siguiente distribucion grupal: a) 137, b) 86 y c¢) 85 estudiantes.

Figura 2 — Cddigo QR

Fuente: Datos de la investigacion.
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En este contexto, se disefian unos objetivos (OE) y el disefio de investigacion:

e OE1: Afrontar el reto de la mejora educativa en la asignatura DCG con bajas tasas
de éxito académico.

e OE2: Incorporar nuevas metodologias en el disefio de una asignatura en situacion
de pandemia sanitaria.

e OE3: Crear una cultura docente desde la voz de los agentes participantes en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

e OE4: Proporcionar un modelo sostenible en educacidn superior desde la experiencia
desarrollada en la pandemia sanitaria.

Para el desarrollo de los objetivos, se disefia un paradigma de método mixto:
dentro de la metodologia cuantitativa, se trata de una investigacion cuasiexperimental,
que pretende analizar en qué medida repercute la implementacion de metodologias
multimodales segun el contexto permitido para la crisis sanitaria -implementacion de
un plan especifico basado en contextos presenciales y en linea- en estudiantes en la
asignatura DCG. Por otro lado, dentro de la investigacion cualitativa, durante el proceso
de implementacion, se pretende describir y analizar la voz de los estudiantes desde la
etnografia educativa digital (PINK et al., 2019) y la investigacion de disefio al incorporar
sus “conductas sociales colectivas e individuales, las opiniones, los pensamientos y las
percepciones” (MCMILLAN; SCHUMACHER, 2005, p. 400); de manera que se pudiera
dilucidar la adecuacion del proyecto. La inclusion de los métodos y técnicas propuestas se
justifica desde las siguientes actuaciones:

a) El disefio cuasiexperimental (CAMPBELL; STANLEY, 1995), los resultados de la
investigacion no solo se centraran en una evaluacion sumativa de la competencia en los
estudiantes; sino que, ademas, se llevara a cabo durante el proceso formativo que ofrece
un estudio longitudinal en su formacion inicial a través del curso académico.

b) Desde la etnografia educativa, mediante la creacion de foros educativos, se dio
voz a los auténticos destinatarios de la investigacion: los estudiantes de manera individual
o grupal, segun los momentos de la investigacidon. Asi, se indagaria en las concepciones,
actitudes y metodologias de trabajo para “describir las diversas perspectivas y actividades
de profesores y alumnos con el fin de obtener explicaciones para descubrir patrones de
comportamiento” (LATORRE BELTRAN; RINCON IGEA; ARNAL AGUSTIN, 2005, p. 226).

c) Finalmente, la investigacion de disefio (Educational Design Research) aglutinaria
aquellas estrategias de indagacion para “comprender y mejorar la realidad educativa a
través de la consideracidon de contextos naturales en toda su complejidad y del desarrollo
y analisis paralelo de un disefio instruccional especifico” (MOLINA et al., 2011, p. 75)

El plan de investigacion tomé como referencia las fases presentadas por Murillo
Torrecilla y Hernandez Castilla (2002, p. 52) segun lo sintetiza la Figura 3.
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Figura 3 — Fases en el proceso de la investigacion

FASE DE PREPARACION
o Contacto inicial

o Negociacion

o Compromisos

FASE DE DESARROLLO
o Diagndstico

o Puestaen practica
o Seguimiento

o Evaluacidn

}

FASE DE INSTITUCIONALIZACION
o Adaptacion
o Estabilizacion
o ldentidad

Fuente: Elaboracion propia a partir de Murillo Torrecilla y Hernandez Castilla (2002, p. 4).

Estas fases no deben entenderse como hitos puntuales y aislados, sino como procesos
de retroalimentacion que los diferentes agentes participantes ofrecen de manera ciclica
y que iran determinando nuestras decisiones segun logros y dificultades encontradas. De
ahi surge la necesidad de plantear un plan matriz de actuaciones a lo largo del proyecto
que ira (re)configurandose a partir de la evolucion y las respuestas de los participantes en
cada una de las fases.

La fase de preparacion adquiere un valor fundamental, pues se convierte en el
momento en que se confecciona la accién de implementacion desde la confluencia de
los agentes participantes a partir de la concienciaciéon —contacto inicial y negociacion- y
la necesidad de inclusion —compromiso-, ya que seran conocedores de las necesidades
existentes en su formacidon inicial: elaboracion de un programa de alfabetizacidon
académica que atendiera a los déficits y necesidades académicas. Se destacan algunas
actuaciones en la Tabla 2.
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Tabla 2 - Fase de preparacion: confeccionando las lineas de manera colaborativa

Fase 1

Lineas de actuacion (OE')

Procedimientos

Participantes

PREPARACION

OR

Contacto inicial (OE1)

Creacion de un grupo permanente de trabajo
colaborativo de docentes y representantes de
CuUrsos

Trazado del mapa de campo:
cronograma de asignatura y plan
docente

Observacion participante

Docentes

Negociacion (OE2) Sesiones de trabajo del grupo
designado: Docentesyrepresentantes
Presentacion del plan estratégico de la asignatura. — grupo focal de estudiantes (delegados

Andlisis de los resultados académicos de cursos

Observacion participante

de curso)

Plan de actuacion anteriores.
Puesta en comun relacionada con el reto de la

asignatura en contexto de la COVID-19

Compromisos (OE1) (02)
Desarrollo e inclusion en guias docentes de los Sesllones de trabajo del grupo Equipos docentes,
o ) designado: representantes y
criterios de la asignatura ' i
grupo focal y estudiantes estudiantes

Nota: (OE') Entre paréntesis aparecen los objetivos a los que contribuye cada linea de actuacion.
Fuente: Elaboracion propia.

La fase de preparacion se articula con la intencién de convertir este proceso de
investigacion-innovacion educativa en una cooperacion reciproca igualitaria basada en la
implicacion y el compromiso adquirido, en que todos los miembros participen en la propia
accion y lleguen a alcanzar una identidad transformadora de la situacion -bottom up, “de
abajo a arriba”- frente a una propuesta externa de una formacion impuesta por criterios
administrativos o burocraticos, en la cual no se impliquen los agentes sobre los que recae
la investigacion disefiada -top-down, “de arriba a abajo”-.

La fase de desarrollo coincide con el inicio de la imparticién de la asignatura DCG en
el primer semestre del curso 2020-2021 (Tabla 3). Tras el diagnostico de la situacion, se llevo
a cabo la explicacién de un nuevo disefio de la asignatura: criterios de contenidos tedricos
desde la evaluacion continua, en el que deberan ir afrontando diversos momentos; y de
contenidos practicos desde la evaluacion formativa, planificados como tarea transversal
de la asignatura para la aplicaciéon y construccion del aprendizaje aplicado al aula. En el
plano docente, se confeccion6 un disefio del horario en el que predominaba la interaccion
sincrona frente a las propuestas asincronas, asi como una serie de seminarios voluntarios,
en modalidad virtual, para el seguimiento del nivel de adquisicion de contenidos. Ademas,
en esta fase resultarian claves las reuniones con los representantes de estudiantes, como
fuente de retroalimentacion y voz de los alumnos en los procesos de aprendizaje.
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Tabla 3 - Fase de desarrollo: construyendo un espacio de aprendizaje en pandemia

Retos en educacion superior ante nuevos escenarios docentes durante la pandemia de la COVID-19

Fase 2

Lineas de actuacion (OE')

Procedimientos

Participantes

DESARROLLO

Diagnéstico (OE1) (OE2)

Indagacion de creencias y actitudes de
docentes

Puesta en practica (OE3)

Entrevistas grupales
Observacion participante

Activacion del mapa de campo

Estudiantes y docentes

Desarrollo del cronograma de la asignatura Desarrollo docente Docentes
Estudiantes
Sesiones de trabajo: Equipo docente y
grupos focales y de discusion estudiantes
Observacion participante
Plan de actuacion

Seguimiento (OE1) (OE3)

Seminarios y tutorias online Sesiones de trabajo del grupo Estudiantes

Plataforma de asesoramiento online designado Equipo docente y

Deteccion de buenas practicas y dificultades ~ Andlisis del contenido estudiantes
Sesiones de trabajo:
grupos focales y de discusion
Observacion participante

Evaluacion (OE3)

Revision del proceso de implementacion Narrativas biograficas Estudiantes

académica Anadlisis del contenido Equipo docente y

Andlisis de los resultados Sesiones de trabajo: estudiantes

grupos focales y de discusion

Fuente: Elaboracion propia.

Consideramos que un diagnodstico, centrado en las creencias y actitudes con las
que afrontan la asignatura, habia de convertirse en el punto de partida para trabajar los
procesos de transformaciéon en las practicas docentes en equipo desde el didlogo y la
negociacion. En este sentido, la modificacion de los criterios de la guia docente respecto
a cursos anteriores —evaluacion continua y disefio de un horario con primacia de la
interaccidon y la construccion del aprendizaje- resultaria clave.

La fase de institucionalizacion se presenta como la evidencia del cambio en la cultura
docente y de la transformacion del problema que ha sido objeto de la investigacion. Se
convierte en el momento de evidenciar los logros y adaptar aquellas dificultades para que
los avances se conviertan en una identidad desde la sostenibilidad de los resultados. En
este sentido, se propone un final del ciclo con la idea de hacer perdurable en la cultura
docente (Tabla 4).
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Tabla 4 - Fase de institucionalizacion: haciendo sostenible la innovacion

Fase 3 Lineas de actuacion (OE') Procedimientos Participantes

INSTITUCIONALIZACION  Adaptaci6n (OE4)

Andlisis de los resultados académicos y Sesiones de trabajo del grupo Equipo docente
reflexion desde la voz de los participantes designado: Estudiantes
grupos focales y de discusion
Observacion participante

Estabilizacion (OE4)

glR de actuacis Disefio del programa docente con la identidad ~ Trazado del mapa de campo Equipos docentes del
an de actuacion educativa construida en el desarrollo de la Sesiones de trabajo del grupo Departamento
investigacion designado:

Informacion a otros equipos docentes para  grupos focales y de discusion
hacer sostenible la cultura docente en otras

asignaturas

Identidad (OE4)

Aprobacion del documento marco de Sesiones de trabajo del grupo  Equipo docente
referencia para una formacion inicial en los  designado: Departamento
grados de magisterio. grupo de discusion CGC

Sesiones de trabajo del grupo designado

Observacion participante Facultad de Ciencias

de la Educacion

Fuente: Elaboracion propia.

Instrumentos
Cuestionario desde la narrativa biografica

Siguiendo a Medina Moya y Pérez Cabrera (2017), se toma la voz del estudiante
—protagonista de la investigacion- como referencia para percibir la asimilaciéon de los
contenidos y la adecuacién de los procesos en la formacidn inicial hacia un conocimiento
habilitador para el ejercicio de su labor profesional.

Entrevistas grupales y grupos focales
Frente a las entrevistas grupales (REDON PANTOJA, 2017), en IZEIS cuales el
investigador recaba datos; los grupos focales (ESCOBAR; BONILLA-JIMENEZ, 2009)

ofrecieron la oportunidad de reflexionar y discutir sobre los procesos y resultados de las
diferentes pruebas.
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Analisis de datos

Desde la complejidad de datos que iran surgiendo en la investigacion, su analisis se
realizara desde una doble concepcion: los datos cuantitativos seran de caracter descriptivo
y estaran centrados en la distribucion de datos de tasas de rendimiento académico;
mientras que el estudio de los datos cualitativos se efectuara mediante el programa NVivo12
(Figura 4), tomando como referencia a Cambra Giné (2003):

1. Anadlisis descriptivo: proceso inductivo que conlleva una sintesis descriptiva de
los datos a partir de las transcripciones y analisis documentales.

2. Andlisis categorico: los datos se organizan en dimensiones de estudio.

3. Anadlisis interpretativo: elaboracion de los resultados y hallazgos de la investigacion
referidos a los testimonios de los participantes y los textos analizados.

Figura 4 - Disefio de analisis de las creencias y actitudes de los estudiantes

ANALISIS DE CREENCIAS Y ACTITUDES
1

Establecer dimensiones

| —

Categorizaciones
| -
Analisis conglomerado por similitud
: - .
Mapa jerarquico

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de Cambra Giné (2003).

Educ. Pesqui., Sdo Paulo, v. 48, 6258278, 2022. 13



Manuel Francisco Romero OLIVA; Hugo Heredia PONCE; Rafael Jiménez FERNANDEZ; Antonio Gutiérrez RIVERO

Caodigo ético y de género

Siguiendo a Vazquez Recio (2014) y Vazquez Recio y Angulo Rasco (2003),
consideramos que una investigacion de corte cualitativo precisa de un posicionamiento
ético en que se reflexione sobre aspectos fundamentales tales como la negociacion,
colaboracidn, confidencialidad, imparcialidad, paridad, consecuencia y beneficio, equidad
y justicia, realidad situada o compromiso con el conocimiento.

Resultados y hallazgos

Para la explicacion de los resultados y la interpretacion de los primeros hallazgos se
siguieron las dos fases establecidas en la Figura 4.

Fase 1. Establecer dimensiones y categorizacion

El disefio de andlisis se configuro a partir de cuatro topicos, a modo de estimulos, de
manera que se analizard la voz de los estudiantes respecto a los resultados del curso 2020-
2021 (Tabla 5) en las entrevistas grupales o grupos focales o en sus biografias formativas
en contexto de pandemia.

Tabla 5 — Tasas de rendimiento. Curso 2020-2021

Convocatorias Febrero Junio Septiembre Totales

Guo i n | APR i SUSR i NP i APR i SUSP i NP i APR i SUSP i NP i APR. : TASAEXTO
A P o1a7 © 47 ioe2 foo8 io17 i34 ioas P17 P23 i o6 i 81 | 592%
B 0 8 | 3 i 39 i 10 i 10 i 9 P24 10 i 15 i 17 i & : 663%
3 i 8 30 | 51 i 4 i 15 i 19 P20 i 11 i 18 i 14 i 86 : 659%
TOTAL | 308 i 114 i 152 i 42 | 42 i 65 i 8 i 38 i 56 : 5 : 194 : 638%

Fuente: Datos de la investigacion.

Los resultados académicos confirmaron una mejoria en la tasa de éxito con una
diferencia que pasé del 51,8 % al 63 % en el curso 2020-2021, ofreciendo un dato mas que
relevante respecto a la modalidad de ensefianza: la evaluacion continua y el seguimiento
del proceso en el curso investigado ofrecié un porcentaje del 37 % de aprobados en la
primera convocatoria de febrero frente al 4,9 % del curso anterior. Es una evidencia que
los estudiantes reconocieron a la hora de afrontar la asignatura: “La metodologia utilizada
por los docentes nos ha servido para superarla sin ningin problema. Ademas, las tutorias
online nos han ayudado en todo momento para poder superar momentos de bloqueos
emocionales y agobios” (Foro de representantes de curso).

A partir de los resultados, siguiendo a Granado y Puig (2015), especificamos tres
bloques tematicos que se retroalimentaron en el conjunto de la interpretacion del contexto
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(Tabla 6) para indagar en sus testimonios desde cddigos y correlaciones extraidas del
NVivo12.

Tabla 6 — Relacion de las dimensiones y preguntas

: . . : . " : Dimension 3.
. . : Dimension 1. : Dimension 2. : L o .
Dimensiones [ : . ¢ Situacion sanitaria referida a la
: Formacion inicial : Desarrollo profesional : COVID-19

© P1. ;Qué aprendizaje ha supuesto : ;

: la asignatura que habéis cursado? : P3. ;Qué os ha aportado la : P4. ;Qué dificultades y logros ha
Topicos generadores : P2. ;Qué relacion habéis visto | asignatura de caraavuestrapractica | supuesto la situacion de pandemia en el

entre la teorfa y la practica en la como maestras y maestros? desarrollo de la asignatura?

: asignatura? : :

Fuente: Datos de la investigacion.

Asi, en esta fase se categorizaron los diferentes testimonios y establecieron los
codigos en el propio programa de analisis cualitativo.

Fase 2. Analisis interpretativo

El andlisis desarrollado se corresponde, inicialmente, con un mapa jerarquico de
los testimonios de los estudiantes participantes y, si los hubiese, un conglomerado por
similitud entre los distintos argumentos a través de los cédigos establecidos para ver la
aproximacion de atributos y valores ante la situacion participante durante el desarrollo de
la asignatura DCG en pandemia sanitaria.

Dimension 1. Formacion inicial. Las dos ideas que se analizaron estuvieron
centradas en las aportaciones de la asignatura a la formacion inicial (P1) y, para ello,
reconocemos un elemento nuclear la relacion entre los contenidos tedricos y el desarrollo
de las practicas (P2). La consideracion predominante estuvo centrada en la adecuada
planificacidén desarrollada por los docentes y la posibilidad de experimentar propuestas
didécticas desde la innovacion educativa:

[...] este trabajo no solo nos ha aportado nueva informacion sobre las unidades didacticas, sino
que también nos ha servido para aprender cosas nuevas sobre los niveles de ortografia, 1éxico
y gramatica. Ademas, podremos llevar a nuestras futuras aulas actividades parecidas a las que
hemos realizado en nuestro trabajo e incluso tomar medidas tratadas para futuros problemas.
(INF_04).

En este sentido, el planteamiento de conexion de contenidos se convirtié en una
estrategia clave de motivacion entre los estudiantes:

Gracias a esa podemos programar los contenidos que queremos transmitir al alumnado y qué

destrezas y habilidades lingiiisticas pretendemos que estos alcancen. Ademas, gracias a esta
también establecemos como docente la forma en la que se impartira el aprendizaje. (INF_15).
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Ademas, elaborar propuestas didacticas desde un modelo innovador se convirtid
en un reto que se afrontd de manera colaborativa: “Sin embargo, tanto mis compafieros
y yo hemos conseguido desenvolvernos bien y ayudarnos mucho entre nosotros, por lo
que estamos muy satisfechos con el reto final tanto de nuestra unidad didactica como de
nuestro cuatrimestre” (INF_20).

Por lo tanto, los codigos que se extraen en esta dimension, referidos a las preguntas
P1y P2, se representan en un mapa jerarquico constituido por la frecuencia de aparicion
de esa idea en el discurso de los estudiantes (Figura 5).

Figura 5 — Mapa jerarquico P1y P2

Formacion
Experimentacion Transposicion
Planificacion

Innovacién Motivacion

Fuente: Datos de la investigacion.

Entonces, por medio de estos testimonios se desarrollaron dos analisis de
conglomerados por similitud de codificacion. En la Figura 6 se observan aquellos codigos
que se aglutinan espacialmente y, a su vez, se correlacionan:

Figura 6 — Andlisis conglomerado por similitud de codificacion P1y P2

Tranfhraficion Hang,

on
jac
yano®

Planffeaci.

Expefimen..

Fuente: Datos de la investigacion.
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El andlisis de resultados evidencia correlaciones entre dos nodos de codigos: por un
lado, motivacion-experimentacion; y, por otro, planificacion-transposicion y didactica-
innovacion. Estos ofrecen un valor de 1, maximo en el coeficiente de correlacion de
Pearson (CCP), respecto a los diferentes cddigos elaborados (Tabla 7).

Tabla 7 — Formacion inicial. Cadigos de conglomerados por similitud

Nodos Cadigo A : Cadigo B L cer
Nodo 1 Motivacion Experimentacion 1
Nodo 2 Planificacion Innovacion 1
Nodo 3 Transposicion Innovacion 1
Nodo 4 Transposicion Planificacion 1

Fuente: Datos de la investigacion.

Dimension 2. Desarrollo profesional. La relacion entre formaciéon inicial y
practica profesional estuvo analizada en P3. Surge la idea de transposicion didactica
(CHEVALLARD, 1997) desde la secuenciacion del saber (JOHSUA; DUPIN, 1989) en este
momento formativo con perspectiva profesional docente. La conexion teoria-practica
facilito la comprension de la ensefianza (BLYTHE, 2004) desde una innovacion educativa
(ROMERO OLIVA; JIMENEZ FERNANDEZ: TRIGO IBANEZ, 2020) basada en la reflexién de
los procesos (planificacién-programacion-experimentacion) (ROMERO OLIVA; HEREDIA
PONCE; TRIGO IBANEZ, 2020): “La mayor dificultad segun mi punto de vista es programar
la metodologia, evaluacion, objetivos, estandares de aprendizaje y demads todo vinculado
a la variedad de actividades que debiamos crear para el cuadernillo” (INF_12).

La distribucion de cddigos en esta dimension se reparte en el mapa jerarquico
establecido a partir de la P3 (Figura 7).

Figura 7 — Mapa jerarquico P3

Transposicion Comprender Planificar

Conexion

Immovacién Funcionalidad

Motivacion
Reflexion

Fuente: Datos de la investigacion.
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A partir de ahi, el estudio de testimonios por conglomerados por similitud de
codificacion ofrece una distribucion espacial y correlacional (Figura 8) en que se
observa la adhesion de codigos de analisis segun frecuencia de aparicion en discurso de
los estudiantes.

Figura 8 — Andlisis conglomerado por similitud de codificacion P3

Comprender

4,
+

Fum:ﬂnali_
MotifBcion

innofomsetend.. Praffcar

Refi®xion Cor®ion p\an\““‘

Fuente: Datos de la investigacion.

Habiéndose descartado aquellos valores inferiores al maximo de CCP, se observan
cinco nodos con valor 1 en torno a la transposicion del aprendizaje y su formacion
docente (Tabla 8).

Tabla 8 — Desarrollo profesional. Codigos de conglomerados por similitud

Nodos Cddigo A ; Cédigo B L cop
Nodo 1 Innovacién Comprender 1
Nodo 2 Motivacion Funcionalidad 1
Nodo 3 Planificar Conexion 1
Nodo 4 Reflexion Comprender 1
Nodo 5 Reflexion Innovacion 1

Fuente: Datos de la investigacion.
Dimension 3. Situacion sanitaria de la COVID-19. La exposicidon de los estudiantes

a la pandemia sanitaria generd un universo psicologico (AVILA MUNOZ; SANTOS DIAZ;
TRIGO IBANEZ, 2020) que repercutio en los procesos de ensefianza-aprendizaje: “[...] muy
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desconcentrada y agotada, ya que me encontrado en una situacion de constante estrés por
la imposibilidad de estar con mis seres queridos” (INF_10). Ademas, los nuevos escenarios
docentes conllevaron la necesidad de recursos tecnoldgicos y una alfabetizacion de los
medios para afrontar la multimodalidad: “Asi que creo que gracias a la pandemia hemos
avanzado mucho en la educacion digital” (INF_133).

La limitacién de recursos basicos, como la conectividad y los espacios domésticos,
que confluian con el aislamiento y la enfermedad: “también hay que destacar que esta
situacion de pandemia no nos ha sido de gran ayuda, sino al revés un poco de impedimento
y dificultad para afrontar el desarrollo y entendimiento de las actividades” (INF_56). De ahi
que los estudiantes valoraran de manera destacada la permanente interaccién generada
en los procesos con e-orientacion (PANTOJA VALLEJO, 2004), mediante seminarios y
tutorias sincronas que evidenciaron la empatia del equipo docente hacia la situacion
que se estaba viviendo: “Me gustaria agradecer a los profesores por su disposicion y el
habernos ayudado, incluso con las tutorias extras, para que pudiéramos hacer el trabajo
lo mejor posible” (INF_3).

Esta concepcion se advierte en el mapa jerarquico generado de la P4 que se presenta
en la Figura 9.

Figura 9 — Mapa jerarquico P4

_ Dificultad Psicologico Colaborativo

Empatia

Conectividad

Alfabetizacion digital Multimodalidad

Telemética Limitaciones

No presencialidad
Infectado

Fuente: Datos de la investigacion.

Los conglomerados por similitud de codificacion proporcionan una vision de la
distribucion de los codigos referidos a P4 (Figura 10) en que se advierte la aproximacion
de codigos en tres grandes focos que, posteriormente, se distribuiran en nodos de similitud
por conglomerados.
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Figura 10 — Andlisis conglomerado por similitud de codificacion P4
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Fuente: Datos de la investigacion.
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Los 13 nodos con maximo valor CCP evidencian el universo descrito en la dimension

de la pandemia sanitaria por los estudiantes (Tabla 9).

Tabla 9 — COVID-19. Cddigos de conglomerados por similitud

Nodos Codigo A Codigo B CCP
Nodo 1 Conectividad Alfabetizacion 1
Nodo 2 Dificultad Colaborativo 1
Nodo 3 Limitaciones Alfabetizacion 1
Nodo 4 Limitaciones Conectividad 1
Nodo 5 Multimodalidad Alfabetizacion 1
Nodo 6 Multimodalidad Conectividad 1
Nodo 7 Multimodalidad Limitaciones 1
Nodo 8 No presencialidad Colaborativo 1
Nodo 9 No presencialidad Dificultad 1
Nodo 10 Psicoldgico Empatia 1
Nodo 11 Telemético Colaborativo 1
Nodo 12 Telemético Dificultad 1
Nodo 13 Telematico No presencialidad 1

Fuente: Datos de la investigacion.
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Discusion y conclusiones

Analizados los resultados obtenidos, podemos indicar que el cambio metodoldgico
de la asignatura no solo evidencié unas tasas de éxito académicas (63 %) cercanas a las
que se indican en la memoria del grado (75 %), sino que sirvio para que se produjera
un cambio de actitud de los estudiantes a la hora de afrontar esta materia. Este hito
se une al logro de haber conseguido una metodologia centrada en el aprendizaje en
situacion de pandemia sanitaria que se posibilitd gracias a aspectos como la integraciéon
de los contenidos tedricos con los practicos y a la continua interaccidn virtual con los
estudiantes. Ha sido inevitable la afioranza a la ensefianza presencial, que, desde nuestro
punto de vista, queda plenamente justificada en épocas de normalidad, pues no debe
olvidarse de que los cambios estan en las personas y no en los recursos, aunque estos
puedan facilitarlos, y también el hecho de que la relacion humana, directa y presencial,
es insustituible (PORLAN, 2020) respecto a la presencial. En esta situacion de pandemia
sanitaria, los factores emocionales debieron ser atendidos desde la interaccion y la
solidaridad empatica con los diversos contextos personales. La humanizacion de la
educacion fue clave pues, durante las sesiones virtuales, entrdbamos en sus espacios
personales, intimos, domésticos donde las condiciones, en ocasiones, no facilitaban
la docencia. Es decir: un nuevo planteamiento que se alejaba del aprendizaje basado
en el curriculo para centrarse en los problemas, en las desigualdades ante las brechas
ocasionadas entre sectores mas vulnerables, lo cual conllevo una reconsideracion de los
contenidos, los procesos y, sobre todo, en las motivaciones para dicho aprendizaje.

El foco puesto sobre la obvia deficiencia del nivel de competencia digital no debe
aprovecharse para cuestionar de ningun modo las clases presenciales o a través de la red
(PANDO, 2018; PICON, 2020), sobre todo si tomamos de referencia para esta ultima su
puesta en marcha durante este tiempo convulso donde ha sido preciso adaptarse a lo que
se ha denominado Enseflanza Remota de Emergencia (PORTILLO PENUELAS et al., 2020).
La idonea implementacién de los recursos digitales en la ensefianza universitaria no viene
determinada en funcidén de que esta se produzca en un escenario de presencialidad o
virtualidad, sino de la formacion de profesores y estudiantes en el dominio de la competencia
digital, si bien es en el segundo escenario donde su utilidad resulta insoslayable.

La COVID ha provocado un mundo cadtico, cambiante, inestable, que ha trascendido
lo fisico y que ha sido sustituido por lo virtual, sincrono o asincrono, como canal mas
que en un fin en si mismo. Para ello, ha sido necesario (re)pensar y (re)definir los
procesos y no hacer un simple trasvase de la ensefianza presencial al mundo virtual.
Nuestra investigacion pretendio aprovechar el potencial comunicativo, informacional,
interactivo y colaborativo que posibilitaban los entornos virtuales para afrontar el reto
de la enseflanza de una asignatura con bajas tasas de éxito académico en una situacion
de emergencia. Los resultados evidencian un cambio en la cultura de aprendizaje que
pretende institucionalizarse en contextos normalizados y que precisamos compartir con
esta investigacion para tomar como base de reflexion desde la innovacion que han ofrecido
las pedagogias emergentes (ADELL SEGURA; CASTANEDA QUINTERO, 2012).

Educ. Pesqui., Sdo Paulo, v. 48, 6258278, 2022. 21



Manuel Francisco Romero OLIVA; Hugo Heredia PONCE; Rafael Jiménez FERNANDEZ; Antonio Gutiérrez RIVERO

Referencias

ADELL SEGURA, Jordi; CASTANEDA QUINTERO, Linda. Tecnologias emergentes, ¢pedagogias emergentes?
In: HERNANDEZ ORTEGA, José et al. (coord.). Tendencias emergentes en educacion con TIC. Barcelona:
Asociacion Espiral, Educacion y Tecnologia, 2012, p. 13-33.

ANGROSINO, Michael. Etnografia y observacion participante en investigacion cualitativa. Madrid:
Morata, 2012.

AVILA MUNOZ, Antonio Manuel: SANTOS DIAZ, Inmaculada Clotilde; TRIGO IBANEZ, Ester. An4lisis léxico-
cognitivo de la influencia de los medios de comunicacion en las percepciones de universitarios espafioles
ante la Covid-19. Circulo de Lingiiistica Aplicada a la Comunicacion, Madrid, v. 84, p. 85-95, 2020.

BECERRIL, César et al. Competencias basicas de un docente virtual. Revista de Sistemas y Gestion
Educativa, Sucre, v. 2, n. 4, p. 882-887, set. 2015.

BLYTHE, Tina. La ensefianza para la comprension: guia para el docente. Buenos Aires: Paidos, 2004.

BUENO | TORRENS, David. Educacion en tiempos de Covid-19: ;Como afecta el estrés al aprendizaje?
Joned, Barcelona, v. 2, n. 1, p. 9-14, jul. 2021.

CABERO ALMENARA, Julio; VALENCIA, Rubicelia. Y el Covid-19 transformd al sistema educativo: reflexiones y
experiencias por aprender. International Journal of Educational Research and Innovation, Sevilla, n. 15,
p.217-227,2021.

CAMBRA GINE, Margarida. Une approche ethnographique de la classe de langue. Paris: Didier, 2003.

CAMPBELL, Donald T.; STANLEY, Julian C. Disefos experimentales y cuasi experimentales en la
investigacion social. Buenos Aires: Amorrortu, 1995.

CHEVALLARD, Yves. La transposicion didactica: del saber sabio al saber ensefiado. Buenos Aires: Aiqué,
1997.

ESCOBAR, Jazmine; BONILLA-JIMENEZ, Francy Ivonne. Grupos focales: una guia conceptual y metodoldgica.
Cuadernos Hispanoamericanos de Psicologia, Bogotd, v. 9, n. 1, p. 51-67, 2009.

ESCUDERO MUNOZ, Juan Manuel. La formacion del profesorado y la garantia del derecho a una buena
educacion para todos. /n: ESCUDERO MUNOZ, Juan Manuel; GOMEZ, Alberto Luis (ed.). La formacion del
profesorado y la mejora de la educacion. Barcelona: Octaedro, 2006. p. 21-54.

GARCIA MARTIN, Judit; GARCIA MARTIN, Sheila. Uso de herramientas digitales para la docencia en
Espafia durante la pandemia por Covid-19. Revista Espafiola de Educacion Comparada, Madrid,
n. 38, p. 151-173, 2021.

GRANADO, Cristina; PUIG, Marfa. La identidad lectora de los maestros en formacion como componente de su
identidad docente: un estudio de sus autobiografias como lectores. Ocnos, Cuenca, n. 13, p. 43-63, 2015.

Educ. Pesqui., Sdo Paulo, v. 48, 258278, 2022. 22



Retos en educacion superior ante nuevos escenarios docentes durante la pandemia de la COVID-19

GUZMAN IBARRA, Isabel; MARIN URIBE, Rigoberto. La competencia y las competencias docentes:
reflexiones sobre el concepto y la evaluacion. Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del
profesorado, Murcia, v. 14, n. 1, p. 151-163, 2011.

JOHSUA, Samuel; DUPIN, Jean-Jacques. Représentations et modélisations: le “débat scientifique” dans
la classe et I'apprentissage de la physique. Bern: Peter Lang, 1989.

LARRAURI, Raul Choque. Ecosistema educativo y fracaso escolar. Revista Iberoamericana de Educacion,
Madrid, v. 49, n. 4, p. 1-9, maio 2009.

LATORRE BELTRAN, Antonio; RINCON IGEA, Delio del; ARNAL AGUSTIN, Justo. Bases metodoldgicas de
la investigacion educativa. Barcelona: Experiencias, 2005.

LOPEZ HERNANDEZ, Eva Maria; LUGO VILLASENOR, Elisa; GUTIERREZ DIAZ, Adriana. Opiniones de estudiantes
universitarios asociadas a capacidades resilientes desarrolladas durante la pandemia Covid-19: una vision
desde las dimensiones emocional, ética y cognitiva. Dedica., Granada, n. 18, p. 213-234, maio 2021.

MCMILLAN, James H.; SCHUMACHER, Sally. Investigacion educativa: una introduccion conceptual. 5. ed.
Madrid: Pearson, 2005.

MEDINA MOYA, José Luis; PEREZ CABRERA, Marfa José. La construccion del conocimiento en el proceso
de aprender a ser profesor: la vision de los protagonistas. Profesorado, Granada, v. 21, n. 1, p. 17-38,
jan./abr. 2017.

MIRETE RUIZ, Ana Belén. Formacion docente en TICS. ¢Estan los docentes preparados para la (r)
evolucion TIC? International Journal of Developmental and Educational Psychology, Badajoz, v. 4,
n.1,p. 35-44, 2010.

MISHRA, Punya; KOEHLER, Matthew J. Technological pedagogical content knowledge: a framework for
teacher knowledge. Teachers College Record, New York, v. 108, n. 6, p. 1017-1054, jun. 2006.

MOLINA, Marta et al. Un acercamiento a la investigacion de disefio a través de los experimentos de
ensefianza. Ensefianza de las Ciencias, Barcelona, v. 29, n. 1, p. 75-88, 2011,

MURILLO TORRECILLA, Francisco Javier; HERNANDEZ CASTILLA, Reyes. Una direccion escolar para la
inclusién. Organizacion y Gestion Educativa, Barcelona, v. 19, n. 1, p. 17-21, 2002.

PANDO, Victor F. Tendencias didacticas de la educacion virtual: un enfoque interpretativo. Propésitos y
Representaciones, Lima, v. 6, n. 1, p. 463-505, jan./jun. 2018.

PANTOJA VALLEJO, Antonio. La intervencion psicopedagdgica en la sociedad de la informacion:
educar y orientar con nuevas tecnologias. Madrid: EOS Universitaria, 2004.

PERRENOUD, Philippe. Diez nuevas competencias para ensefiar: invitacion al viaje. Barcelona: Grad, 2004.

PICON, Marfa Laura. ;Es posible la ensefianza virtual? Foro Educacional, Santiago de Chile, n. 34,
p. 11-34, jan./jul. 2020,

Educ. Pesqui., Sdo Paulo, v. 48, 6258278, 2022. 23



Manuel Francisco Romero OLIVA; Hugo Heredia PONCE; Rafael Jiménez FERNANDEZ; Antonio Gutiérrez RIVERO

PINK, Sarah et al. Etnografia digital: principios y practica. Madrid: Morata, 2019.

PORLAN, Rafael. EI cambio de la ensefianza y el aprendizaje en tiempos de pandemia. Revista de
Educacion Ambiental y Sostenibilidad, Cadiz, v. 2, n. 1, p. 1502-1-1502-7, jun. 2020.

PORTILLO PENUELAS, Samuel Alejandro et al. Ensefianza remota de emergencia ante la pandemia Covid-19
en educacion media superior y educacion superior. Propdsitos y Representaciones, Lima, v. 8, n. spe.,
589, set. 2020.

REDON PANTOJA, Silvia. EI grupo de discusion y el grupo focal. /n: REDON PANTOJA, Silvia; ANGULO
RASCO, José Félix (coord.). Investigacion cualitativa en educacion. Buenos Aires: Mifio y Davila, 2017.
p. 117-132.

RODICIO-GARCIA, Marfa Luisa et al. La brecha digital en estudiantes espafioles ante la crisis de la Covid-19.
Revista Internacional de Educacion para la Justicia Social, Madrid, v. 9, n. 3, p. 103-125, jul. 2020.

RODRIGUEZ JIMENEZ, Antonio. La Covid-19, motor de cambio de la transformacion educativa mas grande
de los Ultimos siglos. Hachetetepé, Cadiz, n. 23, p. 1-11, set. 2021.

ROMERO OLIVA, Manuel Francisco; HEREDIA PONCE, Hugo; TRIGO IBANEZ, Ester. Comprender la ensefianza
de la lengua y la literatura: (re)escribir el curriculum desde la formacion inicial del futuro docente. /n: MAYA
RETAMAR, Guadalupe de la; LOPEZ PEREZ, Magdalena (coord.). Del multiculturalismo a los mundos
distopicos: temas actuales de la didactica de la lengua y 1a literatura. Madrid: Marcial Pons, 2020. p. 75-92.

ROMERO OLIVA, Manuel Francisco; JIMENEZ FERNANDEZ, Rafael; TRIGO IBANEZ, Ester. Donde habita el
olvido: recuperando el lugar de la gramatica en las aulas. Lublin Studies in Modern Languages and
Literature, Lublin, v. 44, n. 3, p. 117-129, 2020.

SELENER, Daniel. Participatory action research and social change. 2. ed. Ithaca: Cornell University
Participatory Action Research Network, 1997.

TEJEDOR, Santiago et al. Educacion en tiempos de pandemia: reflexiones de alumnos y profesores sobre
la ensefianza virtual universitaria en Espafia, Italia y Ecuador. Revista Latina de Comunicacion Social,
Madrid, n. 78, p. 19-40, 2020.

TRUJILLO SAEZ, Fernando (ed.). Aprender y ensefiar en tiempos de confinamiento. Madrid: Catarata, 2020.

VAZQUEZ RECIO, Rosa. Investigacion, género y ética: una triada necesaria para el cambio. Forum
Qualitative Sozialforschung, Berlin, v. 15, n. 2, p. 10, maio 2014.

VAZQUEZ RECIO, Rosa; ANGULO RASCO, Félix (coord.). Introduccion a los estudios de casos: los
primeros contactos con la investigacion etnografica. Malaga: Aljibe, 2003.

Recibido en: 16.11.2021

Revisado en: 08.02.2022
Aprobado en: 28.03.2022

Educ. Pesqui., Sdo Paulo, v. 48, 258278, 2022. 24



Retos en educacion superior ante nuevos escenarios docentes durante la pandemia de la COVID-19

Manuel Francisco Romero Oliva es profesor titular en el Departamento de Didactica de la
Lengua y la Literatura en la Universidad de Cadiz y responsable del grupo de HUM-1041:
Investigacion e innovacion educativa en Didactica de la Lengua y la Literatura.

Hugo Heredia Ponce es profesor ayudante doctor del Departamento de Didactica de la
Lengua y la Literatura en la Universidad de Cadiz y miembro de HUM-1041: Investigacion e
innovacion educativa en Didactica de la Lengua y la Literatura.

Rafael Jiménez Fernandez es profesor titular en el Departamento de Didactica de la Lengua
y la Literatura en la Universidad de Cadiz y miembro de HUM-141: Sociolingtiistica Andaluza:
Estudio Sociolingiistico del Habla de Sevilla.

Antonio Gutiérrez Rivero es profesor sustituto interino del Departamento de Didactica de la

Lengua y la Literatura en la Universidad de Cadiz y miembro de HUM-927: Investigacion en
Humanidades Digitales y Espafiol de América.

Educ. Pesqui., Séo Paulo, v. 48, 258278, 2022. 25



