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Resumo

O presente estudo visa analisar detalhadamente as designacoes das funcées do profissional
de apoio, denominado no estado do Rio Grande do Sul como monitor escolar, conforme
descritas em seus marcos legais. Para alcancar este objetivo, foi realizada uma analise
documental criteriosa das leis que regem a ocupacido do monitor escolar em todo o
Brasil, utilizando como base metodologica a Analise de Conteudo de Bardin. No total,
foram examinados 25 documentos, abrangendo diversas fontes legais, incluindo a
Classificagio Brasileira de Ocupagdes (CBO), além das legislacdes voltadas para a inclusio
da pessoa com deficiéncia. Os resultados da analise foram organizados em trés eixos
principais: nomenclatura, competéncias e formacgédo. A investigacio revelou uma série de
ambiguidades e imprecisdes na regulamentacdo da funcdo, o que impacta diretamente a
pratica profissional dos monitores escolares e pode levar a uma interpretacio inconsistente
de suas responsabilidades. O estudo também sublinha a necessidade urgente de uma revisdo
cuidadosa dos papéis atribuidos a estes profissionais, propondo a ampliacdo da proposta
original para contribuir, de forma significativa, para a qualificacdo destes trabalhadores.
A qualificacéo ¢ considerada essencial para melhorar a qualidade do processo de inclusio
escolar, garantindo que os monitores estejam devidamente preparados para atender as
demandas especificas dos alunos com deficiéncias e, assim, promover um ambiente
educacional mais inclusivo, equitativo e efetivo.
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References for teaching assistants: from role
definitions to the ambiguities of supporting people
with disabilities

Abstract

This paper aims to analyze in detail the duties of teaching assistants (i.e., teacher aides
or paraeducators), as described in their legal frameworks. With this in mind, a solid
examination of teaching assistant’s requlation across Brazil was conducted relying on
Bardin’s method of content analysis. In total, 25 documents from a variety of legal sources
were inspected, including the Brazilian Classification of Occupations (in Portuguese,
Classificacdo Brasileira de Ocupacées) and the policies focused on the inclusion of
people with disabilities. The results were arranged into 3 main categories: nomenclature,
competencies, and qualification. This survey revealed a range of ambiguities and
inaccuracies in the requlation of this professional activity, which directly affects teaching
assistants’ practice and might lead to an inconsistent interpretation of their duties and
functions. The research also highlights that there is an urgent need to reconsider the roles
attributed to these professionals as well as proposes an expansion of their responsibilities
in order to significantly contribute to the qualification of these aides. In this context,
qualification is considered essential to improve the process of inclusive education, ensuring
that teaching assistants will be ready to satisfy students with disabilities’ demands and,
doing so, promote a more inclusive, fair, and effective educational environment.

Keywords

Teaching assistant - Teacher aide - Inclusive education — Professional requlamentation -
Content analysis.

Introducao

O processo de regulamentacdo da monitoria escolar no Brasil ¢ um tema que
suscita inquietacdes e enfrenta desafios significativos, os quais repercutem tanto em sua
identidade profissional, quanto no processo de inclusdo dos alunos no contexto escolar,
além de serem suporte e mediadores no percurso de aprendizagem. Estes profissionais
sdo conhecidos por diferentes denominacdes: como profissional de apoio, cuidadores e
inspetores de alunos. Cada uma destas designacdes produz sentidos que impactam na
sua funcdo e desempenha um papel crucial na relacdo do profissional com o educando.
Nessa perspectiva, analisaram-se diversos documentos e encontrou-se uma das primeiras
mencoes sobre a profissdo registrada no ano de 2008, na Politica Nacional de Educagdo
Especial na Perspectiva da Educacfo Inclusiva. A mencio foi feita de forma sucinta,
direcionada aos cuidados do aluno atipico.
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Cabe aos sistemas de ensino, ao organizar a educagdo especial na perspectiva da educacio
inclusiva, disponibilizar as funcoes de instrutor, tradutor/intérprete de libras e guia intérprete,
bem como de monitor ou cuidador aos alunos com necessidade de apoio nas atividades de
higiene, alimentac¢ao, locomogdo, entre outras que exijam auxilio constante no cotidiano escolar
(Brasil, 2008, p. 11).

Assim, nota-se que cabe ao sistema de ensino organizar e garantir a disponibilidade
dos monitores para os alunos que necessitem do “auxilio constante”, ressaltando a
importancia de um suporte continuo e adaptado as necessidades individuais do aluno com
deficiéncia (PcD). Este suporte, no entanto, deve ser compreendido dentro do contexto
mais amplo das diferentes abordagens educacionais, como a inclusio total e a educagdo
inclusiva, que apresentam visdes distintas sobre como atender as necessidades especificas
dos alunos.

Considerando o recorte conceitual, torna-se importante diferenciar a educacao total
da educacio inclusiva. A inclusio total visa que todos os alunos, independente de suas
necessidades, encontrem-se matriculados em escolas de ensino regular e apresenta uma
abordagem, por muitas vezes, rigida perante o processo de adaptacéo individualizado, pois
esta toma estes processos como uma forma de diferenciacdo entre os alunos e acredita
que isso gera exclusdo. Por outro lado, a perspectiva da educacio inclusiva compreende
o processo de adaptacdo, seja do ambiente, seja dos materiais pedagdgicos, como um
meio de facilitar o aprendizado dos alunos, permitindo que eles aproveitem o ambiente
escolar da maneira mais eficaz possivel. Ademais, quando se verifica que o aluno néo se
beneficiaria deste ambiente, mesmo com as adaptacdes necessarias, a educacio inclusiva
permite o encaminhamento para a educacio especial (Mendes, 2006).

Na Nota Técnica n° 24 do Ministério da Educacio, em 2013, referente a Lei Berenice
Piana (Lei n° 12.764/12), declara que o servico do profissional de apoio, como uma medida a ser
adotada pelo sistema de ensino, deve ser disponibilizado sempre que identificada a necessidade
individual do estudante. Nessa lei, ha um recorte no qual o publico com Transtorno do Espectro
Autista (TEA) tem destaque, de forma geral, visando a acessibilidade as comunicacoes e a
atencio aos cuidados pessoais de alimentacio, higiene e locomocéo. Entre os aspectos a serem
observados na oferta deste servico educacional, tem-se que este apoio:

Destina-se aos estudantes que néo realizam as atividades de alimentagéo, higiene, comunicagéo
ou locomocio com autonomia e independéncia, possibilitando seu desenvolvimento pessoal e
social; Justifica-se quando a necessidade especifica do estudante ndo for atendida no contexto
geral dos cuidados disponibilizados aos demais estudantes; Ndo é substitutivo a escolarizacdo
ou ao atendimento educacional especializado, mas articula-se as atividades da aula comum, da
sala de recursos multifuncionais e demais atividades escolares; Deve ser periodicamente avaliado
pela escola, juntamente com a familia, quanto a sua efetividade e necessidade de continuidade
(Brasil, 2013, p. 4).

Em 2015, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015) reafirmou que os
PcDs precisam de um profissional de apoio, seguindo as mesmas orientacdes supracitadas
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(Brasil, 2015). Ao pensar em Educacdo Inclusiva, que propde a oferta de recursos
necessarios para o aprendizado de cada aluno, o trabalho do monitor escolar adapta o
processo de inclusdo, conforme as necessidades especificas de cada deficiéncia se tornam
ainda mais evidente (Lacerda, 2023). Por exemplo, para alunos com deficiéncia visual, ¢
crucial fornecer materiais adaptados em Braile e garantir que o profissional de apoio seja
proficientemente versado nesta linguagem, pois a proficiéncia aumenta a probabilidade de
aprendizagem e promove a autonomia dos alunos no contexto de incluséo. Isso também
se aplica a deficiéncias mentais e/ou sensoriais, em que o profissional de apoio deve ter
conhecimento minimo sobre as dificuldades do aluno e as estratégias que auxiliam no
processo de inclusdo (Sousa; Oliveira; Hatakeyama, 2021).

Os profissionais de apoio desempenham um papel fundamental nesse cenario,
pois os cuidados com higiene, alimentacio e deslocamento estdo transversalizados
por necessidades especificas que exigem conhecimentos e inventividade, assim, deve
considerar que sempre que for avaliada a necessidade deste profissional, para além de
auxiliar na permanéncia do aluno PcD na sala de aula, o seu trabalho potencializa o
processo de aprendizagem. Nessa perspectiva, diversos desafios podem surgir, tais como
o foco atencional reduzido, baixa tolerancia a frustracdo e déficits comunicacionais,
demandas que, embora nio estejam expressamente previstas na lei, podem prejudicar
significativamente o aproveitamento dos alunos (Metzka; Oliveira; Klinger, 2022). Com
isso, comeca a se observar que a descricdo das funcdes do profissional de apoio pode nédo
abarcar a complexidade de sua funcéo.

Nesse sentido, Lopes e Mendes (2023) realizam um estudo de campo visitando
profissionais de apoio em trés municipios de Sdo Paulo e dois municipios da Bahia,
revelando que os profissionais extrapolavam as func¢des descritas nas leis, engajando-se
em atividades como manejo de comportamentos desafiadores, planejamento de ensino e
cuidados em saude. A assimetria entre as praticas observadas e as diretrizes legais aponta
para a necessidade de revisdo e adequacdo das normativas, alinhando as responsabilidades
dos profissionais de apoio com o que ¢ estabelecido legalmente e evitando atividades para
as quais, os profissionais de apoio, ndo estdo devidamente capacitados.

Obteve-se que, na literatura especifica, a descricdo das funcdes desta profissio,
dada a sua complexidade e recente criacdo, estd sendo gradativamente incorporada a
legislacdo. Embora haja literatura disponivel, ela se concentra no acompanhamento de
alunos com TEA.

Nessa perspectiva, ressalta-se, com base na documentagcdo apresentada, que o
papel do profissional de apoio/monitor precisa ser revisado e ampliado. Nota-se que a
legislacdo ainda ¢ incipiente, o que evidencia a necessidade de estudos que auxiliem
nesta construcao. Assim, este estudo buscou mapear o papel destes profissionais, através
da analise dos documentos legais, com o intuito de conhecer melhor os marcos legais e
contextuais de suas funcdes, contribuindo, consequentemente, com este debate e reflexao.

Metodologia

A partir do exposto, pretende-se apresentar a discussdo, descrever em quais
amparos legais a profissdo se pauta e estabelecer possiveis relacdes numa perspectiva
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qualitativa, investigando significados presentes nos documentos oficiais que demarcam a
complexidade na funcdo do monitor (Deslandes, 2009).

Para a andlise dos documentos, seguiu-se a metodologia proposta por Gil (2002),
que recomenda a Analise de Conteudo como técnica apropriada para descrever tanto o
conteudo manifesto, quanto o latente das comunicagoes. Este método envolveu trés etapas
distintas: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados (Bardin, 1977).

Para a realizacdo da andlise, seguimos as etapas propostas por Bardin (1977). Na
pré-analise, os documentos selecionados foram organizados e examinados em busca de
palavras-chave como “pessoa com deficiéncia”, “monitoria escolar”, “apoio escolar” e
“profissional de apoio”, entre outros termos que permitissem classifica-los como relevantes
para o nosso foco de pesquisa.

Na etapa de exploracido do material, os seis documentos que abordavam o trabalho
do monitor escolar foram lidos com atencdo, categorizados e analisados detalhadamente.
As categorias criadas para a analise foram “nomenclatura”, “competéncia” e “funcio”,
permitindo uma compreenséo estruturada das diferentes formas como esses profissionais
sdo mencionados e descritos nos documentos oficiais.

Por fim, na fase de tratamento dos resultados, os achados foram sistematizados e
interpretados a luz da literatura, que se mostrou incipiente, possibilitando uma reflexdo
critica sobre o papel e a regulamentagdo do monitor escolar na educacéo inclusiva.

Este trabalho foi conduzido em conformidade com os critérios éticos da Resolucdo
n° 466/12 (2012) do Conselho Nacional de Saude e do Oficio Circular n° 2/2021/CONEP/
SECNS/MS, tendo sido submetido e aprovado pelo Comité de Etica da Universidade de
Santa Cruz do Sul, sob o parecer n° 6.035.412 e CAAE: 68822723.9.0000.5343.

Resultados

Identificaram-se apenas seis textos que atenderam plenamente aos critérios de
inclusdo estabelecidos na metodologia da pesquisa, quais sejam, Nota Técnica SEESP/GAB
n° 11/2010, Politica Nacional de Educacio Especial na Perspectiva da Educacio Inclusiva
(Brasil, 2008), Lei n° 12.764, Lei n° 13.146, Nota Técnica n° 24/2013 e a Classificacio Brasileira
de Ocupacdes (CBO). Todos estes documentos possuem relevancia, servindo como politica
publica e/ou orientacdo. Cada documento foi baixado e/ou acessado eletronicamente para
garantir sua autenticidade e integridade no processo de pesquisa académica.

0 numero reduzido de documentos revela quanto o assunto ainda ¢ contemporaneo,
visto que o documento mais antigo selecionado que fala explicitamente do monitor ¢ do
ano de 2008. No entanto, a partir do conjunto selecionado, foi possivel extrair elementos
centrais para a analise e a categorizacdo da funcio dos profissionais.

Dessa forma, chega-se a identificacdo de trés categorias principais, de natureza
semantica, que englobam os aspectos mais recorrentes e relevantes nos documentos
analisados, a saber: nomenclatura, competéncia e formacéo. Estas categorias sdo detalhadas
no Quadro 1, permitindo uma visdo clara das principais discussdes e abordagens presentes
nos textos.
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Quadro 1 - Andlise das categorias: nomenclatura, competéncia e formagéo

Documentos
Gategorias Politica Nacional de
-~ R < .
Nota teenica SEESP/GAB n. Educagao Especial na ) o1 o045 764 Lei r° 13.146 Nota técnica n° 24/2013 CBO
11/2010 perspectiva da Educagao
Inclusiva (Brasil, 2008)
Acompanhante | Profissionais de apoio escolar; 3341-10 - Inspetor de alunos de
Nomenclatura Profissionais de apoio Cuidador / monitor p‘ ) p ’ Profissional de apoio escola publica; 3341-05 - Inspetor de
especializado | atendente pessoal; acompanhante i
alunos de escola privada
Locomogdo; higiene; alimentacao; Cuidados basicos e essenciais; Acessibilidade as )
. L . - . . ’ < o X ~ Seguranca dos alunos; comportamento
quando ndo direcionado a um unico | Cuidados basicos de Cuidados com higiene, alimentagdo, | comunicagées e a atengdo o ~ )
- R A - ) ~ < o R ) ) dos alunos; orientacéo dos alunos;
Competéncia aluno: auxiliar na educagdo infantil; | higiene, alimentagéo e NZo especifica | locomogdo; atividades escolares a0s cuidados pessoais ' L U
L . ~ = ! L . . apoio a atividades académicas;
patio; seguranca; alimentagdo entre | locomogao que se fizerem necessarias; de alimentacdo, higiene e A ~
o ) ~ fiscalizacéo dos espacos de recreacao
outras atividades quando orientado acompanhar locomogao
~ ~ - ~ - = - = - ~ - Ensino fundamental (pablico); ensino
Formacgao N&o especifica N&o especifica N&o especifica N&o especifica Nao especifica

médio (particular)

CBO: Classificagdo Brasileira de Ocupagdes; CNE: Conselho Nacional de Educagao; SEESP: Secretaria de Educagéo Especial.
Fonte: Elaborada pela autora.
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Com o objetivo de compreender de forma mais aprofundada os significados da
designacdo do monitor, realizou-se uma andlise detalhada dos documentos, a fim de
entender a proposta e o papel desempenhado pelos profissionais de apoio/monitores
escolares. A andlise dos seis documentos selecionados foi conduzida utilizando as
trés categorias principais como eixos orientadores. Cada uma destas categorias foi
desenvolvida para identificar tanto as semelhancas, quanto as diferencas na maneira
como os profissionais sdo mencionados, capacitados e requisitados pelas institui¢oes de
ensino. A seguir, cada um destes eixos sera explorado, evidenciando suas implicagcoes
praticas na educacdo brasileira.

Discussao
Nomenclatura

O primeiro eixo que orienta a discussido ¢ denominado nomenclatura, pois foram
identificadas sete designacdes distintas nos documentos analisados: profissional de
apoio, cuidador, monitor, acompanhante especializado, atendente pessoal, acompanhante
e inspetor de alunos de escola publica/privada. A nomenclatura mais recorrente foi
“profissional de apoio”, encontrada em trés dos documentos. No entanto, a designagdo
nio esta presente na CBO (Brasil, 2002). Vale destacar que as nomenclaturas regionais nio
foram consideradas nesta analise.

Para o levantamento de producdes foram definidos alguns descritores para consulta nos bancos
de dados, contudo outras denominacées séo citadas pelos autores em referéncia ao profissional de
apoio, tais como: acompanhante especializado (3), cuidador escolar (2), Cuidador/acompanhante
especializado (1), Educador social voluntario (1), mediador escolar (8), mediador escolar
especializado (1), profissional de apoio (6) e profissional de apoio/monitor (1) (Silva, 2023, p. 4).

A Lei Brasileira de Inclusido da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia - Lei n° 13.146) menciona trés tipos de acompanhamento, quais sejam:
profissional de apoio, acompanhante e acompanhante pessoal. De acordo com a lei, tanto
o acompanhante, quanto o atendente pessoal podem ou nio ser familiares da PcD e ser
remunerados ou nio. Estas pessoas tém a responsabilidade de acompanhar e/ou auxiliar a
PcD em suas necessidades, sem se limitar exclusivamente ao ambiente escolar. Este suporte
¢ valido em qualquer contexto em que o individuo necessite de assisténcia, ampliando,
assim, seu acesso a participacdo em diferentes esferas. Todavia, o profissional de apoio
¢é restrito ao ambiente escolar. Conforme o Art. 27, inciso XVII, o aluno com deficiéncia
tem o direito a um profissional de apoio escolar para auxilid-lo em suas necessidades de
locomocio, higiene, alimentacdo e comunicacéo, facilitando assim sua plena participacdo
no ambiente escolar (Brasil, 2015).

A Lei n° 12.764 de 2012, que institui a Politica Nacional de Prote¢do dos Direitos
da Pessoa com TEA, altera o § 3° do Art. 98 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e
estabelece, no Art. 3°, como direito basico da pessoa com diagndstico de TEA matriculada
no ensino regular o seu acompanhamento no ambiente escolar, quando ha comprovada
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necessidade. Na lei, o profissional é denominado ‘acompanhante especializado’ (Brasil,
2012). Na Nota Técnica n° 24 de 2013, que se refere a Lei n° 12.764, ao descrever a
funcio deste profissional, ele ¢ nomeado como “profissional de apoio”, em um esforco de
padronizacio da nomenclatura (Brasil, 2013). Observa-se, assim, que a legislacio apresenta
uma diversidade de designacoes, mesmo quando se refere ao mesmo profissional.

Ao analisar a CBO, um documento oficial que, atualizado anualmente, classifica
e descreve ocupacoes no mercado de trabalho, auxiliando na formulacdo de politicas
publicas e promovendo a valorizacdo social dos trabalhadores, verifica-se que as
nomenclaturas “profissional de apoio”, “acompanhante especializado”, “atendente pessoal”
e “acompanhante” nio estdo presentes.

Entretanto, a fungdo de monitor pode ser encontrada na CBO com a classificacdo
3341-10, referente ao inspetor de alunos de escola publica, e com a classificacdo 3341-05,
quanto ao inspetor de alunos de escola privada. Ambas as classificacdes compartilham a
mesma descricdo de funcdo. Além disso, a fungdo de cuidador também esta presente na
CBO, sob a classificacdo 5162-20, direcionada ao cuidado de pessoas de qualquer idade
em domicilios ou instituicées cuidadoras, ndo sendo, portanto, especifica para o ambiente
escolar (Brasil, 2002).

A andlise das nomenclaturas revela uma diversidade de termos utilizados para
descrever os profissionais que oferecem suporte aos alunos com deficiéncia no ambiente
escolar. Embora o termo “profissional de apoio” seja o mais frequentemente encontrado
nos documentos analisados, ele ndo esta presente na CBO, o que ndo o delimita como uma
profissio ja registrada, ampliando, com isso, seu uso de forma indiscriminada.

Os termos “monitor” e “cuidador” estdo presentes na CBO, mas ha lacunas na
padronizacdo, com as funcdes de monitor e cuidador descritas de forma distinta e nédo
especificada para o ambiente escolar. A disparidade nas nomenclaturas aponta a necessidade
de uma revisio e padronizacdo, a fim de garantir clareza e coesdo na designacio e nas
responsabilidades destes profissionais.

A seguir, serdo analisados alguns critérios que devem subsidiar o debate sobre suas
competéncias, bem como sua formacéio basica e continuada (Brasil, 2002).

Competéncia

Ao ponderar as competéncias atribuidas ao monitor escolar, observa-se que a
principal semelhanca entre os documentos analisados estd centrada na perspectiva do
cuidado. Este foco coloca o monitor em uma posi¢do similar a de outros profissionais da
educacio, cuja funcio ¢ frequentemente associada ao cuidado direto dos alunos. Paulo
Freire (2022), em seu livro Professora, sim: tia, nio, traz uma critica importante a esta
abordagem, problematizando o papel de cuidado geralmente atribuido as professoras. Ele
questiona a limitacdo do conceito, que reduz a complexidade da pratica educativa ao ato
de cuidar. O debate se torna pertinente também no contexto das competéncias do monitor
escolar, evidenciando como a funcéo, ao ser pautada exclusivamente no cuidado, corre
o risco de subestimar o potencial pedagogico e formativo destes profissionais. Isso ndo
anula o amor pelo seu fazer e pelos seus alunos:
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E preciso, contudo que esse amor seja, na verdade um “amor armado”, um amor brigio de quem
se afirma no direito e no dever de ter o direito de lutar, de denunciar, de anunciar. E essa a forma
de amar indispensavel ao educador ou educadora progressista e que precisa ser aprendida e
vivida por nos (Freire, 2022, p. 124).

Reconhecendo que ndo apenas as necessidades basicas sdo essenciais para
a frequéncia do aluno no ambiente escolar, os documentos, como a Nota Técnica n°
19/2010, a Nota Técnica n° 24/2013, a Lei n° 12.764 e a Lei n° 13.146, permitem que o
profissional de apoio/monitor auxilie o aluno em outros desafios que possam surgir desde
que tais acdes nao conflitem com as responsabilidades das demais profissdes. No entanto,
a flexibilidade, sem defini¢des claras, pode gerar riscos ao nao estabelecer limites precisos
entre as competéncias e obrigacdes de cada profissional que lidara com o aluno.

Mendes e Lopes (2023) identificaram cinco categorias das funcdes exercidas pelos
monitores entrevistados em sua pesquisa, quais sejam: cuidados; auxilio nas atividades
pedagodgicas; auxilio nos comportamentos desafiadores; auxilio nas atividades fora da
sala; planejamento e ensino, e prestacdo de cuidados basicos de saude. Estas categorias
destacam a diversidade de funcdes desempenhadas pelos monitores, mostrando que estes
acabam assumindo uma ampla gama de responsabilidades no contexto escolar, muitas
vezes extrapolando o papel inicialmente definido para eles. E, como supracitado, isso
conflitara com as responsabilidades de outros profissionais, como o proprio professor.

Sobre o professor cai a responsabilidade de desenvolver atividades adequadas para cada crianga
seguindo o seu grau de conhecimento e instrucdo. A andlise do desenvolvimento individual
¢ papel essencial para buscar novas formas de transpor o conhecimento corretamente (Lima;
Halich, 2023, p. 386).

Tal amplitude nido apenas ultrapassa as competéncias de outros profissionais, mas
contribui para a precarizacdo da profissdo. Bezerra (2020) debate as reais cobrancas feitas
aos monitores no seu fazer didrio.

Essa figura tem funcdes especificas, se considerarmos a legislacdo e as diretrizes oficiais, que
ndo compreendem questdes curriculares e didatico-pedagogicas. No entanto, como revelado
pelas pesquisas, tal profissional acaba sendo posto na fun¢do equivalente a de um professor
especializado, o que pode ser lido como precarizacdo das condigcdes de trabalho docente, a
medida que se desqualifica a formacéo especializada e o papel do professor da Educacio Especial,
em nome de alternativas consideradas mais baratas do ponto de vista econémico para as redes
publicas de ensino (Bezerra, 2020, p. 68).

O conceito de humanizagio das praticas de saude, conforme discutido por Ayres
(2007), pode ser estendido para as praticas da educagio ao enfatizar que o cuidado nio
deve ser meramente técnico ou instrumental. Ayres (2007) propde que a humanizacio
deve ser vista como um projeto continuo de construcio coletiva e dialégica, no qual os
valores e significados do cuidado sido negociados e reconstruidos constantemente. Ao
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pensarmos em praticas educativas, como o trabalho do monitor escolar, percebemos uma
atencdo e um reducionismo técnico, além da falta de diretrizes que amplifiquem as suas
atribuicoes, as expandindo para além do escopo de atuacdo técnica. Pensar em trabalho
educativo e humanitario que ultrapasse estas funcoes predefinidas potencializa o trabalho
do monitor e se aproxima do trabalho cotidiano exercidos pelos profissionais.

Com esta analise, observa-se que as competéncias atribuidas ao monitor escolar
variam amplamente, de acordo com as necessidades individuais dos alunos. Segundo
os documentos analisados, o monitor ¢ encarregado de realizar cuidados basicos, como
auxilio em questdes de higiene, alimentacdo e locomocio, entretanto, como supracitado,
a literatura sugere que o monitor desempenhe funcdes mais especializadas, contrastando
com a descri¢do na legislacdo, como fornecendo cuidados especificos de saude, incluindo a
administracdo de medicamentos, ou a assisténcia em procedimentos médicos basicos. Além
disso, o0 monitor pode ser solicitado a prestar auxilio minimo para garantir a permanéncia
do aluno na sala de aula, ajudando-o a manter o foco e o comportamento adequado
durante as atividades escolares. Em situacées mais complexas, o monitor também pode ser
encarregado de adaptar os conteudos curriculares, buscando tornar o aprendizado mais
acessivel e inclusivo para os alunos com necessidades educacionais especiais.

Assim, conclui-se que a falta de diretrizes precisas faz com que as atribuicdes dos
monitores se expandam além do que seria esperado dentro de seu escopo de atuacio,
ultrapassando as func¢des predefinidas e indo ao desencontro das orientacdes presentes na
legislacdo. Este acumulo de responsabilidades nio apenas sobrecarrega o monitor, mas
também levanta preocupagoes éticas e legais sobre os limites de sua atuacdo. Torna-se,
portanto, urgente o debate sobre a delimitacido clara de suas competéncias, para evitar
a sobreposicido de funcdes e a precarizacdo do trabalho, garantindo, ao mesmo tempo,
que as necessidades dos alunos sejam atendidas de maneira adequada e profissional. Isso
inclui estabelecer fun¢des, formacdo minima e continuada, como sera abordado a seguir.

Formacéo

Entre os documentos analisados, apenas a nomenclatura “monitor” possui
especificacdo de formacio minima necessaria para a execucdo do cargo. Na CBO, a
formagio minima exigida para atuar em escolas publicas é o Ensino Fundamental completo,
enquanto, para as privadas, ¢ o Ensino Médio completo (Brasil, 2002). A simplicidade dos
requisitos minimos para esta profissdo levanta o questionamento se esta formacdo seria
adequada para lidar com as complexidades do contexto escolar, principalmente quando se
pensa em alunos PcDs, que, por diversas vezes, necessitam de conhecimento especializado
da parte do profissional.

Assim, torna-se preocupante observar que, ao contrario de outros profissionais
que lidam diretamente com os alunos, como os professores, cujas formacdes sido bem
estabelecidas e que frequentemente possuem programas de educagdo continuada,
os profissionais de apoio/monitor carecem de diretrizes claras e oportunidades de
desenvolvimento profissional.
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Metzaka; Oliveira e Klinger (2022) ressaltam a importancia de o profissional de
apoio ter formacdo adequada para atuar como mediador entre o aluno e a proposta
pedagdgica do professor regente, mas os autores ndo especificam qual seria a formacéo
mais adequada para essa funcéo.

A auséncia de conhecimento sobre as atribuicdes dos monitores, aliada ao
despreparo para exercer suas func¢oes, indica uma falha na formacéio e orientacio destes
profissionais (Ferreira; Selau; Boéssio, 2021). No entanto, pensar em uma formacio
para estes profissionais torna-se extremamente complexo ao considerar suas multiplas
responsabilidades, que muitas vezes abrangem diferentes dreas de atuacdo. Como
mencionado no tépico sobre competéncias, isso dificulta a definicdo de uma formacéo
Unica. Por exemplo, se o aluno necessita de cuidados de saude, o profissional devera ter
conhecimentos, mesmo que basicos, em enfermagem, e, se precisar de auxilio pedagdgico,
sera imprescindivel que possua nog¢des pedagogicas.

Com movimentos de regulamentacdo em andamento no pais, aguarda homologacao
o documento denominado Orientacdes especificas para o publico da educacio especial:
atendimento de estudantes com Transtorno do Espectro Autista (TEA), de 2023, que delineia
diretrizes para a inclusio de pessoas com autismo nas escolas. Neste texto, propde-se uma
formagdo minima de 180 horas para os acompanhantes especializados, centrada em temas
essenciais relacionados ao autismo.

E fundamental observar que as orientaces sio direcionadas exclusivamente ao
publico com TEA, nio englobando outras deficiéncias (Brasil, 2023). No entanto, quando
implementado, o documento pode trazer um novo viés ao trabalho dos profissionais de
apoio/monitores, aproximando-se do perfil estadunidense e, quem sabe, sendo revisado e
generalizado para atender as demandas dos alunos com deficiéncia, independentemente
de seu diagndstico.

0 modelo de prestagédo de servicos estadunidense, conhecido como paraprofessional,
apresenta uma abordagem diferenciada em comparacio ao Brasil, especialmente no que
se refere a legislacdo. Embora as delimitacdes legais estejam mais definidas, exigindo que
os paraprofessionals sejam treinados e supervisionados por profissionais da educacéo
especial, estes profissionais se dedicam ao cuidado basico, além do auxilio pedagdgico e
social. Isso difere da descricdo legal da funcdo no Brasil, mas alinha-se ao trabalho “real”,
como discutido anteriormente (Biggs; Gilson; Carter, 2019).

Contudo, mesmo com uma maior delimitacdo e exigéncias quanto a formacio e
supervisdo dos profissionais, a legislacdo estadunidense apresenta lacunas significativas.
Embora haja a determinacao de que os paraprofessionals recebam treinamento e orientacio
continuada, ndo ha especificacdes sobre como estes processos devem ocorrer. A falta de
padronizacdo deixa em aberto a possibilidade de os profissionais receberem auxilio de
formas variadas, por exemplo, em uma regiao, a orientacdo pode ser exigida semanalmente,
enquanto, em outra, pode ser mensal, gerando inconsisténcia na preparacio e no suporte
oferecido a esses profissionais (Brock; Anderson, 2020).

Ao adotar os Estados Unidos (EUA) como modelo, percebe-se que, mesmo com
uma legislacdo mais delineada em relacio as fun¢oes e formacéio, ainda existem desafios
substanciais a serem superados. As lacunas na legislacdo e as variacdes nos modelos de
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formacdo e formagdo continuada indicam que, mesmo com a existéncia de diretrizes,
isso pode ndo ser suficiente para garantir a eficacia do servico. Esta experiéncia pode ser
utilizada para refletir, de forma mais assertiva, sobre o papel do profissional de apoio/
monitor, considerando o contexto sociocultural brasileiro.

Consideracoes finais

Asdiversas fun¢oes desempenhadas pelos profissionais de apoio/monitores abrangem,
na pratica, desde o cuidado bdsico até o auxilio nas atividades pedagdgicas, evidenciando
a necessidade de uma amplitude de suas atribuicdes e responsabilidades. Nos documentos
analisados, ha lacunas quanto as delimitacdes descritas na legislacdo. Ressalta-se que a
falta de formacdo adequada e supervisio dos profissionais pode comprometer a eficacia de
sua atuacio, resultando em praticas paliativas e falta de impacto em longo prazo.

Além disso, a auséncia de uma jurisprudéncia unica sobre o assunto indica a necessidade
de um debate aprofundado e da revisdo das politicas educacionais para garantir uma
incluséo eficaz e significativa dos alunos com deficiéncia. Nesse contexto, a hermenéutica do
cuidado se apresenta como um principio essencial, pois orienta a interpretacéo e a pratica do
profissional de apoio/monitor para além das normas rigidas, reconhecendo a singularidade
de cada aluno e a importincia do acolhimento sensivel e humanizado.

No entanto, adotar esta perspectiva nédo significa renunciar as praticas baseadas em
evidéncias, mas, sim, integra-las a uma abordagem que considere tanto os aspectos técnicos,
quanto os relacionais no processo educativo. E fundamental encontrar um equilibrio entre
a delimitacio das responsabilidades, para evitar a sobrecarga do profissional e garantir a
qualidade do ensino, e a flexibilidade necessaria para que o profissional possa atuar de
forma significativa e assertiva no desenvolvimento educacional do aluno, respeitando sua
individualidade e promovendo uma inclusdo que alinhe praticas sensiveis sem abrir da
formacéo técnica.

Recomenda-se considerar a necessidade de uma formacdo especifica para os
profissionais que contemple as reais necessidades do cotidiano, abrangendo desde cuidados
basicos em saude e primeiros socorros até no¢des pedagdgicas e sociais.

Como a profissdo ainda nio estd regulamentada na CBO e ndo possui um arcabouco
tedrico robusto, acredita-se que trabalhos como este contribuam para sua regulamentacio.
Sugere-se que pesquisas futuras busquem acessar diretamente os individuos em exercicio
para obter uma visdo mais aprofundada e pratica da situacéo.

Portanto, ¢ fundamental estabelecer diretrizes claras e oportunidades de
desenvolvimento profissional para os profissionais de apoio/monitores, a fim de garantir
que possam desempenhar seu papel de forma eficaz e contribuir para a profissionalizagcdo
desta funcédo. Isso colaborara para que todos os atores envolvidos sejam incluidos, visando
garantir uma educacdo de qualidade para todos os alunos.
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