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Desde a virada do século XX atéos dias atuais, o Brasil tem apresen-
tado um crescimento verfiginoso na popularizagdo do acesso & rede mundial
de computadores. Segundo o Insfituto Brasileiro de Geografia e Estafistica ]
(IBGE, 2017)", s, em 2017, o pais ganhou novos 10 milhdes de internautas,
tofalizando 75% dos lares brasileiros com acesso & internet. Mas, apesar des-
ses nimeros crescentes, permanece desafiodora a quebra da barreira que
ainda separa os incluidos e os excluidos do mundo digital, discrepancia obser-
vada com mais destaque nas regides periféricas das grandes cidades e nas
zonas rurais do Brasil.

Preocupada com essa problemdtica emergente da contempora-
neidade, a pesquisadora, professora e jornalista potiguar Maria Aparecida
Ramos da Silva, nos apresenta em seu livio Incluséo digital nas escolas publi-
cas: o uso pedagdgico dos computadores e o Prolnfo Natal/RN, de 2018,
dados coletados em sua pesquisa de mestrado em Ciéncias Sociais, reali-
zada em quatro escolas municipais da capital potiguar, sobre a efetividade do
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo) do Governo Federal
na inclusdo digital de jovens brasileiros e no uso pedagégico das Tecnologias
de Informacdo e Comunicagdo (TICs).
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No primeiro capitulo, a autora traga um panorama histérico das frans-
formagdes econdmicas, politicas e sociais com base na emergéncia das TICs,
ressaltando o perigo do aprofundamento das desigualdades sociais com a
privagdo do acesso & rede. Tendo como objeto a educagdo, Maria Aparecida
Ramos da Silva aponta a importéncia da internet como mecanismo de socia-
lizacdo do saber e indispensdvel ferramenta utilizada por governos, gestores,
professores, alunos e pais visando & melhoria da educacdo piblica brasileira;
porém, somente, alcangard sua efefividade se disponivel também ¢s camadas
mais desfavorecidas da sociedade e as regides que ainda apresentam dificul
dades de se conectar mundialmente. Segundo Silva, fazer parfe da rede ndo
é apenas fundamental para a inclusdo econdmica, mas também para aspectos
muito mais amplos da vida cotidiana, como a participagdo politica, os assun-
fos comunitdrios, a producéo cultural, o entretenimento, a inferagdo social e a
educacéo.

No capitulo seguinte, a autora aponta o que tem sido feito em fer-
mos de politicas piblicas para a inclusdo digital no Brasil contemporéneo,
tfomando, como objefo empirico, a execucdo pelo Governo Federal do
Programa Nacional de Tecnologia Educacional (Prolnfo). Criado pelo
Ministério da Educagdo, em 1997, ainda na gest@o do entdo presidente da
repUblica Fernando Henrique Cardoso, seu obijetivo era promover o uso da
fecnologia como ferramenta de enriquecimento pedagdgico no ensino funda-
mental e médio. Em 2007, o presidente Lufs Indcio Lula da Silva, pelo Decreto
n®6.300, de 12 de dezembro de 2007, reestrutura o Prolnfo, com enfoque no
letramento digital em que, segundo exposto por Silva “[...] os individuos devem
fer habilidades para manusear as novas TICs e fer condicdes de acessar as
fecnologias com uma visdo mais critica, além de produzir conhecimento para
a rede mundial de computadores” (2018, p. 27).

Do ponto de vista metodolégico, a pesquisadora considera, como
corpus de andlise, escolas piblicas municipais de Natal contempladas pelo
Prolnfo, espalhadas nas quatro regides administrativas da cidade. Na capital
potiguar (Nafal), o Prolnfo estd presente desde o primeiro ano de sua imple-
mentacdo, em 1997, sob a coordenacdo do Setor de Educacdo a Disténcia
vinculado & Secrefaria Estadual de Educag@o que, primeiro, adotou o programa
em escolas estaduais da capital — no Colégio Estadual doAtheneu Norte-
Riograndense e no Instituto de Educag@o Presidente Kennedy —, em Mossord,
no NTE Jerénimo Rosado, e em Caico, no NTE José Augusto, segundo Silva.
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No ferceiro e Ultimo capitulo do livro, a pesquisadora apresenta os
resultados de sua investigag@o sobre a efetividade do Prolnfo nas escolas sele-
cionadas. Sobre a avaliagéo de politicas publicas, Silva assinala a importéncia
de se distinguir trés categorias possiveis de andlise: a eficacia, que diz respeito
 avaliagdo de metas e resultados de um programa; a eficiéncia, relacdo entre
os recursos empregados na implementacdo de uma deferminada politica e os
resultados alcangados; e a efetividade, procedimento tragado pela autora, que
diz respeito & relagao dos objetivos da implementag@o de uma politica piblica
e seus resultados praticos para o publico beneficiado.

Quanto & efetividade do Prolnfo nas escolas investigadas, Maria
Aparecida Ramos da Silva considera o leframento digital e critico um aspecto
fundamental a ser levado a efeito na avaliag@o. Para a pesquisadora, o
Prolnfo tem cumprido um papel fundamental nas escolas de Natal, mas, na
sua execugdo, foram observadas dificuldades que comprometem os resultados
esperados. O primeiro aspecfo apresentado por Silva diz respeito ao conflito
geracional entre professores e alunos. Os “imigrantes digitais”, como ela apre-
senfa alguns professores que perpassaram o ambiente escolar antes e depois
da insercéo dos laboratérios de informdtica e da popularizagéo do acesso
doméstico & internet, sobretudo no inicio dos anos 2000, relataram dificulda-
des em se adequar as inovagdes fecnolégicas e de utilizar metodologias mais
afraentes para os “nativos digitais”, ou seja, os alunos que j& cresceram no
contexto digital. Silva, nesse sentido, relata que muitos professores apresentam
resisténcia em incentivar o uso de computadores por ndo dominarem o manu-
seio dos equipamentos e das inimeras possibilidades de navegacdo em rede.
A capacitacdo desses profissionais é prejudicada pela falta de apoio governa-
mental, uma vez que se faz necessdrio investir um tumno extraclasse para tanto,
segundo a pesquisadora, bem como na falta de sinfonia entre as coordena-
¢oes dos diferentes polos do Prolnfo em Natal, dificultando o intercédmbio de
experiéncias e direcionamento de afividades comuns. Outro fator complicador
da efetividade do Polnfo em Natal, apresentado no livio pela pesquisadora,
refere-se as condicdes precdrias de infraestrutura dos laboratérios de infor-
madtica, fazendo com que dois ou mais alunos utilizem, simultaneamente, o
mesmo computador. Essa geracdo, nativa da era digital, domina, segundo
Silva, a linguagem digital, mas, apenas, para navegabilidade em rede, sem
possuir, muitas vezes, conhecimento sobre ferramentas que podem contfribuir
para seu desenvolvimento educacional. Mais do que acesso ao equipamento
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tecnolégico, a conexdo em rede deve ter, como finalidade, a expansdo das
capacidades educacionais e crificas, fanto dos alunos quanto dos professores.

Maria Aparecida Ramos da Silva congrega diferentes referéncias da
drea da comunicagdo, educagdo, sociologia e politicas piblicas com uma
escrita envolvente, sagacidade tedrica e rigor mefodoldgico em seu livro,
Incluséo digital nas escolas piblicas: o uso pedagdgico dos computadores e
o Prolnfo Natal/RN. Portanto, frata-se de uma obra valiosa para profissionais
da drea da Educagdo, Ciéncias Sociais e Politicas Publicas, bem como para
gestores, pesquisadores e curiosos, inferessados em enfender mais sobre os
desafios da inclusdo digital em um mundo cada vez mais conectado e que
ainda precisa lidar com as profundas desigualdades sociais quanto ao acesso
a uma educagdo de qualidade.

Nota

1 Acesso d infernet e d felevisGo e posse de telefone mével celular para uso pessoal: 2017 . Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua. Rio de Janeiro, RJ. Disponivel em: <https://biblio-
teca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101631_ informativo.pdf>. Acesso em 7 jan 2019.
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