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Muniz Sodré (1942) é professoritular da Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ). Seus livros versam sobre comunicacdo e sociedade, mas
corroboram fambém para o desenvolvimento das investigagdes do campo
comunicacional. Por exemplo, O monopdlio da fala (1977) & uma obra que se
debruga sobre o impacto da televisdo na linguagem e na produgéo do individuo
na realidade brasileira, enquanto Antropoldgica do espelho (2002) atualiza o
fendmeno comunicativo com a rede e a nova ordem tecnoecondmica.

A sociedade incivil, de 2021, apreende a relagcdo substancial entre
o neoliberalismo e a comunicacdo elefrénica com félego transdisciplinar, que
marca o pensamento do autor. O livro estd organizado, além do prélogo, em
frés capitulos: Parte | = Causas, Parte Il -Efeitos e, por fim, Parte IIl = Colaterais.
O argumento da obra é que a atualidade ¢ caracterizada pela derrocada do
civilismo, enfendido pelo autor como a [...] negociagdo piblica das diferen-
cas, cooperacdo, solidariedade, discernimento critico e amizade civica ou
phylia [...]" (SODRE, 2021, p. 9), como consequéncia das mutagdes econdmi-
cas (a especulacdo financeira de acdes e fitulos em defrimento da produgdo
fradicional) que t&m como infraestrutura a infernet. O conceito de sociedade
incivil, proposto com Raquel Paiva, é assim sintefizado:

Um ordenamento humano regido globalmente por tecnologias da
comunicacdo, soliddrias & transformacdo no modo de acumulacdo
do capifal, & desestabilizacdo das formas classicas de represen-
tacdo do mundo, mas tfambém ambiguomente afravessadas pela
incitacdo generalizada & reinvencdo institucional (SODRE, 2021,

0. 23).
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A citagdo expde como a informacdo e a comunicacdo em rede sdo
instrumentos que ampliam o controle dos individuos pelo regime neoliberal.
Assim, a promessa de pluralidade e inclusdo suscitada pela rede ainda no fim
do século XX, sobretudo na intelectualidade, ndo se concretizou no seu ama-
durecimento. O incivilismo de nossa sociedade hiperconectada, ao contrario,
corrdi a propria democracia, vide a chegada ao poder do ultraconservado-
rismo neoliberal pelo globo. Isso porque a poténcia democrética da rede foi
tomada pelas gigantes digitais (Google, Amazon, Facebook, entre outras) &
medida que a “sociabilidade de plataforma” e a froca frenética de menso-
gens (responsividade), atributos que |he sGo constitutivos, trabalham mais pela
"auséncia de didlogo” e "refrocesso discursivo” do que pela construcdo de
verdade consensual e vinculativa que estabiliza a sociedade. Néo é a toa
que Sodré recupera a discuss@o de O monopdlio da fala para reafirmar que o
sujeito segue fendo sua autonomia sequestrada pelos meios, seja TV ou Internet.
Agora, porém, isso ocorre de maneira sofisticada afravés de um ambiente esti-
mulante, regido por algoritmos, no qual os dados dos usudrios sGo extraidos
para comercializagdo.

A Parte | = Causas, traga a relacdo do capitalismo financeiro com a
fecnologia eletrénica e midia. Para entender essa indissociabilidade, é preciso
distinguir comunicacdo de comunicacdo funcional, a materialidade do fend-
meno no seio social, a “[...] midia corporativa, publicidade, marketing, redes
digitais e producdo imaterial” (SODRE, 2021, p. 43). A década de 1970 sinali-
zou a crescente desregulamentacdo do mercado financeiro frente ao Estado e
a especulacdo rentavel em torno de papéis pelo capitalismo. “No centro desse
processo se coloca o capital ficticio; isto é, a légica de apropriagdo de valor
por meio de financas (titulos de crédito, acdes) em defrimento da produgdo
[...]", argumenta Sodré (2021, p. 72). Apesar de ter sido explicado por Karl
Marx, ainda no século XIX, a financeirizacdo e a crise financeira sGo as novi-
dades da contemporaneidade apontadas por Sodré. O processo acentuou-se
e hd hoje uma retirada consideravel de capital do setor produtivo para a apli-
cacdo financeira e rentismo.

A maximizac@o do lucro capifalista da financeirizagdo ignorou, por
exemplo, o aumento exponencial de mortes pela pandemia do novo coro-
navirus nos EUA e as agdes de grandes empresas registravam crescimento.
Para arrematar o argumento de conjugacdo enire capitalismo financeiro e
midia, Sodré articula a mudanga de sociedade disciplinar para sociedade
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de controle. As nogdes, de Foucault e Deleuze respectivamente, explicam a
fransformagdo de um cendrio amplo de governanca social, no qual o controle
das condutas se dé cada vez mais através de técnicas brandas e midiatiza-
das operadas mais por empresas do que pelo préprio Estado, bem como a
instrumentalizacdo dos dados dos usudrios. O conluio efetua, porfanto, uma
modificagdo civilizacional profunda em que deixamos para trds a sociedade
civil, como cultura da antiga democracia liberal, e passamos para a sociedade
incivil, uma tecnocracia orquestrada pelo capitalismo financeiro e inimiga das
ideologias do Estado de bem-estar social.

A parte Il — Efeitos, percorre os elementos que forjam a sociedade inci-
vil e seus individuos. Como primeiro elemento estd o assédio das insfituicoes
sociais pelos inferesses das organizagdes privadas. Sodré recupera a distingdo
entre instituicdo e organizacdo baseando-se em Sartre. A primeira tem dindmica
contraditéria, pois & “coisa inerte” mas sua pratica pode ser transformadora,
i& a segunda regula as finalidodes objefivas para promover a produgdo de
bens e servicos. Podemos, porfanto, circunscrever instituic@o como aquilo que
maximiza o comum e os vinculos sociais e a organizagdo o que maximiza o
producdo e o lucro de determinado grupo. Nesta diferenciogdo, Sodré situa
a midia, “mainstream media” ou “[...] midia corporativa”, como uma organi-
zacdo. Aqui entra em cena o segundo elemento que galvaniza a sociedade
incivil, a midia como dispositivo sociotécnico e de subjefivagdo dos individuos
ultrapassando as mediacdes politicas fradicionais, como Lei e Estado. A midia
é uma instancia de dessubjetivacdo do sujeito para remodelé-lo sob a prescri-
¢do do poder neoliberal. Dispositivo tal como definiu Agamben, como aquilo
que pode controlar, orientar, incitar em certa direcdo, lembra Sodré (2021). Um
exemplo dessa mentalidade é a concorréncia entre individuos que se pensam
soberanos, donos do seu proprio fempo, insensiveis as desigualdades sociais.
Apenas a reativagdo da insfitucionalidade civil pode solapar o incivilismo.

Por fim, a Parte Ill = Colaterais, recolhe acontecimentos do desenvolvi-
mento fecnolégico neoliberal que aproximam autématos ou robds e “sujeitos de
&dio”. A sessdo traz uma série de estudos sobre identidade para que o autor
possa inserir sua abordagem sobre o fema. O que se pretende é a transparén-
cia fofal do individuo, com a andlise massiva de dados para extrair correlacdes
(data analytics) e gerar “performances insuspeitas”, em que a midiatizagéo é
"[...] fendmeno de autoconsirugdo de identidades favorecidas por organizo-
¢des de mercado e facilitada por dispositivos tecnolégicos” (SODRE, 2021, p.

Revista Educagdio em Questdo, Natcl, v. 59, n. 62, p. 1-5, ¢-27253, out./dez. 2021



Resenha

Incivilismo e a alianca entre neoliberalismo e midia

215). Métodos de aprendizagem automdticos (inteligéncia artificial) consoli-
dam capacidade de tomada de decisdo e intuicdo em robds. O fato aponta
ndo s6 para a substituicdo de uma vasta gama de profissionais e a redugdo
de vagas e renda do trabalho humano, mas para um novo estatuto do robd em
nossa sociedade. £ na desestabilizacdo de identidades pessoais e institucio-
nais da sociedade civil que o ddio surge como forma social e afeto vinculativo
dos protofascismos atuais dirigido criminosamente ds minorias.

Em Oltima andlise, Muniz Sodré segue problematizando o regime de
poder que investe os meios de comunicagdo e provoca mudangas antropold-
gicas radicais. Subjetividade, valores sociais e instituicoes sdo reconfigurados
com a atual inflexdo econdmica e mididtica. Ndo obstante, “A sociedade
incivil” oferece ao leitor uma visdo ampliada da comunicagdo, que discute
epistemologia, feoria, atualizacdes metodolégicas necessarias e os desafios
do pesquisador num confexto de transformagdo continua. No édmbito da educe-
¢do, o presente livio sugere confraponto ds fecnologias digitais, revelando seus
inferesses escusos. Se elas permitiram que alunos e professores continuassem
suas afividades a disténcia, em meio a pandemia de Covid-19, elas também
acrescentaram precariedade ao frabalho docente. A gravacdo e reproducdo
continuada das aulas sem qualquer ganho adicional e, por conseguinte, o
enxugamento das equipes | sdo aspectos da realidade de digitalizagéo da
educacdo.
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