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Resumo

O ensinar e o aprender na cultura digital demandam cuidados e reflexdes inerentes ao momento
atual. Com a presenca de inovagdes tecnoldgicas e uma maior democratizagdo de tecnologias
digifais, a atuagdo do professor, de forma criferiosa e crifica, é essencial para se alcangarem
bons resultados. Esfe artigo teve o objefivo de discorrer acerca dos conceitos de mediagdo peda-
gégica e de mediagdo tecnolégica e suscitar algumas reflexdes sobre o ensino no contexto
da cultura digital. A partir de um ensaio tedrico, discorrese sobre os conceitos relacionados &
mediagdo e levantam-se reflexdes acerca do docente como um mediador e do uso de tecnologias
digiftais de informacdo e comunicagdo (TDIC) no ensino na cultura digital. Além disso, discute-se
brevemente acerca de condicdes sem as quais se torna desafiador incorporar efefivas mediacdes
pedagdgica e tecnoldgica no trabalho docente.

Palavras-chave: Cultura digital. Ensino. Mediag&o pedagégica. TDIC.

Pedagogical and technological mediation: concepts and
reflections on teaching in digital culture

Abstract

Teaching and learning in the digital culture demand care and reflections inherent to the current
moment. With the presence of technological innovations and greater democratization of digital
technologies, the teacher's performance, judiciously and critically, is essential to achieve good
results. This arficle aimed to discuss the concepts of pedagogical mediation and technological
mediation and to raise some reflections on teaching in the confext of digital culture. Based on a
theoretical essay, the concepts related to mediation are discussed and reflections are raised about
the teacher as a mediator and the use of digital information and communication technologies
(DICT) in teaching in digital culture. In addition, we briefly discuss the conditions without which
it becomes challenging to incorporate effective pedagogical and technological mediations in
teaching work.

Keywords: Digital culture. Teaching. Pedagogical mediation. DICT.
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Mediacién pedagégica y tecnolégica: conceptos y reflexiones sobre
la ensefianza en la cultura digital

Resumen

la ensefianza y el aprendizaje en la cultura digital demandan cuidados y reflexiones inherentes
al momento actual. Con la presencia de las innovaciones tecnolégicas y una mayor democro-
fizacién de las tecnologias digitales, la actuacion del docente, de forma juiciosa y critica, es
fundamental para lograr buenos resuliados. Este articulo tuvo como objetivo discutir los concep-
tos de mediacién pedagégica y mediacién tecnolégica y plantear algunas reflexiones sobre
la ensefianza en el contexto de la cultura digital. A partir de un ensayo tedrico, se discuten los
conceptos relacionados con la mediacion v se plantean reflexiones sobre el docente como
mediador vy el uso de los tecnologias digitales de la informacién y la comunicacién (TDIC)
en la ensefianza en la cultura digital. Ademdés, discutimos brevemente las condiciones sin las
cuales se vuelve desafiante incorporar mediaciones pedagégicas y tecnolégicas efectivas en
el frabajo docente.

Palabrasclave: Cultura digital. Ensefianza. Mediacién pedagégica. TDIC.

Introducao

O contexto da cultura digital tem sido marcado por sua caracteristica
disruptiva, por mudangas abrupfas e por sua influéncia que fem impactado
nas formas de interacdo, de ensino e de construcdo do conhecimento. Nessa
realidade, popularizam-se meios que possibilitam reorganizar e ressignificar
perspectivas de fempo e de espacos de ensino e de aprendizagem, a partir,
por exemplo, da adogdo de fecnologias digifais de informagdo e comunico-
cGo (TDIC) em conjunto com novas meTodo|ogios e técnicas de ensino em
contraponto a algumas perspectivas mais tradicionais.

Se por um lado a realidade atual é marcada por uma maior democra-
fizacdo do acesso as tecnologias digitais, por outro, criamrse fensdes inerentes
as mudangas ocasionadas pela cultura digital. Por vezes, de modo a contem-
plar as novas demandas desse contexto, surgem (pseudolinovagcdes e modismos
educacionais que ganham espago nas insfituicdes de ensino, mas que carecem
de embasamento tedrico, de cuidados pedagdgicos ou até mesmo de condi-
¢oes efetivas para a pratica docente.

O ensinar e o aprender em meio & cultura digital demandam cuidados
para que ndo recaiam em prdticas vazias ou sem a devida fundamentagdo,
para que, de algum modo, possam contribuir ao contemplarem necessidades
do cotidiano do século XXI. Nesse sentido, no desafio de criar contextos mais
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significativos, hibridos e/ou flexiveis, a mediacdo e atuagdo do docente exer-
cem papéis fundomentais no processo de ensino.

Assim, enfende-se que a mera incorporacdo de TDIC ndo é suficiente
para garantir a efefividade do ensino, pois a agé@o pedagdgica do professor
exerce importante influéncia sobre os processos de mediagdo existentes na pra-
fica docente. Traz-se entdo o questionamento: como os conceitos de mediacéo
pedagdgica e mediagéo tecnolégica podem se relacionar com o ensino na
cultura digital?

Para isso, buscou-se discorrer acerca dos conceitos de mediacdo
pedagdgica e de mediacdo tecnolégica e suscitar algumas reflexdes sobre
o ensino no contexto da cultura digital. Partivse de uma pesquisa bibliogra-
fica, de natureza qualitativa (CERVO; BERVIAN; DA SILVA, 2007; FLCK,
2009), apresentando um ensaio tedrico voltado a conceituar, discutir e refletir
sobre a temdtica. Este artigo é fruto da dissertagc@o de mestrado infitulada
Aprendizagem Invertida na educagdo superior:

o processo de mediagdo pedagdgica nas humanidades, desenvol-
vida no Programa de Pés-Graduagao Interdisciplinar em Educagao, Llinguagem
e Tecnologias da Universidade Estadual de Goids (PPGHELTUEG).

Para realizar esta discuss@o, parte-se de um panorama em relagéo as 3
definicdes dos processos de mediacdo, mediagdo pedagdgica e mediagdo
fecnolégica e suas relagdes com o papel a ser desenvolvido pelo professor.

A mediacao: conceitos

No confexto do ensino, as discussdes e reflexdes ocorridas em dife-
rentes realidades t&m resultado no uso de conceitos como os de mediacdo
pedagdgica e mediagdo fecnolégica, ambos focos das reflexdes desenvolvi-
das neste texto. Destaca-se a relevancia do entendimento desses processos,
que sdo base para a atuagdo docente, e, de modo a iniciar o debate sobre
fais conceitos na cultura digital, tem-se como ponto de partida a compreensao
de o que é a mediagao.

Para Peixoto e Santos (2018, p. 422), o conceito pode estar relo-
cionado a duas definicdes: “1) agdo intermedidria que tem por objefivo a
conciliagdo ou a concorddncia entre duas partes, ou; 2| relag@o cons-
tante entre fatos, acdes e experiéncias, cuja fenséo conduz & mudanca do
esfado original”. Segundo os autores, ambas as definicdes sdo base para o
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desenvolvimento e a utilizagd@o do termo “mediag@o” em diversos campos,
adicionando uma diversidade de significados em dreas como educagdo,
comunicagdo, antropologia, arfes, cultura, dentre outras. Dessa forma,

[...] @ mediagdo também pode significar a facilitogdo da relacdo
de sujeitos com outras pessoas ou coisas, como a fecnologia digital
fazendo mediacdo entre pessoas nas redes sociais, o professor
fazendo mediacdo em sala de aula, o livro facilitando o acesso do
leitor ao conhecimento etc. Assim, antes de buscar a conciliacdo
entre duas partes, a mediagdo busca mudancas, evolugdo ou sepa-

ragdo do estagio atual ([CARVALHO; SILVA; MILL, 2018, p. 433).

Assim, a definicdo de mediagdo traz aspectos que vao desde a con-
ciliagdo até a provocagdo de situagdes de conflito e tensdes, de forma que
seja possivel gerar movimento, mudangas e fransformagdes. Nesse sentido,
compreende-se que, ao mediar, € trazida uma intencionalidade na promogéo
de avangos a partir do atual estégio no qual o sujeito se encontra.

Conforme discorrem Peixofo e Santos (2018, o processo de constitui-
¢do do conceito de mediagdo é permeada pela influéncia de pensadores como
Hegel, Marx e Viygotsky. Na perspectiva hegeliana, a mediagéo é resultado
de um processo dialético, estabelecendo vinculo entre o imediato e o mediato,
de forma que os opostos permitem a sinfese, guiando para uma alteragdo do
estado que gerou a fensdo entre tais contrérios. J& a perspectiva marxista fraz a
compreensdo do homem como um sujeifo histérico; dessa forma, a mediagdo
é entendida como um processo, e ndo apenas como o resultado das agdes
humanas. Por fim, a visdo vygotskiana é compreendida como um modo de
aproximagdo da definigdo de mediagdo com o contexto da educagdo.

Essa aproximagdo estd menos conectada aos elementos que com-
pdem as relagdes ali presentes e mais relocionada & arficulagéo de tais
elementos, de modo que o funcionamento mental e a agéo humana sdo media-
dos por diferentes arfefatos, que podem ser fanfo materiais — ferramentas ou
instrumentos fisicos — quanto simbdlicos — instrumentos psicolégicos ou signos
[PEIXOTO; SANTOS, 2018). A mediagdo, na perspectiva séciohistérica, estd
presenfe em foda a vida humana, e, como defendido por Vygotsky, os instru-
mentos técnicos e os sistemas de signos, que sao construidos historicamente,
s@o os responsdveis pelo processo de mediagdo dos seres humanos e também

deles com o mundo [REGO, 2012).
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Tal compreensao possibilita ao professor pensar seu papel de media-
dor na relagdo entre o estudante e o objeto de conhecimento na condugdo do
processo educativo. Desse modo, Silva (2013) aponta que, dentro da prdtica
pedagdgica, a mediacdo ocorre de forma plena a partir do momento em que
o professor foz uso de outros mediadores culturais. Esses mediadores culturais
s@o os signos e instrumentos, de modo a possibilitar que os alunos se apro-
priem do objefo de conhecimento e do conhecimento cientifico.

Assim, abordar a mediagcdo nas pratficas educativas requer considerar
a relacdo entre o sujeito e o objefo de conhecimento, o que implica compre-
ender como o individuo aprende e como se dd sua apropriacdo do objefo
(PEIXOTO; SANTOS, 2018). Ao tratar sobre a mediacdo na educacdo, é
relevante frisar o constante didlogo com a drea da diddtica, possibilitando
espacos para a busca de melhores estratégias para o processo de ensino.

Conforme apresenta Peixoto (2016), a mediacdo tem sua comple-
xidade, que envolve o sujeito, o objeto e o intervalo entre ambos, além do
confexto no qual se fazem presentes as relogdes entre esses elementos. Segundo
a autora, “[...] a mediacdo inclui a linguagem, a tecnologia, o professor, o
aluno, o momento histérico. [...] Essa abordagem exige pensar a mediagdo
como relacdo e ndo como coisa ou objefo” (PEIXOTO, 2016, p. 373). 5

Nesse senfido, o aprender esté relacionado “[...] ao reconhecimento
das potencialidades e diferencas dos alunos, & agdo do sujeito frente aos
desafios lancados pela sitvagdo de ensino e & mediagdo do outro” (NUNES;
SILVEIRA, 2009, p. 106). Entende-se que o aprender estd vinculado ao apren-
diz, assim como &s suas possibilidades de aprendizagem, que se criam e sdo
mediadas pelo outro. ligado ao outro, o aprender estd relacionado & medio-
¢do pedagdgica a ser realizada pelo professor e, em tempos de cultura digital,
confa com o auxilio também da mediag@o tecnolégica em uma realidade per-
meada por TDIC. Essas formas de mediagdo sdo apresentadas e discutidas
nas secoes a seguir.

A mediacéo pedagégica no processo de ensino e a atuagéo
professor

O simples contato com o professor ou com o objefo de conheci-
mento ndo garante que o processo de ensino-oprendizagem se efetive.
Compreende-se que as afividades intelectuais do estudante ndo se dao de
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forma mecénica, mas sim por situacdes de interacdo, de modo que a mera
imersdo em um ambiente formativo nGo necessariamente promoverd o desen-
volvimento e a aprendizagem com base em metas culturalmente definidas
(OLIVEIRA, 1995: NUNES: SILVEIRA, 2009). Dessa maneira, hd a necessi-
dade de uma prétfica pedagdgica que facilite e estimule a participagdo afiva
de estudantes e professores e que,

[...] além de ser capaz de criar novas conexdes e elaboragdes no
nivel de um determinado contetdo, favorece o desenvolvimento
de processos mentais superiores que envolvem andlise, sinfeses,
abstraces e generalizacdes inteligentes (COUTINHO; MOREIRA,

1992, p. 159).

Compreende-se que a mediagdo pedagdgica é a afitude e o com-
portamento do professor quanto & forma de apresentar ou tratar deferminado
contetdo ou tema, de modo a auxiliar o estudante a compreender e lidar com
as informagdes postas, caminhando para produzir conhecimento e transferilo
para sua propria realidode (CRUZ, 2018). No contexto atual, as informacaes
estdo disponiveis de maneiras distintas, especialmente com a presenca da infer-
net, e “[...] cabe ao professor cuidar para que o aluno possa transformar suas
informacdes (adquiridas por transmiss@o ou consfrugdo) em ‘conhecimento’,
isfo &, o corpo esfruturado dos diferentes campos tedricos e praticos” (AMARAL,
2012, p. 261).

Como um processo complexo, a mediagdo pedagdgica demanda
planejamento, tempo, organizacdo e conhecimento por parte do professor,
além, claro, da existéncia de condicdes e estrutura para que possa exercer seu
papel docente. Isso é necessario para que possa franspor suas infencionalido-
des para pensar, estruturar e implementar o seu frabalho pedagdgico de forma
a alcangar os objefivos de aprendizagem prefendidos.

Desse modo, a mediacdo pedagdgica pode ser compreendida como
uma prdtica em que o professor atua como um “[...] orientador [...], consul-
for, facilitador, planejodor e dinamizador de situacdes de aprendizagem”
(MASETTO, 2013, p. 142). Enfende-se que a ideia de mediacdo pedagdgica

estd relacionada &
[...] promogdo das interagdes, atuando na colaboragdo e no

suporte aos contetdos, no infuito de estimular a apropriagdo de
conhecimentos e saberes. Refere-se claramente s acdes humanas,
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com preocupagdes direcionadas ¢ aprendizagem (CARVALHO;
SIVA; MILL, 2018, p. 433).

Para que o docente fenha a possibilidade de alcancar suas infencio-
nalidades e os objefivos de aprendizagem, co atuar como mediador, pode
criar um ambiente seguro, acolhedor e propicio ao desenvolvimento e ao
aprendizado do estudante. Masetto (201 3) sintetiza que, nesse conceito, o
professor € um mediador que atua na relagdo entre o aluno e a aprendizagem,
que facilita, incentiva e motiva esse processo. Com isso, o profissional que
estd ali & frente pode fazer o uso de diferentes estratégias de ensino para que
a aprendizagem se torne possivel para os estudantes, para que ela ocorra de
forma significativa, contextualizada e inclusiva. A mediag@o pedagdgica &
sobre compreender como se da a relagdo entre o aprender, o estudante e o
professor. E nesse senfido que a “[...] mediacdo acontece com o professor e
o aluno no seio da relacd@o pedagégica. Professor e aluno medeiam juntos”
[PEIXOTO, 2016, p. 374).

A presenca do docente é indispensavel para que se criem as condi-
¢des necessdrias ao estudante, de modo que este possa afribuir significado as
informacdes recebidas por meio de diferentes fontes, linguagens e midias. O
valor da aprendizagem no contexto educacional estd direfamente relacionado !
& capacidade de “[...] infroduzir os alunos nos significados da cultura e da
ciéncia por meio de mediacdes cognitivas e inferacionais providas pelo profes-
sor’ (IBANEO, 2011, p. 29). Assim, corroborando Peixofo e Santos (2018),
compreende-se o saber como fruto de complexas relagdes, envolvendo infe-
racdes das pessoas entre si e também delas com a natureza. Nesse sentido,
o saber & construido e influenciado por questdes culturais, politicas, sociais e
histéricas de cada época. Assim, o professor pode fazer uso de um espago
propicio para que os esfudantes possam ser estimulados a se apropriarem
dos significados culturais, dos saberes e conhecimentos constituidos social e
historicamente.

Para efefivar esse processo de apropriagdo de saberes, é necessdrio
que a mediacdo pedagdgica seja parte do cotidiano docente. Assim, o profes-
sor atua como um mediador, facilitador, incentivador e motivador de situacdes,
experiéncias, vivéncias, frilhas e oportunidades de aprendizagem. Ele planejo
e dinamiza situacdes de ensino, trabalha de forma colaborativa com os estu-
dantes e deixa para trés o rétulo e papel de atuar apenas como um mero
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“transmissor” de conhecimentos sistematizados. Nessa realidade, ressalta-se
que, na atuagao docente,

[...] o fato de tornarse um mediador da aprendizagem dos alunos
ndo o libera da responsabilidade de planejar; de preparar aulas
bem fundamentadas e oo mesmo tempo afraentes para os alunos;
de criar situagdes problematizadoras e desafiadoras; de acompa-
nhar cuidadosamente o desenvolvimento de seus alunos e registrar
seus progressos e dificuldades; de preparar afividades e selecionar
materiais adequados & superagdo das dificuldades encontradas;
de programar ampliagdo dos espacos de aprendizagem, valendo-
-se do espaco fisico da comunidade e das pessoas-recurso nela
disponiveis: variando procedimentos e recursos (AMARAL, 2012,

0. 259).

Assim, cabe ao professor desenvolver e oferecer um conjunto de estra-
tégias para promover a aprendizagem, de modo reflexivo, critico e criterioso.
Dessa forma, a mediagdo, como uma atitude pedagdgica, pode ser sinteti-
zada como uma

[...] forma de apresentar e trafar um confeddo ou tema que ajuda
8 o aprendiz a coletar informagdes, relaciondas, organizéias,
manipulélas, discutilas e debatélas com seus colegas, com o pro-
fessor e com outras pessoas (inferaprendizagem), até produzir um
conhecimento que seja significativo para ele, conhecimento que
se incorpore ao seu mundo infelectual e vivencial e que o ajude a
compreender sua realidade humana e social, e mesmo a interferir

nela [MASETTO, 2013, p. 151].

Compreende-se a mediagdo pedagdgica como a forma pela qual o
professor guiard as vivéncias de ensino e de aprendizagem; a maneira com
que ird tratar, abordar e desenvolver os contetdos e construir o conhecimento
com os estudantes. Em outras palavras, traz o modo pelo qual ocorre a acdo
docente na condugdo do processo de ensino.

A atuagdo do professor pode ocorrer por meio de uma variedade de
metodologias e estratégias, como: projefos de trabalho, entrevistas, exposi-
¢des, painéis, dramatizacdes, resolugdes de problemas, trabalhos em equipe,
grupos organizados para facilitar a instrugdo diferencioda ou promover a
integracdo de alunos que se encontram em diferentes niveis de aprendizo-
gem. Nessa atuag@o como mediador, o planejomento docente perpassa pela
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selec@o de agdes e estratégias com base nas intencionalidades pedagodgicas
e nos obijetivos almejados.

Como frazem Neiva e Toschi (2014, p. 126), cabe ao professor
"[...] o papel de instigar o pensamento, a divida, a elaboragdo de perguntas,
a apresenfacdo de desafios, a vontade de ir além da formagdo que ¢ esta
dada”. Ou seja, mais do que fazer uso de diferentes estratégias e ferramentas
para a promogdo do processo de ensino e de aprendizagem, a atuagdo do
professor visa guiar o estudante para além do estado de conhecimento no qual
se encontra. Compreendendo um docente que medeia o ensino e a aprendiza-
gem do conhecimento hisforicamente construido e a apropriagdo da produgdo
humana, ressalta-se que o

[...] seu papel no processo de aprendizagem é fundamental, por
isso ele precisa reflefir confinuamente sobre os conhecimentos que
se propde a ensinar, como ensind-los, quais experiéncias deve
organizar e de que forma ele pode mediar intencionalmente o

aprendizagem (SILVA, 2013, p. 39).
[.]

Pode-se dizer que a aprendizagem, como uma experiéncia social,
é um processo mediado pela utilizagdo de instrumentos e pela
apropriacdo de signos culturais, no qual cabe ao professor ajudar 9
os alunos a organizar o pensamento e as agdes e a infernalizar

os conhecimentos historicamente produzidos (SILVA, 2013, p. 39).

Ao adentrar o processo de mediagdo pedagdgica, percebe-se que o
docente, nesse contexio cada vez mais permeado pelas TDIC, é confronfado
com novas situagoes, instrumentos e signos culturais, e, consequentemente, sur-
gem novos desafios e tensdes tipicos da cultura digital. De modo a minimizar
parte dos desconfortos desse tfempo e poder aprimorar sua atuagdo, Masetio
(2013) sugere a necessidade de o docente conhecer os novos recursos tec-
noldgicos, utilizélos e compreendé-los para poder planejar e possibilitar um
processo de ensino-aprendizagem mais dinémico e motivador a seus estudan-
fes. Ao mesmo tempo, destaca-se a relevancia de uma perspectiva cautelosa e
crifica, principalmente acerca dos novos arfefatos fecnolégicos no que diz res-
peito &is novas fensdes deste fempo, como a prote¢do de dados e informagdes.

Além disso, ressalta-se que apenas incorporar midias e fecnologias
digitais ao processo de ensino ndo é suficiente. O uso de tfais recursos tec-
nologicos pode ser voltado a possibilitar processos dinédmicos na relagéo

Revista Educagéio em Questdo, Natal, v. 60, n. 64, p. 1-25, &-28275, abr./jun. 2022



10

Artigo

Mediagdo pedagdgica e tecnolégica: conceitos e reflexdes sobre o ensino na cultura digital

entre professor, estudante e aprendizagem. Como abordam Masetto (201 3)
e libdneo (2011), ndo se frafa de substituir “antigas ferramentas” ou meios
fecnoldgicos para fazer uso de recursos mais atuais e avangados ou privile-
giar os meios, com outros recursos audiovisuais, e desprezar os processos de
mediagdo.

E nesse sentido que também se apresenta a relevanciao de compreen-
der o conceito de mediagdo tecnolégica, intimamente ligado ao processo de
mediagdo pedagdgica na cultura digital.

Contexto de TDIC e a mediacéo tecnolégica

No século XXI, cada vez mais se tem buscado compreender questaes
que unem o uso de TDIC e o processo de ensino e de aprendizagem. Nesse
contexto, marcado por novas formas de (rejorganizar, estruturar e dinamizar os
fempos e espacos de ensino, fambém surgem tensdes e cuidados relacionados
ao processo educativo.

Em meio ao aparecimento constante de (pseudo)inovagdes educacio-
nais, de novas esfratégias e metodologias de ensino, refomam-se preocupagdes
sobre a implementacéo de TDIC de forma ingénua, acritica ou como mdgica
solugdo para questdes e desafios tradicionais da docéncia.

A partir desse olhar, deve-se entender que, como salienfou Brito (2015,
p. 30), “[...] as tecnologias ndo podem ser vistas como fins em si mesmas, mas
como prolongamentos da relagdo do sujeito com a realidade por intermédio
dos processos de apreensdo que elas proporcionam”. Deve-se refletir sobre o
complexidade acerca dos avancos das tecnologias no confexto da educacao,
ndo as trafando com enfoques extremos e opostos. Dessa forma, concorda-se
que

[...] as tecnologias podem ser artefatos de controle, de agregacdo
irrefletida dos valores da modernidade, de massificacdo e con-
sumo; enfrefanto, podem ser também instrumentos para a promogdo
humana e de fransformagdo do conhecimento. As tecnologias digi-
fais s@o artefatos culturais, simbdlicos que se configuram por meio

de relagdes e prdticas sociais (BRITO, 2015, p. 17-18).

Compreende-se a necessidade de ndo adotar uma posicéo de exire-
mismo acerca do uso de tecnologias e midias digitais na educagdo, sejo
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interpretando-as como solugdes absolutas ou como causas dos desatios e
mazelas vivenciados na prética pedagégica. Corroborando e ampliando esse
olhar, vejamos as palavras de Peixoto:

[...] quanto mais fecnicamente sofisticados eles se fornam, mais
idealizamos os dispositivos tecnolégicos e corremos o risco de |hes
dispensar excessiva confianga, numa espécie de idolafria (ndo vivo
sem o meu celular). E, inversamente, quando condenamos estfes
dispositivos, afribuindo-lhes a responsabilidade pelos males da
humanidade o Facebook estd destruindo as relacdes humanas),
podemos cair numa idealizacdo excessiva do humano (PEIXOTO,

2016, p. 375).

As TDIC ndo devem ser vistas nem como vilas nem como salvadoras
dos desafios vivenciados na sociedade ou na prética docente. E preciso ana-
lisar seu uso, suas possibilidades e suas limitagdes de forma crifica e criteriosa,
buscando compreender o contexto, os inferesses e fatores que as influenciam e
que s@o influenciados por elas. Mesmo com os dilemas, questdes e dificulda-
des que se fazem presentes com uma maior difusGo das tecnologias digitais, tal
realidade nGo pode servir como argumento para ignorar ou ocultar as potencio-
lidades das TDIC quando devidamente incorporadas a partir de um cauteloso 11
planejamento e de uma atuagdo do docente de forma critica e consciente.

Para Masetto (2013), parte do polémico debate sobre a utilizagdo ou
ndo de TDIC no contexto educacional pdde ser superada a partir do resgate
de discussdes acerca da importancia do processo de aprendizagem e de refle-
xdes sobre a infegragdo do uso dessas tecnologias com a atitude de mediagdo
pedagdgica por parte dos professores. E levando em consideracdo esse enten-
dimento de mediagdo pedagdgica e de sua relagdo com elementos como as
TDIC que se discute o conceifo de mediagdo tecnolégica.

Conforme descrito por Carvalho, Silva e Mill (2018), a expressdo
"mediagdo tecnoldgica” resulia de um debate contemporé@neo no campo da
educagdo, envolvendo a diddtica e a pedagogia em um processo de aproxi-
magdo com a drea fecnolégica. Para eles, a mediagdo pedagégica, dentro
do contexto educacional, conta com a presenca de diversas tecnologias,
incluindo convencionais e analégicas, perpassando também pelas “[...] fec-
nologias mais recentes, entre as quais se desfacam aquelas de base digital
[as TDIC] [...], tais como as novas midias, os recursos abertos, os objetos de

aprendizagem, os ambientes virtuais etc.” (CARVALHO; SILVA; MILL, 2018, p.
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433). Para os autores, tais tecnologias perpassam pelo processo de reflexdo,
selecGo e apropriacGo, de forma a estarem pensadas e direcionadas para
que se efefivem as prdficas de mediagdo pedagdgica na educagdo. E nesse
sentido que entendem que o termo “mediacdo tecnoldgica” se conecta & utili-
zagdo das tecnologias em sua arficulagdo com objetivos didéticopedagodgicos
e, ainda, se apresenta associado ou correlacionado ao conceito de mediagdo
pedagdgica. Por essa caracteristica, também se usa a denominagéo “educa-
¢Go mediada por tecnologias”.

Em sintese, a mediagdo tecnolégica pode ser compreendida a partir
de um processo de planejomento e organizagdo do ensino, considerando os
objetivos e intencionalidades pedagdgicas, de modo a pensar a incorporo-
¢@o de tecnologias (digitais ou analégicas) nas acdes do professor, em um
constante didlogo com o processo de mediacdo pedagdgica. Desse modo,
a mediagdo tecnoldgica pode ser interpretada como uma espécie de expan-
s@o da mediagdo pedagdgica, considerando as tecnologias de determinado
contexto.

Assim, ao se efetivar a mediacdo tecnolégica, enfende-se que os recur-
sos e artefatos tecnoldgicos passaram por um criterioso processo de selecdo,
curadoria, apropriagdo e reflexdo por parte do docente, levando em conside-
racdo os objetivos e as infencionalidades pedagégicas. Podendo contar com
tecnologias digitais ou analdgicas, na cultura digital hé o destaque para as
TDIC o se pensar a mediagdo tecnolégica.

Portanto, a mediagdo tecnoldgica pode ser entendida como o resul-
tado de uma aproximagdo entre reflexdes acerca da mediagd@o pedagdgica e
discussdes que compreendem prdticas e infervengdes nos processos educativos
por meio do uso de tecnologias (CARVAIHO; SILVA; MILL, 2018). O processo
de mediag@o tecnolégica ndo pode ser confundido com uma simples incorpo-
racdo de midias digitais ao ensino, um ensino com TDIC. Adotar esse olhar
seria “[...] como se as fecnologias digitais se constituissem em arfefatos magi-
cos que colocassem os sujeitos num meio comunicacional necessariomente
favoravel aos processos educativos” (PEIXOTO, 2016, p. 368).

Defender essa relacdo de causa e efeito pode apontar para uma
grande ingenuidade. Discursos que se direcionam a essa visdo deve ser ques-
fionados para se compreender o motivo pelo qual hd uma “defesa cega”,
situag@o que muitas vezes ressalta apenas aspectos positivos do uso de defer-
minadas tecnologias nos processos educativos. Questdes e reflexdes similares
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também séo relevantes ao trafar sobre temas como as inovacdes educacionais,
mefodologias inovativas, dentre outros.

Corroborando Sabota (2017), as TDIC ndo devem ser as protago-
nistas nas situagdes de ensino, mas atuar como instrumentos para auxiliar o
professor em seu processo de mediagdo da aprendizagem. E dessa forma que,
no meio educacional, a mediagdo pedagégica e a mediagdo tecnoldgica
devem ser pensadas em conjunfo e voltadas a prétficas para a efetivagdo do
processo de ensino. Nesse sentido, fambém se torna possivel ir ao encontro de
confextos e possibilidades que levem a inovagdes ou transformagdes na edu-
cacdo, com reformulacdo de préticas e proposicdo de novas ideias, de forma
criteriosa e critica, para que ndo se caia em discursos vagos, sem o devido
embasamento ou que apenas incorporem fecnologias sem a devida preocupar-
¢do com aspectos pedagdgicos.

De forma a evitar modismos vazios de fundamentagdo tedrica ou que
se fornem “pseudo-inovagdes” educacionais, esses processos de mediagdo
com o auxilio de TDIC devem ser bem planejados e implementados, abrindo
caminhos para a promogdo de novas possibilidades. E, em meio a isso, com
modelos mais tradicionais de educacdo se tornando obsoletos, criam-se razdes
e mofivacdes para a adocdo de praticas que sejam hibridas, flexiveis e/ou
inovadoras (SGOTI; MILL, 2020). Esse contexto, que conta com uma maior
democratizagdo do acesso a dispositivos digitais, infernet, dentre outros arte-
fatos tecnolégicos, confempla ainda espacos mais férteis para a incorporacdo
de TDIC. Além disso, essa realidade pode potencializar metodologias e estro-
tégias que buscam dialogar com o momento atual e apresentar alternativas e
novos frajefos para o processo de ensino. Buscando discutir sobre esse cend-
rio, apresentamos algumas reflexdes e apontamentos a partir dos processos de
mediagdo na cultura digital.

Reflexoes sobre inovacdo, o uso de TDIC e o ensino na cultura
digital

Inovar fem sido uma demanda recorrente na educagéo, principalmente
devido &s mudangas que vém se apresentando no mundo contemporaneo.
Para alguns autores do campo do ensino, inovar € uma das agdes que podem

auxiliar no processo de fransformacdo da educacdo (CAMARGO; DAROS,
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2018). Assim, a inovagdo pode se apresentar de diferentes formas: seja pela
adocdo de novos artefatos e midias que impactam nas relacdes entre sujeitos
ou entre o sujeito e o objeto de conhecimento; seja relacionada aos métodos e
técnicas de ensino incorporados na pratica docente.

No decorrer das duas Ultimas décadas, a sociedade tem passado
por transformagdes significativas, geralmente impulsionadas por inovacdes fec-
noldgicas digitais que surgem em uma velocidade cada vez maior [KENSK],
2013). Essas transformacdes afetam diversas esferas da vida social — econé-
mica, politica, cultural efc. =, gerando mudancas rapidas que impactam a
forma de acessar, mediar e produzir conhecimentos para a educagéo e para o
exercicio profissional da docéncia (IBANEO, 2011; SABOTA, 2017). Além
disso, as tecnologias digitais estdo cada vez mais presentes no cotidiano da
sociedade, desenvolvendo-se como nunca visto antes e tornando-se mais com-
pactas, rapidas e portdateis.

Nesse contexto caracterizado pela cultura digital, surgem inovagoes
técnicas para os mais diversos dispositivos digitais, estes que hoje apresentam
uma maior utilidade e funcionalidade do que dispositivos presentes na década

de 1990 (BERRIBILI; MILL; MONTEIRO; MARCHETTI, 2019). E dessa forma

que se compreende que

[...] ainsercdo social dessas novas tecnologias tem ocorrido com
a mesma velocidade e intensidade com que elas se oferecem, sdo
incorporadas e descartadas pouco tempo depois, substituidas
por algo novo, mais poderoso e diferente, em multiplos sentidos.
[...] Ciclos cada vez mais acelerados ocorrem nos processos de
criagdo, industrializacdo, consumo e superacdo das tecnologias
digitais contemporéneas. E nos acostumamos a esse movimento.
Em muitos casos, nem o percebemos mais, porque a velocidade ¢
se incorporou, como valor, ao nosso ritmo de vida (KENSKI, 2013,

0. 61-62].

Ha de considerar que essas mudangas e a incorporacdo das TDIC no
dia a dia tém refletido na forma como as pessoas t&m interagido, rompendo
barreiras temporais e geogrdficas. Para Kenski (2018, p. 140), a cultura digi-
fal caracterizase por ser prioritariamente virtual, algo que permite ser acessivel
"pelas interfaces que posicionam os usudrios em tempos e espacos distintos
dos que seus corpos fisicos se posicionam”. Segundo a autora, a mudanca
ou ruplura é a principal caracteristica dessa cultura, principalmente no que se
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relaciona aos conceitos de espago e fempo linear. Isso ocorre porque a cultura
digital rompe fronteiras, garantindo a “[...] ubiquidade e a mobilidade, ou
seja, condicdes para se esfar virtualmente em qualquer lugar, em qualquer

tfempo” (KENSKI, 2018, p. 141).

Apesar de as mudangas incorporadas na sociedade por meio da cul-
tura digital chegarem de forma lenta na educagéo, a partir de uma maior
facilidade de acesso & informagdo, as prdéficas pedagdgicas e também a
pedagogia sofrem uma fransformagdo, e, nesse sentido, fornam-se evidentes
novas competéncias na cultura educacional digitalmente mediada (KENSKI,
2018). Para Sabota (2017), isso gera a demanda do desenvolvimento de
habilidades e competéncias relacionadas ao leframento digital, sendo essen-
cial que o professor seja preparado para lidar com o desafio de integrar as
tecnologias digitais nos confextos escolares, visto que essas tecnologias &
se fazem presentes no modo de vida de uma grande maioria da populagdo
urbana. Nesse mesmo confexto, Sgoti e Mill (2020) salientam a exigéncia
de novos comportamentos em relacdo ¢ aquisic@o de conhecimentos, sendo
necessario o desenvolvimento também da capacidade de acompanhar toda
essa comp|e><o evolucdo que fem ocorrido na comunicacdo, na informacdo e
nas relacdes sociais. 15

Para além do uso e incorporacdo de tecnologias digitais de forma
acritica ou ingénua, o confexfo de cibercultura também gerou outros descon-
forfos no cendrio educacional. Nesse sentido, Moran (2018) apresenta que
hd intmeras possibilidades as quais podem ser criadas a partir das TDIC, no
enfanfo, também reconhece a presenca de tensdes e de grandes desafios.
Essa realidade pode ser atribuida a questdes como: a velocidade na qual sur-
gem novos artefatos, tecnologias ou funcionalidades; resisténcia de docentes
e até mesmo de estudantes em relagdo ao uso e & apropriacdo de tecnologias
digitais; novas demandas, como as geradas a partir do ensino remoto para res-
ponder & necessidade de isolamento social devido & pandemia de Covid-19.

Kenski (2013) aponta que a cultura tecnolégica exige mudangas
radicais de prdticas pedagdgicas e de comportamentos. Para a autora, as
mudangas e os avancos tecnolégicos t&m permitido novas funcionalidades,
possibilidades e situagdes de aprendizagem, com uma maior e melhor vivén-
cia, registro e ocomponhomenfo de conteldos, interacdes com outros meios,
dentre oufros aspectos. Mas, para isso, conforme apresenta Sabota (2017, p.
210), espera-se que os professores “[...] tenham autonomia quanto ao acesso
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e ao uso de ferramentas digitais [...]", assim podendo explorar seu potencial
para aprimorar o processo de ensino-aprendizagem. Para que se alcance fal
autonomia, fazem-se necessarios preparo, formagdo confinuada e constante
atualizagdo. Nesse sentido, é relevante que o docente tenha a possibilidade
de dedicar parte de sua jornada de trabalho a tais agdes, de modo a se tornar
letrado e, dentro do possivel, fluente digitalmente.

De acordo com Libaneo (2011, p. 40), alunos e professores precisam
"[...] aprender a ler sons, imagens, movimentos e a lidar com eles”. Dessa
maneira, é necessario que os professores compreendam as diferentes formas
de midias e aprendam a enfender e escrever em codigos verbais e néo ver-
bais, visto que essa compreens@o encurfa as distancias entre eles e os alunos
(SABOTA, 2017). Assim, ao pensar a mediacdo tecnolégica com TDIC no
contexto do ensino, é importante que o professor fenha autonomia para seu
uso, sendo letrado digitalmente, de modo que consiga se apropriar, selecionar
e refletir sobre elas em sua préfica docente.

Além disso, o uso de inovagdes fecnoldgicas na educagdo amplia o
urgéncia de compreender as formas de interacdes que ocorrem no confexto da
aprendizagem, levando-se em conta as situagdes diddticas mediadas (KENSKI,
2020). Ha uma educacdo que vem se reformulando em termos de discursos,
roupagens, prdticas e ideias, que tem visado atender s demandas que emer-
gem a partir dos novos comportamentos e das necessidades do momento atual.
Nesse sentido, para Sgoti e Mill (2020), a inovagdo é algo imprescindivel.

Quando bem planejadas, as TDIC nos processos de mediacdo
podem permitir mudancas, dentre elas, a oportunidade de se ressignificar a
forma como se ddo as relagdes de tempo e espago para o ensino-aprendiza-
gem. Criam-se possibilidades para acesso e inferacdo com as informagdes e o
conhecimento. Nesse sentido, o olhar sobre a mediacéo tecnoldgica torna-se
mais que fundamental ao reflefir acerca do processo de mediagdo pedagodgica
no século XXI:

As tecnologias ampliam as possibilidades de pesquisa, autoria,
comunicagdo e compartilhamento em rede, publicagdo, multipli-
cagdo de espagos e fempos; monitoram cada etopa do processo,
tornam os resultados visiveis, os avancos e as dificuldades. As
fecnologias digitais diluem, ampliam e redefinem a froca entre os
espagos formais e informais por meio de redes sociais e ambientes

abertos de compartilhamento e coautoria (MORAN, 2018, p. 12).
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Com uma maior gama de possibilidades e de espagos de interacao
e aprendizagem, a aula exclusivamente expositiva e cenfrada na oratéria
do docente passa a ser espaco de tensdo e questionamento por parte dos
estudantes. De certo modo, criam-se expectativas acerca de experiéncias de
aprendizagem que dialoguem com uma maior presenca das TDIC no contexto
educativo, que apresentem maior dinamicidade, interatividade e que sejam
significativas para o aprendizado do estudante.

Sabota (2017) comenta seu empenho em buscar maneiras de as
ferramentas digitais poderem ser Uteis no processo de ensino, encurtando dis-
f&ncias, permitindo o acesso de confetdos e flexibilizando tempos e espacos
de aprendizagem. Cabe considerar que, na atualidade, a propagagao de
informagdes, publicacdes e novos conhecimentos é cada vez mais rapida e
pratica. Tratase de buscar modos e meios para que as TDIC ndo se tornem
vilas que atuam para a desinformagdo e contra o ensino, e sim para que pos-
sam potencializar a pratica pedagdgica.

Apesar das dificuldades que os professores podem ter quanto ao uso
de ferramentas digifais, ainda que sejam necessdrias a permanente formagdo
continuada e as condi¢des para tal, Lima e Moura (2015) apresentam que o
acesso a elas e sua utilizacdo #€m se dodo de forma cada vez mais simples.
O professor ndo precisa ser um grande especialista do campo da informdtica
para poder usélas, mas sim “[...] definir como essas ferramentas podem auxi-
liar positivamente na aprendizagem de seus alunos” (LIMA; MOURA, 2015,
p. 94).

Nesse sentido, uma adequada curadoria de contetdos, tecnologias
digitais e aplicativos, conjugada com a mediagdo pedagdgica e tecnoldgica
podem contribuir com meios para efetivar um processo de ensino em didlogo
com o confexto da cultura digital. Retoma-se aqui a importéncia da agéo
docente na selecdo, apropriagdo e reflexdo de tais tecnologias, levando em
conta os objetivos previamente definidos e as intencionalidades do docente.

No enfanto, pensar essa selecdo de recursos para a prdtica docente
requer cautela e criticidade. Como apresentam Berribili; Mill; Monteiro e
Marchetti (2019), existem aplicativos, plataformas e sites que lucram com o
ensino ou que permitem a monetfarizacdo dos conteddos veiculados. Assim, um
video educacional produzido por alguém que pretende alcangar um ndmero
de visualizacdes maior com certeza serd muito diferente de um que pretenda
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discutir um conceito complexo e que requer uma abordagem mais detalhada

(BERRIBILI; MILL; MONTEIRO; MARCHETTI, 2019).

Nesse sentido, hd de se adotar um olhar critico quanto ao que é
disponibilizado na web, em relacdo ao seu contetdo, formato e & sua infen-
cionalidade. Fazem-se necessdrias uma andlise e reflexdo criteriosa acerca do
que esfd presente em cada midia, recurso e plataformas disponiveis digital-
mente, de maneira que seu uso seja realizado a partir das intencionalidades
pedagdgicas elencadas pelo docente. Esse olhar também pode e deve ser
ampliado de modo a apresentar aos estudantes as distintas faces e possibilido-
des da cultura digital, assim como seus riscos, conflitos e inferesses.

Com uma maior acessibilidade, incorporar as TDIC no processo de
ensino pode direcionar para inferatividade e dinamicidade em relagdo aos
contedos online, ambientes de aprendizagem, espagos de construgdo con-
junta, denfre outros. Ferramentas como essas podem facilitar caminhos para
personalizar a aprendizagem, estimular os estudantes em suas descobertas e
romper com a uniformidade e linearidade do ensino mais tradicional, dando
espaco para que o aprendizado ocorra conforme o ritmo de cada aprendiz,
com avaliagdes mais individualizadas e plataformas adaptativas. Os estudan-
tes podem ser levados a aprender “[...] fazendo e refazendo, construindo e
reconstruindo conceitos” (SUNAGA; CARVAIHO, 2015, p. 143). Além do
mais, a presenga de TDIC pode servir como um combustivel para o processo
de ensino, cabendo ao professor mostrar aos estudantes como podem fazer o

seu uso de forma critica e produtiva (IMA; MOURA, 2015).

Essas e outras questdes sdo possiveis e vidveis a partir de um caute-
loso planejamento, no qual as intencionalidades pedagdgicas possam guiar
os processos de mediacdo pedagdgica e tecnolégica. Pontos como o plane-
jamento e a incorporacdo das TDIC oportunizam imaginar e reflefir acerca de
uma infinidade de caminhos na prética educativa, como repensar e reformular
aspectos como as novas perspectivas temporais e espaciais na educacdo, refle-
fir sobre flexibilidade pedagégica, estratégias hibridas, dentre outros topicos
inerentes ao confexto do ensino na cultura digital. Essas e outras possibilidades
vém sendo discutidas e apresentam novos trajefos e jornadas formativas que
dialogam com o contexto da cultura digital e com demandas atuais, como
as ocasionadas pela pandemia de Covid-19 que refletiram nos processos de

ensino e de mediacdes (FERREIRA; OLIVEIRA; OLVEIRA; DUARTE:; SILVA FILHO;
FERREIRA; MILL, 2022).
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Por fim, apesar do reconhecimento e da defesa de que a atuacdo do
professor se faca da melhor forma possivel, de modo a efetivar os processos
de mediagdes, ndo se pode ignorar que seu trabalho depende intimamente
da criagdo de condigdes que sejam favordveis & pratica docente. Cabe
as instituicdes de ensino e as secrefarias ligadas & educagd@o promover um
ambiente que reconheca e valorize o frabalho do professor, que permita sua
capacitagdo, qualificagdo e desenvolvimento profissional, que ofereca apoio
pedagdgico e também a estrutura adequada para sua prétfica. £ também de
responsabilidade desses érgdos contemplar uma realidade em que haja fempo
e condicdes vidveis para se planejar, implementar, avaliar e refletir acerca das
agdes e prdticas docentes.

Né&o havendo uma realidade propicia para uma atuagcdo de qua-
lidade, corroborase a afirmacdo de Freire (2011, p. 65) de que “as vezes
as condicdes sdo de tal maneira perversas que nem se move [no espago
pedagdgico]. O desrespeito a esfe espagco é uma ofensa aos educandos, aos
educadores e & préfica pedagédgica”. Havendo um contexto desfavordvel e
desrespeitoso, criam-se lacunas que muito possivelmente gerardo entraves para
a efefivacdo dos processos de mediagcdo pedagdgica e fecnolégica.

Consideracoes Finais

Em um contexto marcado por novas perspectivas de tempo e espaco,
a educagdo na cultura digital vem passando por mudangas que impactam
a forma na qual se d& a atuacdo docente. Em meio &s potencialidades
que se apresentam, surge fambém uma realidade de tensdes e desafios.
Compreendendo que a agdo docente vai além do mero contato do estudante
com o professor ou com o objeto de conhecimento, assim como ndo se reduz &
simples incorporagéo de TDIC no ensino, entender os processos de mediagdo
torna-se primordial.

Nesse sentido, percebe-se o mediacdo pedagdgica como a atitude
ou a¢do do docente de forma intencional e estruturada, considerando os obje-
fivos pedagodgicos. Ela é vista como o modo pelo qual o professor guiard o
ensino, como fratard, conduzird e desenvolverd os confelddos e o processo de
construgd@o do conhecimento em conjunto com os estudantes. Por sua vez, a
mediacdo tecnoldgica parte de um didlogo da mediacdo pedagégica com o
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uso de tecnologias, digitais ou ndo. Desse modo, recursos e arfefatos tecnolé-
gicos passam por um criterioso processo de selecdo, apropriacdo e reflexdo
por parte do docente, atuando em prol do ensino de modo a buscar ou mesmo
potencializar agdes para alcancar as intencionalidades e os objetivos pedagd-
gicos propostos.

Assim, ao longo deste texto, foram apresentadas algumas reflexdes
sobre o ensino no contexto da cultura digital a partir do entendimento sobre os
conceitos de mediagdo pedagdgica e de mediacdo tecnolégica. Buscou-se
abordar aspectos e reflexdes de modo a oferecer suporte & atuagdo docente
na realidade atual. Entende-se que, com as novas perspectivas e demandas do
confexto educativo contempordneo, a figura do docente como um mediador se
forna um importante alicerce para o processo de ensino e de aprendizagem.
Apesar das inovacdes fecnoldgicas presentes e de uma maior democratizacdo
de TDIC, elas n&o devem ser inferprefadas como sindnimos de boas prdticas
no confexto educativo. Assim, a atuacdo do professor, de forma criteriosa e
crifica, € essencial para alcancar bons resultados.

A partir da compreens@o do conceito de mediacdo pedagdgica, o
docente pode voltar sua atuagdo a planejar, orientar, dinamizar e promover
sittagdes, experiéncias e percursos para efefivar o ensino e a aprendizagem.
Nessa relagdo entre o professor, o estudante e o aprender, a atuagdo docente
é indispensavel para possibilitar o estudante a atribuicdo de significados as
informacdes recebidas por meio de diferentes fontes, linguagens e midias.
Dado isso, a atitude pedagégica do professor vai desde o planejamento até o
selecdo e implementagdo de agdes e estratégias para buscar alcangar as inten-
cionalidades e os objefivos de aprendizagem almejados. Para isso, almejo-se
criar um espaco que seja seguro, acolhedor e propicio ao desenvolvimento
e ao aprendizado dos estudantes, criando condigdes para que possam ser
estimulados a se apropriarem dos significados culturais, dos saberes e conhe-
cimentos constituidos social e historicamente. Desse modo, cabe ao docente o
papel de desenvolver mefodologias e estratégias para a promogdo da apren-
dizagem, de modo reflexivo, crifico, criferioso e contextualizado.

De forma complementar, a atuagdo do professor fambém se relaciona
& mediacdo tecnoldgica, de modo a evitar o uso de TDIC de forma acritica ou
ingénua. Essa mediagdo também ndo pode ser confundida com uma simples
incorporagdo de midias digitais no ensino. Em um constante didlogo com a
mediacdo pedagdgica, a mediagdo tecnolégica pode ser entendida como
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um processo de planejamento e organizagdo do ensino, tendo como base os
objetivos e as intencionalidades pedagdgicas, possibilitando incorporar tecno-
logias (digitais ou analégicas) na acdo docente. Dessa forma, a partir de um
processo de reflexdo, selec@o e apropriacdo, as tecnologias digitais podem
ser adotadas em prol da efefivacdo da mediagdo pedagdgica. Sendo assim,
em um confexfo de mudancas e transformagdes, entende-se que a compre-
ensdo dos conceitos de mediagdo pedagdgica e de mediagdo tecnoldgica
tfambém pode evitar que a atuagdo docente recaia em “pseudo-inovagdes”
educacionais, discursos vagos ou prdticas sem o devido embasamento e fun-
damentacdo tedrica.

Contudo, seria um equivoco achar que o professor consegue efetivar
a sua atuagdo de maneira solitaria. Para um processo de ensino de quali-
dade, em que o docente possa realizar as mediagdes necessdrias, destaca-se
a necessidade de condicdes que sejam favordveis & sua pratica. Desse modo,
é necessario garantir aspectos como: valorizacdo, capacitacdo, qualificacdo
e desenvolvimento profissional; apoio pedagdgico; estrutura adequada; tempo
de planejamento; dentre outros pontos. Sem isso, forna-se desafiador incorpo-
rar efetivas mediagdes pedagdgica e tecnoldgica no trabalho docente.

A partir das reflexdes desenvolvidas ao longo deste texto, almeja- 21

-se estimular reflexdes e acdes a partir da compreensdo dos processos de
mediacdo pedagdgica e fecnoldgica em meio ao contexto da cultura digital,
contribuindo para a fundamentagdo e fomento de novas préticas no processo
de ensino. Desse modo, tornase vidvel imaginar e reflefir sobre possiveis cami-
nhos na pratica educativa, (reJorganizando aspectos temporais e espaciais,
refletindo sobre a flexibilidade pedagdgica, estratégias hibridas, significativas
e confextualizadas, dentre outros topicos inerentes ao contexto do ensino na
cultura digital. Havendo condicdes para a implementag@o de processos de
mediacdo bem fundamentados e planejados, de forma critica, significativa e
confextualizada, espera-se criar caminhos para a promog@o de novas possibi-
lidades no processo de ensino.

Nota

1 O presente frabalho foi realizado com apoio da Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal

de Nivel Superior - Brasil (CAPES)
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