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Resumo

Este texto fem como objefivo ampliar o arcabougo metodoldgico dos estudos que analisam o
cotidiano da gestdo das escolas publicas. O recorte proposto utiliza dados de uma pesquisa
realizada e investiga o descompasso entre o discurso e a agdo acerca da gestdo democrdtica de
diretores de frés escolas de Ensino Fundamental da rede municipal de ensino de Curitiba. A partir
de um questiondrio, do shadowing, de entrevistas e de observacdo, construiuse uma tipologia
com quatro categorias: Gestao Democrdtica; Gestao democrdtica’; Gestao Tradicional’; Gestao
Tradicional. Essas categorias permitiram o cotejamento com a realidade empirica, com a teoria
(UMA, 1998 PARO, 2012, 2016; SOUZA, 2009; WEBER, 2000) e entre os casos de gestdo
dos trés diretores de escolas. Os resultados obtidos indicam que os trés casos observados apre-
sentaram um discurso democrético semelhante, denunciando a influéncia da formacédo inicial e
continuada desses profissionais. Dentre outros aspecios, a agdo apresentou-se diferenciada em
cada um dos casos. O artigo conclui que as contribuicdes de cada uma das técnicas de pesquisa
foram fundamentais na produgdo dos resultados.

Palavraschaves: Politica educacional. Gestdo escolar democrdtica. Diretores escolares. Pesquisa. ]

Public school administration: the distance between discourse
and action

Abstract

This text aims to expand the methodological framework of studies that analyze the daily manage-
ment of public schools. The proposed cutoff uses data from a survey conducted and investigates
the gap between discourse and action over the democratic management of school principals
of three different Elementary Schools of Curitiba's municipal education system. Through a ques-
tionnaire, shadowing, interviews and observations, a typology was built with four categories:
Democratic Administration: Democratic Administration”: Traditional Administration and Traditional
Administration™. These categories allowed the comparison with the empirical reality, with theory
(LMA 1998; PARO, 2012, 2016; SOUZA, 2009; WEBER, 2000) and among the manage-
ment cases of the three school principals. The outcomes obtained point out that the three cases
observed presented a similar democratic discourse, denouncing the influence of the early and
continual education of these professionals Among other aspects, the action was distinguished in
each one of the cases. The article concludes that the contributions of each research techniques
were fundamental in the production of resuls.

Keywords: Education policy. Democratic school management. School principals. Research.
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Gestion de la escuela publica: la distancia entre el discurso y la
accion

Resumen

Este texto tiene como objetivo ampliar el marco metodologico de los estudios que analizan
el cotidiano de la gesfién de las escuelas piblicas. El enfoque propuesto utiliza datos de una
encuesta realizada e investiga el descompaso entre el discurso y la accién sobre la gestion
democrética de los directores de tres escuelas de Ensefianza Fundamental de la red municipal
de ensefianza de Curitiba. A partir de un cuestionario, del shadowing, de entrevistas y de
observacién, se construyd una tipologia con cuatro categorias: Gestion Democrética; Gestion
democrdtica’; Gestién Tradicional” y Gestién Tradicional. Estas categorias permitieron la com-
paracién con la realidad empirica, con la teoria (UMA, 1998; PARO, 2012, 2016; SOUZA,
2009; WEBER, 2000 y enfre los casos de gestion de los tres directores de las escuelas. Los
resultados obtenidos indican que los tres casos observados presentaron un discurso democratico
semejante denunciando la influencia de la formacién inicial y continuada de eses profesionales.
Entre otros aspectos, la accién se presenté distinta en cada uno de los casos. El articulo concluye
que las contribuciones de cada una de las técnicas de investigacién fueron fundamentales en la
produccién de los resultados.

Palabras clave: Politica educacional. Gestién escolar democrdtica. Directores escolares.
Investigacion.

Introducao

A gestdo escolar democrdtica fem sido campo de estudo de trabalhos
que se dedicam a discutir os conceitos, principios e as formas pelas quais &m
se realizado nas escolas publicas, seja por vias formais ou informais. O infe-
resse que cerca a femdtica se justifica por ser esta paufa continua na agenda
da politica educacional, caracterizando a educacdo como um campo em dis-

putas entre diferentes instancias e afores (CAETANO; RUIZ: SANITOS, 2020).

Captar a democracia da escola piblica extrapola os horizontes con-
ceituais da participagéo, da pluralidade, do didlogo e de respostas normativas
e procedimentais (LIMA, 1998) sobre a questdo, se associando cada vez mais
a uma democracia consubstanciada na materialidade do contexto da prdtica
escolar, onde & possivel observar suas mais variadas formas (SOUZA, 2019).

Este texto busca contribuir com a lacuna sinalizada por trabalhos
como de Souza (2009) e de lima (2018), que indicam a necessidade de
estudos empiricos que possam aferir as condigdes sobre as quais a gestdo
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democrdtica tem sido implementada, ou seja, no cotidiano da gestdo das
escolas publicas, apreendendo suas gradagdes, tendéncias, convergéncias e
divergéncias, e concentra um esforco especial em atender ao processo de inte-
ligibilidade da realidade por meio da proposta de um modelo de andlise que
possibilita uma leitura empirica que privilegia o movimento de reflexividade da
pesquisa (PIRES, 2018).

Utilizando dados de uma pesquisa de énfase predominantemente qua-
litativa, realizada em escolas de Ensino Fundamental da Rede Municipal de
Ensino (RME) de Curitiba, este trabalho analisa o descompasso entre o discurso
e agdo de trés diretores escolares acerca da gest@o democrdtica, contrastando-
-0s com uma matriz tipolégica.

Apoiada na Sociclogia Compreensiva (WEBER, 2000) a tipologia
foi construida com finalidade estritomente andlitica, a partir dos dados produ-
zidos na pesquisa e subsidiadas no referencial tedrico do campo em estudo
(UMA, 1998; PARO, 2012, 2016; SOUZA, 2009; YOUNG, 2001). O
instrumento verifica a tendéncia da disténcia entre o discurso e a acdo dos
direfores escolares, reportando para cada sujeito uma imagem que ilustra os
resultados obtidos.

Sendo assim, este texto tem como obijetivo principal apresentar um
recurso metodologico que permite a aproximag@o com a realidade estudada
noO Campo da gestao escolar. Para tanto, estd estruturado em trés partes, afora
esfa infrodugdo: a primeira frata da aproximagdo com a feoria Socioldgica
Compreensiva weberiana, a fim de apontar o referencial tedricometodolégico
em que se origina a construcdo da tipologia da gestdo escolar, apresentada
na segunda parte desse texto. A terceira parte mostra os resultados do estudo,
destacando o distanciamento entre as dimensdes analisadas dos sujeitos parti-
cipantes e, finalmente, as conclusées do trabalho sdo apresentadas.

Notas sobre a Sociologia Compreensiva weberiana

As contribuicdes do pensamento sociolégico weberiano as politicas
educacionais sdo diversas como apontado por Moreira e Souza (2016), sua
producdo tedrica fornece diferentes chaves de leitura para o campo, de forma
mais frequente em discussdes sobre o poder, o Estado, a burocracia e a politica.
Neste estudo, intenta-se uma aproximagdo com a Sociologia Compreensiva de
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Weber (2000), com o intuito de encontrar subsidios teéricos-metodolégicos —
ainda que ndo se utilize de todo o seu escopo tedrico e de sua abrangéncia
- para referenciar o modelo de andlise aqui proposto.

Weber ¢ um dos grandes referenciais da sociologia cléssica
(TRAGTENBERG, 2016). Dentre as producdes que marcam seu legado as
ciéncias sociais, a Sociologia Compreensiva se destaca com uma marca muito
propria em sua obra, devido ao papel central atribuido ao individuo. Para
o tedrico, ndo bastava analisar as estruturas que compunham a sociedade,
mas era fundamental considerar os sujeitos que d@o forma a essa estrutura.
Pode-se considerar que a sociologia weberiana é uma ciéncia que estuda os
individuos agindo socialmente, ou nas palavras de Aron (1987, p. 509), “[...]
é a ciéncia da agdo social, que ela quer compreender interpretando, e cujo
desenvolvimento quer explicar, socialmente”. O individuo, nessa perspectiva,
age, mas sempre na expectativa de um comportamento alheio, de uma reck-
procidade, por isso sempre com sentido em relacdo a um outro, conferindo o
esséncia da acdo social.

No plano andlitico da Sociclogia Compreensiva, o sentido exerce
posicdo estratégica, pois a agdo social é examinada de acordo com as repre-
sentacdes que os individuos t€m “[...] dos motivos, meios e fins das acdes
sociais em que se envolvem” (COHN, 2000, p. XIV). H4, dessa maneira, uma
dimensa@o subjetiva do sentido da a¢do, pois o sentido é afribuido conforme
as concepgdes do individuo que age em relag@o ao grupo ao qual mantém
algum tipo de relagcdo, a “[...] agdo social, porfanto, é uma agéo na qual o
senfido sugerido pelo sujeito ou sujeitos refere-se ao comportamento de outros
e se orienta nela no que diz respeito ao seu desenvolvimento” (WEBER, 2016,

0. 613).

Percebe-se na sociologia weberiana a preocupagdo em compreen-
der o que leva determinados individuos a agirem sob tais formas, quais mofivos
e inferesses encetaram sua agdo, por isso, a dimensdo subjefiva ocupa posi-
¢@o relevante na Sociologia Compreensiva, sem a correta inferprefagdo ndo
seria possivel uma visdo adequada sobre a agdo social, pois “[...] a realidade
é uma fessitura infinita de coisas dotadas de sentido e alheias a ele” (JASPERS,

1977, p. 129).

Para Aron (1987), esse é o ponfo chave da ideia weberiana,
as condutas sociais. Segundo ele, a explicacdo de um fendmeno difere
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expressivamente da sua compreensdo, pois esta passa necessariamente pelas
experiéncias vivenciadas dos individuos dentro de um quadro social, fora desse
contexto, as agdes dos individuos deixam de ser compreensiveis, ou seja, na
sociologia weberiana ndo se verifica apenas a existéncia de fafos e regras,
mas a compreensdo da a¢do social, para que possam ser interpretadas e expli-
cadas. Configurando seu esquema metodolégico fem-se, respectivamente, que
"[...] apreender a significacdo, organizar o senfido subjetivo em conceitos e

evidenciar as regularidades das condutas” (ARON, 1987, p. 509).
Atendendo a finalidades metodoldgicas, VWeber (2000) deixa evi-

dente que o método da Sociologia Compreensiva ¢ racionalista. Com essa
afirmacdo, néo pretendia imputar o predominio da racionalidade, mas
explicitar uma medida de relogd@o entre os meios e os fins da acdo, a fim de
estabelecer conexdes compreensiveis e interprefar os significados acerca das
condutas humanas na realidade social para qual olhava. A partir desse enten-
dimento construiu diferentes tipos de agdes sujeitos a uma adequagdo racional.
Os tipos de agdes' s@o apresentados em sua forma pura, a partir da observa-
¢do de caracteristicas comuns apreende a fipicidade dos fenémenos, servindo
"[...]1 & Sociologia como tipo ('tipo ideal’)” (WEBER, 2000, p. 5).

O tipo ideal se refere a uma organizacdo de relacdes compreensiveis 5
proprias a uma sequéncia de acontecimentos histéricos (ARON, 1987). A pre-
dicag@o de um conjunto de caracteristicas comuns e o uso de generalizacoes
permite sua comparabilidade, percebendo distanciamentos e aproximagdes
entre a construgdo ideal tipica e o fenémeno observado. Ela se distancia da
realidade por meio da abstragé@o de modo que, “[...] mediante a indicacdo do
grau de aproximagdo de um fenémeno histérico a um ou varios desses concet-
fos forna-se possivel classificé-lo quanto ao fipo” (WEBER, 2000, p. 12).

Na concepgdo weberiana, o tipo ideal é um procedimento mefo-
dolégico que confere em tfermos de pesquisa validade cientifica por meio de
um tratfamento que visa a compreender, analisar e interpretar as agdes sociais.
A construgdo de tfipos ideais representa uma selecdo orientada de um ponto
de vista parcial acerca da realidade observada, pois dificilmente um sisfema
seria capaz de incluir a fofalidade das caracteristicas, seu esforco esta em, a
partir de um recorte, integrar a singularidade ao mesmo fempo em que tenta
abranger o geral, apreender a objetividade e a subjetividade por meio da
observacdo sistemdtica dos nexos relacionais de um fenémeno, compondo um
quadro coerente.
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Enquanto ferramenta de andlise, os tipos ideais aportam uma grande
capacidade explicativa, pois sua construcdo é apreendida a partir do real,
mas sempre de forma aproximativa e hipotética (TRAGTENBERG, 2016,
fendo em vista que o conhecimento apresenta mais de uma face, o que muda
é a lente utilizada para enxergérla, que é capaz de conferir diferentes nuances
a depender dos critérios elencados para sua observacao.

Essa é uma das grandes contribuicdes da obra weberiana, o apon-
famenfo de que como “[...] ponto de partida a nogdo de que o real & infinifo.
Sé6 pode ser apreendido afravés de conceitos que captam fragmentos deste
real conforme nossos valores e nossos centros de inferesses” (TRAGTENBERG,
2016, p. 33]. Essa constatagdo dialoga com o cardter dindmico e inacabado
do conhecimento (WEBER, 2011). E legitima quando pretende estabelecer
relagdes interprefativas, quando se dedica a enfender e compreender os
fenédmenos. Nao pretende, porfanto, orientar sobre como se deve agir ou
deferminar que valores seguir JASPERS, 1977).

Disto decorre que, na Sociclogia Compreensiva weberiana, o termo
"ideal” nada tem de valorativo, nem mesmo representa um ponto étimo a se
afingir. Nenhum fenémeno observado na realidade serd tal qual um tipo idedl,
pois a realidade é sempre mais complexa que o modelo tedrico construido,
sendo assim, o fipo ideal ndo é um modelo a ser seguido, sendo uma ferro-
menta construida pelo pesquisador para auxiliéd-lo a se aproximar das formas
reais do objefo de estudo, portanto a nogdo de “ideal” decorre de algo que
existe apenas no plano das ideias, mesmo que eivado de empiria e de experi-
éncias sensiveis do mundo e dos fenémenos observados.

Seu rigor estd em cercar o processo de construgdo de alguns cuidor
dos, se atentando a falsas analogias e a falsas identificacdes (TRAGTENBERG,
2016), devido a sua capacidade de abstracdo.

Em referéncia aos elementos destocados da Sociologia Compreensiva,
este estudo faz uso do seu referencial como ponto de partida para a constru-
¢@o de um instrumento metodoldgico que visa a captar o discurso e a acdo
acerca da gest@o democrdtica do diretor escolar no cotidiano da organizacao
e condug@o do trabalho da escola publica, em uma leitura cotejada entre o
projetado e idealizado (discurso] e o realizado (agdo).
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O instrumento de andlise

A tipologia da gestdo escolar foi construida a partir dos dados produ-

zidos em acompanhamento ao cofidiano da gest@o de trés escolas de Ensino
Fundamental da Rede Municipal de Ensino (RME) de Curitiba (PR)?.

A pesquisa foi realizada em duas efapas, sendo que na primeira
utilizou-se um questiondrio, buscando captar a percepedo de gestdo escolar
democrdtica desses sujeitos. A partir das respostas obtidas foram selecionados
irés diretores respondentes do questiondrio proposto, denominados de diretor
A", diretor "B" e diretor “C". Esses sujeitos foram selecionados devido as dife-
rencas apresenfadas quanto ao acesso & fungdo, mesmo em face da forma de
escolha dos direfores escolares se configurar como uma s6, via eleicdes, desde

1983.

O diretor "A" assumiu a funcdo de vicedirecdo apds vacancia e,
logo em seguida, assumiu a fungdo principal de direcdo devido & aposento-
doria do direfor. No ano seguinte, de processo eleitoral, com a formagdo que
havia se configurado candidatou-se e venceu uma outra chapa de oposicao®.
J& o direfor B, candidatou-se e venceu o processo eletivo como chapa de opo-
sicdo a uma gest@o que permanecia hd nove anos na direcdo da escola. /

Diferentemente, o direfor “C" iniciou na func¢do diretiva por indicagdo
da chefia do Nicleo Regional de Educagdo de Curitiba (NRE)*, compondo
no primeiro processo eleitoral que sucedeu sua entrada na gest@o escolar uma
chapa Gnica que obteve o aceite da maioria das comunidades escolar e local.

A segunda etapa da pesquisa propds um frabalho de investigacao
in loco que ocorreu nas escolas dos direfores "A”, "B" e "C" durante trés dias
lefivos. Esses sujeitos foram acompanhados por meio da técnica de shadowing
(MCDONALD, 2005) que consiste no pesquisador, considerado sombra dos
diretores escolares selecionados, acompanhdros durante todo o tempo de tra-
balho cotidiano da gestao.

Os direfores foram convidados também a participar de uma entrevista
semiestruturada a qual permitiv compreender com mais profundidade as regule-
ridades e as variagdes existentes acerca da gest@o escolar democrdtica. Além
disso, foram realizadas observacdes em reunides de conselho de escola dos
diretores "A" e "B", ndo sendo possivel tal agdo na escola do diretor “C”, pois
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ndo houve demanda para reunides no colegiado no periodo de realizagao da
pesquisa.

Os resultados do questiondrio, do shadowing, da entrevista e da
observacdo em conselho de escola dos diretores “A”, "B" e “C”, foram analisa-
dos no &@mbito do discurso (questiondrio e entrevistas) e da acdo (shadowing e
observacao do conselho de escola). Em seguida, foram alinhadas & Tipologia
da Gestdao Escolar.

Para a nomenclatura das categorias que compdem a tipologia, partiv-
-se da ideia de que ndo hd nas escolas de Ensino Fundamental da RME de
Curitiba uma tradicdo democrdtica, a despeito da existéncia do principio de
gestdo democrdtica na Constituig@o Federal de 1988 e em normativas estadu-
ais e municipais que dao suporte aos dispositivos democrdticos.

Sendo assim, opfouse pelo termo “Gestdo Democrdtica” para carac-
ferizar a realidade ideal democrdtica e “Gestdo Tradicional” em referéncia ao
modelo menos democrdtico. Tradicional, neste estudo, remete-se, ao modus
operandi da gestdo escolar que atravessa o tempo no discurso e na agdo
desses sujeitos, mostrando-se Util e necessario, pautado na ideia de repeticao
de procedimentos e, nesse sentido, a depender do contexto em que esteja inse-
rida, pode até configurarse como suficiente, todavia, distante dos principios
inerenfes a uma escola pablica.

A Gestdo Democrdtica (GD) e a Gestdo Tradicional (GT), nesse
modelo, sdo os exiremos de um confinuum. A depender das condicdes a que
s@o expostas, podem se aproximar e assumir fragcos uma da outra, por isso
no modelo hd categorias infermedidrias: Gestdo Democrdtica’ (GD'), para
uma posicdo ainda no campo da GD, mas com elementos da GT, e Gestdo
Tradicional” (GT'), contida no espectro da GT, mas com elementos da GD.
O quadro 1, a seguir, defalha a diferenciacdo enfre esses quatro pontos da
fipologia.
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Quadro 1 - Tipologia da Gestdo Escolar

Gestdo Democrética

Gestao Democrdtica’

Gestéo Tradicional’

Gestéio Tradicional

Participacdo

Percebe a participo-
¢Go para tomada de
decisdes como um
processo politico na
escola.

Percebe a participa-

¢do para fomada de

decisdes com énfase
sobre a técnica.

Percebe a participo-
¢do para tomada de
decisdes como um
recurso de poder.

Percebe a par-
ticipagdo para
tomada de de-
cisdes como um
procedimento
obrigatério.

Percebe como condi-

¢do para tomada de

decisdo amplo didlo-
go e escufa.

Percebe como condi-
¢Go para tomada de
decis@o a escuta e o
diglogo como meio
para ratificar as ideias
da equipe dirigente e
pedagogica.

Percebe como con-
dicdo para tomado
de decisdo, o didlo-
go como meio para
ratfificar as ideias da
equipe de direcdo.

Desconsidera o
diglogo como
condi¢do para fo-
mada de decisdo.

Percebe os seguin-
tes sujeitos nas
tomadas de decisdo:
professores; funciond-
rios da escola; pais
e/ou responsaveis e
estudantes.

Percebe os seguin-
tes sujeitos nas
tomadas de decisdo:
énfase sobre a equipe
dirigente; pedagogi-
ca e professores (se
indispensavel).

Percebe os seguin-
tes sujeitos nas
fomadas de decisdo:
énfase ao diretor e
vice-diretor; peda-
gogos; (outros se
indispensavel).

Percebe os como
sujeitos nas
tomadas de de-
cisGo, diretor e
vice-diretor.

Permite, durante os
processos de tomada
de decisdo, espagos
de questionamen-
fos que influenciam
a construcdo de
consensos.

Permite, durante
os processos de fo-
mada de decisdo,
questionamentos, po-
rém sem influenciar
NOS CONSENSOS.

Permite, durante
os processos de to-
mada de deciséo,
construgdo de con-
sensos que ratificam
as ideias do direfor e
vice-diretor.

Desconsidera, du-
rante nos processos
de tomada de deci-
sG0, espago para
questionamentos
ou construcdo de
CONSensos.

Percebe os seguintes
sujeitos no planeja-
mento das acdes da
escola: professo-
res; funciondrios
da escola; pais e/
ou responsdveis e
estudantes

Percebe os se-
guintes sujeitos no
planejamento  das
acdes da escola:
énfase & equipe diri-
gente; pedagogica
e professores [se
indispensavel).

Percebe os seguintes
sujeitos no plane-
jomento das acdes
da escola: énfase &
equipe dirigente e
pedagogica.

No planejamento

das acdes da esco-

la, envolve o direfor
e vicediretor.
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Quadro 1 - Tipologia da Gestdo Escolar (continuagéo)

Gestdo Democrdtica

Gestdo Democrdtica’

Gestéio Tradicional’

Gestéio Tradicional

Participacdo

Permite, durante os
processos de planeja-
mento das acdes da
escola, espagos de
questionamentos que
influenciam a constru-
¢do de consensos.

Permite, durante os
processos de plane-
jomenfo das agdes
da escola, questiona-
mentos que ratifiquem
a ideia da equipe diri-
gente e pedagdgica.

Permite, durante os
processos de plane-
jomento das agdes
da escola, construcéo
de consensos que ra-
fifiquem as ideias do
diretor e vicediretor.

Desconsidera, du-
rante 0s pProcessos
de planejamento
das acdes da es
cola, espago para
questionamentos
ou construcdo de
CONSensos.

Autonomia

Percebe a autonomia

como fundamental

para atuagdo da

equipe dirigente,

pedagdgica, profes-

sores e funciondrios
da escola.

Percebe a

au-
tonomia como
fundamental para

atuacdo do diretor,
vicediretor; pedago-
go e professores.

Percebe a au-
tonomia como
fundamental para

atuacdo do diretor, vi-
cedirefore pedagogo.

Percebe a au-
tonomia como
fundamental para
atuacdo do diretor
escolar.

Na relacdo, direcdo
e SME, percebe
como 6rgdo que pro-
duz politicas para a
RME elaborada em
parceria com a es-
cola e a sociedade
civil.

Na relacdo, dire-
¢Go e SME, percebe
como érgdo que pro-
duz politicas para o
Rede Municipal de

Ensino.

Na relacdo, direcéo
e SME, percebe como
6rgao mandatdrio e a
escola como executo-
ra podendo fazer uso
de critérios arbitrérios
para a implementa-
¢do das politicas.

Na relacdo, di-
recGo e SME,

percebe a escola
como executora das
politicas propostas.

Na relacao,
direcdo e NRE, per-
cebe como oérgdo
de apoio técnico ao
trabalho da escola,
dialogando com a
escola e comunidade
na condugdo da polf-
fica educacional.

Na relacdo, dire-

¢do e NRE, percebe

como érgdo regional

de apoio técnico ao

trabalho da organizo-
¢do escolar.

Na relacdo, di-
recdo e NRE,
percebe como
6rgdo regional de
apoio e fiscalizo-
cdo ao trabalho
das escolas.

Na relacdo,

direcdo e NRE, per

cebe como 6rgdo

regional que deve

fiscalizar o trabalho
da escola.
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Quadro 1 - Tipologia da Gestdo Escolar (continuagéio)

Gestdo Democrética

Gestdo Democrdtica’

Gestéo Tradicional’

Gestdio Tradicional

Descentralizacdo

Na relacdo dire-

¢do e vicedirecdo,

compartilha as de-

cisdes de todos os

assuntos que recaem

sobre a escola com
o vicedirefor.

Na relacéo, direcéo e
vice-direcdo, compar-
tilha as decisdes de
alguns assunfos que
recaem sobre a esco-
la com o vice-direfor.

Na relacdo, direcdo

e vice- direcdo, com-

partilha as decisdes de

alguns assuntos da es-

cola com o vicediretor,

mas ao final sua vonfa-
de prevalece.

Na relacdo,
direcdo e vicedire-
¢do, faz repasses
de informacdes ao
vice-diretor.

Quanto & organiza-
¢do do trabalho na
gest@o escolar, dio-
loga para acordar
com o vice-diretor,
sem priorizar o que
lhe confere mais

poder.

Quanto & organiza-
¢do do trabalho na
gestdo escolar, divide
com o vice-diretfor,
secundarizando o di-
dlogo e privilegiondo
questdes técnicas e
prdticas do cotidiano
escolar.

Quanto & organiza-
¢cdo do trabalho na
gestdo escolar, divide
com o vice-direfor, con-
cenfrando para si as
que lhe conferem mais
poder.

Quanto & organi-
zacdo do trabalho
na gesido escolar,
delega trabalho
ao vicediretor.

Na relacdo
direcdo e equipe pe-
dagdgica, discute os
assunfos e participa
das decisées toman-

do como referéncia
o PPP da Escola.

Na relacdo direcéio e
equipe pedagdgica,
participa das deci-
soes de assuntos que
recaem sobre a orgor-
nizagdo pedagogica.

Na relacdo direcdo e
equipe pedagdgica,
repassa os assuntos
sobre a organizagdo
pedagégica e foma
ciéncia desfas..

Na relacdo
direcao e
equipe pedago-
gica, repassa
informacdes.

Quanto & rotativi-
dade na funcdo da
direcdo escolar,
foma como pressu-
posto da equipe de

irecdo, conside-
rando importante
disposifivo da gesfdo
escolar democrdtica.

Quanto & rotatividade
na funcéo da direcdo
escolar, considera
bom para a escola
que os profissionais
do magistério fenham
a oportunidade de
vivenciar outra funcdo
na sua carreira.

Quanto & rotativi-
dade na funcdo da
direc@o escolar, con-
sidera bom para a
escola em situacdes
de gestdo autoritéria,
mas se eficiente, deve
permanecer.

Néo considera

a rofatividade na

funcdio da direcdo
escolar.
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Quadro 1 - Tipologia da Gestdo Escolar (continuagéo)

Gestdo Democrdtica

Gestdo Democrdtica’

Gestdo Tradicional’

Gestdio Tradicional

Transparéncia

Quanto &s informagdes
recebidas da SME
ou do NRE, comparti-
lha com professores,
equipe pedagogica,
funciondrios da escola
e familias (quando ne-
cessario), garantindo
o amplo acesso, afenfo
aos prazos e devidos
processos.

Quanto &s informa-
¢coes recebidas da
SME ou do NRE,
compartilha com
professores e equipe
pedagdgica.

Quanfo as informa-
coes recebidas da
SME ou do NRE,
prioriza o repas-
se para a equipe
pedagogica.

Quanto as infor-
macdes recebidas
da SME ou do
NRE, seleciona
informacdes estrita-
mente necessdrias
ao funcionamento
da escola ou a car
reira do servidor.

Quanto aos  recur
sos financeiros da
escola, garante amplo
acesso ao comparti-
lhamento dos valores
recebidos pela escola,
assim como prioriza o
planejamento colefivo
destes, prestando con-
tas dos gasfos a fodos
os segmentos e 4rgdos
responsaveis.

Quanto aos recursos
financeiros da escola,
repassa informagdes
de valores recebidos
e presta contas dos
gastos efetivados
nos colegiados e aos
grupo de professores
quando necessario a
manifestacdo destes.

Quanto aos recur-
sos financeiros da
escola, compartilha
informacdes dos
valores recebidos
se questionado
pelos profissionais
da escola, e presta
contas dos gastos
efetivados nos cole-
giados e aos érgdos
responsdveis.

Quanto cos recur-
sos financeiros da
escola, ndo repas-
sa dados sobre os
valores recebidos,
nem de gastos
efetivados & comu-
nidade escolar e
local, somente nos
colegiados da es-
cola e aos érgdos
responsdveis.

Universalismo de procedimentos

Quanto & atuacdo da
direcdo escolar no que
diz respeito ao acesso,
faz uso dos preceitos
legais para cumprir o
direito & educacdo,
possibilitando o acesso
a todos|as) que dela
necessitam, a despeifo
de qualquer situagao,
foma como politica
do Estado e néo do
governo.

Quanto & atuacdo da
direcdo escolar no
que diz respeito ao
acesso, faz uso dos
preceitos legais para
cumprir o que é deter-
minado pela SME.

Quanto & atuacdo
da direcdo escolar
no que diz respeifo
0o acesso, utilizarse
dos preceitos legais
e, por vezes, pode
fazer uso da
discricionarieda-de.

Quanto & atuacao
da direcdo escolar
no que diz respeito
0o acesso & edu-
cacdo, faz uso da
discricionariedade

Fonte: Autor (2019).

Conforme as respostas obtidas foram confrontadas & Tipologia da
Gestao Escolar, os resultados foram projetados numa imagem que indica a
tendéncia do discurso e da a¢do do diretor na gest@o da escola.
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Olhando para a realidade a partir da Tipologia da Gestdo
Escolar

Utilizando o modelo proposto, o Grdfico 1 apresenta o cruzamento e
o desencontro entre o discurso e a acdo do direfor “A” na gestdo da escola.

As varidveis que marcam o descompasso entre discurso e agdo do
diretor "A" correspondem a 1) sujeitos envolvidos no planejamento da escola;
2) dissenso e consenso nos processos de planejamento; 3) dissenso e consenso
nos processos de tomada de decisdo; 4) relacdo direcdo e vice-direcao; 5)
relac@o direcdo e pedagogos e 6) atuagdo do diretor na profecdo do direito
& educacdo.

Grdfico 1 - Discurso e agdio do diretor “A” na gestdio es-
colar da Rede Municipal de Curitiba, em 2019

GD

13

= Dimensdo do discurso Dimensdo da acdo

Fonte: Autor (2019).
Nota: Elaborado a partir do banco de dados da pesquisa.
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As varidveis que se referem ao discurso se localizam predominante-
mente nas categorias GD' (cinco) e GD (uma), j& as mesmas varidveis (seis)
correspondentes a pratica do diretor, se deslocaram para a categoria GT',
evidenciando a disfancia entre elas.

Embora o planejamento e a tomada de decisdo devam ser partes inte-
granfes de um mesmo processo, verificouse na escola uma separagdo quanto
a esses momentos.

Em entrevista, o diretor afirma que a existéncia de conflitos representa
os grupos de oposicdo que sempre existirdo. No periodo da realizacdo de
observagdo a uma reuni@o de conselho de escola para decidir sobre a utili-
zagdo de um recurso financeiro obtido por meio de uma festa junina, o direfor
A" apresenta o valor do dinheiro arecadado e faz uma proposicdo pensada
pela equipe de diretores e pedagogos, destacando que néo poderd atender a
todas as demandas da escola.

Um professor presente reivindica um item que ndo esfava na proposta
apresentada pela equipe de direcéo, no entanto, é vencido pelos argumentos
do diretor “A”. Os representantes do segmento dos responsdveis pelos estudan-
fes ndo questionam o plano de gasfos e se limitaram a oferecer ajuda para a
proxima festa para arrecadagdo de recursos.

Nota-se que a posicdo ocupada pelo direfor “A” confere uma distin-
¢do significativa das demais, verificada em relagdo & fungdo que ocupa e lhe
atribui a lideranga sobre os processos de gestdo da escola, a pauta de gastos
da verba e seus argumentos se ratificam em razdo do lugar privilegiado quanto
ao acesso as informacdes acerca da conducdo do trabalho escolar. Os seg-
mentos presentes na reunido se assemelham mais a consumidores das decisdes
da direcdo escolar, sinalizando a inexisténcia de condicdes suficientes & mate-
rializacdo de uma prétfica mais democrdtica para além do cumprimento formal
e procedimental de uma reunido do conselho escolar.

Na mesma reunido, o diretor “"A” relata que o dinheiro arrecadado
pela escola é depositado numa conta poupanca registrada em seu nome.
Segundo ele, essa forma de guardar os recursos arrecados pela escola a bene-
ficiaria devido & cobranga de taxas menores que a conta fisica oportuniza,
diferentemente de uma confa juridica, via Associacdo de Pais Professores e

Funciondrios (APPF).
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A prética relatada pelo direfor “A” contraria as normativas que regulam
a organizagdo da APPF da RME de Curitiba, que defermina que as movimen-
tacdes financeiras sdo de competéncia do presidente desse rgdo. Todavia,
segundo a normativa, o direfor escolar ndo pode ocupar nenhuma fungao de
comando nesse espaco, sendo como assessor fécnico.

Quanto & dimensdo pedagdgica, o diretor “A” se atém a fomar cién-
cia dos assuntos fratados, cabendo maior interacd@o ao vice-diretor ficando os
pedagogos da escola numa posicao de aquiescéncia & dindmica apresentada.

Outras demandas sdo delegadas aos vicedirefores, como organiza-
¢Go do patriménio escolar, distribuicdo do hordrio das aulas, substituicéo de
professores, entre outras, caracterizando uma relacdo mais vertical na distribui-
¢do da autoridade (PARO, 2016) entre a gesté@o desta escola.

Por fim, das varidveis que se distanciaram entre o discurso e a agdo,
destaca-se o discurso democrdético quanto ao acesso & educagdo. O diretor
n " . . .. .

A" enfatiza, durante a enfrevista, que das atividades desenvolvidas por ele
considera esfa a mais relevante para quem ocupa a fungéo de diregéo, em
perceber quem tem prioridade nessa representacdo, o estudante.

Em trabalho de shadowing, presenciou-se o diretor “A” utilizando-se 15
de recursos criados pela organizacdo da escola, capaz de deferir ou indeferir
o recebimenfo de um estudante na escola que se enconfrava fora da faixa
etaria prépria ao ano de procura da vaga [anos finais do ensino fundamental),
sugerindo que naquela escola havia o uso de critérios alternativos no cumpri-
mento desse direito.

7 . . . . ’ f. f . " "
Na proxima imagem visualizasse o gréfico referente ao diretor “B”.

Revista Educagéio em Questdo, Netal, v. 61, n. 67, p. 1-23,&-32061, jan./mar. 2023



Artigo

m Gesidio da escola piblica: a distancia enfre o discurso e a agdo

Gréfico 2 - Discurso e agdo do diretor “B” na gestdo esco-
lar da Rede Municipal de Ensino de Curitiba, em 2019

GD

GT >3 = GD'

1)
'I 6 mDimensdo do discurso Dimensdo da agdo

Fonte: Autor (2019).
Nota: Elaborado a partir do banco de dados da pesquisa.

As varidveis que caracterizam a distancia entre esfas dimensdes,
referem-se & trés: 1) sujeitos envolvidos no planejamento das agdes; 2) sujei-
fos envolvidos nos processos de fomada de decisdo; 3) dissenso e consenso
nos processos de planejamento das acdes da escola. As trés varidveis cor
respondentes ao discurso se localizaram na categoria da GD. Quanto as da
dimensdo da acdo, duas corresponderam a GD' e uma a GT.

Em entrevista, quando questionado sobre a importéncia do envol-
vimento dos sujeitos nos processos de planejamento e, principalmente, de
tomada de decisdo, o direfor “B” declarou considerar que todos os segmen-
fos sGo de importancia fundamental. Segundo ele, a gestdo democrdtica é
quando vocé ndo tem o fofal poder de tomar decisdes sozinho, € quando vocé
abre espago para todo mundo participar, colaborar.

A dimens@o da agcdo do diretor “B” analisada na pesquisa ndo conse-
guiu acompanhar no mesmo ritmo o seu discurso abrangente quanto ds ideias
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que circundam a parficipacdo, principalmente no que fange a pertinéncia do
conteddo abordado no confexto de uma escola piblica. O diretor “B” relata
que a presenca das familias é timida e restringe-se, segundo ele, & participa-
¢do em fesfas e ndo no pedagdgico da escola.

Ao realizar o frabalho de shadowing foi possivel acompanhar um
momento de decisdo na escola, em que o direfor precisou apresentar duas
pautas a serem definidas com os professores da escola. A primeira, referente
a parficipagdo das familias dos estudantes na festa junina inferna da escola, a
outra fratava da certificag@o dos estudantes “em destaque”.

Assim, no momento do intervalo de aula em que est@o reunidos em
uma sala, o diretor apresenta aos presentes (professores, coordenador adminis-
frativo e pedagogos) a pauta. Por meio de votagdo, considerando a maioria
que se manifesta, recusam a participacdo das familias. Inferessante perceber
que somente os professores opinam sobre essa pauta, excluindo os outros fun-
ciondrios da escola e até mesmo os estudantes. Em outro momento da reunido,
o grupo decide positivamente sobre a cerfificacdo dos estudantes da escola.

No perfodo da tarde, o direfor “B” repete a dinédmica. No que tange
ao certificado para os alunos “destaques” do frimestre, ratificam a decisdo dos
professores da manha, excefo uma professora que questiona essa pratica. O
diretor argumenta que os estudantes que receberiam o certificado ndo seriam
aqueles necessariamente bons de aprendizagem, mas que se destacaram por
algum motivo. Quanto a participagdo das familias na festa, compreendem néo
ser oporfuno naquele momento.

Os processos de tomada de decisGo para o grupo em quest@o ocor
rem com frequéncia no formato “votag@o”, na tentativa da construgdo de um
consenso que represente a maioria (BOBBIO, 2017). Devido ao tempo mais
curto, decidem sobre os aspectos importantes da organizagdo escolar sem se
afer a discussdes mais profundas, ndo observando a pertinéncia dos temas
abordados nos processos de decis@o que podem ser secunddrios e até equivo-
cados &s especificidades da escola publica.

Esse modelo de votacdo e decisdo na escola se assemelha a formas
de participagéo democrdtica com énfase deliberativa, em que os sujeitos ...
consideram a democracia principalmente como processo de expressao de pre-
feréncias, demandas e de registro das mesmas por meio do voto” [YOUNG,
2001, p. 366), pricrizando compreensdes privadas acerca de determinados
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assuntos, lancam mao do espago piblico e adotam perspectivas mais obje-
fivas sobre assuntos que priorizam um cardter mais geral das questoes que
demandam uma decisdo.

O terceiro e Ultimo caso apresentado frata-se do diretor “C". O encon-
fro e o desencontro das dimensdes do discurso e da acdo s@o ilustrados no
Crdfico 3. A distancia entre as dimensdes analisadas se definiu da seguinte
forma, para a varidvel 1) relacdo direcdo e vice-direcao, o discurso se loca-
lizou na categoria do eixo GD e a a¢do na GT'. Para as demais varidveis 2)
rotatividade na funcdo da direcéo escolar e 3) atuacdo do diretor no acesso
& escola, a tendéncia do discurso se localizou na categoria GD' e a agdo na
GT'.

Grdfico 3 - Discurso e agdo do diretor “C” na gestdo esco-
lar da Rede Municipal de Ensino de Curitiba, em 2019

GD

18

7\

GD

GT

m Dimensdo do discurso Dimensdo da agdo

Fonte: Autor (2019).
Nota: Elaborado a partir do banco de dados da pesquisa.

Durante a realizag@o da pesquisa de campo, o diretor “C" relata que
a organizacdo do frabalho com o vicediretor se d& de forma equanime. Ao
adentrar as relogdes estabelecidas na escola foi possivel verificar a dimensao
do trabalho que confere mais poder & atuacdo do direfor.
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Em varios momentos do trabalho de shadowing, o direfor mostrou uma
atencdo diferenciada com os estudantes com necessidades educativas espe-
ciais. Segundo o direfor “C", a escola é referéncia para este frabalho, sendo
entre as unidades da RME de Curitiba, a com maior nimero de matricula des-
fes estudantes. De acordo com informagdes dele, a insfituicdo havia passado
por problemas de organizagdo na gestdo anterior na relacdo com estas fami-
lias afetando o trabalho da administracdo da instituicdo.

Em varios momentos da pesquisa realizada na escola foi possivel
observar na dindmica de seu trabalho a tendéncia de atengdo especial a estes
esfudantes e seus familiares, demonstrado por meio de agdes afetivas, explici-
tando conhecimentos peculiares quanto ao comportamento destes. Interessante
observar, que a dindmica n&o se mostrou a mesma para os demais estudantes
da escola, que eram abordados de maneira menos pessoal.

Percebeu-se também, durante o frabalho de pesquisa, que o vice-dire-
for ndo era incluido nessa relagdo. Dessa maneira, o processo de reajustamento
dessa relog@o fez com que o diretor obtivesse o controle, uma vez que, para
ele, era necessario reorganizar esse quadro agregando assim mais confiabili-
dade o seu trabalho & medida que domina essas relagdes.

Quando questionado como percebia a questdo da rotatividade na
func@o, chama a afengdo a fendéncia em apontar as possiveis perdas que a
escola poderia enfrentar com a sua saida da gestdo e a possibilidade de sua
permanéncia.

Apesar de se mostrar favoravel & rotatividade na funcdo, a perspec-
fiva do diretor presume que a sua permanéncia deveria ocorrer, segundo ele,
devido aos riscos de se perder os ganhos conquistados, mostrando implicita-
mente a compreensdo de que as comunidades escolar e local ndo conseguiriam
escolher um bom candidato, ou ainda, que inexistisse na escola candidatos
que pudessem prosseguir com o seu frabalho. Percebe-se que o diretor “C”
minimiza as relagdes de poder (SOUZA, 2012) que perpassam sua prdtica e
credita a rofatividade na funcdo sob o ponto de vista esfritamente técnico do
frabalho na gest@o escolar.

Pode-se verificar também a distancia no que tange ao acesso & educa-
¢do. O discurso do direfor “C" é que faz uso dos preceitos legais para cumprir
o direifo & educag@o. Ao mesmo tempo, verificou-se em frabalho de shadowing
na escola mecanismos entre a secretaria da escola e dire¢do que sugerem o
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uso de critérios alternativos para o cumprimento desse direito, decorrentes de
possiveis necessidades de afendimento que fizeram a organizagdo criar defer-
minadas condi¢des para o aceite de matricula dos estudantes, gerando uma
fila de espera as respectivas vagas.

Essa fila de espera se justificaria, segundo a percepcdo do diretor
"C", devido & localizagdo da escola em quest@o, por ser numa regido proxima
ao centro da cidade e que, segundo ele, seria ponfo de referéncia para famf-
lias que trabalham naquela regido. Pareceu correto ao diretor “C" estabelecer
critérios que pudessem corresponder & demanda de atendimento e as possiveis
necessidades das familias.

O que se observa é que, mesmo a existéncia de regras para determi-
nar certas préticas, e apesar da mantenedora acompanhar o exercicio de tais
politicas representando um esfor¢o no sentido de induzir a agdo dos sujeitos,
esfas ndo deferminam de fafo como agirdo sobre a realidade.

Conclusdo

Este estudo apresentou dimensdes que envolvem o trabalho cotidiano
do direfor na gestdo da escola publica. Por meio do instrumento construido,
inspirado em elementos tedricos-mefodolégicos da Sociologia Compreensiva
(WEBER, 2000), com o objetivo de comparar o distanciamento do discurso e
da acdo do diretor na conducdo das escolas de ensino fundamental da RME
de Curitiba-PR, reportou os dados empiricos de cada caso investigado em um
grdfico.

Essa aproximagdo com a realidade evidenciou certa dificuldade dos
diretores pesquisados em associar do ponto de vista da gestdo escolar demo-
crdtica o discurso e a agdo, apontando que para cada direfor houve uma
medida diferente.

A combinagdo de técnicas de pesquisa adotadas: o questiondrio
como base para a selecdo da amostra, as entrevistas com os diretores para
capturar suas percepgdes e compreensdes e a andlise cotejada das obser-
vacdes de reunides com a técnica de shadowing, permitiram o alcance dos
objetivos da pesquisa, evidenciando que a metodologia da pesquisa é requisi-
tada pelo problema, considerando os seus recortes.
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A existéncia de uma distncia entre o discurso e a acdo é algo
esperado no cotidiano de um agente puiblico & frente da direcgo de uma
escola, uma vez que hd varidveis que constrangem a acdo, mas também ha
dificuldades na elaboragdo de uma autoavaliogdo e autocritica na prética
politicopedagodgica do diretor escolar. Assim, fica evidente que o discurso pré-
-gest@o democrdtica tem base solida, ainda que a sua implementacdo carega
muito de avancos.

Nota

] Racional com relacdo a fins e 2) racional com relacdo a valores; e menos  racionais, sendo 3)
afetiva e 4) tradicional.

2 Todo o processo de pesquisa com os diretores na gestdo das escolas de Ensino  Fundamental
da Rede Municipal de Ensino de Curitiba, em 2019, foi devidamente autorizado pela Secretaria
Municipal de Educagdo.

3 "Chapa” porque nas escolas municipais de ensino fundamental de Curitiba, a eleicdo para dire-
fores demanda a inscricdo de uma chapa com um candidato/a @ direfor e um a vicedirefor. A
depender do porte da escola, ainda hé um segundo vicedirefor na composicdo da chapa.

4 Os Nucleos Regionais sdo instancias infermedidrias no Sistema Municipal de Ensino de Curitiba,

servindo como uma conexdo entre as escolas e a gestdo central do sistema. 21
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