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Resumo

Este artigo fem como objetivo compreender o trabalho docente, em escolas piblicas e priva-
das, em sede do desempenho dos alunos no Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). A
pesquisa se deu & luz da Psicodinamica do Trabalho, feoria que orientou a andlise dos dados.
A colefa de dados qualitativos ocorreu por meio de 19 entrevistas com docentes de escolas
publicas e privadas. Os resultados foram analisados com base na técnica de andlise dos
nicleos de sentido, com o auxilio do soffware Atlas.fi. A andlise e discussdo dos resultados
possibilitou descrever o trabalho dos docentes, no contexto de preparagéo dos alunos para o
ENEM, bem como identificar que esse contexio de avaliagdes externas pode ser, por vezes,
propenso a sofrimento e adoecimento, principalmente no &mbito privado. A partir das cate-
gorias organizagdo de frabalho, condicdes de frabalho e relagdes de trabalho, foi possivel ]
apreender convergéncias e divergéncias entre as escolas publicas e privadas.
Palavraschave: Psicodindmica do Trabalho. Docentes. Ensino Médio. Contexto de Trabalho.

Context of teaching work and performance in ENEM, in public and
private schools: study in the light of work psychodynamics

Abstract

This article aims to understand teaching work, in public and private schools, in terms of student
performance in the National Secondary Education Examination (ENEM). The research was
based on Work Psychodynamics, a theory that guided the data analysis. Qualitative data
collection occurred through 19 inferviews with teachers from public and private schools. The
results were analyzed based on the meaning nucleus analysis technique, with the help of the
Atlas.fi software. The analysis and discussion of the results made it possible to describe the work
of teachers, in the confext of preparing students for the ENEM, as well as identifying that this
context of external assessments can sometimes be prone to suffering and illness, especially in
the private sphere. Using the categories of work organization, working conditions and labor
relations, it was possible to identify convergences and divergences between public and private
schools.

Keywords: Psychodynamics of work. Teachers. High school. Work Context.
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Contexto del trabajo y desempefio docente en la ENEM, en escuelas
publicas y privadas: estudio a la luz de la psicodindmica del trabajo

Resumen

Este articulo tiene como objefivo comprender el trabajo docente, en escuelas piblicas v pri-
vadas, en términos del desempefio de los estudiantes en el Examen Nacional de Educacién
Secundaria (ENEM). La investigacion se baso en la Psicodindmica del Trabaio, teoria que
gui6 el andlisis de los datos. La recoleccion de datos cualitativos se produjo a través de 19
entrevistas a docentes de escuelas piblicas y privadas. Los resultados se analizaron con base
en la técnica de andlisis de nicleo de significado, con la ayuda del software Atlos.fi. El ané-
lisis y discusion de los resultados permitié describir el trabajo de los docentes, en el contexto
de preparacion de los estudiantes para el ENEM, asf como identificar que este confexto de
evaluaciones externas en ocasiones puede ser proclive al sufrimienfo y a la enfermedad,
especialmente en el dmbito privado. Utilizando las categorias de organizacion del trabaijo,
condiciones de frabajo vy relaciones laborales, fue posible identificar convergencias y diver-
gencias entre escuelas piblicas y privadas.

Palabras clave: Psicodinémica del Trabajo. Maestros. Escuela secundaria. Contexto de
frabaijo.

Introducdo

O trabalho faz parte do viver humano individual e colefivo, deman-
dando significados para assumir um papel central na constituicdo da
identidade individual e intervindo nas diversas formas de insercdo social dos
individuos (Dejours; Deranty; Renault; Smith, 2018).

As mudangas confemporéneas no mundo do trabalho ndo necessa-
riamente significam progresso e bem-estar. No frabalho docente, as reformas
na educagdo basica tornaram o professor o principal responsavel pelo desem-
penho dos alunos e da escola (Areosa, 202 1; Piovezan; Ri, 2019).

Diante da crescente precarizagdo, os professores sofrem com as
imposicoes de competitividade educacional, geralmente em fungdo dos exa-
mes avaliativos nacionais que ranqueiam as escolas (Costa; Mueller, 2020).
Nesse confexto, embora o trabalho seja uma fonte de prazer, e o sofrimento
seja inerente ao trabalhar, esses processos t&m contribuido para a desperso-
nalizacdo e a desvalorizacdo social (Silva: Mafra, 2014).
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Para a pesquisa que originou este texto, escolheuse como lente
tedrica a Psicodindmica do Trabalho (PDT), abordagem desenvolvida por
Christophe Dejours, a qual possibilita um estudo aprofundado sobre a relo-
¢do frabalho-subjetividade, compreendendo conflitos intra e intersubjetivos
que acompanham os sujeitos no campo do frabalho.

Esta pesquisa é orientada pela seguinte problemdtica: como se
caracteriza o confexto do trabalho docente voltado ao desempenho no
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), em escolas piblicas e privadas?
Tem-se por objetivo compreender o trabalho docente, em escolas piblicas e
privadas, em sede do desempenho dos alunos no ENEM.

Para o alcance do objetivo proposto, foram utilizados métodos e téc-
nicas de natureza qudlitativa e a coleta de dados ocorreu com a realizagdo
de enfrevista individual semiestruturada. A pesquisa foi realizada no @mbito
do ensino bésico, aplicada com 19 docentes que lecionam no terceiro ano
do ensino médio, ano escolar que deve possibilitar o prosseguimento de estu-
dos e a ascensdo dos alunos para a educacdo superior (Brasil, 1996).

As entrevistas foram realizadas com docentes, entre homens (11)
e mulheres (08), sendo dez sujeitos de escolas publicas e nove sujeitos do
ambito privado. Os profissionais t&m entre 25 e 61 anos; possuem fempo na 3
escola de 8 meses a 18 anos; e tempo de experiéncia na profissdo entre 1,8
e 40 anos.

A coleta de dados se deu por meio de enfrevista individual semies-
fruturada, de forma presencial e online (Google Meef), orientada por
tépicos-guia em rofeiro, sendo encerrada quando se atingiu a saturagdo empi-
rica dos dados. As entrevistas foram gravadas e transcritas na integra, com
anuéncia dos entrevistados conforme as condicdes estabelecidas no Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Para preservacdo da identidade
dos entrevistados, foram atribuidos nomes ficticios para referenciar os entrevis-
tados na secdo de andlise e discussdo dos resultados.

No tocante & selecdo das escolas, aplicouse a pesquisa nas esco-
las com melhor desempenho no ENEM, segundo dados divulgados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
e conforme a classificacdo atual no site Melhor Escola. A andlise dos dados
qualitativos foi fundamentada na técnica Andlise dos Nicleos do Sentido
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(ANS), proposta por Mendes (2007). A PDT atua como teoria de referéncia
para andlise e discussdo de resultados apresentados na proxima segdo.

Dimensées do trabalho docente no Gmbito privado

No &mbito privado, categorizou-se as falas em trés categorias: orgo-
nizag&o do trabalho, condigdes de trabalho e relagdes de trabalho (Dejours,
1992: 2004). Essas categorias sdo formadas pelos femas: i) trabalho pres-
crito; trabalho real; personalizacdo do trabalho; cobrangas e supervisco;
coordenagdo; ii) estrutura; condigdes tecnolégicas; i) auséncia dos pais; pre-
carizagdo das relagdes; relacdes com o grupo; relagdes com os alunos.

Organizagdo do Trabalho

Na concepgdo dejouriana, a Organizacdo do Trabalho é definida
como sendo a divisdo do trabalho, a forma como o trabalho deve ser reali-
zado, o contetido das tarefas e as relacdes de poder que envolvem o sistema
hierérquico. A dimensdo compreende também as diversas formas de comando
presentes na organizagdo e as questdes de responsabilidade (Dejours, 2004
que, frequentemente, se expressam nos modos de planejar, organizar e con-
frolar o trabalho. As percepedes laborais sobre o planejamento do trabalho
s@o socializadas por Jairo:

L& a gente tfem um plano anual, a genfe ndo fem um planejamento
como algumas escolas publicas de precisar estar 16 sentado pla-
nejando, 1& a genfe tem um plano anual e nesse plano é que a
genfe vai desenvolver as afividades, enfdo ele também & semana
a semana, fem a planilha nessa semana, tem esse contetddo.
Entdo, a gente acaba procurando formas diferentes de demonstrar
o mesmo (Jairo, 2022).

Outro contetdo emergente foi a dificuldade de cumprimento de as
regras impostas pela organizagdo, isto é, o Trabalho Prescrito, sendo esfe o
modo como a escola organiza o trabalho, impondo regras, normas e proce-
dimentos. Contudo, pelo trabalho prescrito, ndo se consegue prever todas
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as circunst@ncias, nem anfecipar as percepedes dos frabalhadores (Areosa,
2021), como se destaca na fala do docente Mateus:

Entdo, as vezes, a gestdo da escola peca nisso daf, em colocar
muitas regras. E af vocé quando coloca muitas regras, fica diff-
cil né do professor lembrar de todas, cumprir fodas e executar
fodas. E af o professor acaba ficando malvisto, o professor que
ndo enfrega o diario em dia. Foi uma das brigas que tive nas esco-
las j&, essa questdo do ‘ser burocrata’ [...]. Minha relagdo com
os alunos & muito de amizade, entdo assim, eu costumo dizer que
meu problema maior ndo é com os alunos né, é com a cobranca

da coordenacdo (Mateus, 2022).

As regras ascendem as cobrancas dos coordenadores, que deman-
dam dos docentes um cumprimento que vai além de suas possibilidades.
Quando as regras do trabalho prescrito sdo numerosas, dificilmente se con-
segue cumprilas na integra, tendo em vista que fambém se precisa lidar com
o frabalho real, aquele que se impde pela imprevisibilidade (Areosa, 2018;
2021). Regras rigidas acabam afetando a autonomia e evidenciam a distan-
cia enfre prescrito e real (Borba; Diehl; Dos Santos; Monteiro; Marin, 2015;

Bueno: Zambon, 2020). 5

Para conseguir cumprir com o trabalho prescrito, em equilibrio com
as demandas do Trabalho Real, o professor precisa utilizarse do zelo, que
pode ser entendido como a iniciativa do individuo para recriar seu frabalho
e encontrar solugdes para lidar com as dificuldades e necessidades que ndo
foram anteriormente previstas pela organizagdo do trabalho. Sobre isso, o
docente Benjamin menciona seu planejamento pessoal de aulas, bem como
o material que utiliza, ndo se limitando apenas ao planejomento e material
impostos pela escola, pois ao trabalho prescrito o trabalhador acrescenta sua
infeligéncia para que as coisas funcionem (Areosa, 2018).

Mas eu tenho também o meu planejamento pessoal, mas o plo-
nejamento que eu fago ele é semanal. EntGo no caso eu planejo
capitulo que vai ser dado, no caso de certa forma j@ € uma impo-
sicdo, eu tenho que cumprir aquela meta daquele capitulo, mas
foda a didética né, todo o processo, slide que eu vou construir, as
questdes que eu vou resolver af no caso sou eu mesmo que pla-
nejo, que defermino a disfribuig@o dessa metodologia dentro da

sala de aula (Benjamin, 2022).
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Percebe-se, ent@o, que o docente descobre novas formas de ministrar
o contetido, mesmo havendo normas préexistentes. Tal fato |he permite desen-
volver a criatividade, ao mesmo fempo em que atende s mefas insfitucionais

(Bedin: Fontes: Braatz, 2020).

Quanto & Personalizacdo do Trabalho, o contexto laboral contribui
para que os docentes assumam muitas responsabilidades, como o acompa-
nhamento e supervisdo de multiplas farefas, além de tratar com diferentes
problemas, como relata Davi:

Eu tenho medo mesmo dessa geragdo que vem ai em diante,
porque é o seguinte, quando o aluno tem algum problema psico-
logico, a gente sempre fem um fratamento diferenciado, e & na
escola, nessa escola grande, tem muitos alunos com dificuldades
diferenfes e a genfe tem que, ao mesmo tempo, passar o conte-
udo e cuidar daqueles alunos individualmente. Imagina s6 uma
sala com 63 alunos no qual tenham cinco que sejam especiais,
a gente precisa fer um afendimento diferenciado, é bem compli-
cado, mas s@o éfimos os alunos, gosto muito (Davi, 2022).

No que se refere ao tema Cobrangas e Supervisdo, a relagdo das
escolas com o ENEM coloca o professor como centro do processo no que se
refere & responsabilizag@o e as cobrangas. Benjamin relata se sentir responsé-
vel e ansioso quanto aos resulfados esperados, pois a escola exige muito e, @
cada ano, o parémetro de exigéncias parece aumentar, fragando metas mais
elevadas com base nos resultados do ano anterior.

Eu me sinfo um pouco responsével, eu confesso que quando chega
realmente a prova do ENEM, ndo s6 eu, mas os professores geral-
mente ficam muito ansiosos porque como é um colégio particular
a gente também trabalha com resultados né. Entdo, a partir do
momento desses resultados, claro sempre fodo ano se exige mais.
Entdo, por exemplo, uma instituicdo chegou a aprovar sete alunos
em medicina em um vestibular e todos, todos comemoraram e eu
fiquei muito nervoso porque se vocé aprova sete desse ano, pré-
ximo ano eles vao querer oifo, a mefa aumenta (Benjamin, 2022).

A cobranga por resultados, baseada em critérios quantitativos, acaba
por gerar instabilidades, fazendo com que o docente sofra com a intensifico-
¢do do frabalho. As estratégias de resultados medidos pelo nimero de alunos
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aprovados no ENEM impdem mais responsabilidades ao docente, o qual se
vé acometido pelo medo do desemprego. Tais instabilidades e o medo de ser
julgado acabam por afetar sua subjetividade (Bechi, 2022).

No que se refere ao tema Coordenagdo, destacarse que a diregdo
ndo € um ator presente na rofina dos docentes. E papel do direfor escolar par-
ficipar com os professores em suas afividades de aprendizagem profissional,
influenciando de forma positiva a qualidade do ensino e da aprendizagem
(Leithwood; Harris; Hopkins, 2020). Como afirma Rebeca, a direcdo apenas
repassa demandas & coordenagdo, que as delega aos docentes, sendo a
figura do coordenador a mais presente junto aos docentes. Marcos também
ressalta a auséncia e a falta de unido no grupo diretivo, demonstrando que
existe precarizagdo nessas relacoes.

A figura do diretor na escola privada, ela é assim uma figura bem

distante da gente, o que a gente tem mais contato & com supervi-
sdo (Rebeca, 2022).

[...]

E outra que a genfe ndo consegue ver é a direcdo, como eu lhe

falei, & uma hierarquia que eles ndo conseguem se unir, entdo a

direcdo hoje ela fica muito aquém, ela ndo chega muito para o 7/
professor (Marcos, 2022).

Sabe-se que a prescricao do frabalho se concretiza na coordenacao,
ao passo que a possibilidade de um trabalho coletivo real foma a forma da
cooperacdo (Felix; Aratjo; Méximo, 2019), porém, tanto uma quanto outra
— coordenagdo e cooperacdo — dependem de relacdes laborais saudéveis.

Condicoes de Trabalho

As condicdes de trabalho compdem a segunda categoria de con-
texto que remetem aos aspectos fisicos, quimicos e biolégicos do ambiente de
frabalho, envolvendo ainda as condigdes de higiene, de seguranca e carac-
feristicas anfropométricas do trabalho. Essa dimensdo compreende aspectos
relativos ao corpo dos trabalhadores, que possam ocasionar desgastes e
doencas fisicas. Portanto, o ambiente no qual o trabalho se desenvolve & sen-

sorial e possui um papel importante na expresséo do sofrimento e do prazer
no frabalho (Dejours, 1992).
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Quanto & Esfrutura das escolas privadas, é possivel consfatar que
existe uma preocupagdo em ofertar um ambiente que promova o aprendi-
zado dos alunos, favorecendo um clima de concentragdo e de produtividade
para alunos e professores, como relata Lucas:

Assim, a escola que eu pego o terceiro ano, todas na verdade né,
como gracas a Deus eu estou em grandes escolas, foda a esfrutura
fisica & assim, beira a entre aspas a “perfeicdo” assim [...] Entdo
a estrutura fisica é assim étima assim, o ideal que a gente precisa
para fer um bom resultado, um bom frabalho (Lucas, 2022).

Os docentes salientfam a boa estrutura das escolas que dispéem de
boa climatizagdo, de quadras esportivas, de mecanismos de acessibilidade,
de equipamentos tecnolégicos, além do fornecimento de equipamentos para
os alunos, durante a pandemia.

No tocante as Condicées Tecnolégicas, ressaltam-se as mudancas
concernentes ao trabalho contemporéneo que demandam um menor esforco
fisico por parte do trabalhador, sendo importante considerar que novas con-
dicdes vém sendo estabelecidas quanto ao uso de novas tecnologias, as
quais podem desencadear sofrimentos insuspeitos e, assim, acentuar a dimen-
s@o mental do frabalho (Rodrigues; Alvaro; Rondina, 2006). No entanto,
em alguns casos, a escola dispde de recursos e do apoio necessario para
ofimizar o trabalho dos docentes (Campos; leal; Facci, 2016), conforme
identificado no relato do docente Benjamin.

Até mesmo quando a gente precisa levar um data show fem & um
sistema de T, entdo eles v&o |& e ajeitam seu computador, a gente
fem adaptadores né2 VGA, mas sé tem um cabo HDMI, levam l&
os adaptadores para gente. Enté@o o sistema de acompanhamento
nessa parte fecnolégica do colégio que é bastante interessante
e varios espagos de compactuagdo de conhecimento (Benjamin,

2022).

Nessa conjuntura, com excegdo do periodo pandémico, a partir da
fala dos docentes compreende-se que as condicaes fisicas de trabalho das
escolas privadas proporcionam bem-estar aos alunos e aos professores. Suas
falas mencionam ambiente sempre limpo, bem climatizado, iluminado, com
cadeiras e condicdes tecnoldgicas necessarias ao exercicio do trabalho e do
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aprendizado, garantindo que os docentes possam desempenhar suas afivido-
des e que os alunos se sintam motivados.

Relacoes de Trabalho

As relagdes sociais de trabalho sdo originadas na organizagéo do
frabalho e envolvem a hierarquia, as chefias, a supervisdo e os outros trabo-
lhadores (Dejours, 1992). Além disso, as relagdes de trabalho compreendem
também as interacdes coletivas infra e intergrupos, as inferagoes exfernas, e
estdo sujeitas & precarizagdo em virtude dos processos de individualizacao
do trabalho (Pujol, 2013). No contexto escolar, a boa relagdo da escola
com os pais e familiares contribui para a cooperacdo entre os sujeitos e para
o bom desenvolvimento do discente, pois a familia e a escola s@o as duas
primeiras insfituicdes na vida de um individuo.

O tema Auséncia dos Pais é registrado nas falas, realidade que pode
contribuir para surgimento ou agravamento de problemas, inclusive em torno
do desempenho dos alunos. Evidenciase a importéncia do constante didlogo
entre alunos e familia e entre professores e familia para a construcdo de uma 9
aprendizagem coletiva e colaborativa (Ferreira, 2017). A auséncia dos pais
foi citada por todos os docentes, os quais expressam sentimentos de fristeza e
de falta de apoio, como exemplifica a fala de Emanuel:

Eu me sinfo friste, eu fico friste com isso porque assim, se eu recebo
um pai me dando feedback, isso me dé¢ liberdade para dar um
feedback para o filho dele na escola. Isso me dé, me daria uma
sensagdo de apoio. Quando eu percebo a auséncia do pai, eu
percebo que esfou frabalhando sem apoio, entdo fico muito friste
(Emanuel, 2022).

A convivéncia enfre docentes, no dmbito das escolas privadas, €
vista como um pouco restrita, pois a rofina extensa contribui para que os
docentes ndo fenham tempo de se enconfrarem com frequéncia. O docente
Davi descreve uma situagéo de convivéncia que compromete o coletivo de
trabalho, ocasionando falta de confianca uns nos outros.

O professor de reforco chega no final do ano, ele é demitido para
ser contratodo depois no proximo ano. Af ele deseja uma vaga
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de professor titular, eles vao desejar que o professor saia, sabe?
Por muitas das vezes eu vi um colega meu 1& indo afrés de resolver
uma pendéncia, tipo: cara, tu podes me ajudar nessa questdo que
eu vou 4, |4 para sala do ferceiro ano? Qual é a resposta dessa
aqui que eu ndo esfou conseguindo encontrar? Ah, a resposta é
fal. E ele j& sabia da resposta, passou a resposta errada inten-
cionalmente para que ele desse a questdo incorreta para que os
alunos fossem na direcdo dizer que o professor ndo sabia e ele
era demitido, entende? E uma selval Ali é uma selva, 141 [...]. Eum
local étimo, excelente por confa dos alunos, mas existem muitas
coisas que precisam ser repensadas |& (Davi, 2022).

Tal condicdo revela a Precarizagéo das Relagdes e deixa de pro-
porcionar ambientes de cooperacdo entre os docentes, sendo essa uma
condi¢@o para a existéncia de coletivos de trabalho. O colefivo, por sua vez,
tem um papel protefor da subjefividade, gerindo conlflitos e afribuindo signifi-
cado o trabalho, construindo-se no agir em conjunto (Dejours, 2012).

As Relagdes com o Grupo entre dreas especificas sdo percebidas
como franquilas para Mateus “[...] dentro do grupo de trabalho... eu falo
pela matemdtica, eu ndo sei os demais grupos. Mas dentro da matemdtica eu
nunca five problema com nenhum colega de trabalho néo, foi super franquilo
[...]", revelando uma realidade pontual de sua escola. A troca de experién-
cias entre os docentes é citada pelo docente lucas como algo positivo para
ele, por ainda ser novo na profissGo e na escola:

E com os colegas professores eu acho que é sempre um apren-
dizado eferno, porque por eu ser muito novo e & esfar nesse
meio, para mim é muito importante pegar as experiéncias daque-
les que sGo mais velhos, aqueles que chegam e ddo uma dica,
ddo uma... ‘cara vai por aqui, vai por ali que vai sair bom para
fi'. EntGo & muito tranquila assim a minha relagdo com os meus

colegas. Gracas a Deus é sempre muito franquila, étima mesmo
(Lucas, 2022).

Quanto & Relagéo com os Alunos, os docentes atribuiram carac-
teristicas de confianca, de proximidade e de exceléncia, destacando a
responsabilidade de guié-los para estarem atentos aos detalhes que podem
passar despercebidos, mas decisivos no momento do ENEM. Além disso,
é inferessante mencionar que quando Rebeca diz que chega a assumir o
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lugar de ma@e, amiga e companheira dos alunos como uma forma de parce-
ria, identificase uma manifestacdo de identidade profissional através dessa
relacdo de proximidade, pois a relagdo descrita pela docente reforca o vin-
culo com os alunos e o sentimento de perfencimento da docente & profissdo
(Nogueira; Brasil, 2013).

Excelente. Excelente. Nivel de alunos assim, eles respeitam a
gente. Eu acho que eu fenho é sorte, porque eu tenho uma relagdo
éfima com eles, de respeifo. A turma do espanhol é uma turma
reduzida. EntGo eu acho que isso deixa para a proxima dos alu-
nos, isso ajuda. Entdo relagdo otima [...]. As vezes eu esqueco
que eu sou professora e vejo muito o lado de mae, de amiga, de
companheira [...]. EnfGo assim, eu vejo muita parceria entre o pro-
fessor e o aluno, principalmente proximo & prova (Rebeca, 2022).

Diante desse cendrio, pode-se inferir que os docentes se esforcam
para manter proximidade com os alunos, carateristica que revela a cons-
frugdo de uma comunicagdo aberta e movida pelo afeto. Tal relagdo entre
professor e aluno expressa maior possibilidade de infermediacdo, de escuta
e de interacdo, de modo a entender a realidade dos alunos e a facilitar sua
aprendizagem (Fernandes; Andrade; Ferreira, 2017).

Dimensées do trabalho docente no dmbito piblico

No sefor publico, a categorizagdo também permitiv a identificagdo
das trés dimensdes de contexto: Organizacdo do Trabalho, Condicoes de
Trabalho e Relagdes de Trabalho. Estas categorias dividem-se em temas que
emergiram do campo empirico: i) Planejomento; Projetos; Representacdes da
Cestao; i) Estrutura; Recursos Tecnolégicos; i) Auséncia dos Pais; Problemas
com Indisciplina; Representacdes dos Pais; Relagdes com Colegas e Diregdo;
Representagdes dos Alunos e Trabalho em Conjunto.

Organizacdo do Trabalho

Quanto ao tema Organizagdo do Trabalho, o Planejamento das
escolas publicas estaduais é unificado por dreas de ensino, as quais t&m o
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seu dia de planejamento, que acontece ao mesmo fempo, em fodas as esco-
las. Assim, o trabalho em conjunto forfalece a cooperag@o e favorece o viver
junto (Dejours, 2004, tal como relatado por Noemi, a qual esclarece sobre
a afividade de planejamento num contexto interacional.

Toda terca é portugués, em todas as escolas do estado, todos os
professores de portugués estdo planejando. Tudo na terca, eu, por
exemplo, eu n&o levo trabalho para casa, entd@o tudo que eu tiver
de fazer na escola é na terca. A gente fica na mesa, todo mundo
junfo e aufomaticamente cada um vai planejando, af quando ndo
fem uma ideia e quiser colocar para todo mundo né, as vezes a
gente elabora uma atividade e diz ‘pessoal elaborei uma ativi-
dade sobre funcdes da linguagem, alguém quer usare’ E nesse
sentido, ndo é todo mundo igual fazendo a mesma atividade néo,
cada um faz seu planejamento individual e a gente fem momentos

de interacdo (Noemi, 2022).

No tema Projetos, destacou-se nas falas que as escolas piblicas esta-
duais possuem um projeto amplamente incorporado: o Professor Direfor de
Turma. A escolha do docente para o projefo privilegia critérios como a afini-
dade do docente com a turma e a quantidade de aulas na turma, visando
a garantir um maior confato. Outro critério pode ser o da necessidade de
complementagdo da carga horéria docente.

O Projefo Professor Direfor de Turma que é um projeto inferno das
escolas que a gente acompanha furmas e faz um frabalho de
acompanhamento tanto do regimento dos estudantes como em
termos de disciplina, bem como a parte de formagdo cidada que
sdo aulas ministradas com femdticas voltadas para a convivéncia

e para a sociabilidade (Hadassa, 2022).

Infere-se que a abertura para os docentes desenvolverem projetos
especificos em suas dreas confribui para uma maior autonomia, cooperando
para o fortalecimento de vivéncias positivas em seu confexto laboral.

Quanto as Represenfcrg:ées da Gestdo, as narrativas contemplom
opinides diferentes das apresentadas pelos docentes das escolas privadas.
Entrevistados como Ester e Felipe descrevem a diregdo como sendo aberta
ao didlogo e bastante incentivadora dos docentes, defendendo a importan-
cia da direcdo elogiar o trabalho feito com os alunos. Eles afirmam que isso
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aconfece em suas realidades, em comparagdo a outras escolas onde pude-
ram vivenciar cendrios disfintos.

E muito positiva, ela sempre acata os projefos que levamos, esfé
sempre nos apoiando, pois ela sabe do nosso compromisso, ela é

muito aberta (Ester, 2022).
(]

Otima, inclusive quando eu vim da escola particular foi um incen-
fivo muito grande conhecer as figuras que empolgom a gente e
eu vi muita empolgag@o, eu ndo posso chegar aqui para dormir
em sala e a idade pouco importa para mim. Tenho essa idade
de aparéncia de cabelo e tudo, mas dentro da sala eu sou uma
crianca e eles incenfivam muito a gente, eu sou f& de pessoal, ndo
sou a pessoa ideal para falar porque eu sou f& mesmo, me incen-
fivaram né, eu j& tinha dado tudo na escola particular e agora eu
vim para cd e 4 tinha o qué, 30, 33 anos de escola particular
(Felipe, 2022).

As falas demonstram que a relacdo positiva entre os docentes e a
gest@o confribui para a construgdo de um trabalho mais equilibrante, assim
como para a construgdo de um ambiente mais democratico, diminuindo a 13
incidéncia de sofrimento ao trabalhador (Peftan, 2018).

Condicoes de Trabalho

De modo geral, as percepcdes sobre a Estrutura das escolas piblicas
sd@o undnimes nas escolas abordadas nessa pesquisa. Conforme refratado
pelos docentes, as escolas conseguiram preservar sua esfrutura ou conquis-
taram recentemente uma reforma. Os préprios docentes comparam o estado
dessas escolas atualmente em relacdo & estrutura de outras escolas piblicas,
que ainda ¢ precéria.

Comparando com outras escolas que eu ja trabalhei, eu tenho
uma boa estrutura. O que eu preciso eu fenho. Tenho uma biblio-
feca aqui boa, tenho materiais, tenho auditério bom, uma sala de
aula ampla que eu consigo fazer muita coisa, dentro do possivel
eu fenho. S@o boas as condi¢des aqui (Ester, 2022).

[..]
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Bom, isso é muito relativo porque a gente esté na rede piblica
vai depender de instituicdo para instituicdo. Essa particularmente
é uma que oferece excelentes condigdes fisicas como na estru-
fura, por exemplo, recursos utilizados em sala de aula e recursos
humanos, mas assim, &€ uma excecdo dentro da rede estadual nem
fodas as escolas tem essa realidade. Entdo aqui a gente estd de
um bom para excelente, mas isso € muito relativo se a gente for
ver outras realidades a genfe tem muita caréncia de pessoal, de
infraestrutura, de recursos que a gente pode usar em sala de aula,
mefodologias (Hadassa, 2022).

O escasso investimento em recursos materiais impede o pleno fun-
cionamento das instituigdes, ndo provendo a infraestrutura necessaria para
garantir boas condicdes de trabalho (Uchida, Sznelwar, Llancman, 2011).

Semelhantemente, os Recursos Tecnoldgicos ainda s@o limitados, no
ambito publico. Abigail fala sobre a disponibilidade de computadores e o
quanto sonha com uma infernet melhor, no entanto, tem visto uma cerfa evolu-
¢do desde que iniciou na docéncia em escola publica.

Que na sala dos professores como vocé esté vendo né, a gente
dispde de computadores com internet, infelizmente também a
infernet ndo pega nessas aulas né2 A gente fambém. Isso ainda é
outra coisa que a gente ainda sonha né2 Mas, assim, desde que
entrei no esfado até agora, eu venho anotando algumas melho-
rias, né, assim, gradativamente (Abigail, 2022).

Isso corrobora com o entendimento de que os docentes das esco-
las publicas estdo em condicdes inferiores de trabalho em comparagéo aos
das escolas privadas (Borba; Diehl; Dos Santos; Monteiro; Marin, 2015] por
dependerem de recursos publicos para melhorias estruturais e investimentos
fecnolégicos.

Relacoes de Trabalho

Acerca da categoria Relacdes de Trabalho, assim como nas escolas
privadas, a Auséncia dos Pais no ambito publico foi amplamente citada pelos
docentes, como uma problemética a ser tfrabalhada. Na visdo de Abigail, a
auséncia dos pais dificulta seu frabalho, principalmente quando se refere aos
pais de alunos que mais precisam de alguma intervencdo. Parece haver uma
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fransferéncia, pelos pais, da sua responsabilidade para a escola, no entanto,
a presenca deles ¢ primordial na formagdo dos alunos e no desempenho
profissional dos docentes (Sousa; Rodrigues, 2012).

A relagdo com os pais, ela é bem escassa né2 A gente vé essa
falta, essa caréncia muito grande, principalmente acho que no
ensino médio, né2 No fundamental, talvez, eles estejam mais pre-
sentes, mas no ensino médio a gente v& muito pouco, apenas
quando é chamado, né, a gente vé nas reunides quando tem as
reunides, né, gerais, a quantidade de pais em relagdo & quan-
fidode de alunos é muito pouca né2 A gente vé& ainda aqui na
nossa escola uma quantidade de pais que vém para as reunides,
mas se a gente for comparar com a quantidade de alunos, sé@o

pouquissimos [Abigail, 2022).

Diferentemente dos demais docentes, o professor diretor de turma tem
um contato maior com os pais por ser o professor responsével pela resolugdo
de problemas. Ainda assim, os pais demonstram pouca acessibilidade e nao
costumam estar presentes nas reunides. Desse modo, a auséncia dos pais
confribui para que os docentes se sinfam mais pressionados, a lidar com os
problemas sozinhos. Por mais que esse problema demonstre desinteresse ou
falta de tempo dos pais, ndo se pode isentar a responsabilidade também da
escola em realizar a arficulagdo familia/escola (Sousa; Rodrigues, 2014).

Quanto aos Problemas com Indisciplina, os professores reflefem sobre
os maiores problemas de indisciplina dos alunos, dentre eles, o uso frequente
do celular em sala de aula. Os docentes enfatizam essa quest@o como um
dos maiores problemas em raz&o de influenciar no nivel de atengéo do aluno
e no aprendizado (Machado, 2022), como relata Gabriel:

Os maiores problemas que a gente estd tendo é a questdo de
celular dentro de sala de aula. Na hora que o professor esta expli-
cando, o aluno estd ali mexendo no celular, ndo consegue largar
de jeito nenhum. A quest@o de dormir em sala de aula também
estamos tendo muitos problemas com isso e a quest@o de disci-
plina nem fanto, temos um aqui e oufro ali. Os mais frequentes
mesmo que eu fenho toda semana é a quest@o de celular, ques-
tGo de dormir e af o aluno ndo presta atengdo na aula. Nesses
casos, acho que a coisa que eles n&o largaram da pandemia que
assistiam as aulas remotas foi esse celular. Néo largam de jeito

nenhum, é dificil (Gabriel, 2022).
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O desinteresse nas aulas, demonstrado pelos alunos, pode se tornar
um fafor agravante do sofrimento para os docentes, em virtude de desenca-
dear processos de desmotivacdo (EstevesFerreira; Santos; Rigolon, 2014;
Borba: Diehl: Dos Santos: Monteiro: Marin, 2015).

No focante as Representagcdes dos Pais, destacase que, quando
existe contato com os pais, este é efetivado pelo professor direfor de turma,
que marca reunides para resolver alguma demanda ou problema de indisci-
plina dos alunos. A familia exerce influéncia significativa na formagdo dos
filhos, sendo importante reiterar que a presenca ativa e interessada dos pais
deveria ser um fator prioritério.

Eu sou diretor de turma, entdo eu tenho acesso mais facil aos pais,
meu relacionamento com eles é sempre procurando resolver pro-
blemas dos alunos. Sempre que hd uma quesido de indisciplina
ou algo que o aluno fez que foi contra as regras da escola eu
sempre enfro em contato com os pais. Em casos mais extremos,
chamo ele para fer uma reunido comigo e com a coordenagdo e
direcdo para a gente tentar resolver os problemas [...]. Dos pais,
o feedback que eu mais recebi, como eu sou direfor de turma,
é mais em direcdo & escola, ndo recebi nenhum feedback em
relacdo ao professor ndo, recebo reclamagdes “tem que melhorar
isso ou aquilo” ou enfdo elogios, mas & escola, nunca foi direcio-
nado oo professor, ent@o esse feedback dos pais que eu recebo

(Gabriel, 2022).

No que tange as Relagdes com Colegas e Dire¢éo, atributos como
boa ou excelente relagdo emergiram. Felipe, por exemplo, destaca que pre-
valece o respeito entre os docentes, embora possam existir formas diferentes
de pensar. O docente destaca também a importancia de mais momentos de
convivéncia, pois sdo muitas as afribuicdes e o tempo é escasso para o forfa-
lecimento dessas relacdes.

E uma relacdo boa, eu considero uma relacdo boa, t&m formas
de pensar diferentes, mas onde ndo exisfe isso né2 Até dentro
de casa com os filhos da gente t&m formas de pensar diferentes.
Eu consigo conviver com todo mundo, ndo tenho problema com
convivéncia nGo, me dou bem com todo mundo, respeito e sou
respeitado. E um preceifo que eu tenho, minha forma de pensar e
os oufros fambém. E, quando dé, a gente junta e o trabalho fica

melhor ainda (Felipe, 2022).
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Sobre a relag@o com a direcéo/gestdo, os docentes destacam a
abertura para o didlogo e ressaltam carateristicas como empatia, solidarie-
dade, proximidade e parceria, que podem promover ambientais saudéveis
no que se refere & convivéncia docente-docente e docente-direcdo. Entretanto,
um ponto de destaque é em relacdo ao ENEM. Eles afirmam que, quando
se trata da inferdisciplinaridade, as relogdes sao distanciadas e ndo existe
muita inferagdo entre as éreas (Felix; Aratjo; Maximo, 2019), como expde
Abigail: “[...] no ENEM néo, é cada um ali elaborando ali a sua aula, ndo
existe muita interacdo, né, aquela inferdisciplinaridade que a gente fanto fala,
no real assim, ndo existe”.

Dianfe do confexto relatado pelos docentes, é possivel inferir que os
alunos s@o os maiores detentores da atencdo dos docentes, visto que é para
eles que o trabalho é prestado; sGo os principais afores dentro do processo
educacional, como expde Noemi:

Gragas a Deus que eu ndo tive esse problema ainda, que eu
lembre ndo. E uma relagdo formal, mas pela convivéncia acaba
ficando uma coisa mais intima, que vocé estd todo dia com a
mesma pessoa. Entdo eles [alunos], muitos j& conhecem do que a
gente gosta né, do que a gente ndo gosta e hoje eles, a maioria
segue a gente nas redes sociais (Noemi, 2022).

Diante das falas dos entrevistados, as Representagcdes dos Alunos
emergem nas relagdes inferpessoais entre os docentes e alunos embora sejam
amisfosas, algumas vezes podem ser mal interpretadas pelos alunos por nGo
aceitarem a disciplina. Como abordado por Hodassa:

[...] o professor ndo precisa ser um amigo, nem o aluno ser um
amigo nosso, mas assim somos e eu considero meu posiciona-
mento diante da sala profissional, éfico, mas &s vezes a gente
fem essa dificuldade porque o estudante realmente espera que o
professor seja um amigo (Hadassa, 2022).

Parece que as regras colocadas pelos docentes para manter a harmo-
nia em sala de aula, ocasionam uma certa perda de autonomia do docente
em conseguir controlar essas questdes, ressaltando que a perda de autonomia

do docente € um dos fatores que contribui para o processo de adoecimento
(Borba: Diehl: Dos Santos: Monteiro; Marin, 2015).
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O tema Trabalho em Conjunio emerge apenas entre os docentes das
escolas publicas. A escola se organiza por dreas especificas do ENEM e os
docentes costumam se reunir com os demais docentes de sua Grea especifica
para o planejamento das aulas, de atividades e da organizagdo de projetos
especificos voltados para as avaliagdes externas, como informa Sarah:

EniGo o meu planejamento enfra no planejamento de fodos os
professores até porque a gente fenta rabalhar sempre em conjunfo
porque vamos supor, eu ensino matemdtica 1 e 3 no primeiro ano,
mas ndo sou sé eu que ensina outro professor também, ou seja, o
planejamento é conciliado nunca é s6 um professor fazendo um
planejamento, é sempre um frabalho em conjunto isso em todas
as éreas também. Mas o feedback que a genfe tem ndo frabalha
muito na individualidade, & sempre a drea, drea da matemdtica,
é um frabalho realmente em grupo, fem professor que mesmo com
o planejamento prefere levar o préprio material acontece porque
é bem livre, isso pode fugir’ esfar no mesmo tema, mas ndo s@o
as mesmas questdes que o outro professor vai aplicar, mas esté no
mesmo fema, no mesmo tempo fambém, entdo os feedbacks que
s@o fragos [sic) é para a drea e nunca para um professor especi-

fico (Sarah, 2022).

O trabalho em conjunto resulta também do feedback coletivo, como
menciona Sarah, pois os feedbacks sGo sempre direcionados & érea e nunca
ao professor em sua individualidade. Salienta-se a importancia da unidade
enfre o grupo, pois as estratégias para minimizar possibilidades de sofrimento
psiquico devem ser pensadas de forma conjunta pelos sujeitos junto & gestao,
evitando a centralizagdo da responsabilidade pela manutencdo da saide
mental como sendo exclusiva e individual do trabalhador [Araujo; Luquini;
Drumond E Castro; Maia; Esteves, 2021). Infere-se entéo, que hd um contexto
de ajuda mitua entre os colegas, favorecendo a diminuicdo do clima de com-
petficdo (Dejours, 2012).

Consideracoes finais
Orientado pela perspectiva dejouriana sobre a psicodinémica do

frabalho, pela qual se considera que a relagdo trabalho-subjetividade sem-
pre se d& em um confexio, isto &, num Iécus que hospeda os conflitos intra e
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infersubjefivos do trabalhar, este arfigo analisou um confexto confemporéneo
especifico e expressivo: o do frabalho docente, piblico e privado, em sede
do desempenho discente no ENEM, visando compreendé-lo.

A andlise das frés categorias infegrantes do contexto de trabalho
segundo a PDT - organizag@o do trabalho, condicdes de trabalho, relacaes
de trabalho — permitiu identificar singularidades e similaridades entre os dois
&mbitos educacionais investigados.

Se, segundo a PDT, a dimensdo organizacéo do frabalho é a de
maior pofencial estruturante ou desestruturante da subjetividade, em face do
grau de autonomia que é concedido ao trabalhador para decidir sobre o
frabalho, concluise, pela comparacao de resultados, que a situagcdo laboral
docente pesquisada tfem um potencial desestruturante no dmbito privado.

Tal conclus@o se baseia nos contetdos socializados pelos entrevis-
tados, & analisados, e que podem ser assim sintetizados: i) muitas regras
impostas e a impossibilidade de seu cumprimento estrito; i) exigéncia contror
ditéria de padronizagdo (dar o contetido para todos) e de personalizagao
do trabalho (considerar as necessidades especiais) em situagdes extremas de
turmas muito grandes; iii) infensificacdo do trabalho oriunda da alta response-
bilizagdo e cobranga, acompanhadas de mefas atualizéveis a cada ENEM;
iv) omissdo da direcdo e evidéncias de falta de unido no corpo direfivo.

Por outro lado, pelo menos um fator atenuante dessa possivel deses-
fruturagéo subjetiva emergiu, associado & autonomia didéticopedagdgica
utilizada em sala de aula, por alguns professores, para lidar com a imprevisi-

bilidade do real.

Por sua vez, os resultados das escolas publicas quanto & organiza-
¢do do trabalho, demonstram maior potencial estruturante da subjetividade
docente, relacionados aos seguintes contetdos: i) préticas interacionais e
cooperativas nas situagdes de planejamento do trabalho; i) maior autonomia
e contato com alunos em projefos especificos (professor diretor de turmal; iiil
abertura ao didglogo, motivagdo e reconhecimento do trabalho por parte da
gestao.

A categoria condicdes de frabalho foi a que apresentou maior conver
géncia temdtica entfre os dois grupos, a saber: i) estrutura fisica e ii) condicdes
tecnolégicas. Ambos os grupos tendem a avaliéla positivamente, embora
predomine uma valoragdo positiva nos docentes das escolas privadas, e
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algumas ressalvas comparativas nos docentes de escolas piblicas, os quais
racionalizam pelas vias da dependéncia de recursos publicos.

Para a PDT, a categoria condicdes de trabalho lanca luz sobre a
importancia do corpo no trabalhar, assunto historicamente abordado nos estu-
dos ergonémicos, porém, ampliado na PDT ao ndo considerar apenas o corpo
bioldgico, mas também o corpo psiquico. Quanto & dimensdo bioldgica,
conclui-se que os entrevistados est@o satisfeitos, ao mencionarem boa ilumina-
¢do, limpeza, climatizagdo, dentre outros aspectos que promovem bemrestar
fisico. Quanto as condigdes que podem afefar o bem-estar do corpo psiquico,
inferese que fais condicdes emergiram quando os entrevistados menciona-
ram confetdos intrasubjetivos ([ambiente que promove aprendizado, clima de
concentragdo e produtividade) e infersubjefivos (existéncia de apoio de outros
frabalhadores quando do uso de equipamentos tecnolégicos).

Finalmente, sGo apresentadas conclusées sobre a categoria relagdes
de trabalho, sobre a qual a PDT aprofunda o debate quanto ao maior ou
menor potencial de conflitos intersubjetivos, seja com pares, superiores, subor
dinados ou com os destinatérios do fazer do trabalhador. Nesta pesquisa,
desfacouse uma convergéncia preocupante enfre os dois grupos de profes-
sores, a auséncia dos pais, a qual gera, em professores de escolas privadas,
sentimentos de fristeza e falta de apoio e, em professores de escolas piblicas,
a impress@o de fransferéncia da responsabilidade paternal, o que, pode se
inferir, tende a aumentar a carga subjefiva do trabalho.

Quanto as especificidades das relagdes de trabalho, nas escolas
particulares, desfacase um antagonismo entre relagdes com pares e relacdes
com os alunos. Nas primeiras, emergem temas favoraveis ao sofrimento e
adoecimento, fais como: i) pouco fempo para convivéncia, devido & intensifi-
cacdo do trabalho; ii) desconfianca entre pares; e iii) pouca cooperacdo. Por
outro lado, as relagdes com os alunos tendem a ser subjetivamente equilibran-
tes, posto que pautadas em proximidade e confianca, destacando-se o papel
de guia dos alunos, assimilado pelos professores. Infere-se que tal papel &
aceifo pelos mesmos ndo sé pelo fato de escolas serem espacos legitimos de
socializacdo secundéria, fendo no professor um dos principais profagonistas,
mas fambém pela evidente falta da familia, enquanto insténcia primaria de
formacdo dos individuos.

Nas escolas publicas, por sua vez, no tocante as relagdes com pares
e chefias, destacam-se valoragdes positivas, baseadas em respeito, didlogo,
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empatia, solidariedade, mesmo que se pontue, negativamente, o fempo
escasso para fortalecer as relagdes e a pouca inferdisciplinaridade entre os
professores, no tocante ao ENEM. Apenas nos professores das escolas pabli-
cas emergiu o tema frabalho em conjunto, referindo-se &s dreas especificas e
feedbacks coletivos por areas, minimizando a competicdo entre individuos.

Tomadas em conjunto, as dimensdes da PDT estudadas permitem
concluir que o contexto de trabalho docente de escolas privadas, em sede
do desempenho dos alunos no ENEM, tende a se apresentar com poten-
cial desestruturante da subjetividade do trabalhador, principalmente em face
das formas de organizacdo do trabalho e das relagdes sociais de trabalho.
Infere-se que tal resuliodo guarda relacdo com a competitividade reinante
no sefor educacional privado brasileiro, dimensdo ndo prevalente no Gmbito
publico.
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