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RESUMO

O artigo mostra, resumidamente, como as mudancas sociai s decorrentes da
globalizacdo e das novas exigéncias do mercado de trabalho determinam
mudangas no ensino, de modo aconferir aos aprendizes cadavez maisauto-
nomia, criatividade e espirito critico. Tomando como exemplo asprincipais
abordagens metodol 6gicas de ensino de aleméo como linguaestrangeirautili-
zadas no Brasil, mostra como as mesmas acompanham as mudancas na
concepcao do papel do aprendiz edaimportanciadaslinguasestrangeirasna
sociedade. | lustratambém como 0s novos mei os de comunicagdo de massa,
como internet e TV acabo, influenciam a aprendizagem dessas linguas e
abrem novas possi bilidades para os estudantes da escola publica.
Palavras-chave: ensino delinguaestrangeira, ensino e autonomia, aleméao
comolinguaestrangeira.

ABSTRACT

This paper portrays, in asummarized way, how social changes caused by
globadlization and new demands from thework market induce changesinthe
education such asto increase the students' capacity for autonomy, creativity
and critical judgment. The several methodol ogical approachesfor teaching
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German asaforeign language employed in Brazil are used to demonstrate
how they follow the changes in the concepts of student’s role and social
importance of foreign languages. It alsoillustrates how new massmediasuch
asinternet and cable TV affect the learning of foreign languages and open
new possibilitiesfor public school students.

Key-words. Foreign language teaching, education and autonomy, German as
foreignlanguage.

As linguas estrangeiras no mundo atual

Muitos brasileiros podem se perguntar o porqué da necessidade de
aprender um idioma estrangeiro, ja que podem exercer todas as suas ativi-
dades cotidianas em sua lingua materna e seu contato com estrangeiros €
bastante restrito (sendo que, na maioria das vezes, 0 estrangeiro também ja
domina o portugués de um modo satisfatorio). Até ha pouco tempo atrés, a
necessidade e a possibilidade do aprendizado efetivo de uma lingua estran-
geira parecia remota para a maioria dos brasileiros: sendo um pais conti-
nental e praticamente auto-suficiente nas atividades cotidianas, o contato
com falantes de linguas estrangeiras parecia limitar-se as éreas de fronteira e
a alguns poucos profissionais engajados no comércio exterior e no ramo de
turismo. Para tanto, o dominio das estruturas e vocabulério empregados
em determinadas situacdes de comunicacdo especificas parecia ser 0 bas-
tante, sendo que o inglés aparecia praticamente como o Unico idioma es-
trangeiro necessario e, portanto, merecedor de um lugar no curriculo das
escolas da rede publica.

Hoje, ao inicio do século XXI, presenciamos, em um espaco de tem-
po muito curto, uma verdadeira revolugdo na ordem mundial no que se
refere ao contato com culturas e produtos culturais em linguas estrangei-
ras. Os novos meios de comunicagdo de massa, como ainternet ea TV a
cabo, espalham-se cada vez mais e atingem pessoas de todas as camadas
sociais, permitindo trocas constantes e rapidas e grande oferta de oportuni-
dades de contato, segundo o interesse de cada individuo.

Pode-se argumentar que isso permanece ainda restrito as pessoas de
maior poder aquisitivo em um pais no qual muitos municipios ainda néo
contam sequer com energia elétrica e saneamento basico, mas o nimero de
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domicilios com computador e acesso a internet ndo para de crescer e mes-
mo aqueles que ndo dispdem do aparelho em sua casa tém a oportunidade
de utiliz&-lo em cybercafés, escolas e reparticdes publicas, como os correi-
os, por exemplo. De repente, a hogdo de um “mundo globalizado” deixou
de ser exclusiva da esfera da economia e passou a invadir o dia-a-dia do
cidaddo comum, ndo apenas no seu trabalho, mas também no seu lazer e
em atividades que lhe tragam satisfacdo pessoal. Com a unido dainternet e
dos servicos dos correios, temos agora acesso a produtos de virtualmente
todas as partes do mundo, sejam eles mercadorias concretas ou bens cul-
turais como textos informativos, videos, musicas, “saas de bate-papo vir-
tual” e muitos mais. O individuo passa a ter a sua capacidade de acessar
informacBes e produtos e de apropriar-se deles menos dependente de inter-
mediarios como a escola ou especialistas e mais dirigida pelos seus interes-
Ses e caracteristicas pessoais.

Desse modo, o cidaddo comum deixou de ter a necessidade (ou mes-
mo a possibilidade) de um intermediario treinado especia mente para lhe dar
acesso a contatos com contelidos e pessoas falantes de linguas estrangei-
ras. Dominar um segundo ou mesmo um terceiro idioma passa a ser cada
vez mais ndo apenas uma exigéncia do mercado de trabalho, mas parte
integrante da vida atual. A nova situagcdo impulsionou ainda mais a procura
pelo inglés que, como lingua franca, € usado pela maior parte da comuni-
dade da internet, porém, encontram-se cada vez mais péginas virtuais com
diversas opcoes de idiomas e grande parte dos conteldos disponibilizados
por institui¢des e individuos de diferentes paises sdo oferecidos em suas
respectivas linguas maternas. Assim, também outras linguas estrangeiras
passaram a ser mais atrativas, ndo sd pelo interesse individual por contel-
dos expressos em tais linguas, mas também pela curiosidade e/ou necessi-
dade de entrar em contato com comunidades culturais que anteriormente
ndo tinham grande espago na midia brasileira, como o espanhol, o0 japonés
ou o aleméo.

Esta claro, portanto, que esta nova situagdo exige ou impulsiona for-
temente o interesse dos individuos pelo dominio efetivo de uma ou mais
linguas estrangeiras. Sublinho aqui o adjetivo efetivo, pois ha uma grande
disténcia entre “freqlientar aulas de lingua estrangeira’ e “dominar o idio-
ma’, e ndo me refiro agui apenas a fluéncia ou a posse de um extenso
vocabulario e conhecimento de regras gramaticais. Para ilustrar esse fato,
gostaria de apresentar um exemplo baseado nas transformagdes dos méto-
dos de ensino do alemé&o como lingua estrangeira, ao qual me dedico ja ha
mais de 15 anos.
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Alemao como lingua estrangeira no Brasil

Apesar de geograficamente distante dos paises de lingua alema (Ale-
manha, Austria, Suica, Lichtenstein e Luxemburgo), o Brasil tem muito
contato com sua cultura. Esta no Brasil a maior concentragdo de empresas
alemas fora da Alemanha e é patente o importante papel dos colonos falan-
tes de aleméo naregido Sul do Brasil, bem como em comunidades menores
em Vvé&rios outros estados. O intercaBmbio cientifico e tecnolégico também é
intenso e as relagdes diplométicas, estaveis e baseadas em respeito matuo.
Contudo, avisibilidade dalingua alemano Brasil ainda é muito restrita (fora
as regides de colonizacdo aleméa no Sul do pais) e o aleméo é visto pela
maioria dos brasileiros como uma lingua “ dificil” e apropriada apenas para
assuntos atamente complexos — como mostra o texto da misica de Caeta-
no Veloso, que afirma “sb ser possivel filosofar em aleméo”.

Tal fato decorre do pouco contato pessoal entre brasileiros ndo
descendentes de povos germanicos e a cultura de tais paises. Fora os
esteredtipos de praxe, tdo bem explorados pela propaganda — a figura
do aleméo loiro, gordo e vermelho, vestindo calcas curtas de couro;
gue come salsichas e chucrute e bebe cerveja, ou do aleméo frio e
analitico, fanatico pela eficiéncia e pontualidade —, um estudante do
alemédo como lingua estrangeira tem, em geral, poucas possibilidades de
entrar em contato com a realidade dos paises de lingua alema, o que
aumenta consideravelmente o grau de dificuldade em apropriar-se devi-
damente da lingua estrangeira. Quero ressaltar que ndo me refiro aqui a
situacdo dos aprendizes de alem&o na regido Sul do Brasil, onde o con-
tato com a cultura germanica € muito grande, mas sim a situagdo do
aleméo como lingua estrangeira no estado de S&o Paulo, que creio ser
semelhante a dos aprendizes nas demais regides do Brasil (embora mes-
mo os descendentes dos colonos germanicos na regido Sul tivessem,
até ha pouco tempo, poucas chances de contato efetivo com a cultura
atual dos paises de lingua alema que ndo por correspondéncia pessoal
com familiares europeus).

Por outro lado, exatamente essa fama de “dificil”, “incompreensivel”,
“misteriosa’, “pertencente a um povo téo diferente” atrai muitos estudan-
tes, que véem no dominio do alemao um diferencial importante no mercado
de trabalho e para o crescimento e a satisfacéo pessoal. O desenvolvimento
dos métodos de ensino e aprendizagem do alemdo como lingua estrangeira
no decorrer do século XX é um excelente espelho de como a concepgéo do
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papel do dominio de uma lingua estrangeira tem se transformado de modo
a adaptar-se cada vez mais as necessidades do mundo atual. Vejamos, de
uma forma resumida, como iSSO ocorre, nos itens a seguir.

Os métodos de ensino de alem&o como lingua estrangeira

Os manuais didaticos e as aulas de aleméo tém acompanhado as prin-
cipais tendéncias mundiais do ensino de lingua estrangeira, de modo que o
€ dito aqui é também valido para as demais linguas estrangeiras modernas.
Como jamencionei, 0 aleméao sera usado como exemplo, ja que corresponde
a minha esfera de atuagdo. Também ndo vou me ater a detalhes muito
especificos sobre os diversos métodos apresentados, pois quero aqui ape-
nas salientar como eles refletem as relagdes entre o aprendiz, a lingua es-
trangeira e o seu papel na sociedade.

a) O método de gramética e traducao

Este método, utilizado principalmente no inicio do século, surgiu da
transferéncia da metodologia de ensino das linguas classicas (latim, grego)
para 0 ensino das linguas modernas. A lingua alema era apresentada aos
aprendizes com base nas categorias da gramética latina e sintetizada em
regras. Como os sistemas das duas linguas ndo s&o idénticos, criava-se um
grande nimero de excecBes, cujo dominio freglientemente assumia, na
aula, maior importancia que as regras (cf. NEUNER, 1986, p. 10). A base
para a descricéo linglistica era a lingua literéria escrita, privilegiando o
aspecto formal. A lingua era concebida como uma construcéo formada por
elementos organizados sistematicamente através de regras logicas. Este
conceito exclusivamente cognitivo do aprendizado da lingua priorizava a
capacidade de compreender e utilizar corretamente as regras de construcdo
sintética. Como esse método se fixa na variante escrita, literéria da lingua,
apresenta apenas enunciados corretos do ponto de vista formal, que devem
ser imitados fielmente, fazendo do erro (no caso, a mal-formacéo gramati-
cal) um mal a ser evitado a todo o custo.
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A utilizag8o efetiva da lingua com falantes nativos era completamente
desprezada, pois, sendo um método utilizado primariamente no ensino de
linguas mortas, ndo previa o uso da lingua como meio de comunicagdo. A
literatura era vista como testemunho da atividade intelectual de uma socie-
dade, cujos valores culturais positivos eram tidos como modelos a serem
imitados pelos aprendizes — € claro que sO se aprendiam as linguas de
povos de maior prestigio econdémico ou cultural, a fim de manter contatos
com €les ou de atingir um “status superior de civilizagdo”. O aprendizado
de uma lingua estrangeira, privilégio de uma pequena elite cultural, tinha
por objetivo auxiliar aformacdo intelectual do auno. No Brasil, esse pensa-
mento infelizmente ainda parece perdurar, pois 0s cursos universitarios de
Letras sGo muito freqlientemente considerados “cursos de luxo para inte-
lectuais’.

b) Os métodos audiolinguais e audiovisuais

A partir dos anos 20, com o surgimento de novas teorias psicol gi-
cas, 0s métodos de ensino de linguas procuraram aproximar-se do proces-
so de aquisicdo da lingua materna. Surgiu entdo o método direto, baseado
na aguisi¢éo da linguagem por parte da crianca e imitando o procedimento
da mée que ensina 0 bebé a falar. A lingua passa a ser vista como compor-
tamento verbal e o aprendizado como o resultado de um processo de con-
dicionamento (baseado na teoria behaviourista de aprendizagem), através
do treino continuo de modelos morfoldgicos e sintaticos e estabelecimento
de analogias. O objeto da andlise linglistica € agora alingua falada, descrita
sincrénica e estruturalmente como um sistema independente das demais
linguas e com caracteristicas proprias. A forma de expressdo linglistica e
a distribuicdo de suas unidades é examinada com relagdo a sua funcdo (cf.
NEUNER, 1986, p. 11).

Essa abordagem metodol dgica, que teve seu auge nas décadas de 50
e 60, surgiu como decorréncia de novas concepcdes pedagdgicas com
relacdo ao aprendizado de linguas estrangeiras, considerando-o como ele-
mento necessario a nova ordem mundial (apds a aproximacdo e cooperacao
entre os varios paises forgadas pela I| Guerra Mundia e pelo advento da
Guerra Fria), a maior integracdo entre os povos e trazendo a nocéo de
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“ensino de linguas estrangeiras para todos’ (cf. NEUNER, 1986, p. 12). Os
avangos tecnol 6gicos da sociedade da época (melhoria da aviagdo, dos au-
tomoveis e das estradas, com a reconstrucao da Europa e a estabilidade
econdmica dos Eua) propiciavam uma maior mobilidade do cidad&@o co-
mum, gue entrava cada vez mais em contato com paises de lingua estran-
geira e precisava comunicar-se em situacdes do cotidiano. A utilizag8o cres-
cente de meios auxiliares para o ensino de lingua estrangeira (como slides,
gravaces, videos etc.) propiciou a evolugdo dos métodos audiolinguais
para os audiovisuais.

Tanto os métodos audiolinguais como os audiovisuais privilegiam a
lingua falada e a situatividade em sala de aula, assm como a autenticidade
dos padrdes de expressdo linguistica apresentados. Em oposi¢do ao méto-
do de gramética e tradugdo, os novos métodos visavam possibilitar ao apren-
diz uma comunicacéo eficiente em situacfes do dia-a-dia, através de um
nimero pegqueno de padrdes de expressdo linglistica e suas combinacoes,
privilegiando-se os didlogos e descuidando das formas escritas de comuni-
cacdo. No entanto, seu principio de atuacéo, através da repeticao exaustiva
de padrfes, acabava por reduzir a expressao criativa e gerava uma “lingua-
gem de livro didético”, na qual se reconhecem sentengas completas que
por vezes soam inadequadas ao contexto social ou situacional em que sdo
utilizadas.

No Brasil, apesar de os contatos com paises estrangeiros, principal-
mente 0s EuA, terem se intensificado na época, permaneciam restritos a
uma elite cultural e a um pequeno grupo de profissionais para 0s quais,
certamente, os métodos audiolinguais e audiovisuai s representaram um gran-
de avanco, pois permitiam que interagissem melhor em situagdes do cotidi-
ano do pais estrangeiro. Porém, para a grande maioria dos aprendizes de
aleméo no Brasil, esse método ainda era de poucavalia, pois a probabilidade
de uma viagem a um pais de lingua alema era muito pequena e, assim, as
situacdes apresentadas em aula eram apenas simulagdes que jamais seriam
postas em prética. Desse modo, ndo havia interesse da escola publica no
ensino dalingua aleméafora das regides de colonizagdo germanica e o apren-
dizado da lingua aleméa continuou muito restrito.
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c) O método comunicativo

As abordagens comunicativas, surgidas na década de 70 e que atingi-
ram seu auge nas décadas de 80/90, sdo voltadas para a comunicacéo e a
pragmética e privilegiam o uso da lingua estrangeira, concebendo-a como
um meio de comunicagdo em situagdes cotidianas, principalmente no tra-
balho e no lazer (cf. NEUNER, 1986, p. 13). O sistema linglistico €é visto
como um instrumento de interagdo humana, sendo que as formas e estru-
turas linglisticas devem ser transmitidas em seu significado funcional. O
centro do processo de aprendizagem ndo € mais a sentenca ou 0 “padréo”
correto, mas sim 0s processos de entendimento e os modos de expressao
adequados a cada situagéo e contexto. Nesse método sao considerados,
além da gramética, o contexto sociolinglistico, os papéis dos falantes na
situagdo, meios ndo linguisticos e paralinguisticos (gestos, interjeicdes etc.),
assim como a tipologia textual, objetivos, efeitos e estruturas tipicas de
situagdes de comunicagéo.

A cultura da lingua estrangeira comega a adquirir maior importancia,
pois ela € o pano de fundo para todas as interagdes bem sucedidas, das
quais o dominio da lingua é parte primordial, mas ndo necessariamente
decisiva. A cultura estrangeira € vista a partir da experiéncia do aprendiz na
propria cultura, comparando-as e contrastando-as, permitindo uma ampli-
acao e diferenciacdo das experiéncias culturais. O aprendizado passa a ser
organizado em campos tematicos, o que propicia o estabelecimento de rela-
¢es com a experiéncia prévia do aluno e aumenta a motivagdo, permitindo
a utilizagdo de materiais auténticos da cultura alem&, como folhetos, musi-
cas etc. Textos escritos voltam a ser utilizados em aula, mas agora sdo
textos informativos apresentados dentro de situagdes de comunicagdo au-
ténticas. Textos ficcionais também sdo utilizados, porém, sempre como
ponto de partida para reflexfes e processos de compreensdo global e sele-
tiva similares aos que o aprendiz ja conhece em sua lingua materna.

A criacdo de simulagBes desloca o centro da aula da figura do professor
para a do aluno, que € visto como agente do processo de aprendizagem,
cabendo-lhe a selegdo e o controle da forma de expresséo linguistica através
da qual rediza suaintencdo comunicativa. Assim, toda ainteragdo em salade
aula contribui para o treino e sedimentacdo do que foi aprendido, conferindo
maior autonomia ao aprendiz. No Brasil, onde o sistema de ensino, mesmo
nos dias atuais, ainda é bastante calcado na transmisséo de conhecimentos
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pelo professor e sua “absor¢éo” quase passiva pelos alunos, a dindmica da
aula comunicativa costuma causar uma certa inseguranca inicial em alunos e
professores: entre os primeiros, pela nova situagcéo como sujeito ativo e res-
ponsével pelaprdpriaaprendizagem, nos Ultimos, pelaimpossibilidade de obter
resultados homogéneos para todo o grupo e pela falta de controle imediato
sobre a produgdo do aprendiz. Ha também muitas vezes uma certa sensagdo
de “perda de tempo” com os jogos linguisticos e discussdes em plenario, a
qual é apenas ilusdria, pois os procedimentos comunicativos propiciam mai-
or autonomia e conscientizacdo por parte do auno, levando a uma aprendiza
gem mais efetiva no ambito do uso da lingua estrangeira como meio de
comunicagao.

Embora este método também se baseie fortemente em simulacfes de
situagBes do cotidiano dos paises de lingua alemd, a utilizacdo de materiais
auténticos escritos e gravados em audio ou em video permite ao aprendiz
um contato maior com a realidade da cultura estrangeira mesmo sem sair
de seu pais. Além disso, sdo criadas em aula situagBes de legitimo uso da
lingua estrangeira, como discussoes e interagdes semidirigidas, que permi-
tem ao aluno expressar suas opinides e intengdes proprias, desvinculadas
dos modelos da cultura estrangeira. Toda a concepgdo da aula comunicati-
va ja aponta para um aprendiz mais autbnomo e responsavel por sua pré-
pria aprendizagem, que seleciona e utiliza os meios e formas linguisticas
gue julga mais adequados as suas intengdes comunicativas. 1sso 0 habilita,
por exemplo, a interagir apropriadamente com falantes da lingua estrangei-
ra em seu proprio pais (isto é, no Brasil), aumentando as chances de suces-
so de alunos que pretendem utilizar o alemao sem sair do pais, trabalhando
em firmas alemas ou escritérios de turismo locais. Em vista disso (ou por
razdes de demanda do mercado), o nimero de aprendizes de aleméo cres-
ceu nesse periodo, principalmente devido a integracéo de cursos de alemao
em institutos particulares de ensino de linguas brasileiros. No inicio dos
anos 90, o aleméo passou a ser oferecido em alguns Centros de Ensino de
L inguas de escolas publicas no Estado de Sao Paulo, devido principamente
ao esforgo conjunto das associagOes de professores de lingua estrangeira
do estado e ao trabalho intensivo de divulgacdo dos 6rgéos alemées de
fomento ao ensino do idioma.
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d) A abordagem intercultural

A abordagem intercultural tem muitos pontos em comum com 0 mé-
todo comunicativo: ambos privilegiam o uso da lingua estrangeira na co-
municacdo, a aprendizagem cognitiva e criativa, a organizagdo do contetido
programéatico em grupos teméticos e da interacdo em sala de aula, com a
mesma dindmica de grupo. A principal diferenca repousa no fato de que o
método comunicativo ainda visa principalmente a capacitar o aluno a orien-
tar-se e a integrar-se no cotidiano estrangeiro. A abordagem intercultural,
por sua vez, visa propiciar ao aluno a oportunidade de “interpretar outras
formas de comportamento, concepgdes e valores de uma cultura, tendo
como pano de fundo sua propria cultura, suas experiéncias pessoais’
(PIRES; ROHRMANN, 1990, p. 5). Enquanto a abordagem comunicativa
informa o aluno sobre a realidade nos paises de lingua alema, contras-
tando-a com a cultura do aprendiz (em outras palavras, dizendo: “na
Alemanha/Austria/Suica... isto é assim, e na sua cultura, o que é dife-
rente?"), a abordagem intercultural parte de fatos da lingua e da cultura
do aluno para interpretar seus correspondentes em outras linguas e cul-
turas, entre elas a dos paises de lingua alema (a questéo entéo é: “ como
€ isto no seu pais? E na Alemanha? Como vocé vé essa questdo nas
duas culturas?’). Partindo da discussdo e compreensdo do universo do
aluno, as duas culturas e as duas linguas sao contrastadas, ndo mais se
fixando na situacéo do aprendiz como estrangeiro na Alemanha, por
exemplo, mas permitindo outras possibilidades, como o contato com a
lingua alemd no Brasil, no ambiente de trabalho ou com amigos ale-
mées, ou ainda o contato indireto com os paises de lingua alemd, atra-
vés de cartas e telefonemas — e, mais recentemente, do correio eletroni-
co. Assim, com a previsdo da aprendizagem da lingua alema fora do
contexto alemao, ha uma maior énfase na apreensédo cognitiva da gra-
matica, na compreensdo oral e escrita e em modos de expresséo espe-
cificos de cada cultura, como gestos e expressdes idiométicas. Os nu-
cleos temaéticos também sdo apresentados de forma diversa, apresen-
tando inicialmente temas préoximos a realidade do aluno (a sala de aula,
interagdo com os colegas, experiéncias pessoais), expandindo-se em di-
recdo a temas mais universais (familia, viagens etc.) e apenas mais tar-
de enfocando temas mais voltados a realidade dos paises de lingua ale-
ma.
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Mas o mais importante na abordagem intercultural € a meu ver, avalo-
rizacdo da cultura do aluno como igualmente legitimada em relacéo a cultura
da lingua estrangeira. Em todos os demais métodos, a lingua e a cultura dos
paises germanicos € vista, de forma mais ou menos patente, como um
paradigma a ser seguido: no método de gramética e traducdo, como um
modelo intelectual; nos métodos audiolinguais e audiovisuals, como padrfes
a serem imitados para conseguir a aceitacdo em situacfes no estrangeiro; no
método comunicativo, como modelos de situacfes que o falante estrangeiro
ird enfrentar caso queira trabalhar ou estudar nos paises de lingua alema.
Apenas no método intercultural o aprendiz ndo é convidado a despir-se de
suas caracteristicas culturais e assumir ou assimilar novas regras de conduta
e pensamento. Na abordagem intercultural, o aprendiz vé sua cultura e sua
[ingua como uma dentre varias possibilidades igualmente desgjaveis e vélidas.
Apenas, por razdes de sua escolha pessoal, decidiu-se a conhecer mais a
fundo as peculiaridades da lingua alemé e da cultura dos paises que a utili-
zam, estando livre para escolher, conscientemente, o quanto dessa cultura ele
iraincorporar. O método comunicativo, no meu entender, evita situagdes que
normamente sdo descritas como “relagdes entre colonizado e colonizador”:
a transmissdo de uma lingua e cultura ndo servem para criar relaces de
inferioridade ou superioridade entre os povos, pois ndo ha um modelo a ser
seguido, ou uma cultura “melhor” do que a outra. Tornamo-nos conscientes
das diferentes possibilidades que os seres humanos elegem para regular suas
vidas, aprendemos a conviver com elas e, mais importante ainda, a respeita-
las em suas singularidades, o que inclui manter a consciéncia e o orgulho de
minhas particularidades frente as dos demais.

Lingua estrangeira e encontro de culturas

Com os atuais regimes econdémicos e trabalhistas, a responsabilidade
pela formac&o do ser humano e do futuro cidaddo tem passado cada vez
mais para a escola, em vista da desagregacéo da antiga familia numerosa
em peguenas células familiares, onde os dois cdnjuges trabalham fora e
pouco tempo tém para se dedicarem as criangas. Estas, por sua vez, cada
vez mais exigidas pelas expectativas de seus pais com vistas a uma futura
boa colocagéo profissional, passam cada vez mais tempo na escola ou em
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cursos de diversas habilidades (natagé@o, balé, inglés, computacdo etc.).
Vemos claramente, entdo, que a escola é cada vez mais exigida a fornecer
ao individuo ferramentas que lhe permitam situar-se e movimentar-se no
mundo atual. Entre essas ferramentas estad 0 dominio de uma ou mais lin-
guas estrangeiras.

A concretizagdo do Mercosul levou a primeira tentativa de introducéo
do espanhol como uma segunda lingua estrangeira no curriculo escolar da
rede publica de ensino. Na esteira do oferecimento de novas possibilidades
para estudantes que ndo desejassem se restringir ao inglés, houve um gran-
de movimento por parte dos professores de linguas estrangeiras no sentido
de sensibilizar as autoridades do ensino a oferecerem também, segundo os
interesses das diversas comunidades escolares, a possibilidade de aprendi-
zado de outras linguas estrangeiras além do inglés e do espanhol. Assim,
foram criados os Centros de Ensino de Linguas Estrangeiras, que recebe-
ram vérias denominacdes regionais, agregados as escolas publicas e manti-
dos com recursos do Estado. Desse modo, de acordo com o interesse de
cada regido, cursos de diversas linguas estrangeiras (como espanhol, fran-
cés, italiano, alemao, japonés e mesmo de algumas linguas menos conheci-
das, como o lituano ou o polonés no Sul do Brasil) podiam ser oferecidos a
comunidade escolar de menor poder aquisitivo. Desde a sua criacéo, 0s
Centros de Ensino de Linguas tém passado por diversas dificuldades e, em
S&o Paulo, grande parte deles foi desativada, configurando um triste retro-
cesso. Mas talvez sgja aqui 0 momento de reiterar a importancia de uma
politica de plurilinglismo no Brasil, em vista da situagdo mundial atual, dos
novos meios de comunicacdo e das exigéncias do moderno mercado de
trabalho.

Em primeiro lugar, ja mostrei como o advento da internet e da TV a
cabo comeca a colocar o cidaddo comum cada vez mais em contato com
situages nas quais ele precisa se confrontar com um idioma e — mais
importante ainda — com uma cultura e uma visdo de mundo diferentes da
sua. A midia oferece a todos um sem-nimero de retratos e mensagens
multiculturais que tanto se complementam e se reforcam como se chocam
e se combatem continuamente. Somos bombardeados com imagens simul-
téneas da burka arabe, da tanga da “garota de Ipanema’, do programa
militar de satélites “Guerra nas Estrelas’, das oraces do Dalai-Lama e do
Papa, da fome na Africa, da epidemia de dengue no Brasil, das regras
rigidas das sociedades japonesa e coreana (contra as quais a ja lendéria
“malemoléncia’ do torcedor brasileiro certamente se chocou na tltima Copa
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do Mundo) e muitas outras mais. Como nos orientarmos em meio a tantos
flashes de informacé&o fragmentados e justapostos, aparentemente sem qual-
quer critério?

Os “novos tempos’ exigem do cidaddo que e€le sga capaz de movimen-
tar-se em meio a estimulos dos mais variados. Os profissionais mais procu-
rados pelo mercado de trabalho moderno séo aqueles capazes de integrar
varios ramos do conhecimento — e ndo apenas do conhecimento tecnol dgico,
mas também do trato com outras pessoas e, cada vez mais, com pessoas de
diferentes backgrounds socioculturais. A téo decantada “inteligéncia emocio-
nal” dos manuais de auto-gjuda e sucesso nos negdcios nada mais € do que o
reconhecimento (e apropriacdo, com uma nova roupagem) daquilo que os
cientistas e profissionais das ciéncias humanas tém preconizado ha muito
tempo: a sociedade é feita pelos seres humanos, ndo pelas méaquinas e pro-
cessos tecnoldgicos, e apenas com o aperfeicoamento e a valorizagdo do
material humano a sociedade moderna pode se estabilizar e seguir o seu ca
minho.

As exigéncias do mercado de trabalho e da sociedade atual ndo tém
passado despercebidas pela escola, como mostram as novas diretrizes
parao ensino médio brasileiro e suarelagdo com o ensino profissionalizante.
Nesse contexto, um artigo de Acacia Kuenzer, divulgado na homepage da
Faculdade de Educacdo da UFPR, descreve como as recentes mudancas
na sociedade influenciaram as relagfes entre individuo, aprendizagem e
seu papel social:

As mudancas ocorridas no mundo do trabalho apontam para uma nova
forma de relag@o entre ciéncia e trabalho, onde as formas de fazer,
determinadas a partir de processos técnicos simplificados, restritos
geralmente a uma area do conhecimento, transparentes e portanto
facilmenteidentificavels e estavel's, passam a ser substituidas por agdes
que articulem conhecimento cientifico, capacidades cognitivas superiores
e capacidade de intervencdo critica e criativa em frente a situagdes ndo
previstas, que exigem solucdes rapidas, originais e teoricamente funda-
mentadas, para responder ao cardter de dinamicidade, complexidade,
interdisciplinaridade e opacidade que caracteriza a tecnologia na
contemporaneidade.

Estanovarealidade exige novas formas de mediag&o entre o homem e o
conhecimento, quejanao se esgotam no trabal ho ou no desenvolvimento
damemorizagdo de contelidos ou formasdefazer (...). aformagdo humana
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paraavidasocial e produtiva(...) passaaser concebidacomo resultante
daarticulacéo de diferentes elementos, através damediacdo dasrel agdes
gue ocorrem no trabalho e na vida coletivos, resultando de vérios
determinantes subjetivos e objetivos, como a primeira socializacdo, a
naturezadasrelacBes sociaisvividas e suas articul agoes, aescolaridade, o
acesso ainformagtes, o dominio do método cientifico, aorigem declasse,
aduracdo e profundidade das experiéncias|aborais e sociais, 0 acesso a
espacos, saberes, manifestagdes cientificaseculturais, eassim por diante.
Em decorréncia, a qualificacdo profissional passa a repousar sobre
conhecimentos e habilidades cognitivas e comportamentai s que permitam
ao cidadao/produtor chegar ao dominiointelectual da técnica edasformas
de organizagao social de modo a ser capaz de criar solugdes originais
para problemas novos que exigem criatividade, a partir do dominio do
conhecimento.
Paratanto, é preciso outro tipo de pedagogia(...) O objetivo aser atingido
€ a capacidade para lidar com a incerteza, substituindo a rigidez pela
flexibilidade e rapidez, de modo aatender ademandas dinémicas, que se
diversificam em qualidade e quantidade, ndo para gjustar-se, mas para
participar como sujeito naconstrucéo de umasociedade onde o resultado
da producdo material e cultural esteja disponivel paratodos, de modo a
assegurar qualidade de vidae preservar anatureza (KUENZER, 2002).
Nesse contexto, o aprendiz de lingua estrangeira tem duas grandes
vantagens em relagéo agueles que ndo passaram por tal experiéncia: primei-
ro, ele jafoi sensibilizado e “treinado” como um sujeito ativo, autbnomo e
critico pelas novas abordagens metodol égicas. Além disso, a possibilidade
de contato com outras culturas e vivéncias socioculturais aumenta sua
criatividade e tolerancia a experiéncias diversas e/ou inesperadas.

A abordagem intercultural e o mundo globalizado

Através do exemplo do ensino de aleméo no Brasil, pudemos ver como
as diversas abordagens de ensino de lingua estrangeira acompanharam a
trajetoria da difusdo da escolaridade e da instrucéo para todas as camadas
sociais, no Brasil e no mundo, e a crescente valorizagdo da autonomia do
aprendiz. Inicialmente destinado a uma pequena elite econdmica e intelec-
tual, o ensino de linguas estrangeiras foi sendo paulatinamente integrado ao
curriculo das escolas em geral, aproximando-se das necessidades reais dos
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cidaddos. Ao mesmo tempo, os aprendizes sdo cada vez mais estimulados
a se tornarem sujeitos ativos e controladores de sua propria aprendizagem,
porque essa € a postura que a sociedade moderna exige do individuo, que
ele sgja critico e pensante, capaz de selecionar 0 que desgja ou necessita no
mar de informagBes que |he sdo impostas diariamente por todos o0s canais
da midia e que seja capaz de reagir criativamente as diferentes situacfes e
problemas que se Ihe apresentam no cotidiano. Nas palavras de PIAGET
(1998), “pensar € procurar por si proprio, € criticar livremente e é demons-
trar de forma auténoma’. O pensamento supde entdo o jogo livre das fun-
¢Oes intelectuais e ndo o trabalho sob pressdo e a repeticdo verbal.

Um aprendiz autbnomo e consciente de uma lingua estrangeira é ca-
paz de utilizar adequadamente todos os canais a sua disposi¢ado para alargar
seus horizontes, aumentar seu conhecimento linguistico e cultural do ale-
mé&o ou de qualquer outro grupo cultural e formar opinides que, por sua
vez, irdo enriquecer o pool de experiéncias ao qual recorre para suas deci-
sbes didrias. Principalmente, ele sera menos suscetivel a estereétipos e a
manipulacdes e tera um comportamento mais critico e tolerante frente ao
estrangeiro, aquilo que Ihe é “estranho” ou desconhecido, sabendo que ndo
€ necessariamente algo a ser combatido, temido ou copiado
indi scriminadamente.

Por outro lado, no @mbito do crescimento pessoal e profissional, o
oferecimento da oportunidade de aprendizado de varias linguas estrangei-
ras a alunos da rede plblica, mesmo ameagado no estado de S&o Paulo, ja
deu seus frutos visiveis. Em comparagdo com outros cursos de cunho
profissionalizante ou com carédter de especializacéo, 0s cursos de linguas
estrangeiras sdo pouco custosos. necessita-se apenas de lousa, giz, livro
didatico, gravador e fitas e de um professor bem treinado para oferecer aos
alunos da rede publica uma oportunidade de diferenciar-se no mercado de
trabalho. Alguns ex-alunos de Centros de Ensino de Linguas Estrangeiras
j& aparecem como estudantes dos cursos de Letras da Universidade de S&o
Paulo, com vistas a se tornarem professores, tradutores ou mesmo pesqui-
sadores em suas respectivas linguas estrangeiras, o que pode significar um
grande avango em suas perspectivas pessoais. Em razéo das exigéncias da
vida atual, do mercado de trabalho e da necessidade de oferecer oportuni-
dades iguais de desenvolvimento a todas as camadas econdmicas da soci-
edade brasileira, a escola publica ndo pode mais se furtar ao plurilinglismo
e as abordagens de ensino que desenvolvem nos aprendizes autonomia,
espirito critico e consciéncia das particularidades de sua cultura e de seu
lugar num mundo globalizado.
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