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RESUMO: O estudo analisa a importancia da formacéo continuada na expectativa da obtencdo de mudancas sociais
gue passam pela construgdo e reconstrucdo do conhecimento. Tem como objeto de analise o Curso de
Especializacdo em Gestdo Escolar, vinculado ao Programa Nacional Escola de Gestores da Educacdo Bésica
PlblicayMEC/SEB, implementado pela Universidade Federal do Oeste do Para/UFOPA em 2011. Foi realizado por
meio de pesquisa bibliografica e de campo, com exame de questionarios e grupo focal com egressos do referido
curso, tendo analise sustentada em trés eixos tematicos: Formacao continuada do gestor escolar pela EAD; Gestéo e
melhoria de resultados na aprendizagem; e Gestdo democratica: dificuldades e possibilidades. Constatou-se que a
formacdo continuada para gestores contribuiu para somar saberes a serem aplicados em sua pratica cotidiana. Os
sujeitos da pesquisa reconhecem a importancia da formagdo continuada para a concretizacdo de mudancas sociais,
na perspectiva da construcdo de uma escola socialmente referenciada e que os conhecimentos adquiridos no curso
também propiciaram melhoria nos resultados da aprendizagem dos estudantes das escolas onde trabalham,
considerada ndo apenas sob a Otica estatistica, mas principalmente quanto aos ganhos relacionados com a
compreensdo dos problemas e da possibilidade de solucdo colaborativa. Os pesquisados afirmaram que o curso
possibilitou aprendizado sobre o que é a gestdo democrética, mas reconhecem que sua efetivacdo nas escolas ainda
constitui um desafio.

PALAVRAS-CHAVE: Politicas educacionais. Formagéo continuada. Gestdo democréatica. Educacdo a distancia.

CONTINUING EDUCATIONANDDEMOCRATIC MANAGEMENT:
CHALLENGESFORMANAGERSOF THEINTERIOROF THE AMAZON

ABSTRACT: The study analyzes the importance of continuing education in the expectation of obtaining social
changes through the construction and reconstruction of knowledge. The object of analysis is the Specialization
Course in School Management, linked to the National School of Public Managers Basic Education / MEC / SEB,
implemented by the Federal University of Western Para / UFOPA in 2011. The study was performed by means of
literature analysis and field survey with questionnaires and focus groups with graduates of that course, having
sustained analysis on three themes: Continuing education by the school manager EAD; management and improving
learning outcomes and democratic management: problems and possibilities. It was found that continuing education
for managers contributed to add knowledge to be applied in their daily practice. The subjects recognize the
importance of continuing education to achieve social change from the perspective of building a school socially
relevant and that the knowledge acquired in the course also led to improved learning outcomes of students in schools
where they work, considered not only the perspective statistic, but mostly about the gains related to the
understanding of the problems and the possibility of collaborative solution. The directors surveyed consider that
they now know what democratic management is, but recognize that is still a challenge to its implementation in
schools.
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FORMACION CONTINUA Y GESTION DEMOCRATICA:
DESAFIOS PARA DIRECTORES DEL INTERIOR DEL AMAZONAS

RESUMEN: El estudio analiza la importancia de la formacion continua en la expectativa de obtenciéon de cambios
sociales que pasan por la construccidn y reconstruccion del conocimiento. Tiene como objeto de analisis el Curso de
Especializacdo em Gestdo Escolar, vinculado al Programa Nacional Escola de Gestores da Educacdo Basica
PlblicayMEC/SEB, implementado por la Universidade Federal do Oeste do Para&/UFOPA en 2011. Fue realizado por
medio de investigacion bibliografica y de campo, con la aplicacién de cuestionarios a un grupo focal de egresados
del referido curso, teniendo un analisis sustentado en tres ejes tematicos: Formacién continua del director escolar
por la EAD, gestion y mejoria de los resultados en los aprendizajes y Gestion democratica: dificultades y
posibilidades. Se constaté que la formacién continua para los directores contribuy6 para sumar saberes a ser
aplicados en su practica cotidiana. Los sujetos de la investigacion reconocen la importancia de la formacién
continua para la concrecion de los cambios sociales, en la perspectiva de la construccion de una escuela socialmente
referenciada y que los conocimientos adquiridos en el curso también propiciaron mejorias en los resultados de
aprendizaje de los estudiantes de las escuelas donde actla; considerada no sélo bajo la éptica estadistica sino
principalmente en cuanto a las ganancias relacionadas con la comprension de los problemas y las posibilidades de
solucién colaborativa. Los directores investigados consideran que ahora saben lo que es la gestién democratica, pero
reconocen que se constituye en un desafio su efectivizacion en las escuelas.

PALABRAS-CLAVES: Politicas educativas. Formacién continua. Gestién democratica. Educacién a distancia.

1 INTRODUCAO

No Brasil foram muitos os debates e expectativas em torno da inserir¢do das politicas e
dos programas de formacdo no processo global da valorizacdo profissional e da melhoria dos
processos de gestdo dos sistemas de ensino e das unidades escolares. Assim, a formacéo
continuada tem sido alvo de discussbes e pesquisas, permitindo-nos refletir com maior
fundamentacdo a problematica educacional. Os estudos tém revelado que a gestdo, quando
praticada segundo principios democréaticos que garantam a efetiva participacdo da comunidade,
resulta em melhoria geral da qualidade de todo o trabalho desenvolvido na escola.

A gestdo democratica caracteriza-se pelo trabalho coletivo, do qual o conselho de escola
se tornou apoio imprescindivel. A participacdo e todos os demais aspectos integrantes da gestéo
democratica facilitam “[...] a leitura do mundo, que viabilize a interacdo dos diversos segmentos
escolares e comunitarios em torno da escola e da educacdo em geral” (PADILHA, 2001, p.70).

A escola na perspectiva democratica viabiliza espacos de discussdo para que todos
possam participar da tomada de importantes decisdes e das a¢Oes de seu cotidiano. Desse modo,
estaria como afirma Rodrigues (1997, p. 64) preparando e elevando as pessoas quanto ao “[...]
dominio de instrumentos culturais, intelectuais, profissionais e politicos”. A escola democratica
tem a possibilidade de formar pessoas criticas e participativas mesmo em uma sociedade
capitalista, fazendo-os capazes de lutar para a melhoria de todos os espacos de convivio humano,

especialmente os da esfera publica.
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Consoante as questdes acima destacadas, buscou-se, neste estudo, verificar como 0s
gestores de escolas publicas de Educacdo Basica do Oeste do Para — egressos do Curso de
Especializagdo em Gestdo Escolar vinculado ao Programa Nacional Escola de Gestores da
Educacao Basica Publica/ MEC/SEB — percebem a importancia da formacao continuada como
subsidio para a obtencdo de mudancas sociais, compreendendo-se que estas passam pela
construcdo e reconstrugdo do conhecimento, pela via democrética.

A investigacdo foi realizada por meio de pesquisa bibliografica e de campo. A reflexdo
sistematizada sobre o tema ocorreu com a revisdo da literatura sobre a formacdo continuada e
gestdo democratica no Brasil, pelo exame de documentos do Curso de Especializacdo em Gestao
Escolar, oferecido pelo Instituto de Educagcdo da Universidade Federal do Oeste do
Par&/UFOPA, e pela andlise dos questionérios e realizacdo do grupo focal com os gestores das
escolas publicas egressos do referido curso.

Os dados obtidos em campo foram organizados em trés eixos tematicos: Formacao
continuada do gestor escolar pela EAD (educacdo a distancia); Gestdao e melhoria de resultados
na aprendizagem; e Gestdo democrética: dificuldades e possibilidades. Cada um dos eixos é
apresentado e discutido neste artigo a partir da fundamentacdo em estudiosos da area, entre 0s
quais: (ALONSO, 1988); (FERREIRA, 2003; 2004; 2006); (BOBBIO, 2011); (AGUIAR, 2011);
(LUCK, 2011); (MIRANDA; BRYAN, 2011); (GOERGEN, 2013).

Os respondentes dos questionarios, que forneceram os dados analisados no texto, foram
os gestores* matriculados no curso de especializacéo, ocorrido no periodo de marco de 2011 a
maio de 2012. De um total de 337 alunos que concluiram o curso, 67 gestores de escolas
pUblicas estaduais e municipais do Oeste do Para responderam aos questionarios®, o que equivale
a 22,12% dos cursistas. Do grupo focal participaram 17 gestores, tendo a representatividade dos
dez polos®, ou seja, 5% dos gestores que terminaram o curso. Devido ao nimero ampliado de
respondentes, neste artigo, optou-se por explicitar apenas alguns depoimentos concernentes aos
trés eixos estudados.

Inicialmente, sera abordada a formacédo continuada do gestor escolar por meio da EAD,
tendo como objeto de analise o Curso de Especializagdo em Gestdo Escolar, uma vez que a
politica de formacdo nacional visa a posse pelos gestores do aporte tedrico para ajudar na

implementacdo da efetiva gestdo democratica nas escolas da Educacdo Basica Pablica. Em

* Os sujeitos desta pesquisa foram diretores e diretoras de escolas publicas. Serdo denominados como gestor 1,
gestor 2, e assim sucessivamente.

> Os dados foram colhidos por meio de formulario eletronico respondido na plataforma Moodle.

%O total de alunos matriculados no curso foi de 410, sendo distribuidos em dez turmas ou polos.
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seguida serd analisado como o0s gestores assimilaram o0s conhecimentos adquiridos no curso para
a obtencdo da melhoria de resultados na aprendizagem dos estudantes das escolas onde atuam e,
para finalizar, as dificuldades e as possibilidades da efetivacdo da gestdo democréatica em escolas

publicas onde atuam os sujeitos da pesquisa, ou seja, no interior da Amazonia brasileira.

2 FORMACAO CONTINUADA DO GESTOR ESCOLAR PELA EAD

A formacdo continuada na area educacional ganhou impulso com a regulamentacéo legal
da sua oferta por meio da EAD, devido ao desenvolvimento tecnoldgico que permite a
interatividade e o acompanhamento do processo de aprendizagem. Essa modalidade de ensino
vem recebendo maior atengdo pelo seu potencial de democratizacao, podendo atingir um publico
alvo que dificilmente seria contemplado na modalidade presencial, tanto por causa dos altos
custos quanto pela dificuldade de garantir a presenca fisica de professores e estudantes em
regides as vezes de dificil acesso e muito distantes como a maioria das comunidades localizadas
no interior da Amazonia brasileira. No entanto, ndo podemos deixar de atentar para a qualidade
desse tipo de formacdo. De acordo com Ferreira,

A formacao continuada é uma realidade no panorama educacional brasileiro e mundial,
ndo s6 como uma exigéncia que se faz devido aos avancos da ciéncia e da tecnologia
que se processam nas Ultimas décadas, mas como uma nova categoria que passou a
existir no mercado da formagdo continua e que, por isso, necessita ser repensada
cotidianamente no sentido de melhor atender a legitima e digna formagdo humana.
(FERREIRA, 2003, p. 19-20, grifos da autora).

A formacdo humana, a que se refere a autora, esta relacionada a formacédo continuada; no
entanto deve ser tomada como uma constante capacitacéo reflexiva, ou seja, nao apenas voltada

para o mercado de trabalho, mas também a formacéo geral da coletividade.

Quando questionados sobre quais conhecimentos consideravam imprescindiveis de ser

adquiridos em cursos de formacéo continuada, os gestores responderam:

Gestor 2: Considero imprescindivel a um gestor ter conhecimentos e saber que a sua
fungdo primordial é garantir a aprendizagem das criangas e jovens, ou seja, que é "a
educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia™.

Gestor 3: Administracdo e Matematica Financeira.
Gestor 5: Deve ter conhecimentos sobre as leis da educacéo; segundo, deve colocar em
pratica os seus conhecimentos adquiridos e estar atento, inserindo-se nos cursos de

especializacdo continuada em busca de renovar esses conhecimentos.

Gestor 8: Deve agir diante da equipe que estd liderando através do didlogo e da
flexibilidade.
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Gestor 10: A verdadeira funcdo do gestor como agente principal de transformacdo
social da educacéo.

Gestor 11: O pedag6gico, a parceria € a relacdo interpessoal.

Podemos notar nas transcrigdes acima a compreensdo dos gestores sobre o papel da
formacéo continuada para seu aperfeicoamento, porém as respostas revelam fragmentacGes nas
expectativas, ora sendo ressaltado um aspecto pedagogico, ora um aspecto administrativo ou
legal, mas aparece também a preocupacdo com questdes mais amplas, tal como observa Goergen
(2013, p. 41), ao afirmar que “Deve ser pensada [a formacdo continuada] sempre na perspectiva
do educativo da formacdo da pessoa” visando o entrelagamento entre o administrativo, o
pedagdgico e o financeiro, sem perder de vista a formacdo humana. De uma forma mais
ampliada pode-se afirmar que a formacgdo continuada refere-se as atividades desenvolvidas para
0 aprimoramento do profissional por meio de cursos diversificados, nos Vvarios niveis e
modalidades previstos na estrutura educacional, bem como pela participacdo em reunides,
congressos, semindrios e outras atividades formativas. Segundo Vieira (2011, p. 106), podemos
identificar a formac&o continuada em duas perspectivas:

a) A que visa a formacdo inicial, a qualificagdo minima para o exercicio
profissional exigido pelos organismos internacionais como critério de qualidade [...].

b) A que visa qualificacdo ou atualizagdo do profissional em exercicio de forma a
se manter atualizado frente as novas exigéncias, que continuamente se renovam. Esta

formacdo pode se constituir desde cursos livres até pos-graduacdo e tem sido um
importante instrumento para determinar os planos de carreira dentro dos sistemas de

ensino. (VIEIRA, 2011, p. 106).

No que se refere aos cursos de pos-graduacdo, mais notadamente os de especializacdo
(lato sensu), GATTI (2008) evidencia que o Brasil acumula uma vasta experiéncia na oferta
tanto na modalidade presencial quanto a distancia. E crescente o uso das tecnologias para
implementacdo de cursos de formacdo continuada em educacdo, devido a flexibilidade com
relacdo ao horario do profissional que precisa atuar na sua pratica e se qualificar
concomitantemente.

A formagéo continuada vem sendo absorvida como uma necessidade nos diversos setores
da sociedade, como forma de atender as mudancgas constantes que a dinamicidade que o mundo
apresenta e nos impde. Na educacdo ndo tem sido diferente. Estudo desenvolvido considerando o

governo Lula (2003-2010), aponta que:

[...] varios programas focalizando a gestdo escolar e a formagdo de gestores foram
formulados e/ou revisados, a exemplo do Programa Nacional de Formacdo de
Conselheiros Escolares, do Programa Nacional Escola de Gestores da Educacdo Basica
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Publica, do Programa de Apoio aos Dirigentes Municipais de Educagdo — Pradime, da
Rede Nacional de Formacdo Continuada, dentre outros. (AGUIAR, 2011, p. 02).

Ressalte-se que alguns desses programas foram ou ainda sdo executados por
universidades publicas, ou seja, instituicdes responsaveis pelas formacgoes inicial e continuada.
Nas justificativas e nos objetivos da politica educacional de formacdo continuada existe a
expectativa de melhoria da qualidade da educacdo. Essa melhoria passa pelo aprendizado dos
fatores que interferem no cotidiano e das formas de enfrentamento dos problemas, na busca de
solugdes que correspondam aos anseios da coletividade.

Vejamos, a seguir, como alguns dos gestores, ouvidos na pesquisa, se manifestaram sobre

as melhorias na pratica gestora atribuidas a realiza¢éo do curso:

GESTOR 6: [...] me deu novo incentivo para continuar a enfrentar os desafios de cada
dia e novo embasamento para saber transpd-los.

GESTOR 17: Sim, ao tomar uma decisdo lembro-me dos textos, explicagbes dos
professores, mudei totalmente minha maneira de agir, procuro ouvir mais as pessoas €
sempre focalizar no que elas pensam, no que é melhor para elas, esquecendo que sou
um lider, mas que fazem parte do grupo que sou um deles e quero o melhor para a
escola onde trabalho e para a comunidade onde ela esta inserida.

GESTOR 20: Percebi as possibilidades que até entdo estavam adormecidas no dia a dia
na escola. E que agora ganham novas proporcdes e transformam a realidade.

GESTOR 27: Planejar reunides para organizar através do plano de acgéo a coordenadoria
responsavel por cada atividades a serem desenvolvidas no espaco escolar, claro tendo a
minha pessoa a frente.

GESTOR 10: O diéalogo, compreensdo, solidariedade, competéncia, flexibilidade, a
participacdo, responsabilidade no qual norteard seu trabalho com qualidade.

GESTOR 5: A coletividade, pois através da coletividade € possivel resolver situaces
que no individualismo seria mais complexa de resolvé-las.

GESTOR 15: A preocupacdo que deverd ter com seus alunos principalmente no que se
refere ao processo ensino-aprendizagem.

GESTOR 26: Atividades que se adaptem a projetos voltados para os diversos
relacionamentos com alunos, professores, e funcionarios em geral.

As falas dos diretores nos recortes acima transcritos confirmam e acentuam a importancia
e a necessidade de formacéo continuada, e do papel que as universidades podem desempenhar
nesse processo, considerando que essas instituicOes estdo potencialmente em condigdes de
promover a mediagdo entre os conhecimentos académicos e 0s saberes adquiridos na pratica
cotidiana, de tal forma que sejam combinados em proveito da melhoria dos processos de gestéo.

A partir da LDB n° 9.394/96 foram ampliadas as a¢des visando atender as exigéncias do
sistema produtivo quanto a qualificacdo profissional e, também, as necessidades de formacéo
escolar em sentido amplo, levando em conta as diversas dimensdes da vida humana. No que
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concerne aos profissionais da educacdo, sobretudo os que atuam na Educacdo Basica,
propusemos para este estudo o Curso de Especializacdo em Gestdo Escolar, do Programa
Nacional Escola de Gestores, por ser realizado na modalidade EAD, e ser voltado para a
formacéo continuada do gestor educacional sob a perspectiva democratica.

De acordo com as Diretrizes Nacionais do Curso, o Programa Nacional Escola de
Gestores da Educacdo Basica Publica integra as agdes do Plano de Desenvolvimento da
Educacdo (PDE). Surgido da necessidade de se construir processos de gestdo escolar compativeis
com a proposta e a concepcdo da qualidade social da educacdo, baseada nos principios da
moderna administracdo publica e de modelos avancados de gerenciamento de instituicdes
publicas de ensino, buscando assim, qualificar os gestores das escolas da Educacdo Basica
Publica, a partir do oferecimento de cursos de formacdo a distancia. Os dados do Censo Escolar
de 2004 apontavam 29,32% do total de dirigentes escolares do pais apenas com formacgdo em
nivel médio, sobretudo nos estados das regiGes Norte, Nordeste e Centro-oeste. O percentual dos
dirigentes com formacao em nivel superior era de 70%, sendo que, destes, apenas 23% possuiam
curso de pos-graduacdo lato sensu (especializagdo). (BRASIL, 2007).

O curso de Especializacdo em Gestdo Escolar da Universidade Federal do Oeste do
Pard/UFOPA, objeto deste estudo, foi realizado por meio da modalidade educacdo a distancia
(EAD), incluindo encontros presenciais. A especializagdo teve carga horaria de 400 horas/ano,
distribuidas assim entre as seguintes disciplinas: Introducdo ao Ambiente Moodle e ao Curso (40
h); Fundamentos do Direito a Educacdo (60 h); Politicas e Gestdo da Educacdo (60 h);
Planejamento e Préaticas de Gestdo Escolar (60 h); Topicos Especiais/Conselhos Escolares (30
h); Oficinas tecnoldgicas (30 h); Projeto Vivencial (80 h) e TCC (40 h). Foi desenvolvido de
marco de 2011 a maio de 2012 com a efetivacdo da matricula de 410 alunos. O curso foi
direcionado a formacdo de gestores das escolas publicas, como diretores e vice-diretores das
redes municipais e estaduais de ensino, sendo realizada em parceria com o MEC, a Unido
Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo (UNDIME) — por meio das secretarias
municipais de Educacdo de Santarém e Belterra (SEMED) e Secretaria de Estado de Educacéo
do Para (SEDUC) por meio da 52 Unidade Regional de Ensino de Santarém/PA. (SANTAREM,
2010).

A redemocratizagdo da sociedade brasileira, a partir dos anos 1980, e as criticas
apresentadas a indicacao politica como forma de preenchimento da fungdo de diretor fizeram
com que novos mecanismos fossem instituidos. No entanto, isso ndo impediu a manutencdo

dessa préatica em varios estados e municipios do pais. Os participantes dessa pesquisa, diretores
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de escolas localizadas em varios municipios do Oeste do Para, quando perguntados sobre como
assumiram o cargo de diretor nas redes de ensino em que atuam, 58,21% afirmaram ter sido por
indicagédo e 41,79%, por concurso. Como a forma de preenchimento da funcio de diretor de
escola ainda é varidvel, e na maioria das vezes se da por indicacdo politica, a formacao
continuada na perspectiva da gestdo democratica pode, a0 menos, garantir a reflexdo em um
coletivo especifico da area, sobre os mecanismos que favorecem as praticas participativas e,
dessa forma, gradativamente, as escolas possam ter uma gestdo democrética, abrindo caminho
para a democratizacao inclusive da forma de escolha do diretor. Vejamos, a seguir, nas repostas
dadas por alguns gestores, o que eles destacam como atividades essenciais a serem
desenvolvidas pelo Gestor da escola:

GESTOR 6: Reformulagdo das verdadeiras fungdes do conselho escolar.

GESTOR 12: Plano do gestor, porque precisam mostrar o que realmente pretendem
realizar no seu periodo de mandato.

GESTOR 8: Gerenciar de perto as atividades da escola.
GESTOR 16: O compartilhamento das a¢des e decisdes da escola.

GESTOR 30: As vantagens de se praticar a gestdo democratica é que todos participam e
s80 responsaveis.

GESTOR 22: O exercicio da cidadania na demonstracdo da transparéncia e a
distribuigdo e responsabilizacdo das atividades.

A partir dos excertos acima podemos inferir que é possivel vislumbrar a formacéo
continuada repensando-a diante dos desafios que a sociedade nos impde, de tal forma que a
democracia participativa seja efetivada a partir do comprometimento dos gestores escolares. Para
isso faz-se necessario a formacdo continuada envolvendo multiplos conhecimentos: “o
institucional, o académico e o informal ou tacito”, como apontou Bryan (2011, p. 152).

O conhecimento institucional diz respeito a legislacdo e a sua aplicabilidade em uma
instituicdo concreta, considerando os principios e os valores que norteiam a coletividade que a
constitui; o conhecimento académico é aquele embasado em teorias e reflexfes sistematizadas
disponiveis em produtos tais como artigos, livros, etc; quanto ao conhecimento informal, ou
tacito, este resulta das aprendizagens pessoais, normalmente oriundas do saber popular e do

contato com as situacfes concretas.

3 GESTAO ESCOLAR E MELHORIA DE RESULTADOS NA APRENDIZAGEM
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A gestdo escolar constitui uma dimensdo e um enfoque de atuacao que objetiva promover
a organizacdo, a mobilizagdo e a articulacdo das condi¢des materiais e humanas necessarias para
garantir o avanco dos processos sdcio-educacionais dos estabelecimentos de ensino, orientados
para a promocéo efetiva da aprendizagem pelos alunos, de modo a torna-los capazes de enfrentar
adequadamente os desafios da sociedade globalizada e da economia centrada no conhecimento.
“Qualidade para todos, portanto vai além da meta quantitativa de acesso global, no sentido de
que as criancas, em idade escolar, entrem na escola. E preciso garantir a permanéncia dos que
nela ingressarem”. (VEIGA, 2006, p. 17).

Nesse sentido, quando questionado sobre os atributos (qualidades, caracteristicas) que um
gestor deve reunir para que seja capaz de realizar um trabalho que proporcione melhores
resultados na escola em termos de aprendizagem dos alunos e formacéo para a cidadania, um dos
sujeitos da pesquisa (Gestor 8) apontou como desafios da gestdo democratica que aprendeu e
estd colocando em pratica, consolidar o trabalho promovendo valores e habitos democraticos
com participacdo, confianca e cooperacdo de todos, pois quando hé o ceticismo e o afastamento
dos cidaddos dessa esfera, acarreta em atitudes desfavoraveis & democracia. Colocando em
pratica tais valores e habitos notou que o desenvolvimento do ensino foi estabelecido, resultando
em melhorias na aprendizagem, pois todos 0s segmentos envolvidos passaram a ter um maior
comprometimento com a educagéo.

O Gestor 32 destacou como fatores para a melhoria da aprendizagem dos estudantes que
o curso lhe propiciou: qualificacdo na area; melhor entendimento sobre disponibilidade e
dedicacdo ao servico; ser sociavel e saber ouvir e compartilhar as necessidades da escola com os
demais membros da comunidade escolar; ter competéncia administrativa e visdo de mundo capaz
de compreender o outro como sujeito, cidadao, ser em construcao.

Observamos nessas e noutras falas ndo transcritas neste texto que os diretores egressos
do curso de especializacdo em gestdo escolar estdo cientes da realizacdo do trabalho coletivo
tendo por base o dialogo e articulacdo das acbes que contribuam para a melhoria do ensino.
Compreendem que compete a gestdo escolar mobilizar e mediar a¢des voltadas para a melhoria
de resultados observaveis ndo apenas em rankings estatisticos, mas fundamentalmente na
formagdo humana ampla voltada para a superagdo dos problemas que afetam a cada um e a
todos, de maneira que as formas de solucéo sejam resultado de decisdes coletivas e amplamente
discutidas com base nos conhecimentos institucionais, académicos e tacitos e o alcance das
mesmas seja sempre coletivo, mesmo quando destinadas a um caso particular. Por isso a

importancia de manter a participacdo da comunidade na organizacdo do trabalho pedagogico,
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com intuito de que todos possam aprender que a compreensao de si mesmo e da sociedade sao
requisitos para a pratica da cidadania que incorpore os principios da democracia participativa.

Para o Gestor 44 um novo conhecimento bésico adquirido foi o de que o gestor é o
primeiro responsavel e tem obrigacdo de garantir que os estudantes aprendam. “E isso é basico.
Se 0 gestor ndo assume essa tarefa de garantir a aprendizagem das criancgas e jovens, ndo sabe e
nem compreendeu seu papel dentro da comunidade escolar.”.

Destaca-se na fala dos diretores que os conhecimentos adquiridos os levaram a rever as
questdes relacionadas a gestdo do cotidiano escolar. Para desenvolver uma gestdo com
perspectiva democratica deve haver esforcos coletivos para o implemento dos fins da educacao,
assim como a compreensdo e aceitacdo do principio de que a educacdo é um processo de
emancipagao humana.

Destaca-se assim a relacdo teoria e pratica, tendo a formacéo continuada dos profissionais

da educacdo essa associacao entre a teoria e a pratica, pois,

[...] os saberes profissionais sdo saberes trabalhados, saberes laborados, incorporados no
processo de trabalho docente, que s6 tém sentido em relag&o as situacdes de trabalho e
que é nessas situacdes que sdo construidos, modela dos e utilizados de maneira
significativa pelos trabalhadores. (TARDIF, 2000, p.11).

Nesse contexto o Gestor 2 afirmou que o0 curso proporcionou conhecimentos em como
trabalhar na gestdo escolar com humanismo, caréater, discernimento. “Decéncia, compromisso,
amor pela educacdo e com o publico que trabalha, pois o gestor possui 0 poder de influenciar os
seus companheiros a fazerem o certo ou o errado, depende do seu carater ético com a sociedade.”
O Gestor 30 mencionou que teve a oportunidade de discutir mais sobre gestdo escolar e como é
fundamental proporcionar melhores acompanhamentos no ambito escolar.

Ressalte-se que o gestor, em sua trajetoria, constréi e reconstroi seus conhecimentos
conforme a necessidade de sua utilizacdo, suas experiéncias, seus percursos formativos e
profissionais. Nesse sentido, Tardif (2002) argumenta que se deve levar em conta o
conhecimento do trabalho dos professores, seus saberes cotidianos. As pesquisas sobre formagao
de professores tém destacado a importancia da analise de questdo da pratica pedagogica como
algo relevante, opondo-se assim as abordagens que procuravam separar formacdo e pratica
cotidiana.

Dessa forma, resgata a importancia de se considerar o professor em sua prépria formacao,
num processo de autoformacéo, de reelaboracdo dos saberes iniciais em confronto com a préatica

vivenciada por ele. Assim os saberes dele vao se constituindo a partir de uma reflex&o na e sobre
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a préatica. Essa tendéncia reflexiva vem se apresentando como um novo paradigma na formacao
continuada, sedimentando uma politica de desenvolvimento pessoal e profissional dos que
integram a educacao e instituicdes escolares.

Nesse sentido, o curso possibilitou, de acordo com as falas dos egressos, fundamentar os
participantes nas bases da concepc¢éo de gestdo democratica, possibilitando a problematizacédo da
educacéo tradicional e a compreensédo da importancia da participagdo da comunidade escolar no

processo educacional como forma de garantir a qualidade socialmente referenciada.

4 GESTAO DEMOCRATICA: DIFICULDADES E POSSIBILIDADES

A gestdo democratica da escola publica, exigéncia legal desde a Carta Magna de 1988, e
ja preconizada pelos educadores nas lutas memoraveis contra o Regime Militar instalado em
1964, ainda ndo constitui regra e se depara com diversas dificuldades para que se concretize. Por
outro lado, muitas experiéncias bem-sucedidas demonstram que é possivel sua efetivacdo até
mesmo em locais historicamente dominados por praticas autoritarias e clientelistas. Mas para
isso se faz necessario o aprendizado da democracia e 0 compromisso com a realizacdo de
atividades que favorecam a participacdo coletiva. Nesse sentido, Bobbio (2011, p. 30), esclarece
como “[...] tinico modo de se chegar a um acordo quando se fala em democracia [...] é construi-la
caracterizada por um conjunto de regras (primarias ou fundamentais) que estabelecem quem esta
autorizado a tomar as decisoes coletivas e com quais procedimentos”.

Considerando que o curso de Especializacdo em Gestdo Escolar da Universidade Federal
do Oeste do Pard/UFOPA teve entre seus objetivos propiciar o aprendizado da gestdo
democrética, considerando as dificuldades e as possibilidades para sua implantagdo, neste item
serdo demonstradas as percepcbes de egressos como forma de identificar as aprendizagens
propiciadas pela formacdo continuada quanto a esse principio fundamental para a viabilizacdo do
ideario de uma escola publica de qualidade que respeite a identidade e as aspiracGes das pessoas
e dos grupos que a constituem socialmente.

Um dos participantes do grupo focal (Gestor 9) destacou que na especializacdo teve
oportunidade para rever o conceito de gestdo democratica, pois até entdo ndo estava claro sua
importancia e assegura: “Hoje, com certeza a minha préatica profissional mudou e sinto-me bem
mais preparado para lidar com as situagdes rotineiras da gestdo na escola”. Outro participante
(Gestor 24) destacou o aprendizado, “que o diretor ndo é o centro de tudo e sim o aluno ¢ as

demais pessoas envolvidas no processo”.
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Outras falas acentuam as aprendizagens da gestdo democratica na medida em que
revelam que “ficou mais claro principalmente as inimeras formas que o Conselho Escolar pode
auxiliar na realidade escolar, fortalecendo a gestdo democratica” (Gestor 36), “aprimorou e
acrescentou conhecimentos em relacdo a gestdo democratica como por exemplo, a efetivacdo das
atribuicoes e funcdes do conselho escolar e do projeto politico pedagégico como mecanismos
democraticos”. (Gestor 3).

De um modo geral os egressos demonstraram ter ampliado seus conhecimentos sobre
gestdo democratica. Sabe-se, no entanto, que essa forma de gestdo exige mais do que uma
simples mudanca nas estruturas organizacionais e requer a quebra de paradigmas que
fundamentem as concepcdes de sociedade e de educagdo, com vistas a construgdo de uma nova
proposta educacional e o desenvolvimento da gestdo com participagdo dos envolvidos no
processo educativo. Como assevera Cury (2002, p. 165), “a gestdo implica o dialogo como forma
superior de encontro das pessoas e solugdo dos conflitos”.

Tais observacgdes correspondem a uma clara compreensdo da relacdo central entre a
formagé&o continuada de gestores escolares e 0 avango da qualidade do ensino, da realizagéo e do
fortalecimento da gestdo democratica da educacdo publica. Entendemos, por conseguinte, que a
escola tem um papel fundamental para que possamos avancar na efetiva gestdo democratica, em
todos 0s espacgos coletivos.

Ainda no grupo focal, os egressos revelaram outras aprendizagens propiciadas pelo curso
guanto a gestdo democréatica. O Gestor 4 relatou que toma decisfes ouvindo a opinido de cada
um dos interessados e que a equipe gestora s6 decide sem a comunidade em situacfes que nao
gere prejuizos a ninguém. O Gestor 10 esclareceu que ndo toma decisdes isoladas, pois sempre
ouve a equipe gestora (constituida pelo proprio Gestor, o vice-diretor, pedagogo e secretario) e
gue também conta com o apoio do Conselho Escolar.

Trabalhar em uma perspectiva democratica torna-se desafiador, considerando a
especificidade do sistema educacional e das pessoas envolvidas nesse processo, e essencial para
a melhoria da qualidade da educacdo e a democratizacdo do ensino publico. Nessa perspectiva a
boa relacdo entre o gestor e a comunidade escolar é imprescindivel. E importante possibilitar que
0 ambiente escolar seja propicio e aberto para que a comunidade sinta-se estimulada a participar.
Alonso (1988, p. 11) destaca que o gestor possui papel fundamental na organizacdo do processo
de democratizagdo escolar ¢ no “repensar a escola como um espago democratico de troca e

producdo de conhecimento”. Pela articulacdo do gestor com a comunidade ¢ possivel também
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criar alternativas, elaborar e pér em préatica projetos que favorecam a participacdo coletiva no
enfrentamento das situacGes — problemas que se apresentam no cotidiano das escolas.

A autonomia foi apontada nas falas dos sujeitos da pesquisa como fator preponderante
para a efetivacdo da gestdo democratica, pois acreditam que sem esta ndo ha perspectiva de
mudanca no ambito educacional.

Relacionar gestor, escola, comunidade é identificar o gestor como articulador, tornando o
ambiente escolar propicio para que a comunidade em geral sinta-se estimulada a participar das
atividades, fazendo da escola um ambiente de formacéo de cidaddos criticos e atuantes. Pela
articulacdo do gestor com a comunidade é possivel criar alternativas, elaborar e executar projetos

que propiciem melhorias diversas para a comunidade escolar. Como afirmou o Gestor 9:

Um bom gestor é aquele que articula ideias, o saber ouvir, e 0 saber escutar, porque
sabe-se que o ouvir é diferente do saber escutar. Hoje a gestdo democrética tem como
preocupacdo os nimeros, mas e a qualidade do ensino onde estd? E pra ser um bom
gestor ele tem que ter nimeros bons, mas tem que mostrar qualidade, ndo adianta s6
termos na teoria e na pratica fazermos outras coisas.

Este € um tempo de mudancas, a gestdo democratica traz consigo o rompimento do
paradigma centralizador, em que a figura do gestor era ou é ainda vista como a do detentor de
poderes tomando decisdes isoladas. Mesmo com um novo paradigma posto, existem dificuldades
para que a gestdo democratica se efetive na escola. O Gestor 4 relatou as dificuldades e como
supera-las, enfatizando a falta de conscientizacdo tanto dos pais quanto dos funcionarios sobre a
importancia de participar, colaborar, sugerir, opinar e trabalhar em conjunto e compromissado
para melhorar o funcionamento da escola. “Para enfrentar e superar essas dificuldades precisa de
didlogo, autonomia, determinacdo, estimulos e estratégias para envolver e conquistar a
comunidade escolar.”

Outra dificuldade, de acordo com o Gestor 10, diz respeito a burocracia dos 6rgaos
publicos para resolver problemas administrativos, e a falta de autonomia em situacdes que
requerem o apoio da Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED).

Além das guestbes mencionadas, foi citada ainda pelo Gestor 22 que o maior entrave € a
humana. “A dificuldade que as pessoas ainda tém de lidar com a democracia, de entender que ser
democratico ndo é permitir que se faca o que quer, na hora que quer.” Considera que somente o
tempo e a convivéncia entre as pessoas € que vao legitimar novas praticas que assegurem a
democracia com responsabilidade coletiva.

A escola, no processo de constru¢do da sua autonomia, conforme dito por Luck (2011)

precisa agir no sentido de criar mecanismos solidos para sua democratizacdo, e desenvolvimento
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da consciéncia e responsabilidade social e competéncia para exercé-la. Partindo desse principio,
a escola posiciona-se como responsavel, porém ndo a unica, pela formagdo de cidad&dos
pensantes e criticos/reflexivos, agentes multiplicadores da democracia. Trata-se de um desafio,
porém pensar assim € essencial para que os gestores consigam solucionar problemas de forma
coletiva, buscando compreender as contradicdes presentes no cotidiano escolar e o0s
determinantes objetivos e subjetivos que fundamentam o trabalho pedagdgico.

E importante que sejam criados mecanismos que auxiliem no processo ensino-
aprendizagem, e que sejam estabelecidas acdes para a formacao continuada, tais como o curso de
especializacdo em gestdo escolar para que o gestor trabalhe coletivamente, envolvendo os
integrantes da escola, para que esta se torne um ambiente plural e democratico. No entanto,
torna-se necessario que se implante na escola uma gestdo democratica em todas as suas
dimens@es e perspectivas para que as pessoas tenham consciéncia de seu papel na tomada de
decisbes e compreendam a dinamica de construcdo do conhecimento, para o aprimoramento do
processo de ensino-aprendizagem. Tudo isso visando a garantia do sucesso da aprendizagem e ao
desenvolvimento continuado de todos os envolvidos no ambiente escolar.

Quando questionados sobre o conselho escolar, apontaram, por unanimidade, tratar-se de

um instrumento essencial para a gestdo democratica.

GESTOR 30: As tomadas de decisGes sdo compartilhadas envolvendo, pais, alunos,
professores, funcionarios e outras pessoas da comunidade na administragdo escolar.

GESTOR 35: Trabalhamos em conjunto com o conselho escolar e comunidade.

GESTOR 44: As decisGes tomadas na escola sdo a partir das reuniées do Conselho
Escolar, onde todos 0s segmentos presentes participam, efetivamente, das decisdes
contribuindo assim para a criacdo de um novo cotidiano escolar.

GESTOR 67: Hoje as decisdes sdo tomadas em conjunto com a comunidade escolar.

No grupo focal a temética relativa ao conselho escolar foi a mais instigante e merecedora
da atengéo dos cursistas, embora apenas 23 dos 337 concluintes do curso tenham desenvolvido o
trabalho de conclusdo sobre o funcionamento e outros aspectos da relagcdo entre gestdo
democratica e conselho escolar. Os diretores apontaram no grupo focal que gerir recursos

financeiros € mais facil que gerir recursos humanos e uma das integrantes do grupo, acrescentou:

[...] em diversos momentos ha contradices, e trazer para a pratica a democracia é mais
dificil, e & nesse momento que o curso veio nos ajudar a democratizar o0 espaco escolar
através do conselho escolar. No meu caso que sou formada ha muitos anos, me ajudou
como uma atualizacdo, assim como a convivéncia com outros gestores pra ter nocéo de
como vai caminhando a nossa educacdo hoje, a falta da autonomia da escola, a luta da
gestdo dentro da escola, principalmente da escola publica, no caso a estadual, pra &
desenvolver uma gestdo democratica esbarrando em alguns empecilhos na questdo da__
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autonomia. Surgiram diversas discussdes valorosas para o dia a dia, trocas de
experiéncias, para repensar algumas praticas nossas (GESTOR 17).

A efetiva compreensdo do conselho escolar e como este pode auxiliar na gestéo
democratica leva a repensar as praticas atuais que limitam o desenvolvimento da escola no que
se refere a participagdo coletiva. Formar cidaddos criticos pensantes da realidade em que
vivemos, é como construir pilares para uma sociedade almejada que seja capaz de produzir outra
realidade, potencializadora das capacidades individuais sem com isso criar individualidades, e
dinamizadora de processos coletivos sem que fiquem restritos a interesses de grupos isolados.

A escola atua para a efetivagdo da democracia, mas esta ndo é uma tarefa apenas sua.
Uma escola democratica precisa ter autonomia e saber exercé-la com responsabilidade. Para isso
deve estar aberta a criticas e realizar uma constante autoavaliacdo. O gestor tem papel essencial
nesse processo, na medida em que seja capaz de liderar e mobilizar as pessoas, saber agir em
diversas situac@es, incorporar de fato o projeto da escola, assegurar a participacdo democréatica
(ouvindo antes de decidir), saber avaliar e deixar-se avaliar, e quebrar paradigmas quando
necessario. E o mais importante é acreditar que todos os envolvidos na gestdo democratica se
encontram num continuo processo de desenvolvimento e aprendizagem.

Os gestores apontam o curso de especializagdo como uma atualizagdo de conhecimentos,
como um ambiente favorecedor da reflexdo de suas praticas, buscando saidas para os conflitos
que aparecem no dia a dia com relacdo as dificuldades encontradas e as limitacGes que se
apresentam no cotidiano escolar. Nesse sentido o curso para esses gestores, além de atualiza-los
somou saberes para serem aplicados em suas praticas cotidianas.

A formacdo continuada proporcionou aos egressos do curso de especializacdo vérias
reflexdes significativas em torno da gestdo escolar, de forma que poderdo ampliar sua
compreensdo no que diz respeito a gestdo democratica, oportunizando trocas de experiéncia com

outros gestores, aumentando assim as possibilidades de mudanca na realidade educacional.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As leituras que fundamentaram esta pesquisa apontam que a gestdo democratica na escola
viabiliza espacos de discussfes para que todos possam participar da tomada de decisdes. A
pesquisa empirica, que incluiu o uso de questionérios, analise de documentos e realizacdo de
grupo focal, revelou que a formacao continuada dos gestores, por meio da educacédo a distancia,

propicia reflexdes coletivas fundamentais para a compreensdo dos problemas do cotidiano e a
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superacdo destes de forma participativa. Todavia, realizar a gestdo democratica nas escolas
publicas, mesmo j& decorridos 25 anos de sua inclusdo no texto da Constituicdo Federal, ainda
constitui um desafio para os gestores.

Os sujeitos da pesquisa, gestores de escolas publicas de Educacdo Basica do Oeste do
Pard, egressos do curso vinculado ao Programa Nacional Escola de Gestores da Educacdo Bésica
Publica, reconhecem a importancia da formacdo continuada para a concretizacdo de mudangas
sociais, na perspectiva da construcdo de uma escola socialmente referenciada. Os conhecimentos
adquiridos no curso também propiciaram melhoria nos resultados da aprendizagem dos
estudantes das escolas onde trabalham, considerada ndo apenas sob a Otica estatistica, mas
principalmente quanto aos ganhos relacionados com a compreensdo dos problemas e da
possibilidade de solucdo colaborativa.

Acredita-se que a articulacdo das relacdes entre teoria e préatica, nos cursos de formacao
continuada, centrando as analises nos problemas concretos e procurando identificar quais
conhecimentos sdo desenvolvidos no gestor ao atuar nas condi¢cdes mais adversas, possibilitam o
desenvolvimento da capacidade reflexiva, e o desenvolvimento do espirito de pesquisador que
favorece a compreensdo da realidade e 0 compromisso com a democratizacdo da educacao.

A partir da andlise da realidade escolar em que convivem, 0s gestores tiveram a
oportunidade de perceber que o projeto pedagdgico da escola é norteador de todas as acles, e
evidencia possibilidades de mudancgas no contexto escolar. Nesse sentido, ao se debrucarem
sobre essa realidade, puderam colocar em pauta discussbes de tematicas como gestdo
democratica, conselho escolar, participacdo da familia, frequéncia escolar, o papel do gestor
escolar, temas transversais, avaliacdo institucional entre outros, que além de contribuirem para
seu processo de reflexdo/acdo como académicos do curso de especializagdo e como profissionais,
possibilitou também estenderem aos demais membros da escola o despertar para situacdes
relevantes que muitas vezes sdo pouco consideradas no ambiente escolar.

A gestdo democrética traz consigo o rompimento do paradigma centralizador, em que o
gestor detém poderes individualizados. Conforme mencionou Lick (2011), ndo se pode pensar
em construir a autonomia da escola sem agir no sentido de criar mecanismos sélidos para a
democratizagdo dela e para o desenvolvimento da consciéncia e responsabilidade social, bem
como de competéncia para exercé-la. No entanto, é importante acentuar que a descentralizacdo
n&o se restringe ao gestor.

Neste estudo constatamos a importancia da gestdo escolar democrética para a formagéo

de cidadédos participativos e conhecedores de suas responsabilidades. A formagdo continuada
© ETD — Educ. temat. digit. | Campinas, SP | v.16 | n.1 | p.174-191 | jan./abr.2014 | ISSN 1676-2592




O ETD www.fae.unicamp.br/etd PESQU'SA

EDUCAGAO TEMATICA DIGITAL

para gestores contribuiu para somar saberes que ja estdo sendo aplicados em suas praticas
cotidianas e colaborou para a melhoria da qualidade da educacédo relacionada & democratizacéo
do ensino publico, sem ser confundida com a simples elevacdo de indices estatisticos.
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