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RESUMO

O artigo em destaquetem como objetivo analisar o uso de recursos computacionais
aplicados ao ensino de sala de aula pelos professores da EJA, pois nessa
modalidade de ensino, o uso de tecnologias € de suma importéncia, devido estar
distante da realidade de muitos desses educandos. Diante da realidade atual, o
uso do computador e a inclusdo digital € uma necessidade sociopolitica e cultural,
pois cada vez mais a sociedade estd informatizada e a escola como instituicdo
social precisa acompanhar as fransformacdes por qual passa a sociedade. A
pesquisa quantitativa e qualitativa, tendo como base o método dialético. O
desenvolvimento da pesquisa utilizou-se como metodologia a pesquisa
bibliogrdfica, tendo como embasamento tedrico obras de autores renomados
como Kenski, Grinspun, Rojo, enfre outros reconhecidos no meio educacional.
Foram entrevistados dezesseis alunos € uma professora da 3% etapa da EJA, da
Escola Estadual Joanira Del Castillo.
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THE IMPORTANCE OF COMPUTER USE IN THE TEACHING AND LEARNING
PROCESS OF STUDENTS OF THE 3rd STAGE OF EDUCATION OF YOUNG AND
ADULTS OF STATE SCHOOL JOANIRA DEL CASTILLO

ABSTRACT

The main objective of this article is to analyze the use of computational resources
applied to classroom teaching by the teachers of the EJA, (Education of young and
adults) because in this modality of feaching, the use of technologies is of the utmost
importance, due to the fact of it is out of reach for many of these students. Faced
with current reality, computer use and digital inclusion is a sociopolitical and cultural
need, as society is increasingly computerized and school as a social institution needs
to follow the fransformations that society is going through. Quantitative and
qualitative researches based on the dialectical method were held. The
development of the research was used as methodology for the bibliographic
research, having as a theoretical basis, works by eminent authors such as Kenski,
Grinspun, Rojo, among others, recognized in the educational environment. For the
realization of the study, sixteen students and a teacher from the 3rd stage of the EJA,
School State Joanira Del Castillo were interviewed.

Keywords: Education. Youth and adult education. Technology.

A IMPORTANCIA DO USO DO COMPUTADOR NO PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM DOS ALUNOS DA 3° ETAPA DA EDUCAGCAO DE JOVENS E
ADULTOS DA ESCOLA ESTADUAL JOANIRA DEL CASTILLO

RESUMEN

El articulo que se presenta tiene como objetivo analizar el uso de recursos
computacionales aplicados a la ensenanza por los profesores de la EJA, pues en
esa modalidad de ensendnza, el uso de tecnologias es de suma importancia,
debido a estar distante de la realidad de muchos de esos educandos. Ante la
realidad actual, el uso del ordenador y la inclusion digital es una necesidad
sociopolitica y cultural, pues cada vez mds la sociedad estd informatizada y la
escuela como instituicion social necesita acompanar las tfransformaciones por las
que pasa la sociedad. La investigacion posee um caracter cuantitativo y
cuadlitativoa, teniendo como base el método dialéctico. El desarrollo de la
investigacion se utilizd como metodologia la investigacion bibliografica, teniendo
como base tedrica obras de autores renombrados como Kenski, Grinspun, Rojo,
entre ofros reconocidos en el medio educativo. Fueron entrevistados dieciséis
alumnos y una profesora de la 3° etapa de la EJA, de la escuela estatal Joanira del
Castillo.

Palabra clave: Educacion. Educacion de Jovenes y Adultos. Tecnologia.
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INTRODUGAO

Na sociedade atual, o uso do computador ocupa todos os ambientes
da sociedade, sendo inegdavel que seu uso exerce relevante importdncia no
contexto social de todas as pessoas. A insercdo desta tecnologia em
diferentes contextos modifica as acdes dos sujeitos e ressignifica praticas
tradicionais, uma vez que possibilita comunicacdo, interacdo virtual,
pesquisa, dentre outras formas de uso.

Assim, o computador € uma das tecnologias que se utiliza como
pardmetro das mudancas tecnoldégicas vivenciadas pela sociedade nas
Ultimas décadas. Atualmente, as formas de pensar e de se expressar dos
sujeitos estdo ligadas também ao uso do computador e de todas as
ferramentas que ele possibilita e que estabelecem novos modos de
interacdo social.

Dentre as inst@ncias socializadoras do uso do computador estd a
educacdo, na qual, esta tecnologia € utilizada como ferramenta de ensino
e facilitadora da aprendizagem. O uso do computador como recurso
pedagodgico implica repensar o modelo educacional fundamentado em
teorias fradicionais, uma vez que com essa tecnologia € possivel dinamizar o
ensino.

Acredita-se que com a inclus@o das novas tecnologias de informacdo
e comunicacdo como suporte pedagodgico, os educadores provocam mais
o interesse dos alunos pelo conteudo abordado em sala de aula e possibilita
que eles possam se senfir em sinfonia com o contexto da modernidade.
Além disso, os professores podem fer seus trabalhos desenvolvidos em sala
de aula reconhecidos por outras pessoas, através de publicagcdes em midias
e de alcance em massa.

Diante dessa problemdatica, surgiu a necessidade de realizar um estudo
sobre a contribuicdo da midia, através das tecnologias de informacdo, em
especial, a midia computadorizada. Dessa forma, priviegiou-se o uso dos
laboratdrios de informdtfica na escola como recurso pedagdgico na

comunicacdo.
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Portanto, a partir de andlise sobre a importdncia do computador para
o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem, pensou-se no
tema, que tem como objetivo, analisar o uso de recursos computacionais

aplicados ao ensino de sala de aula pelos professores da EJA.

O PAPEL DA ESCOLA FRENTE AS NOVAS TECNOLOGIAS

Se arealidade atual mostra grandes transformacdes em todas as areas
da vida humana, os movimentos e as prdticas educacionais ndo estdo e
nem poderiam estar alheios a esses fatos. Dessa forma, o uso dos
computadores na educacdo ndo pode mais ser questionado, mas devem
ser adotados como uma ferramenta como importante recurso pedagdgico

de ensino aprendizagem para ajudar solucionar os problemas educacionais.

A educacdo faz parte desse tecido social e sua participacdo no
contexto da sociedade é de grande relevéncia, ndo sé pela
formacdo dos cidaddos que atuam nesta sociedade, mas e
principalmente, pelo potencial criativo que ao homem estd
destinado no seu préprio processo de desenvolvimento (GRINSPUN,
1999, p. 31).

Trabalhar com a educacdo € uma experiéncia que proporciona o
aprendizado sobre a transformacdo de informacdes em conhecimento e
este conhecimento em sabedoria. E isso que d& ao ser humano o poder de
saber optar, refletindo e até gerenciando autonomamente suas opcoes,
para isso, a inteligéncia possibilita condicdes de fransferir os conhecimentos
de uma drea para outra, fazendo assim a inter-relagcdo dos conhecimentos
j& estruturados.

Para Kenski (2013), a rapida evolucdo e difusdo das novas tecnologias,
em particular as associadas ao uso de computadores, alteraram
significativamente, nGo apenas os processos de producdo de bens materiais,
mas também, os processos de difusdo das experiéncias e, como
consequéncia, os modos de vida em sociedade. Este ritmo evolutivo em
termos tecnoldgicos € acompanhado por um volume crescente do

conhecimento humano nas mais diversas dreas do saber.
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Mas quando se fala em tecnologia, se faz necessdrio entender o seu
conceito, como sendo "“um conjunto de conhecimento e principios
cienfificos que se aplica ao planejamento, a construcdo e a utilizacdo de
um equipamento em um determinado tipo de atividade” (KENSKI, 2013,
p.24).

Em conson@dncia com este conceito, a escola deve inserir-se,
procurando melhorar a qualidade do ensino. Dado apresentado no livro
verde do Programa sociedade da Informacdo no Brasil demonstrou que, o
rddio levou 38 anos para atingir um publico de 50 mihdes de
telespectadores nos Estados Unidos, enquanto o computador levou 16 anos,
a televisdo 13 anos e a infernet, em apenas quatro anos atingiu a marca de
50 milhdes de internautas.

Contudo, ndo se pode afirmar que midia e educacdo jd se encontram
inferligados. Na verdade, a relacdo da midia com a educacdo teve inicio
no passado, porém, os dominantes do poder faziam uma dicotomia entre
essas duas dreas e separavam-as de acordo com sua fragmentacdo do
saber, embora estas j& apresentassem relativa dependéncia uma da outra.

Segundo Schmidt (2006), a midia representa uma das instdncias mais
importantes da sociedade. Ela é responsavel por favorecer mudancas no
comportamento das pessoas, nas relacdées humanas e na construcdo do
conhecimentfo. Ainda de acordo com este autor, a midia interfere de forma
decisiva em pratficamente todos os campos: sociais, politico, econdmico e
cultural. Com relacdo a educacdo, conceituada por alguns estudiosos
como processo de aprendizagem que fornece o conhecimento necessario
ao individuo, para que ele possa conviver em sociedade com mais
participacdo nas decisdes, esse campo social fambém vem sofrendo ja hd
alguns anos, a interferéncia mididtica.

Atualmente, observa-se uma crise de paradigma na  drea
educacional, no qual, criticam a escola como uma instituicGo decadente,
no entanto, a maioria ainda vé nela a saida para um futuro melhor. Nesse

contexto, Schmidt (2006) explica que estudiosos, educadores, cientistas,
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gestores e demais, tém a tarefa de repensar coletivamente a funcdo escolar
para que a midia seja uma ferramenta que consolide o fazer pedagdgico.

Para esse autor, a midia estd cada vez mais assumindo um status
pedagogico, interpelando criancas, jovens e adultos. Schmidt (2006)
considera que a midia e a educacdo tém se afirmado como um campo de
intervencdo social que procura incluir a informacdo no processo da
mediacdo educacional. Segundo ela, este campo caracteriza-se por
atividades de intervencdo politica e social fundamentadas no desejo de
andlise critica do papel dos meios de comunicacdo que atuam no dmbito
do ensino formal e informal.

Pinto (2006) considera relevante o trabalho que disponibiliza outras
tecnologias para a producdo intelectual, sobretudo, de alunos jovens e
adultos. Além de desmistificar aparelhos e oficios, as tecnologias podem
conftribuir como circunst@ncias desencadeadoras de outras possibilidades de
se pensar o que ocorre na escola.

Prensky (2011) ressalta que a escola é parte fundamental na
construcdo dessa nova sociedade do conhecimento, pois 0 espaco escolar
vai além das paredes da sala de aula, ora € o aluno que traz a informacdo
de fora, ora € ele quem recebe as novas informacdes. Denfro dessa
inferacdo, o mundo digital vem permitindo que cada usudrio seja o
construtor de seu caminho que € Unico e personalizado.

Ramal (2002, p.14) acrescenta que “os suportes digitais, as redes, os
hipertextos sGdo as tecnologias intelectuais que a humanidade passard a
utilizar para aprender, gerar informacdo, ler, interpretar a realidade e
transformd-la”. O computador, sendo utlilizado como ferramenta de
aprendizagem, alarga a nocdo de sala de aula e a construcdo pessoal de
conhecimento.

Trabalhar com a tecnologia computacional em sala de aula é
experienciar as diferentes formas de aprendizagem e buscar nelas o préprio
conhecimento. Nessa forma de ensinar e aprender, o aluno se torna um ator

nesse processo de aquisicdo. Esta insercdo é justificavel pela sua forte
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presenca no cofidiano dos alunos e dos professores, tornando-se necessdria
a sua utilizacdo pelas mudancas significativas que trazem ao ambiente
escolar. “Elas intferferem no aprendizado, processos cognitivos, apreensdes e
percepcoes do mundo, vindo dessa forma a dinamizar o ensino € a
promover a aprendizagem tanto de alunos como de professores” (PRENSKY,
2011, p. 11).

Valente (1999, p. 2)., enriquecendo essas ideias afirma que:

A informdtica na educacdo enfatiza o fato de o professor da
disciplina curricular ter conhecimento sobre os potenciais
educacionais do computador e ser capaz de alternar
adequadamente atividades tradicionais de ensino-aprendizagem e
atfividades que usam o computador.

Nesse contexto de inclusdo de informacdo, estdo os alunos da EJA,
que tém uma caracteristica propria que o configura como alunos, sendo
aqueles que ndo tiveram oportunidades de seguir os estudos formais na
época escolar. Ainda pode-se apontar como ponto caracteristico desta
classe de alunos, como sendo a maioria daqueles provenientes de camadas
mais carentes da populacdo e jd inseridos de alguma forma no contexto
laboral. A maioria desses educandos ndo tem acesso as midias, NAo PossuUi O
computador, por esse mofivo, ndo possuem dominio das tecnologias e
qguando tem o aparelho em casa, utilizam de forma precdria e bdsica.

Com respeito a esta necessidade de ensinar, que as novas tecnologias
estdo a servicos da informacdo, numa relacdo colaborativa e dindmica, a
qual deve ser aplicada na prdatica. Neste sentido, Rocha (2002) afirma que o
jovem e o adulto querem ver aplicacdo imediata ao que estdo aprendendo
e, ao mesmo tempo precisam ser desafiados para resgatarem a sua
autoestima, pois sua “ignordncia” proporciona-lhes ansiedade, angustia, e
“complexos de inferioridade™.

Acredita-se que apresentar teorias e ideias, propor discussdoes dentro
do tema das novas tecnologias na educacdo de jovens e adultos € uma

forma de iniciar mudanca da acdo de educar de formar e (re) construir as
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bases para uma vida profissional. Guareschi e Biz (2005) ressalta que é
necessario um olhar critico sobre a midia e seu desempenho na sociedade e
que a formacdo do cidaddo deve ser para a autonomia e criticidade.

O Guareschi e Biz (2005) explicita a midia como o “quarto poder” e
que o quinto poder, capaz de superar a midia, seria os cidaddos
capacitados de conhecimentos.

O resultado de pesquisa neste campo tende a contribuir para a
elaboracdo, a partir dos professores, de uma proposta metodoldgica
eficiente, de informdtica aplicada & EJA, de forma que possa evitar a
exclusdo social e estimule a insercdo, em rede social, destes jovens no
mundo globalizado e informatizado, bem como, despertar a consciéncia
dos professores a necessidade de proporcionar um ensino de qualidade
com o uso desta ferramenta tecnoldgica.

Kenski (2013) explica que a escola precisa problematizar essas ideias
junto aos seus professores, alunos, e demais profissionais e especialistas, para
gue ndo figuem somente no papel, pois € de extrema importdncia que o
gestor direcione junto ao seu corpo docente, uma prdatica acerca das
grandes confribuicdes que a tecnologia pode proporcionar aos alunos.

Percebe-se que em muitas escolas ainda existem laboratdrios
fechados, pois hd o receio de que algo seja danificado pela sua utilizacdo.
Essa postura deve ser mudada, o laboratério precisa estar disponivel para os
alunos pesquisarem, usarem ambientes colaborativos, elaborarem seus
trabalhos e ressignificarem a sua forma de aprender.

Para Valente (1999), o grande desafio e compromisso pedagodgico €
de tornar realidade para os educandos uma escola prazerosa, democrdtica
e competente, buscando construir a unidade na multiplicidade ao educar
alunos distantes entre si, prevendo acesso aos mesmos conhecimentos e
valores por meio da integracdo das multiplas linguagens que educam e
sinfonizam tfodos com seu tempo, buscando a sua transformacdo.

Complementando esse pensamento, Alonso (1988, p. 35) enfatiza que:

“Trata-se de repensar a escola como um espaco democrdtico de troca e
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producdo de conhecimento”. Esse € o grande desafio que os profissionais da
educacado, especificamente o Gestor Escolar, deverdo enfrentar neste novo
contexto educacional, por possuir um papel fundamental na organizacdo

do processo de democratizacdo escolar.

O PROFESSOR E ALUNO NO USO DE COMPUTADORES PARA O
DESENVOLVIMENTO DO PROCESSO EDUCATIVO EM SALA DE AULA

A educacdo e o sistema educativo sofreram grandes mudangas nos
Ultimos tempos. Os avancos tfecnoldgicos popularizaram o acesso d
informacado, modificando a maneira como se vive e, consequentemente, a
maneira como se aprende. A sociedade, atualmente, estd conectada em
rede e isso provocou mudangas marcantes. A aprendizagem ndo & mais
individual, mas sim coletiva. O conhecimento é construido em grupo e
incontestavelmente estd mais acessivel. Logo, qual é o papel do professor
hoje? Qual é o impacto do professor numa sociedade em rede, com tantas
oportunidades de aprendizagem?

Para compreender o impacto das tecnologias na sociedade e nas
instituicoes, o grande desafio do professor € o de estabelecer um didlogo
continuo e permanente. Nesse senfido, o didlogo € um instrumento
fundamental para a definicdo de estratégias e para a implementacdo de

politicas educacionais. Para Kenski (2013, p.41).

A era digital é a possibilidade de superar a fragilidade da instituicdo
escola por meio da revitalizacdo do professor, que tem uma missdo
especial de complementar a formacdo do aluno da educacdo de
jovens e adultos para o mundo, pensante, livre, ético e criativo.

A tecnologia faz parte da educacdo, a partir do uso de livros impressos
e de outros materiais podem-se verificar importantes avancos na drea
educacional. A infroducdo do computador e da informdtica na educacdo
sdo propostas de mudancas pedagdgicas. O computador € um recurso que

pode possibilitar aprendizagem, contudo, requer um novo olhar sobre a
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escola e suas necessidades, sua organizacdo e, sobretudo, sobre a
formacdo dos docentes, a fim de que sejam capazes de redefinir seu
planejamento e desenvolver atividades diversificadas para o conhecimento
dos alunos.

Na sociedade atual, “a educacdo exige uma abordagem diferente,
em gue o componente tecnoldgico ndo pode ser ignorado™ Stahl (2008, p.
307). O uso de tecnologias em todos os espacos sociais € uma realidade da
qual a escola ndo pode se distanciar, uma vez que traz beneficios a
aprendizagem, a partir da organizacdo curricular e do planejamento de
ensino.

Para Gesser (2012), o computador e outras fecnologias vém
contribuindo com avancos na drea da educacdo, uma vez que pode-se
utilizd-las em “diferentes formas de materializacdo do curriculo”, com
metodologias inovadoras empregadas nO processo ensino, para que se
efefive a aprendizagem. Nesse sentido, Moran (2007) afirma que as aulas
convencionais sdo um modelo ulfrapassado, que continua manfendo o
professor como o detentor do conhecimento.

De acordo com Valente (1999, p. 24), o uso do computador na
educacdo fez surgir “o questionamento dos métodos e da prdtica
educacional [...] inseguranca em alguns professores menos informados que
receiam e refutam o uso do computador na sala de aula”. As mudancas na
educacado, provocadas pela presenca do computador e outras tecnologias
exigem cada vez mais novos paradigmas de formacdo docente, que
possam priorizar as tendéncias de uso das tecnologias nas salas de aula.

Para Sacristan (2000, p. 238) € preciso:

Propor inovacdes pedagdgicas aos professores é remover a estrutura
do frabalho e conscientizar-se de certas interdependéncias, j& que,
em geral, ndo se trata de simples substituicdes metodoldgicas, mas
de importantes alteracdées que devem ser vistas denfro da
complexidade dos encargos da funcdo do professor e de acordo
com suas possibilidades e obrigacdes de trabalho.
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Anfigamente, o professor era o Unico participante ativo da sala de
aula, aguele que detinha o conhecimento e que fransmitia para os alunos
todo o seu estudo e sabedoria de forma linear, passando apenas do
professor para os alunos, sem grandes reflexdes ou visdo critica dos
conteldos. A educacdo fradicional era cenfrada no professor,
fundamentalmente baseada em texto e excessivamente expositiva. Porém,
a nova geracdo estd acostumada a agir em vez de passivamente assistir.
Com a evolucdo das tecnologias e da sociedade, além das oportunidades
de aprendizagem, os alunos também mudaram.

Os alunos de hoje agem de formas diferentes, e por isso, a era
tecnologica necessita de um sistema educacional reformulado, voltado

para esses novos alunos, os “nativos digitais”:

Eles passaram a vida inteira cercados por e utilizando computadores,
videogames, reprodutores de musica digital, cdmeras de video,
celulares, e todos os outros brinquedos e ferramentas da era digital.
[...] Jogos de computador, e-mail, internet, celulares e mensagens
instant@neas sdo partes intfegrais de suas vidas (PRENSKY, 2011, p.1).

Observa-se que esta geracdo esta acostumada a dividir a sua
atencdo enftre diferentes tarefas ao mesmo tempo, utilizando diferentes tipos
de tecnologias e inseridos em diferentes tipos de contexto. O conteldo
acessado e produzido por eles ndo se limita apenas a textos, mas abrange
imagens, sons, videos e mulfimidias.

Segundo Prensky (2011), os alunos atuais ndo sGo mais as pessoas para
as quais o nosso sistema educacional foi projetado para ensinar. Portanto, é
necessario que métodos e metologias utilizadas por alguns professores sejam
modificadas para que atenda as necessidades dos educandos. De acordo
com Valente (1999), muitos educadores ainda aspiram agueles modelos, os
quais o professor era o Unico detentor do conhecimento e o Unico
identificador do que é (ou ndo) importante, determinando os conteldos, os
procedimentos, a natureza de suas aulas, geralmente com pouca, ou

nenhuma, contribuicdo exterior.
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A suposicdo de que os métodos que funcionaram para os professores
na sua época irdo funcionar hoje ndo € mais vdlida; A nova geracdo
necessita que os educadores adotem uma nova postura frente ds mudancas
que vém transformando a sociedade. Segundo Harasim (apud Revista Veja
Educacdo, 2009).

A tecnologia faz parte do cotidiano de todos os jovens e adultos. Os
alunos esperam que o professor se utilize disso em sala de aula. Seu
papel mudou completamente, mas confinua essencial. Ele guia o
processo de aprendizagem, sendo o elo enfre o aluno e a
comunidade cientifica.

Na verdade, as realidades sdo outfras e os sistemas de relacdes que

elas presidem sdo nitidamente novos.

“A globalizacdo ou a internacionalizacdo deixa de ser palavra para
se tornar paradigma do conhecimento sistemdtico da economia,
politica, ciéncias, tecnologia, informacdo e espaco” (KENSKI, 2013,

p.2).

Assim, a educacdo, em todos os niveis, tem que considerar esse novo
paradigma emergente e passar a encarar os desafios que surgem, com a
integracdo de uma tecnologia que antes Ihe parecia inimiga.

Assim, para corresponder a este novo contexto, “a escola”, qualquer
que seja sua modalidade, terd que ser menos formal e mais flexivel, para ndo
apenas fransmitir conhecimentos técnicos e livres, mas para gerar
conhecimentos a partir das reflexdes sobre as praticas inseridas num mundo
que age e se organiza diferentemente dos esquemas tradicionais (ROJO,
2013, p.2).

Logo, confirma-se que as mudancas sofridas pela sociedade exigem
uma nova postura por parte do professor em sala de aula. E absolutamente
necessaria, uma mudanca de um ambiente cenfrado no professor para um
ambiente centrado no aluno. Em um mundo conectado em rede, com

inUmeras trocas de informacdo e rapidez de interacdo, o papel do professor,
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em suma, € auxiliar o aluno na busca pelo conhecimento, ser um mediador
entre o aluno e a aprendizagem.

O professor poés-moderno deve estar em sinfonia com a
contemporaneidade, saber utilizar as tecnologias em prol de um ensino mais
eficiente e eficaz, tfrabalhar em parceria com o aluno e, ser consciente de
gue ndo € o detentor de todo o conhecimento. Hoje, € necessdrio ensinar a
refletir, questionar, raciocinar e compreender a realidade, para que possam
contribuir com a sociedade e construir opinides proprias.

Contudo, os professores precisam desenvolver conhecimento e
habilidades confinuamente durante as suas carreiras. O investimento na
formacdo dos professores € de fundamental import@ncia para aumentar a
eficdcia e a melhora na escola. E essencial refletir em como ensinar, tanto
quanto o que ensinar. Dessa forma, € necessdrio pensar em novas
metodologias de ensino e apoiar-se nas ferramentas que surgem, a fim de
melhorar a qualidade de ensino, ao invés de refutar as qualidades que estas
oferecem.

Nesse contexto, € importante que o educador se veja como aluno. No
entanto, quando se pensa em educacdo, costuma-se pensar ho outro, no
aluno, no aprendiz e se esquece de como € importante olharem que sdo
profissionais do ensino €, como sujeitos e objetos também de aprendizagem.
Ao se focarem como aprendizes, mudam a forma de ensinar. Segundo
Morran (2009, p. 41):

“[...] se me vejo como aprendiz, antes do que professor me coloca
numa atitude mais atenta, receptiva, e tenho mais facilidade em
estar no lugar do outro, de aproximar-me do aluno e vé como ele vé,
e, assim, a modificar meus pontos de vista”.

Estar em formacdo continua traz vantagens, ndo apenas para a
escola e alunos, mas para o professor. Moran (2009, p. 52) afirma que, como

professores:

"Ensinaremos melhor se mantfivermos uma afitude inquieta, humilde e
confiante com a vida, com os outros e conosco, tentando sempre
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aprender, comunicar e praticar o que percebemos até onde nos for
possivel em cada momento”. Ainda, € de suma importdncia refletir
criticamente e levantar questionamentos sobre as prdticas
pedagdgicas no contexto de atuacdo.

E importante que os professores aproximem-se dos alunos,
compartiihando os seus interesses e sua realidade, interagir e trocar ideias,
objetivando construir um significado para a aprendizagem. Nesse contexto,
também € preciso procurar compreender as novas tecnologias. Essas visam
ajudar o professor, fornecendo novas ferramentas e novos métodos que se
adaptam a novos contextos, resistir a estas mudancas, acaba tornando-se
uma forma de exclusdo. Dessa forma, pode-se afirmar que mudancas sAo
sempre necessarias, pois estimulam a refletir sobre nossas acdes. Logo, o
professor deve exercer o papel de um ser evolutivo, que pensa, reflete,
analisa e busca sempre o aperfeicoamento, a fim de facilitar a

aprendizagem e adaptar-se ao meio.

A RELACAO ENTRE MiDIA ESCOLA NO PROCESSO EDUCATIVO

O uso pedagodgico do computador e da internet na escola como
feramenta no desenvolvimento da aprendizagem € uma temdatica que
suscita uma série de reflexdes e, consequentemente, acdes que envolvem as
pessoas com a tarefa educativa, na tentativa de buscar caminhos que
ampliem a qualidade do ensino e da aprendizagem, no qual o papel da
escola é de fundamental importdncia, visto que, € na escola que se prepara
para a vida, isso envolve mais do que ministrar conteddos ou habilidades
pré-estabelecidas nos curriculos, o educar para a vida € envolver, preparar o
aluno a lidar com seus problemas pessoaqis e sociais, com seus direitos,
deveres, ter um bom convivio com os oufros em diversos ambientes seja em
casa, frabalho, igreja ou escola e acima de tudo, ter autonomia, que por
sinal, € um dos maiores desafios que a escola tem hoje. E é sobre essa
autonomia que os alunos da Educacdo de Jovens e Adultos necessitam
aprender dentro da escola, e a inclusdo digital, com certeza, vem favorecer

este aprendizado.
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O ambiente escolar fem sofrido algumas alteracdes nos Ultimos anos, a
medida que se expande para utilizacdo das tecnologias digitais. Segundo
Kenski (2013), no inicio isso era visto com certa desconfianca e como
modismo, porém, aos pouco o computador passou a ser usado como
ferramenta pedagdgica nos projetos experimentais e em atividades isoladas
de ensino.

Segundo Kenski (2013), a pressdo social levou muita escola a instalar os
laboratdérios de informdtica como um apéndice ou como um diferencial a
mais para atrair o aluno. No entanto, as propostas curriculares dos cursos
continuaram fora dessa insercdo.

Essa temdtica faz uma reflexdo na transformacdo do espaco-tempo
educativo, num campo de onde emergem atividades curriculares que
articulem os conteldos as acdes pedagodgicas. Isso implica superar a
fragmentacdo do curriculo escolar organizado em disciplinas, o
planejamento fragmentado (VALENTE, 1999).

Os recursos multimidias, da infernet e da realidade virfual criam
superacoes dos limites, utilizando o pensamento como capacidade de criar
e como fonte da mensagem que dd sentido a midia. Nesse sentido, a
pratica docente deve ser orientada hoje, a partir de uma nova cultura.

Para Valente (1999) modificando as questdes da escola, modifica-se
também o papel do professor, que deixa de ser repassador de informacdo
para facilitador no processo ensino-aprendizagem. Para tanto, o
computador € instrumento de motivacdo para alunos e professores desde
que sua insercdo ndo seja de forma autoritdria, mas definida e
compreendida pelo professor, a partir do seu planejamento.

Segundo Valente (1999, p. 12): "o computador ndo & mais o
insfrumento que ensina o aprendiz, mas a ferramenta com a qual o aluno
desenvolve uma tarefa por intermédio do computador”. Na perspectiva de
ferramenta pedagdgica, esse recurso deve ser utilizado de modo a auxiliar o
professor a compreender que a educacdo ndo é somente transferéncia de

conhecimento, mas processo de construcdo do conhecimento.
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Nesse senfido, a escola como instituicdo social e educacional ndo
pode mais ficar preocupada somente em preparar pessoas para exercer
suas funcdes sociais e adaptfar-se as oportunidades ligadas a
empregabilidade, tampouco, para exclusiva aprendizagem instrumental de
normas e competéncias, ligadas ao dominio e a influéncia no emprego de
equipamentos e servicos. Mas, deve antes de tudo, pautar-se pela
intensificacdo das oportunidades de aprendizagem e autonomia dos alunos
em relacdo a busca de conhecimentos, da definicdo de seus caminhos, da
liberdade para que possam criar oportunidades e serem o0s sujeitos da
propria existéncia (KENSKI, 2013).

Portanto, a ciéncia e a tecnologia podem ser instrumentos poderosos,
tanto para possibilitar uma acdo cidadd efetiva, quanto para minimizar
problemas sociais. Estas concepcdoes desafiadoras ndo dependem somente
da vontade dos docentes e discentes, mas sim, que as instituicoes de ensino
estejam empenhadas em um ambiente inovador, transformador e

participativo.

METODOLOGIA

Para Minayo (2003), a metodologia da pesquisa constitui o infinerdrio
do pensamento a ser buscado, ocupando um lugar de destaque na teoriq,
ao englobar o conjunto de técnicas adotadas para constfruir uma realidade.
Assim, este trabalho utilizard a pesquisa quantitativa e qualitativa, por meio
da revisdo bibliogrdfica.

As pesquisas bibliograficas, segundo Gil (2007, p. 85):

"apresentam como principal vantagem o fato de permitir ao
investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais
ampla, do que aguela que poderia pesquisar diretfamente”.

Para isso, foi necessdrio o levantamento bibliogrdfico de obras sobre o
uso das novas tecnologias pelos profissionais da educacdo de jovens e
adultos, como leitura e seletiva de livros, dissertacdes, artigos cientificos, a fim

de ordenar e sumariar as informacdes contidas nas fontes, conferir
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significado mais amplo ao resultado, relacionando o que os autores afirmam
com relacdo a problematica.

Para Godoy (1995, p. 62), os estudos denominados qualitativos e
quantitativos tiveram como preocupacdo fundamental o estudo e a andlise
do mundo empirico em seu ambiente natural. Nesta abordagem, valorizou-
se o contato direto do pesquisador com o ambiente e a situacdo que estd
sendo estudada.

Assim, no tfrabalho de campo, os dados foram coletados através de
entrevista, ufilizando-se roteiro de perguntas pré-estabelidas e franscritas
totalmente. Além de questiondrios com perguntas objetivas e subjetivas.
Para melhor aproveitamento dos dados, utilizou-se além do questiondrio e o
roteiro de enftrevista, a observacdo, a selecdo, andlise e interpretacdo dos
dados coletados.

O método utilizado foi o Dialético, que para Gil (2007), fundamenta-se
na dialética, na qual as confradicdes se transcendem, dando origem a
novas contradicdes que passam a requerer solucdo. E um método de
interpretacdo dindmica e totalizante da realidade, considerando que os

fatos fazem parte de um contexto sociocultural, politico e econdmico.

RESULTADOS DA PESQUISA
Entrevista com os alunos

Tabela 1: A importdncia do uso de computador em sala de aula

Sim 8 50%
As vezes 6 37%
N.R 2 12,5%
Total 16 100%

Fonte: E.E.Joanira/2014
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Tabela 2: As chances de aprendizagem pelos alunos com apresenca do
computador em sala ou no LIED

Sim 50%

As vezes 31,25%
N.R 18,75%
Totall 16 100%

Fonte: E.E.Joanira/2014

Tabela 3: Utiliza¢cdo da tecnologia no dia a dia

Sim 8 50%
Asvezes |5 37%
N.R 3 12,5%
Total 16 100%

Fonte: E.E.Joanira/2014

Tabela 4: Manuseo do computador pelos educandos 249
Sim 8 50%
As vezes 5 37%
N.R 3 12,5%
Total 16 100%

Fonte: E.E.Joanira/2014

Tabela 5: A utilizacdo do computador pelos educadores como um recurso

pedagogico
Sim 8 50%
Asvezes |5 37%
N.R 3 12,5%
Total 16 100%

Fonte: E.E.Joanira/2014

O estudo sobre o uso do computador no processo de ensino e

aprendizagem dos alunos da 3% etapa, da educacdo de jovens e adultos,
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da Escola Estadual Joanira, foi realizado a partir da entrevista uma professora
e dezesseis alunos.

Sobre a importéncia do uso de computador em sala de aula, 50% dos
alunos responderam que é importante o uso do computador na escolq,
porgue além das pesquisas, eles teriam acesso a outros conhecimentos. E se
tivesse acesso a internet seria muito melhor, pois poderiam trocar ideias com
outros alunos da educacdo de jovens e adultos de outfras escolas e até de
outros estados; 31,25%, disseram que € importante apenas porque facilita as
pesquisas que sdo solicitadas pelos professores de todas as matérias; 6,25%
respondeu que seria importante pra pessoas carentes; e 12,5% ndo
souberam responder.

Quando se perguntados sobre a presenca do computador em sala de
aula, se facilitaric o aprendizado, 50% dos entrevistados concluiram
respondendo que, com certeza, aprenderiam muito mais, porém, o Uuso
dessa ferramenta € cada vez mais distante do aluno; 18,25% comentaram
que tanto faz usar ou ndo mudaria em nada; e 31,75% ndo souberam
responder.

Quando foi perguntado se os alunos costumam utilizar a tecnologia no
dia a dia, as respostas foram as seguintes: embora quase todos estivessem
com celular na mado, 31,25% responderam que ndo a usavam, pois celular
ndo € a mesma coisa que computador; 68,75% esclareceram que utilizam a
tecnologia quando vai ao banco, em casa por diversos objetos, como
celular, computadores, microondas, tv, entre outros.

Procurou-se saber se eles sabiam manusear um computador e se
gostariam de aprender caso a resposta fosse ndo. Dos alunos pesquisados
56,25% falaram que j& tiveram contato e sabem muito pouco, mas gostariam
de aprender por achar interessante; 18,75% comentaram que ndo, mas que
também se tivesse oportunidades faria curso para poder ter conhecimento
referente ao uso das tecnologias que hoje o mundo oferece aos seres

humanos; 31,25% responderam que sabem mais ou menos € demonstraram

Revista Exitus, Santarém/PA, Vol. 9, N° 1, p. 232 - 257, JAN/MAR 2019.

250



e ISSN 2237-9460

interesses em ter acesso por que segundo eles o computador oferece muitas
oportunidades.

Ao perguntar sobre a utilizacdo de computador, por parte dos
professores, como recurso pedagogico, 50% alunos foram enfaticos em
responder que ndo; 25% responderam que sim; 18,75% disseram que 4s vezes
e 6,25% falaram que alguns professores utilizam os seus notebooks, mas os

alunos ndo finham acesso e 6,25% ndo souberam responder.

ENTREVISTA COM A PROFESSORA

De acordo com o projeto deste estudo, seriam enfrevistados trés (03)
professores, mas por ser periodo de provas na escola, os demais professores
ndo puderam participar da entrevista, somente uma professora se prontificou
a colaborar. Dessa forma, foi perguntado & professora, se ela utiliza o LIED
para o desenvolvimento da aprendizagem de seus alunos, a resposta foi
ndo. Segundo essa profissional, o recurso tecnoldgico estd disponivel na
escola, porém, ndo fazem uso por falta de dominio, tanto dos alunos, quanto
dos professores. Inclusive a professora reconhece a necessidade e
importancia desses recursos, mas a falta de tempo ndo lhe permite utiliza-lo.

Sobre a formacdo continuada para o uso das midias e das tecnologias
na escola, a professora explicou que nunca participou de palestras ou
orientacdes, porque ndo tem tempo para fazer esses cursos. Sobre o que ela
pensa a repeito da importGncia do computador, como um recurso
pedagodgico, para auxiliar os alunos na leitura e escrita, além de estimular
nos estudos, esclareceu que pode ser muito importante, devido ser algo
novo € chamar a atencdo dos educandos.

Procurou-se saber, se na escola existe um trabalho para estimular os
professores a utilizarem o LIED, a professora falou que sim, o trabalho existe,
mas desconhece os detalhes da informacdo. Quanto ao seu conhecimento
ou dominio sobre manuseio do computador, respondeu que sabe manusear

somente o bdsico.
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Por Ultimo, falou-se que em muitas escolas existem os LIED's, porém,
poucos funcionam de acordo com os objetivos com que foram criados. A
professora enfatizou dizendo que o que falta, para funcionarem de forma
eficiente nas escolas € uma pessoa verdadeiramente qualificado para o
trabalho e que tenha disponibilidade de tempo para atender os alunos. O
gue se observa nas escolas, € que nessas salas, aonde deveria ter um
professor especifico para esse fim, € lotado por pessoas com problemas de
saude, indisponibilidade de tempo, por ter outro vinculo ou mesmo, sem
experiéncia com as TIC's. Além disso, € muito dificil ter alguém & noite,

portanto, sempre estd fechado.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Conforme o resultado do questiondrio com os educandos, verificou-se
que, definiivamente o Laboratério de informdatica ndo funciona para os
alunos e professores. De acordo com as resposta, estd claro que ndo hd um
empenho da escola em estimular o uso das tecnologias pelos agentes de
sala de aula. Observou-se durante o trabalho de entrevistas e
preenchimentos de questiondrios que tanto alunos quanto professores se
mostram desistimulados. As aulas continuam sendo somente expositivas e
cansativas. Isso € comprovado pelo alto indice de evasdo que acontfece
todos os anos, realidade que ndo é somente desta escola, mas de todo o
Brasil.

De acordo com um artigo publicado pela Revista Nova Escola, pelo
autfor César Coll em maio de 2014, revela o resultado de uma pesquisa em
2000, realizada pelo professor Larry Cuban, nos Estados Unidos, o qual
descreveu o resultado dos esforcos realizado por aguele pais para incorporar
as tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) a Educacdo. Segundo
Cuban (2000 apud Coll 2014), apesar de duas décadas de investimentos
para colocar o computador em sala de aula, escolas conectadas a rede e
bilhdes de ddlares gastos, em grupo de dez professores, apenas dois sdo

usudrios frequentes em sala de aula. Trés sdo eventuais (utilizando uma vez

Revista Exitus, Santarém/PA, Vol. 9, N° 1, p. 232 - 257, JAN/MAR 2019.

252



e ISSN 2237-9460

por més). De quatro a cinco de dez, nunca utilizaram o equipamento como
recurso.

Ainda sobre a utilizagcdo desses equipamentos tecnoldgicos, acabam
sendo empregados mais em processamento de textos e em atividades
banais, que ndo fransformam as prdatficas de ensino. No caso das escolas
brasileiras, parece ndo ser diferente. Apesar de alguns avancos, ainda estd
longe de poder afirmar que essas tecnologias tenham revolucionado a
forma de ensinar e aprender na escola.

Para Rojo (2013, p. 67), o desafio € o inventar e descobrir usos criativos
da tecnologia educacional que inspirem professores e alunos a gostar de
aprender, para sempre”. Isso pode acontecer a partir de construcdo de
novos projetos e oportunidades, que oferecam condicdes de ir além da
formacdo para o consumo e da producdo.

Coll (2014) menciona a revolugdo das TIC's nos Ultimos anos, como o
crescimento do numero de usudrios da internet, o surgimento a difusdo da
web social e das ferramentas e aplicacdes informdticas que caracterizam
(blogs, wikis, redes sociais, ambientes de compartihamentos de recursos
etc..), o crescente aumento das tecnologias moveis e sem fio, bem como,
dos dispositivos elefrénicos associados (smartphones e tablets) e o avanco
da computacdo em nuvem. Todos esses recursos ja sdo utilizados pela
maioria dos alunos e professores, 0 que também, pode ser utilizado como
ferramenta para aprendizagem na escola.

E importante lembrar que, na contemporaneidade, aconteceram
grandes mudancas no papel da aprendizagem na vida das pessoas € em
quase todos os pardmetros que interfere nela. Essas mudancas, associadas
ao novo cendrio econdmico, social, politico e cultural da sociedade da
informacdo foram qualificadas de vdrias maneiras e abordadas em diversas
perspectivas. Portanto, &€ necessdrio que a escola procure se atualizar mais
urgente possivel, visto que seus agentes sdo antes de tudo cidaddos sociais,
fruto de uma sociedade que a cada dia exige conhecimentos cada vez

mais complexos (KENSKI, 2013).
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Na verdade, as tecnologias fornecem um potencial importante na arte
de ensinar e aprender. SO os investimentos para acesso a essas ferramentas,
podem ndo surtir efeito na repercucdo da melhoria da aprendizagem e do
ensino. Mas, a utilizacdo e as estratégias em educacdo dependem de
fatores, tais como: a formacdo técnico-pedagdgica dos educadores, apoio
tecnoldgico de que dispoem as ideias e expectativas sobre o valor
educativo das TIC's e, especialmente, o planejamento pedagdgico com a
visdo do que significa ensinar e aprender. Outfro aspecto a ser analisado,
reside no papel mediador das relacdes entre alunos, professores e
conteudos.

Assim, o emprego das TIC’s, segundo Coll (2014) ndo deve ser visto
como um fim em si mesmo, tdo pouco como um fator necessdrio que ird
desencadear um processo de inovacdo e melhorias das prdaticas educativas.
Elas sdo vistas como mais um recurso a servico da din@mica que as
transcende, engloba e determina a concretizacdo e o alcance das
possibilidades oferecidas aos educadores e educandos, para aperfeicoar o
processo de ensino e aprendizagem. Pois tudo depende do interesse de seus

agentes escolares.

CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo sobre a importadncia do uso do computador no processo de
ensino e aprendizagem dos alunos da 3¢ etapa da EJA, realizado na Escola
Estadual Joanira, em Santana, verificou que apesar das dificuldades para
utilizacdo do computador em sala de aula, existe um interesse pelos alunos
em querer aprender de forma inovadora.

Contudo, a escola precisa se organizar melhor, a fim de oferecer um
servico de qualidade aos educandos e educadores. Detectou-se certo
desinteresse por parte dos professores e da equipe técnica em discutir a
temdtica. Apesar de ter o LIED, este ndo funciona como deveria. NGo existe
formacdo continuada para este fim e, quando tem curso os professores ndo

tem disponibilidade para participar.
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Na verdade, o computador veio pra ficar. Nao se pode mais fechar os
olhos para essa imensa possibilidade de informacdo disponivel no cotidiano
das pessoas. Afravés dele, os alunos tém uma oportunidade muito diferente
da leitura e da escrita convencional, pois as informacoes estdo diante de
seus olhos, tornando-os mais autondmo no saber fazer, especialmente, os
alunos da EJA, que ja possuem certa determinacdo e j& utilizam a tecnologia
no dia a dia.

Serve também como um incentivo a pesquisa cientifica, pois adquirem
a capacidade de elaborar as informagdes e transformd-las em novos
conhecimentos que os levardo a outras buscas. O despertar pela
curiosidade de aprender € uma conquista que poderd se dar de diversas
maneiras, através dos recursos mididticos e dos mais simples e convencionais
ja existentes na maioria das escolas brasileiras.

Portanto, utilizar as TIC's na sala de aula significa desenvolver um
trabalho pedagdgico dindmico, envolvente e democrdatico, no qual todos
tenham possibilidade de aprender e ensinar. Quanto a EJA, seria uma
grande oportunidade de valorizar as competéncias e as habilidades desses

educandos, que por muito tempo estdo d margem da sociedade.
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