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RESUMEN

En €l articulo se discuten algunos anclajes del fracaso escolar de nifios y jovenes
aborigenes a partir de aspectos puntuales relativos a los estilos educativos en su
articulacién con los estilos de comunicacién. Se plantea que la distancia entre las
formas gque adquiere la comunicacion de los nativos y las que propone la escuela
constituye un aspecto sutil pero con fuerte incidencia en el fracaso y la desercién
escolares pues afecta a la interpretaciéon de los enunciados. Las reglas de la
comunicacion se extienden a las relaciones entre significados y conductas, lo cua
constituye otro gje que advierte sobre ladistanciaentre | os estil os educativos escol ares
y los desarrollados en €l interior de la cultura nativa. En tercer lugar, se interpretan
estas distancias en términos de las diferencias de poder y asimetria que rigen las
relacionesinterétnicas, alas que se define como relaciones defriccion y conflicto. En
este marco, sereconoce laimportanciade que las comunidades participen activamente
en el disefio de sus propios proyectos educativos.

Palabras clave: Estilos educativos— Estil os comunicacionales— Distanciacultural y
lingliistica

ABSTRACT

CHALLENGES OF COMMUNICATIONAL PROCESSES |IN
INDIGENOUS EDUCATION

Inthis paper, we discuss some anchorings of school failureinindigenous children and
youngsters with regard to determined aspects related to the articulation between
educational styles and communication styles. We state that the distance between the
forms acquired by the communication of natives and those proposed by the school
constitute a subtle aspect but with strong incidence in school failure and desertion
since it affects statement interpretation. The communication rules spread to the
rel ationshi ps between meanings and behaviors, which make up another axisthat warns
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about the distance between the school educational styles and those devel oped within
indigenous culture. Also those distances areinterpreted in terms of the differences of
power and asymmetry that ruleinter-ethnic rel ationships, which aredefined asrelations
of friction and conflict. Within this framework, we recognize the importance for the
communitiesto participate actively in designing their own educational projects.

Keywor ds. Educational styles— Communicational styles — Cultural and linguistic

distance

Introduccion

Investigadores y docentes del nivel primario
conacen de la crisis del sistema educativo que se
manifiesta en particular en el medio pobrey, den-
tro de éste, en el ambito de las etnias originarias.
El analfabetismo, €l desgranamientoy ladesercion
escolares, asi como lainadecuacién delaeducaci-
On alas necesidades bésicas del nativo son losfe-
némenos mas preocupantes, desde el punto devis-
ta educativo, existentes en las comunidades
aborigenes. En orden a estos reconoci mientos, en
esta oportunidad buscamosidentificar algunosan-
clajes explicativos del fracaso escolar de los edu-
candos aborigenes, atendiendo en especia a las
normas de interaccion comunicativas que pueden
ser reconocidas desde unamiradaetnografica. Nos
referiremos en particular alasituacion de comuni-
dadestobay wichi de Argentina, a partir de nues-
tras propias investigaciones en terreno®.

Ladistanciacultural y linglistica(HEREDIA,;
BIX10, 1992) en e caso delos pueblosoriginarios
esdetal profundidad que obstaculizalaexperien-
ciade aprendizajey pone en crisis|os procesos de
construccion de las categorias con las que se pien-
sael mundo socia y natural. En pocas situaciones
se percibe tan claramente como en ésta que no es
laestructuraontol 6gicadelos objetos|o que deter-
minalarealidad sino el sentido de nuestras experi-
encias. El ingreso a la escuela representa para €l
educando nativo una experienciatraumética, toda
vez que debe incorporar un universo de valores,
significados y normas refiido con el universo ver-
néculo, lo que explicael fracaso. En este sentido,
setratariadel efecto blogueantey desidentificador
por lafaltade continuidad entrelos universos nati-
vosy los escolares.

Este aspecto ha sido comprendido por los pla-
nificadores de la educacién en diferentes paisesyy,

desde hace ya mas de tres décadas, se cuenta con
legislacion especifica? y con multiples experienci-
as més 0 menos exitosas en L atinoamérica de edu-
cacion bilingle, bicultural, intercultural e, incluso,
dicultura. Sinembargo, €llo no haproducido cam-
bios significativos en las estadisticas, que siguen
acusando unadesigual distribucion del éxito edu-
cativoy enlasquelapoblacién aborigen exhibelos
indices més preocupantes. El escaso impacto de
estos programas amerita preguntarse, unavez mas,
por sus motivos, ampliamente debatidos en los Ulti-
mos afnos. Laeducacion bilinglie eintercultural con
maestros nativos es el horizonte al cual apuntala
mayoria de las politicas disefiadas. Sin embargo,
entre la planificacion educativay su préctica hay
un hiato que, lamayoriadelasveces, serelaciona,
con la falta de fondos apropiados, la ausencia de
investigaciones sobrelenguasy socioculturas nati-
vas que ofrezcan las bases de la planificacién y,

! Los tobas (0 gom) se localizan principalmente en las provincias
de Chaco y Formosa del Norte argentino y un grupo importante
se encuentra asentado en ciudades de la provincia de Santa Fe.
Actualmente en Argentina se computan 66.000 indigenas
pertenecientes a esta etnia. Su lengua forma parte de la familia
Guaycuru. Los wichi (mataco), de la familia matato-mataguayo,
conforman un grupo étnico de aproximadamente 60.000
personas asentados en las provincias de Formosa, Chaco y Salta

2 Para el caso de Argentina, esta actualmente en vigencia la ley
23.302, sancionada en 1984 y reglamentada en 1989 que dispone
gue en areas de asentamiento de comunidades indigenas la
educacion se realizara, en los tres primeros afios, en lengua
indigena materna y en los restantes la ensefianza sera bilingue.
Se especifica también que los planes que se implementen deberan
resguardar y revalorizar la identidad histérico-cultural de las
comunidades, “asegurando al mismo tiempo su integracién
igualitaria en la sociedad nacional” (Art. 14). Luego del
advenimiento de la democracia, diferentes provincias con
poblacién indigena en Argentina han generado sus propias
legislaciones al respecto (Formosa en 1984, Chaco, Salta y
Misiones en 1987, Rio Negro en 1988, etc). La reforma cons-
titucional de 1994 garantiza la educacion bilingle e intercultural
junto a otros derechos. La ley provincia del Chaco N° 3258 de
1987 reconoce €l derecho de los aborigenes toba, wichi y mocobi
a estudiar en su propia lengua en las instituciones de ensefianza
primaria 'y secundaria —educacion bilingle y bicultural- y crea la
figura del auxiliar docente aborigen.
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basicamente, con la ausencia de persona docente
delapropiacomunidad, de modo que estas experi-
encias alcanzan a un porcentaje reducido de la
poblacion aborigen.

En este contexto, en algunas experiencias ar-
gentinas se integrd a la préctica escolar nativa la
figura de los auxiliares docentes, tomados de la
propia comunidad, que tienen por funcién apoyar
la tarea del educador en el aula, oficiando como
acompafiamiento en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Sin embargo, en las comunidades en
las que hasido implementada estafigura, tampoco
ha redundado en una modificacién de los indices
sobreladistribucion desigual anivel énico del éxi-
to escolar debido a que sus funciones no son cla-
ras, ni los maestros estan dispuestos a perder €l
control queles proporcionalaposesion delatotali-
dad del saber aimpartir®. En este contexto, €l au-
xiliar docente se transformaen un traductor delas
palabras que los nifios no comprenden y en una
contencion afectiva para los nifios que sufren el
extrafiamiento de la cultura gjena.

Otros aspectos probleméticosrelativos ala pu-
esta en préctica de los programas de educacion
bilingUe eintercultural serelacionan con lafatade
material didéctico apropiadoy, en conexion conello,
con lafalta de sistemas gréficos de representacion
delaslenguas nativas ora es que requieren de com-
plejasy especializadasinvestigaciones previas so-
bre sus sistemas fonético-fonol 6gicos. E incluso,
cuando estas investigaciones existen, se presenta
tambi én el problemadedecidir qué sistemase usa,
pues el afabeto occidental ha sido denunciado de
colonialista— como otraformavelada de penetra-
cion cultural — por parte de comunidades con una
fuerte conciencia étnica. Pero las decisiones no
terminan aqui pues hay que definir lavariedad de
lalengua que se toma como esténdar paralaalfa-
betizacidn, situacion probleméticaque no solo atafie
al caso de lenguas queincluyen variedades socio-
dialectales marcadas, como el quechua, el mapu-
cheod guarani, por g emplo*. También laslenguas
nativas con menos hablantes acusan una profunda
dialectalizaciony laopcion por cud deellassees-
cribe es una decision que erige a los hablantes de
unacomunidad en hablantes |egitimosdelavarie-
dad legitimadelalengua.

Reglas de la comunicacidén escolar

Nosinteresa, principalmente, unacuestion que
estaen labase del problemay que, si bien hasido
destacada por abundante bibliografia, alin no ha
sido atendida suficientemente en los programas
aternativos de educaci én aborigen propuestos. Nos
referimosalasinteraccioneslengual/cultura/socie-
dad que se ponen en juego en todo proceso de co-
municacién y mucho mas ostensiblemente en €l
caso de las comunicaciones escolares pues en las
instituciones educativas las interacciones son de
carécter comunicativo, esto es, linglistico. En este
marco, si bien el problema educativo —en general
paralos grupos pertenecientes a culturas margina-
lizadas en €l contexto de las macrorrelaciones de
poder- es un problema linglistico, por sobre todo
esun problemasocial en cuanto la sociedad nacio-
nal se acercaalas comunidadesy lenguas nativas
con representaciones estereotipadas y uniformes
que niegan aquello que constituye su mayor rique-
za: ladiversidad.

El aspecto central de esta interfase al que nos
referiremos es el relativo a los estilos educativos
gue seinternalizan en el proceso de socializacion
primariaque, como se haadvertido también ampli-
amente, entran en colision con los que propone la
institucion escolar (GERVILLA, 2003). A agunos
aspectos de este problema nos referiremos princi-
pal mente, tomandol os como centro para el desar-
rollo de otros, tales como competencia comuni-
cativa — pues |os estilos educativos no se pueden
considerar con independenciadelos estilos comu-
nicativos — y potencial de significado, en filiaci-
on con la postura de Basil Bernstein, cuya teoria
socioldgicade laeducacion, si bien estuvo pensa-
da para sociedades complejas de clase, puede ser
extendidaasociedades que atraviesan laclasey la

% Son abundantes los reconocimientos de estas dificultades. Asi,
por ejemplo, un joven wichi expresa que |os maestros blancos
no se acostumbraban a compartir las clases con los auxiliares, “

decian que no sabian el rol del auxiliar y asi como que les
despreciaban, como que les molestaba estar al lado, trabajar con
un aborigen” (Filippi, 2005: 118).

4 Para el caso del toba, véase, entre otros, Messineo (1995) y
Bigot (2007).
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etnie’. Postulamos, entonces, que la complgjidad
del problema educativo en relacion con las comu-
nidades nativas no se resuelve completamente
mediante |aimplementacin de programas de edu-
cacion bilingliey que lasocioculturanativadeberia
ingresar al espacio escolar no solo como contenido
sino atendiendo a las especificas modalidades co-
munalesdesignificar y hacer uso delapaabra. En
términos de Bernstein (1993, p. 100), “el proble-
ma educativo radica en la discrepancia entre las
formas de préctica comunicativa que requiere la
escuela y las formas de comunicacion hacia las
gue seinclinan los alumnos de formaespontanea.”

Fundamos nuestras observaciones en el reco-
nocimiento de quelasinteraccioneslingisticas se
basan no sdlo en lo que ha sido denominado por
Chomsky competencia lingtistica, esto es, cono-
cimiento delasreglas sintécticasy semanticas pro-
pias de una lengua, sino bésicamente en lo que
Hymes (2002) denomind competencia comunica-
tiva, definidatanto apartir de pardmetros|linguisti-
cos como socioculturales. En este marco, todo uso
contextuado de una lengua requiere del hablante
un conocimiento que excede el saber sobre su len-
gua setratade saber cuando hablar y cuando cdllar,
como dirigirseal interlocutor, qué se puede decir y
gué no, qué pal abras, construcciones, sentidosdis-
cursivos son pasibles de ser actualizados y cuaes
guedan interdictos en los diferentes contextos de
habla que reconoce la comunidad. Se trata de la
habilidad quetodo hablantetienede sulenguapara
emplear las reglas de la gramatica y €l 1éxico de
manera adecuada socia y culturamente, se trata
de un conocimiento que permite la inferencia, la
interpretacion del sobreentendido, |o presupuesto,
en suma, lainterpretacion de los enunciados. Esta
competencia comunicativa da las pautas de qué
hablar (tema), ante quién (participantes), en qué
situacion (escenario), siguiendo quéfines, con qué
clave (seria, metafdrica, ironica, parédica, amisto-
sq, intima), con qué variedad delengua(social, es-
tilistica), y como (estructuradel enunciado, género
discursivo, etc.).

En lo relativo a los problemas educativos esta
linea ha resultado especialmente fructiferaal pro-
porcionar losinstrumentos parael analisis particu-
larizado y riguroso de lasinteraccionesen €l aula.
Ademés, ha puesto en evidencia que en este espa-

cio alumnosy docentes pueden poner en juego di-
ferentes competencias comunicativas y que, por
ello, muchos alumnos proveni entes de subculturas
pueden tener dificultades en la interpretacion de
las instrucciones mas el emental es propias del am-
bito escolar (por gemplo, laexpresion “no veo nin-
guna mano levantada” como un pedido de
colaboracion del docente — Gumperz, 1986). Para
presentar un ejemplo de nuestros propiosregistros
etnogréficos, unadocente toba nos comentaba que
cuando en la escuela “se pelean dos nifios nati-
vos la maestra les grita para que no se peleen.
Pero como los gritos no forman parte de nues-
tra manera de ensefiar, los chicos no entienden
lo que las maestras les quieren decir...” (O.M.).
Esto es, lainterpretacion de los enunciados ya no
depende del mayor 0 menor conocimiento de la
lengua (de la competencialinglistica) sino de es-
tas sutiles diferencias que se relacionan con nor-
mas sociales de uso del lenguaje (competencia
comunicativa). El contexto instructivo exige deter-
minados usos del lengugje y, por gemplo, lavoz
excesivamente alta del docente puede provocar
interferencias insospechadas: Un maestro wichi
expresaque “ cuando e maestro hablabamuy fuer-
te el chico pensabaqueloretaba’ (FILIPPI, 2005,
p. 116).

Estas distintas modalidades comunicativas se
conectan con diferentes formas de transmision del

5 Vale aclarar que el planteo de Bernstein se simplifico y fue
ubicado, especialmente por pensadores de filiacion
norteamericana, como un representante de la teoria del déficit,
en lo que interpretamos no fue sino una estrategia més de poli-
ticas linglisticas y educativas de corte liberal orientadas a negar
los conflictos escolar, socia y linglistico. En esta linea se ubican
aquellos que postulan que sdlo hay “diferencias’ entre las moda-
lidades de hablar de distintos grupos, lo que niega la existencia
del conflicto que encamina a algunos nifios — los de los grupos
sociales mas favorecidos — al éxito y a los otros — hijos de
desocupados, trabajadores temporarios, trabajadores manuales
— al fracaso. Los trabajos de Bernstein son polémicos por el
solo hecho de que trata de las diferencias de clases sociaes y de
como éstas quedan inscriptas en el lenguaje. “La teoria de los
codigos mantiene que existe una distribucién desigual, regulada
por la clase social, de los principios de comunicacion .....y que la
clase social, indirectamente, realiza la clasificacion y la estructura
del codigo elaborado transmitido por la escuela, de manera que
se facilita y perpetla su desigual adquisicion. Asi, pues, la teoria
de los codigos no acepta una postura ni de déficit ni de diferen-
cia, sino que Illama la atencién sobre la conexién entre las
macrorrelaciones de poder y las micropréacticas de transmision,
adquisicion y evaluacion y el posicionamiento o la oposicién a
que estas précticas dan origen” (1990, 118-119). El destacado
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conocimiento y cambian con el curso del tiempo
en unamismacomunidad. En nuestra propia soci-
edad una de las pautas de la interaccion comuni-
cativa familiar, hasta hace relativamente pocos
lustros, erala de que cuando |os adultos dialoga-
ban no intervenian los nifios en la conversacion.
Les estaba vedado el uso de la palabra, salvo cu-
ando eran autorizados por los mayores. La escue-
la, comoinstitucion que en buenamedidareproduce
las pautas y practicas de la sociedad mayor, se
moviadentro del mismo esquemacomunicacional .
El alumno no podiahablar, salvo que fueraautori-
zado por lamaestra. Pero lasformas de lainterac-
cién comunicativacambiaron en el seno familiar, y
el didogo entre padresehijossehizofluidoy flexi-
ble. Se produjo una suerte de democratizacion en
lacomunicaciony lainformalidad reemplaz6 una
estrategia discursiva asentada en €l gercicio del
poder y la autoridad paternos. Estos cambios se
acompaniaron, relativamente, de cambiosen la co-
municacion escolar y laescuela, en especial en sus
model os progresistas, redefini6 sus pautas de co-
municacion escolar (incluido € curricul o) por cier-
ta flexibilidad en el encuadre de las voces que
pueden escucharse en los diferentes contextos es-
colares. El ambito de la direccién de la escuela o
de las decisiones o planificaciones curriculares
puede ser también el lugar de lavoz de los estudi-
antes organizados en centros de estudiantes con
representacion en los consgjos escolares, y 10s pa-
dres pueden ingresar con su voz en instancias de
comunicacion escolar. Y asi como cambiaron las
normas de comunicacion que rigen las interaccio-
nesen €l interior delafamilia, también cambiaron
—aungue en menor medida- lasreglas de lacomu-
nicacion escolar.

El discurso pedagdgico detodoslosnivelesdel
sistemaeducativo argentino puede definirsedecla-
sificacion fuerte en el sentido de que los conteni-
dos, temas, materias, sujetos, espacios, etc., estan
claramente delimitados y separados (clasificados)
por materias, areas, unidades, afios, ciclos, lugares
derecreacion, de actos, derealizacion de activida-
des fisicas, etc. Ademas, presenta sus mensajes
escol ares con unaestructura o enmarcamiento fuer-
te, lo queimplicaque el docente estableceun claro
control sobrelasreglas de comunicacion, laforma
gue deberan adquirir los discursos que circulan al

interior de la escuela, cdmo se organizalo que se
dice, aqué velocidad y ritmo se puede cambiar la
tépica, etc. Estas pautas de comunicacién produ-
cen un discurso altamente ritualizado que afecta
tanto alaactuacién como alainterpretacién delos
enunciadosy cuyo conocimiento variade un grupo
social aotro. Estasreglassonimplicitas, y por ello
dependen del conocimiento previo y de la capaci-
dad del alumno parareconocerlas, interpretarlasy
activarlasen e momento oportuno, mas aun cuan-
do, enestosrituales, quien definelasreglasdel juego
es el docente, pues la situacion escolar es siempre
asimétricay el educador actlia, en todas las situa-
ciones, incluso las aparentemente més espontane-
as, en representacion de un conjunto de valores
escolares. El ritual delos mensajes escolares pue-
de ser més familiar para algunos nifios que para
otros, y €llo se relaciona con la socializacion pri-
mariay labiografiasocia delascomunidadesdes-
tinatarias de la educacion.

Conjugando estas observaciones con las pro-
venientes de la Etnografia de la Comunicacién,
las interpretaciones que los sujetos hagan de ci-
ertos enunciados dependeran de su conocimiento
no del lengugje, sino delo que se estdhaciendoy
como debe hacerse; ello permitiré realizar infe-
rencias sobre qué se esta significando y cémo
continuar el intercambio comunicacional. Clases,
conversaciones en pasillos y patios, recreos, ac-
tos escolares, actividades de laboratorio, activi-
dades de gimnasia, etc., incluyen situaciones de
comuni cacion especificas, con intercambiostam-
bién particulares, que pueden estar en mayor o
menor concordancia con |as competencias comu-
nicativas de los alumnos. De la interpretacion
correcta de estas reglas de comunicacion depen-
de el éxito escolar y su conocimiento puede vari-
ar en subculturas particulares.

A una persona formada en la tradicion occi-
dental | e resulta particularmente complicado esta-
blecer cuando la expresién del otro es metafdrica
o no, dificultad que se acentliacuando laexpresién
corresponde a individuos pertenecientes a otras
culturas. Entre los aborigenes wichi es una creen-
cia muy extendida — pero no una mera creencia
que pueda ser reemplazada por otra Sino una ex-
perienciainvestidade unarealidad incuestionable
— que “los animales fueron personas antes’, y
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ese “antes’ se remonta a dos o tres generaciones
hacia atrés. “Y lo hicieron porque se acobarda-
ron, se acobardaron de ser personas’. El autor
de este texto es un aborigen wichi. Conocemos €l
texto, pero ¢Jo comprendemos? ¢Debe ser com-
prendido literal 0 metaf6ricamente? Parainterpre-
tarlo es necesario conocer qué tipo de metaforas
usalalengua, lamitologiade esacultura, lateoria
con que abordamos €l tema, la intencion del ha
blante, comojustifica, si esque puede hacerlo, esa
afirmacién, entre otras cosas. Todo €llo para pro-
curar conocer si laexpresién aludidaes unametd
fora del tipo “Maria es un pedazo de pan”, o s
significa que realmente “las avispas fueron per-
sonas’. Sobre las indicaciones del emisor en cu-
anto a cudles sean sus intenciones respecto de lo
gue quiere que €l receptor interprete hay un sinnd-
mero de presupuestos que son “culturales’, que se
dan por sobreentendidos y que hacen que esasin-
dicaciones sean insuficientes para quien no perte-
nece a ese circulo cultural. Uno de esos presupu-
estos es aquel que resumiriamos como “sabemos
de qué estamos hablando”.

Respecto de esto ltimo, el didlogo fueel sigui-
ente:

P. - Pero ¢fueron personas, wichi, realmente?

R. - S, fueron personas.

P. - ¢Cudles animales fueron personas?

R. - Todos fueron personas.

P.- Por gemplo, ¢cud?

R. - Laavispa, por ejemplo. Se sabe que fue perso-
na porgue todavia lleva flecha (aguijon).

P.- ¢Y e arco?

R. - Ese ya perdié hace mucho tiempo.

Como se adviertedelaanterior lectura, no dice
gue las avispas hayan sido “ como personas’, dice
gue “fueron” personas. ¢Coémo interpretael lector
este didlogo? Las opiniones aqui estan divididas.
Beattie (1980) probablemente sostendria que una
interpretacion literal del didlogo anterior constitui-
riaun despropdsito si no setuvieran en cuentalos
estilos de pensamiento de los wichi, su vision del
mundo, las formas como expresan estas ideas, su
lengua, entre otras cosas. Olson (1995), por su
parte, creo que estaria de acuerdo en que las ma-
nifestacionesdel referido did ogo pueden ser tanto
literales cuanto metaf 6ricas, pues esatajante dico-

tomia es un producto absolutamente cultural de
Occidente. No obstante, la ausencia de la fuerza
ilocucionaria, o al menos su debilidad, tornasiem-
pre mas 0 menos inseguros sus alcances semanti-
cos. El poder interpretar un discurso, asignarle
significado, significa, entre otras cosas, reconocer
laclave (Key) enlaque hasido dicha: metaforica,
irénica, satirica, ficcional, etc. (HY MES, 2002).

A continuacion queremosreferirnosaotrosdos
componentesdel discurso pedagdgico queregulan
los mensajes que circulan en el marco de la escu-
ela. Aludimosaloscriteriosde evaluaciony al rit-
mo de adquisicion de los contenidos. Estos dos
aspectos, menos directamente observables, mas
sutiles quelos anteriores, juegan, sin embargo, un
papel central en el discurso pedagogico.

En cuanto a primer punto, en el caso de las
comunidades chaquefias por nosotros estudiadas,
por dar solo un ejempl o, coincidente, por otrapar-
te, con losrealizados para otras comunidades nati-
vas (CEBOLLA BADIE, 2005), el estilo de
aprendizaje basado en el individualismoy lacom-
petencia, esto es, la representacion segun la cua
el buen alumno es el que tiene mejores notas a
partir del esfuerzo personal, no se condice con los
estilos de las comuni dades wichi o gom, que mani-
fiestan mucha mejor disposicién para las tareas
escolares cooperativas, en las que |as actividades
exigen del acuerdo con sus paresy no de su oposi-
cion aellos, enlas que se alientan logros grupales
enlugar deindividuales. En estemarco, €l “rito de
pasgje’ que esd ritual del examen, escrito u oral,
en el que la soledad del educando es total, repre-
senta una experiencia inédita para las préacticas
comunicativas comunal es.

Susan Phillips hainvestigado el fendmeno dela
interaccién comunicativa entre docentes y alum-
nos desde o que llama la “ estructura partici pato-
ria’, entendiendo por tal una “constelacion de
normas, derechos mutuos y obligaciones que dan
formaalas relaciones social es, determinan la per-
cepcion de los participantes de qué es lo que esta
pasando en €l intercambio comunicativo e influye
en el resultado de la comunicacién y del aprendi-
zaje'. Laautora encontrd que cuando la estructu-
raparticipatoriadel sal6n de clase se correspondia
con ladelacomunidad alaquelos educandos per-
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tenecian, €l rendimiento era bueno, y que cuando
laestructura participatoriaqueimponiael maestro
no se correspondia con la vernéacula de los alum-
nos — porque el maestro en este caso no eraindi-
gena y los educandos si — el rendimiento caia
ostensiblemente.

Otro aspecto central en esta consideracion lo
constituye el ritmo del aprendizaje, o sea, latasa
de adquisicién esperada, €l ritmo de transmision,
gue actla selectivamente sobre quiénes pueden
adquirir el cédigo pedagdgico dominanteen laes-
cuelay dlo constituye un principio de seleccién de
clase social y de etnia. Estaregla afectano sélo a
las relaciones sociales de comunicacion sino que
regulalalogicainterna de la comunicacion, y un
ritmo fuerte tenderdareducir el habladelosaum-
nos, privilegiando el de los profesores. La distan-
cia que existe en este aspecto entre la escuela 'y
los nativoswi chi es profunda: el ritmo mas deteni-
do de los nativos wichi se acomparia, coherente-
mente, con un mayor volumen de hablay unamas
simétricadistribucion delosturnosdelaconversa
cion. El aprendizajerdpido eimpartido sin did ogo
gueda fuera de sus pautas primarias de comunica-
cion pues éstas se relacionan més bien con domi-
nacién, imposicion, esto es, o opuesto a lo que
consideramos un proceso de ensefianza-aprendi-
zaje productivo: “Muchostienen miedo alagente
blanca: como siempre ellos son gente muy domi-
nadores. Hablan fuerte y hablan mucho, y piensan
muy répido. Nosotros como wichi tenemos cultura
gue es despacio. Cuando nosotros decidimos una
cosa tenemos que tener tiempo para pensar bieny
después contestar.” (FILIPPI, 2005, p. 149).

Un conocedor de estamisma culturadice, des-
de el exogrupo: “Los wichi hablan despacio. Pau-
sado. Los tiempos que tienen son totalmente
diferentes. Son gente muy para adentro. Un tema
gue entre blancos puede llevar diez minutos con
ellos tenés que estar hablando cinco horas.” (FI-
LIPPI, 2005, p. 149).

Lenguaje, conducta y estilos de
aprendizaje: heterogeneidades

En términos generales una lengua es un siste-
ma de obligaciones que impone normas de actua-

cion. Lalinglisticaestructural tomd estos principi-
0s en tanto asumié que lo fundamental en €l len-
guaje — y en especial en la gramética, como lo
demostré Jakobson — es que obliga a uso de sus
categorias. Obliga a decir, obliga a hacer. En es-
pafiol, laexpresion delaaccion verbal obligaain-
cluir indicaciones de tiempo, persona, nUmero y
modo o, para usar el mismo gemplo de Barthes
(1986), e primer encuentro entre dos personas
obligaadecidir, en el momento dedirigirselapala
bra, quétipo derelacién mantendran entreellas: la
distanciarespetuosadel “usted” olacercaniaafec-
tivadel “t0". Lalenguaobliga, no permite suspen-
der la decisién sobre la modalidad que tomara la
relaciéoninterpersonal.

Desde esta posicién se entiende por qué Halli-
day (1982) define al lenguaje como un potencial de
conducta, como un regulador de los significados
gue se actualizarén en diferentes contextos. El nifio,
cuando aprende a hablar aprende, conjuntamente
con el vocabulario y la gramatica de su lengua, €l
mundo, con sussignificados. Y éstaes unaexperi-
enciairrepetibley tnica. Si vive en un mundo ro-
deado de objetostecnol Ggicos, aprenderael nombre
deestosobjetosy también lossignificadosy funci-
ones que les asignamos a esos objetos. Sabra si
son objetos de cuidar, de temer, de respetar, de to-
car, etc.; si pertenecen al mundo de los adultos o
delos nifios, de las mujeres o delosvarones, si es
considerado por su grupo como algo religioso, mégi-
co, positivo, lindo, feo, apreciable, etc. Loscotidia-
nos actos de habla con los que nos comunicamos
con el nifioy frenteal nifio van construyendo en su
conciencia un mundo repleto de significaciones;
aprende a reconocer 10s contextos y a actuar en
consecuencia, seguin las normasque, conjuntamente
con laclasificacion de los contextos, hainternali-
zado. Incluso, lainvestigacion etnografica ha de-
mostrado acabadamente que el lenguaje no se usa
de la misma manera para algo aparentemente tan
universal como puede ser el ensefiar al nifio a ha-
cer algun tipo de tarea manual. Hay familias —y
comunidades— quetienden aensefiarles asus nifios
a hacer determinadas cosas de manera bastante
silenciosa, mostrando simplemente cémo se pro-
cede, de maneraque el aprendizaje seresuelve, en
buenamedida, mediante laimitacion. Otrasfamili-
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as, especialmente | as occidental es de clase media,
tienden ahacer un uso casi excesivo delapalabra.
Aprender unalengua no es silo aprender unagra-
méticay un vocabulario, estambién aprender con-
ductas. Entanto lalengualaaprendemosjunto con
un conjunto de sentidos social es, estos sentidosnos
impulsan a actuar de determinada manera, a dese-
ar, aodiar, atemer y respetar determinadas cosas
sobre otras. Los usos de lalengua, desde unateo-
riadelasocializacion, son virtualesinstrucciones
respecto a los significados y a las conductas. Se
tratade principios regul ativos técitamente adquiri-
dos. La cultura forma nuestros patrones de com-
portamiento y gran parte de nuestra conducta se
ve mediada por lalengua.

Hay que atender al hecho de que los estilos
educativos no constituyen una unidad, un bloque
homogéneo valido para la ensefianza de todos los
contenidos o conductas dignas de ser transmitidos
en una comunidad. No sdlo las sociedades occi-
dentales, también |as nativas manifiestan unasig-
nificativavariedad deingresos anuevos conocimi-
entos que van desde la imitacion silenciosa, con
participacion privilegiada del sentido de la vista,
hasta la narracion y la explicacion a partir de re-
glasgenerales. Esunasimplificacion generalizar y
ubicar alas comunidades nativas en e campo de
la “mostracion” como unica forma de acceder a
nuevos saberes.

Para poder aprender a rastrear una “avispa
balita’, productora de miel silvestre, primero es
necesario conocer que es posible hallarla median-
te ciertos procedimientos, que para extraerla hay
gue tomar tales o cuales recaudos. Un informante
nosilustrasobre el tema:

R. - Tenés que esperar las avispas junto al agua.
Sempre caen al agua. Van a buscar agua para
tomar. Después tenés que seguirlas cuando van
volando.

P- ¢Y como se hace para seguirlas por el monte?
Porque laavispavuela. Ademas, apenas selevanta,
laperdés de vista.

R. - No, no se pierde de vista si te acostumbras a
esperarlas y a seguirlas primero con los ojos. En
seguida te acostumbras a seguirla.

P-¢Y e rumbo....?

R. - Cuando se levantan del agua tenés que estar
atento. Porque cuando se levanta mucho es que la

colmena esta cerca. Se levanta y se larga rapido
hacia la colmena. Ahora, cuando la colmena esta
lgjos, la avispa se levanta poquito nomas, porque
tiene que volar mucho. Entonces, vos la vas sigui-
endo hasta que das con la colmena. Pero para ha-
cer esto tenés que venir conmigo, tenés que ver.
(RO).

En la cita se observa hasta qué punto éste es
un conocimiento adquirido mediante unaobserva-
cién minuciosa del fenémeno que, como ladel ci-
entifico, ha permitido el reconocimiento de
recurrencias y laformulacién de ciertos enuncia-
dos generales (cuando se levanta mucho es que
la colmena esta cerca), y en consecuencia, pre-
ver su comportamiento futuro en funcion delaapli-
cacién delaregla. Sin embargo, este saber, que se
explica en sus relaciones causales (porgue tiene
gue volar mucho), debe ser conjugado con lavis-
ta (tenés gque ver), de lo contrario, se trata de un
saber incompl eto.

Si tomamos como criterio las propuestas de
Gardner (1997), las comunidades nativas por no-
sotros estudiadas se aproximan a los conceptos a
partir de modalidades que no son necesariamente
coincidentes con las habituales de la institucién
escolar. La explicacion mitica proporciona a los
sujetos un horizonte coherente respecto ala natu-
raleza de las cosas que estructura en buena medi-
da su vida cotidiana 'y su accién consecuente, de
modo que escamotear la narracién (como género
en la explicacién sobre como son las cosas) en el
aprendizaje escolar, en favor delaensefianzal6gi-
co-cuantitativa o deductiva, puede representar un
obstaculo insalvable a pesar de que se haya opta-
do por una politica educativa que tome la lengua
nativa como primera lengua de ensefianza. Nues-
tra experiencia también nos advierte respecto de
las diferencias que median entre diferentes comu-
nidades indigenas en relacion a este aspecto y las
dificultades que devienen de tomar €l universoin-
digenacomo uniformey pasible de ser conceptua-
lizado con un conjunto categorial reducido y
cerrado. Asi, los ayoreos del oriente boliviano, sa-
lidos hace apenas unas décadas de su hébitat e
integrados alas ciudades del oriente de Boliviaen
calidad de mendigos o trabajadores manual es oca-
sionales no especializados, pueden asegurar que
las piedras crecen o que la sustancia o el volumen
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no se conservan al cambiar su continente (HERE-
DIA, 1997), loswichi o losgom del chaco argenti-
no, por su parte, pueden conjugar e integrar
diferentes modalidades narrativas, explicativas,
propositivas, etc., en €l ingreso al saber y los ma-
puchesdel sur argentino'y chileno, por €l contrario,
con unalarga historia politica de reivindicaciones
por laautonomiaétnica, y en constante'y polémico
contacto con la sociedad occidental (HEREDIA,
2000), han incorporado modalidades y operacio-
nes cognitivas de la sociedad con la que confron-
tan. Estas observaciones valen como enunciados
generales e hipotéticos que, entodo caso, deberian
ser tomados como horizonte de futuras investiga-
ciones.

La regulacion de los significados en
contextos de uso

El primer aporte que realizan pensadores como
M.A. K. Halliday (1982) o Basil Bernstein (1988,
1993) radica en que ponen la atencién, en su con-
sideracion de lanaturaleza social del lenguaje, en
el plano semantico. Ambos autores consideran que
aquello que realmente hace diferencia en el uso
social delaslenguasesel conjunto de significados
gue losdistintos grupos creen posible actualizar en
determinadas situaciones de habla. Esto es, si re-
amente deseamos conocer 10 que pasacon el len-
guaje en uso en las interacciones sociales, y en
particular en las escolares, habremos de concen-
trar lamiradaen €l plano discursivo (no en las pa-
labras aisladas) y buscar los sentidos que circulan
socialmente. Por ello, lasexplicaciones que alegan
el conocimiento parcial del espafiol como causadel
fracaso educativo en comunidades nativas deberi-
an ser complgjizadas. no se trata sélo de que €
conocimiento del significado de los vocablos sea
insuficiente, sino que, incluso cuando éste es sufi-
ciente, pueden orientarse de modo diferente.

Lasdiferentesfuncionesque cumpleel lengua-
je (narrar, interactuar, pedir, exigir, aprender, ima-
ginar, etc.) se correlacionan — de manera mas o
menosestrechay variable, segln las comunidades
—con diferentes conjuntos de significados posibles.
No todo se puede decir en todos|os contextos por-
gue éstos favorecen o inhiben determinados po-

tenciales de significado. Se trata de patrones de
significado que se asocian a contextos.

Estateoria es especialmente productivaparala
comprensién de | os problemas de educacién indi-
gena ya que no solo establece un diagnostico no
deterministadel papel del lenguajey laescuelaen
lareproduccién de las desigual dades, sino que tam-
bién ofrece herramientas Utilesen orden alarefle-
xién y alaaccion docentes, en particular aguella
gue se desarrolla en espacios signados por la po-
brezay enlosqueladivisiénsocia del trabgjo trans-
versaliza a los sujetos que habitan diferentes
culturas. Las formas del lenguaje hablado en el
proceso de su aprendizaje inician, generalizan y
refuerzan tipos especial es de relaciones con el en-
tornoy, de este modo, crean dimensiones de signi-
ficacién particulares parael individuo.

Este proceso de semantizacion de la realidad
social acttadirectamente sobre laformacion dela
concienciasocial. En €l gje de estas consideracio-
nes podemos reconocer | 0s principi os estructuran-
tes de Berger y Luckmann, Bernstein, Halliday y
otros muchos. Larealidad social y la cultura son
unaconstruccién semidtica, un edificio de signifi-
cados, una densa trama de significaciones, como
diriaWeber, que quedan inscriptas en unalengua.
En consecuencia, puede afirmarse que unalengua
es interpretante de la sociedad en tanto registra,
designay significalo que es pertinente socialmen-
te. Las estructuras social es de relevancia encuen-
tran su correlato en lalengua, por lo que éstapuede
interpretarse como unaguiasimbolicadelacultu-
ra; las lenguas se presentan como reificadoras,
objetivadoraso cristalizadoras del mundoy, en con-
secuencia, mediadoras del entendimiento humano,
conlo cual estamos aludiendo alahipoétesis Sapir-
Whorf. Pero los sentidos sociales se actualizan y
circulan en los discursos y es en el discurso en
dondelos signos, neutros en el sistema, adquieren
sentidosy valores sociales. Setratade redefinir la
hipétesis idealista y consensualista que, por otra
parte, yano puede sostenerse siquieraen su versi-
on moderada, pues las investigaciones intercultu-
rales demuestran gue unamismalenguapermitela
expresion de modelos culturales muy diferentes.
Es més, se ha destacado que |las lenguas naturales
son “efables’, esdecir cualquier proposicion pue-
de ser expresada en cualquier lengua. Se trata,
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entonces, de revisar la hipétesis Sapir-Whorf haci-
endo intervenir la variable social, dialectal y dis-
cursiva.

En principio, losdistintosgrupos socialesen las
mismas situaciones actualizan mundos diferentes:
¢Cudl es €l potencial de significado que se puede
actudlizar en un velorio?, scudl en una fiesta en
diferentes &mbitos sociales? Parece mas hien que
lasrelaciones entre significados posibles de apare-
cer (potencial designificado) y lassituacionestie-
nen unafuerte diferenciacion social. También hay
gue atender a hecho de que los significados que
actualizamos, o sea aguello de lo que hablamos,
nuncaconforman unaunidad, no son unitariossino
gue, por lo general, un tema se encadenacon otros
en laconversaci én espontanea, |o que también pa-
rece ser unadiferenciaimportante a momento de
reconocer lasvariaciones delossignificados. Mas
aun ¢qué papel asume €l locutor y cudl leasignaa
su interlocutor? ¢COmo se presenta, cdmo se con-
figuralarelacién entre los enunciadores? ¢De qué
modo creo que es posible hablar de ciertos temas
y en relacion a ciertos contextos? ¢Cuando es po-
sible la aparicion de la leyenda, del chiste, de la
historia? ¢ Qué contextos autorizan ahablar de uno
mismo y qué contextos o prohiben? En términos
de Halliday, los contextos son construcciones se-
mi 6ticas construidas en las relaciones (familiares,
vecinales, detrabajo) y, por ello, son variables so-
cial y culturalmente. La discontinuidad entre €l
mundo de significaciones de un joven nativoy la
escuelaestal que pareceimposible que uno pueda
encontrar algo interesante en €l otro. Parece ex-
plicable, entonces, ladesercién o el fracaso delos
nifos en situacion de exclusion, por un lado, y las
evaluaciones delos docentes, por otro, que, invari-
ablemente expresan que no quieren ser prejuicio-
sospero queaestosnifios“nolesda’ paraestudiar.

Para el caso de los aborigenes chaquenses la
agresividad y laviolencia, manifestados apartir de
mediossimbdlicosy delaintervencién de quienes
monopolizan el poder preter y sobrenatural son to-
picas centrales en la vida cotidiana (HEREDIA,
1995). El temor que genera el extrafiamiento de
estos discursos — que dan cuenta de una “otra’
semiosis — |os corre hasta la exclusion: exclusion
delosdiscursosy exclusién delos sujetos, todo en
un mismo acto. ¢Por qué controlamos los signifi-

cados? El ordenamiento de los discursos respon-
de, sin duda, aun gjercicio de poder y de control,
pero también a un temor. Foucault (1987) ha ad-
vertido como, en toda sociedad, laproduccion del
discurso estacontrolada, seleccionada; el discurso
no es solo un instrumento con el cua se lucha, es
también aquello por lo que se lucha; es un poder
del cual se quiere uno aduefiar silenciando otros
discursos. En el interior del sistemaeducativo esta
aversion hacialossignificados* otros” puede con-
vertirse en una verdadera batalla para acallarlos,
generando profundas discontinuidadesy oposicion
entrelos 6rdenessimbdlicosdelaescuelay losdel
nifio. Asi, las actitudes de condena hacia el habla
de nifios nativos se debe a que la gente reacciona
ante el hecho de que otros signifiquen de modo
diferente al suyoy se sienten amenazadosfrente a
ello. No setratade que setengaaversion aciertos
sonidos, sino haciaotras maneras de significar por-
gue éstas expresan un sistema de val ores distinto.

Relaciones de poder y de desigual-
dad: quién toma las decisiones

Las observaciones realizadas deben ser con-
ceptualizadas con reflexiones sobre las relaciones
de desigualdad y de poder, afin de evitar caer en
una suerte de celebracion de la diferenciay del
multiculturalismo, obturando lacomprensiony ex-
plicacién delasrazones historicas delasdiferenci-
as enunciadas y de sus consecuencias sincrénicas
en lo que amarginacién, desmantelamiento de las
identidades y estigma de determinados grupos de
una sociedad se refiere. Es necesario insistir en
gue lenguas y discursos expresados en estas len-
guas forman parte activacomo componentes de la
lucha social. El conflicto permanente para hacer
legitimos determinados sentidos, por imponer cier-
tas interpretaciones de la realidad se expresa me-
diante los discursos. Las relaciones interétnicas
localizadas en la escuela no quedan exentas del
conflicto que, en términos general es, absorbe todo
contacto interétnico en el quelafriccién se manifi-
estaen términos de subordinaci 6n/dominacion.

Los linglistas catalanes, que lograron en dos
décadas revertir la profunda situacion de diglosia
en que se encontraba su lengua — marginalizada
delaeducacién, lacultura, lapoliticay los medios
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de comunicacion —y conjuntamente alcanzar im-
portantes cambios sociales, politicosy subjetivos,
demostraron que son | os sujetos | os que, mediante
actos politicos construyen y transforman los he-
chos socia es aparentemente més cristalizados. Los
discursos son sus posibilitadores.

Debe advertirse sobre la trampa que encierra
laeducacion bilingleeintercultural, pues, tal como
esta disefiadaen Argentina, no essino un paso para
laincorporacion de lalengua nacional. El Estado
asegurael respeto alalenguay alaculturanativas
en los primeros afios de ensefianza primaria, luego
delocual laescolarizacion contindiaen lalenguay
la cultura de la nacion. Se sostiene que, por una
suerte de consenso general, éstas son aceptadas
como supradialectalesy suprarregionalesy que, en
consecuencia, su conocimiento asegura las inte-
raccionesy laintercomprensién en amplios secto-
res geograficos. En este marco, |as observaciones
de Bourdieu (1985) sobre lahomogeneizacion ne-
cesaria para la dominacion que esta en la base de
la existencia de los Estados nacionales no puede
desatenderse. La dominacion simbdlica que conl-
levalahomogenei zacion del Estado explicalosin-
gentes esfuerzos de los Estados nacionales por
intervenir activamente en las configuracioneslin-
gliisticasy sociolinguisticasimponiendo unadnica
lengua, laoficial. Laescuela, mas aladelos pro-
gramas especiales para nativos, sigue trabajando
en posdelaimposicion delalenguanacional, con
lo cual serelegaal lugar deloilegitimo alaslen-
guas nativas, gue no son sino un instrumento de la
castellanizacion.

Hay una serie de razones historicas, econdmi-
cas, politicasy culturales que han venido a desem-
bocar en una situacion segun la cual unas lenguas
aparecen como dominadasy otras como dominan-
tes. Estas relaciones de poder y de dominacion que
se establecen entre los gruposy las lenguas provo-
co histéricamente, y 1o hace actualmente, trastor-
nos no menores de laidentidad que dgjan su marca
en este sentimiento de pertenencia o no pertenencia
de lalengua, en esa dfiliacion alalengua. Por eso
Derrida (1997, p. 42) dice: “yo no hablo més que
unasolalengua (y, pero, ahorabien), no eslamia’
Esta lengua que habla— el francés — es laimagen
misma de la coloniaidad para un argelino que ha
sufrido la imposicion de la lengua francesa como

lenguaescol ar, nocién quedeconstruye el idealismo
delalenguamaterna como la“casa’ del sujeto.

Lasituacion de diglosiaen la que se encuentra
lamayoriadelaslenguas nativas americanas—que
no sblo puede definirse como diferenciacién funci-
onal entrelaslenguas sino basicamente como con-
flicto y friccion linguisticos (BOYER, 1997) —,
obliga a considerar las relaciones entre lenguas y
culturas en términos de dominante/dominada. Para
superar esta oposicién no es suficiente idear pro-
gramas educativos especialesbilinglies eintercul -
turales que absorban toda la escolarizacion, ni
tampoco imaginar soluciones técnicas. El Estado
debe revisar sus politicas paternalistas para con
las comunidades nativas y debatir con ellas politi-
cas educativas, linguisticas, planes escolares, etc.
Nuestra experiencia nos indica que las diferentes
comunidades tienen muy diferentes posiciones a
respecto, aunque lamayoria alegalanecesidad de
conocer la lengua dominante para defender los
derechos personales y comunitarios. EI compro-
miso e involucramiento de la comunidad con los
objetivos de la escuela es una funcién de su parti-
cipacion en los programas de educacion. Laincor-
poracion de la voz de las comunidades significa
también apoyar el proceso de su autonomiaen la
toma de decisiones a futuro. En este punto, la es-
cuelapuede constituir €l espacio de consolidacion
y fortalecimiento de las identidades nativas (y ho
su desmantel amiento), cual quierasealaopcién que
tome la comunidad (educacién en espafiol, bilin-
gle, en lengua nativa como base, etc.). En princi-
pio, | 0s sujetos nativos son claramente conscientes
delasreglasde mercado lingtiistico, social y 1abo-
ral, delacirculaciony evauacion delosbienessim-
bdlicosy por ello saben quelos productos queellos
pueden ofrecer en este mercado estan devalua-
dos. Habra que evaluar en qué medida las estrate-
gias de posicionamiento en e mercado se conjugan
con las estrategias de defensa identitaria.

Otras consideraciones

L os temas tratados son numerosos y tan com-
pl€jos que parecieraimposible pensar en unacon-
clusion. No obstante dllo, interesaacercar solamente
unareflexién final. Muchos de los problemas que
aqui no hemos sino esbozado deberian ser ensefia
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Los procesos comunicacionales y sus desafios en la educacion aborigen

dosenlasaulasdedistintosniveles, y losalumnos
de clase mediadelasciudades, incluso sin poblaci-
6nindigena, deberian ser participesdelasdiscusi-
onesy problematizaciones quesignificael proceso
educativo en otras regiones y comunidades del
mismo pais. De estamanera, se apoyariael proce-
so de sensibilizacion delapoblacion nacional sobre

las dificultades que acucian a numerosas comuni-
dadesy que invaden parte grande de la existencia
de nifios y jévenes de la misma nacion. Creemos
gue el ingreso de estos problemas como contenido
curricular, entonces, apoyarialaabolicion de pre-
juiciosy del extrafiamiento delaculturay lalengua
nativas que exhibe la sociedad mayor.
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