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RESUMO

Os baixos niveis de compreensao leitora entre estudantes da escola basica no Brasil,
principalmente em Alagoas, tdo divulgados pelos meios de comunicagdo, demandam
da academia pesquisas que se ocupem do problema. Diante disso, este trabalho,
situado na area de Leitura e Cognigdo, objetivou verificar a compreensao de textos e
o uso do processo inferencial entre estudantes do nono ano do ensino fundamental,
em trés escolas publicas e trés escolas particulares de Maceid-AL, durante o 2°
semestre de 2012. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, interpretativa, com aporte
quantitativo, fundamentada na abordagem cognitiva da leitura, que considera a
importancia do conhecimento prévio como essencial para o processo inferencial
e, consequentemente, para a compreensao da leitura. Os instrumentos de pesquisa
utilizados foram um questionario perfil do estudante, um teste de compreensao com
questoes de multipla escolha, um questionario pos-teste e um teste cloze. Apds a andlise
dos dados, concluimos que, dos 67 estudantes colaboradores das escolas publicas, 56
(83%) apresentaram déficit na compreensao leitora; por sua vez, dos 111 estudantes
colaboradores das escolas particulares, 38 (34%) apresentaram tal deficiéncia,
principalmente em questdes que demandavam ativacdo do conhecimento prévio para
consolidar as estratégias inferenciais, essenciais a leitura fluente e produtiva.

Palavras-chave: Compreensdo leitora. Aspectos sociocognitivos da leitura. Testes
de avaliagdo de leitura. Processo inferencial na leitura.
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The low levels of reading comprehension among students from elementary and high
school in Brazil, mainly in the state of Alagoas, which have been constantly publicized
in the mass media, demand academic researches on the problem. In view of that, this
research, on the reading and cognition area, aimed to verify reading comprehension
and the use of the inferential process among students from the elementary school’s
ninth grade of three public schools and three private schools in Maceio, in the state
of Alagoas, which was carried out during the second semester of 2012. The authors
conducted a qualitative and interpretative research based on quantitative data,
according to the cognitive approach of reading, for which the previous knowledge is
essential for the inferential process and, consequently, for reading comprehension.
In order to collect data, two questionnaires were applied as well as a multiple choice
reading test and a cloze test. The data analysis showed that among the 67 students from
the public schools, 56 (83%) of them presented deficits in reading comprehension,
while among 111 students from the private schools, 38 (34%) of them presented such
deficits, especially on questions which demanded previous knowledge activation in
order to consolidate inferential strategies which are essential to fluent and meaningful
reading.

Key-words: Reading comprehension. Cognitive and sociocognitive aspects of reading.

Evaluation reading tests. Inferential reading process.

1. Introducao

A leitura, por ser uma habilidade imprescin-
divel para aqueles que vivem numa sociedade
grafocéntrica, marcada pela constante divulgagdo
de avangos cientificos, tecnologicos e de multiplas
atividades culturais, possibilita ao sujeito leitor re-
fletir e questionar acerca dos fatos do seu cotidiano,
ajudando-lhes a construir uma visdo de mundo.
Além disso, a leitura ndo esta circunscrita apenas
ao ambito escolar, mas esta presente em muitos
momentos da vida. Por isso, faz-se necessario
compreender o que se 1€, pois grande parte dos
conhecimentos, escolares ou nao, sdo repassados
por meio do texto escrito.

A respeito do desempenho dessa habilidade, o
Programa Internacional de Avaliagdo de Alunos
(PISA)!, que visa subsidiar o aperfeigoamento
das reformas educacionais em curso nos paises
participantes da Organizagdo para a Cooperacdo
e Desenvolvimento Econémico (OCDE), revelou,
na ultima avaliacdo, realizada em 2009, que a

1 O PISA ¢ um programa de avaliagdo internacional promovido pela
Organizagao para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), que avalia os conhecimentos e habilidades dos alunos
concluintes do ensino fundamental aos 15 anos nas areas de Leitura,
Matematica e Ciéncias. No Brasil, o PISA ¢ coordenado pelo Insti-
tuto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP).

compreensdo leitora dos estudantes brasileiros
que concluem o ensino fundamental continua ruim
nas versoes ja ocorridas. Esse resultado coloca o
Brasil na 54° posicao entre os 65 paises avaliados.
Entretanto, os resultados do PISA parecem nio ter,
ainda, contribuido para um esforc¢o deliberado em
prol de um ensino mais eficaz de leitura no dia a
dia da sala de aula.

Ainda segundo essa avaliacdo, os estados de
Alagoas e Maranhdo apresentaram a pior média a
respeito de competéncias nas areas de matematica,
leitura e ciéncias. J4 os exames nacionais realizados
pelo SAEB, a Prova Brasil 2011 (BRASIL, 2011),
revelaram que o desempenho dos estudantes do
nono ano das escolas alagoanas foi o pior resultado
do Brasil.

Em razdo dessa problematica, surgiu a pergunta
que motivou este estudo: até que ponto estudantes
do nono ano conseguem compreender o que leem
e fazem uso de estratégias produtivas de leitura,
especialmente as inferenciais, durante o processo
de compreensdo do texto escrito? Esse questiona-
mento nos conduziu a realizar um estudo em seis
escolas alagoanas, sendo trés da rede publica esta-
dual e trés da rede particular da cidade de Maceio-
-AL, durante o segundo semestre do ano letivo de
2012, envolvendo 178 adolescentes.
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Diante disso, o principal objetivo da pesquisa
foi verificar e identificar, a luz do processamento
cognitivo da leitura?, os niveis de compreensao e
possiveis dificuldades de compreensdo de textos
escritos por parte dos estudantes colaboradores,
bem como, averiguar se esses estudantes, ao lerem,
vao além da localizacdo de informagdes e frases de
conteudos explicitos, utilizando-se de estratégias
produtivas de leitura, principalmente as relacio-
nadas aos processos inferenciais que permitem
compreender as informagdes ndo explicitas na
superficie textual. Para viabilizar a realizagdo da
pesquisa, adotamos uma metodologia predominan-
temente qualitativo-interpretativa, que envolveu
uma relevante presenca de dados quantitativos de-
monstrados através de graficos, quadros e tabelas.

Os instrumentos escolhidos para a coleta de
dados e posterior analise foram um teste de com-
preensao de texto com questdes de multipla escolha
(TCQME), um questiondario pés-teste (QPT) e um
teste cloze (TC). Para ajudar a tragarmos um perfil
dos estudantes colaboradores, foi elaborado um
questionario perfil do estudante, aplicado no inicio
da pesquisa para recolher informagoes relacionadas
a esfera pessoal, sociocultural, ao nivel de escola-
rizacdo dos pais ou responsaveis, as atitudes dos
estudantes colaboradores diante da leitura e ao
modo como essa atividade ¢ trabalhada na sala de
aula das seis turmas envolvidas na pesquisa.

Compreendemos, a partir do referencial tedrico
adotado, que a pratica da leitura é um processo
dindmico em que o leitor deve fazer uso de seus
conhecimentos prévios, experiéncias e esquemas
mentais para estabelecer relagdo com o autor, via
texto, mediante o desenvolvimento e aperfei¢o-
amento de estratégias e habilidades cognitivas e
metacognitivas, considerando que s6 existe leitura
significativa do texto escrito se existir compreen-
sdo (SILVEIRA, 2005). Dessa forma, neste artigo,
abordamos o processo de compreensdo leitora de
textos escritos sob a perspectiva cognitiva, com
€nfase especial no processo inferencial e sua
importancia para a compreensdo; a questdo dos
instrumentos para avaliar a compreensao de textos

2 Convém esclarecer que, quando nos referimos a processo cogniti-
vo, subentende-se que a cognigdo é, na realidade, cognigdo social,
pois o que estd em nossa mente ¢ fruto da interagdo entre nossos
dispositivos biopsiquicos e cerebrais e o meio social.

escritos entre estudantes; a metodologia utilizada
na pesquisa; e, por fim, apresentamos a analise dos
resultados da pesquisa realizada.

2. A compreensao leitora e o processo
inferencial

A partir de pressupostos cognitivos (ou socio-
cognitivos), a leitura é concebida como uma ativi-
dade cognitiva altamente sofisticada, que envolve
habilidades e processos cognitivos multiplos, como
compreensao, memoria, capacidade de aprendiza-
gem e atengdo. A concepcdo cognitiva considera
também o contexto social em que a interagdo
leitor-autor, via texto, se da. Nesta perspectiva,
o conhecimento prévio do sujeito leitor (conhe-
cimentos linguistico, textual e de mundo), que ¢é
construido nas interagdes sociais, ganha especial
destaque. Dessa forma, quanto maior for o conheci-
mento partilhado entre autor e leitor, ou produtor e
receptor, melhor serd a compreensdo (KLEIMAN,
1989; LEFFA, 1996a; SILVEIRA, 2005).

Compreender bem um texto, como explica Mar-
cuschi (2008), nao ¢ uma atividade geneticamente
natural, tampouco precede de agdes individualmen-
te isoladas do meio e da sociedade em que o leitor
vive. Também ndo pode ser considerada apenas
um ato de identifica¢do de informagdes, mas uma
construcdo de sentidos com base em atividades
inferenciais. A compreensdo exige habilidades
cognitivas e metacognitivas de leitura, interacdo e
trabalho. Atividades como ler e escrever ndo sdo
aleatorias nem voluntariosas, mas resultado de
vivéncias sociais e culturais. Para as autoras Koch
e Elias (2006, p. 11), a leitura ¢ definida como:

[...] uma atividade interativa altamente complexa de
producao de sentidos, que se realiza evidentemente
com base nos elementos linguisticos presentes na
superficie textual e na sua forma de organizagao,
mas requer a mobilizagdo de um vasto conjunto de
saberes no interior do evento comunicativo.

O leitor, ao interagir com o texto escrito, deve
observar, além das informagdes textuais explici-
tas, suas experiéncias e conhecimentos pessoais
diversificados. Isso porque a atividade leitora ndo
se limita a considerar o sentido do texto como algo
pronto, visivelmente expresso na sua superficie,
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mas como um produto resultante do esfor¢co do
leitor a partir de seus conhecimentos prévios, de
seus objetivos e de sua acdo sobre a materialidade
linguistica presente no texto. Narealidade, além do
conhecimento prévio, existem outros fatores que
convergem para se alcangar a compreensdo, cOmo
a contribui¢do das memorias de trabalho, de curto
e longo prazo® (IZQUIERDO, 1989, 2003; FIORI,
2008) diretamente envolvidas com o processamen-
to da leitura.
Dessa forma, além desses fatores cognitivos
apontados anteriormente, para que a interagao entre
leitor e autor, mediada pelo texto, acontega produti-
vamente, o leitor pode e deve empregar operagdes
mentais, ou estratégias de leitura?, que o auxiliam
na compreensdo do texto que 1€. Essas estratégias,
conforme Silveira (2005) e Kleiman (1989, 2002),
variam desde um nivel inconsciente (cognitivas —
quando o leitor automatiza a leitura) até um nivel
mais consciente (metacognitivas — quando o leitor
desautomatiza a leitura e passa a perceber e corrigir
possiveis falhas na compreensao do que esté lendo).
Além dos elementos cognitivos supracitados,
Leffa (1996a) afirma que a ativagdo de esquemas
mentais, ou construtos semanticos (scripts e fra-
mes) armazenados pelo leitor ao longo do tempo,
permite ao leitor efetuar inferéncias que o ajudardo
a compreender o que esta lendo. Quanto a isso, que-
remos enfatizar que, de acordo com a Teoria dos Es-
quemas (TE), “a leitura ndo ¢ nem atribuigdo nem
extracdo de significado, mas resultado da interagdo
adequada entre os dados do texto e o conhecimento
prévio do leitor” (LEFFA, 1996a, p. 44).
A afirmacdo de que a TE influencia o processo
de leitura e compreensao do texto escrito se justifica
a partir do principio de que cada ato de compreen-
sdo envolve o conhecimento prévio do leitor, e que
a interpretacdo coerente de um texto é desenvolvida
3 Por memoria de trabalho entende-se a memoria que mantém viva
e intacta, durante alguns segundos, a informagdo que esta sendo
processada, sem deixar tragos e sem produzir arquivos. Ja a memo-
ria de curto prazo, também chamada memoria de curta duragéo, ¢
responsavel por armazenar informagdes durante poucas horas; ao
passo que a de longo prazo, como o nome sugere, armazena todos
0s nossos conhecimentos ao longo de nossa vida (KLEIMAN, 1989,
1992; LEFFA, 1996a).

4 Estratégias de leitura sdo as operagdes mentais que realizamos
durante o ato de ler, na tentativa de processar as informagdes visuais
acionando-se o conhecimento prévio para buscar os sentidos dos

enunciados. Sao os sentidos atribuidos ao texto que levam o leitor
a compreensao (SILVEIRA, 2005).

por meio do processo interativo de combinagao da
informacgéo textual com a informagdo que o leitor
traz consigo sobre o assunto do texto. Por isso, ao
lermos um texto conseguimos fazer inferéncias a
respeito do assunto, estabelecendo uma relacao de
sentido entre as experiéncias subjetivas acumuladas
ao longo da vida e a informagdo encontrada na
superficie do texto.

Diante disso, a produgdo dos sentidos de um
texto esta ligada ao seu contexto de interacdo entre
autor e leitor via texto; e para que essa relacao seja
estabelecida produtivamente, entra em a¢do uma
importante estratégia de leitura — a inferéncia.
Fazemos inferéncias a partir de conhecimentos e
crengas que entendemos serem relevantes para al-
cangarmos uma compreensao mais aprofundada do
que a mera decodificacao literal do texto. Segundo
Rodriguez (2004), para compreender um texto, o
leitor deve realizar inferéncias baseadas na relagdo
que se estabelece entre o seu conhecimento anterior
e as informacdes textuais.

Muitos autores como Marcuschi (1985, 2008),
Leftfa (1996b), Kleiman (1992), Machado (2005),
Silveira (2005), Tomitch (2008), dentre outros,
enfatizam que esta estratégia (a inferencial) ¢é
essencial para se alcangar a compreensao leitora.
E ainda, a inferéncia estd presente na leitura da
maioria dos textos, dos mais simples aos mais
complexos, tanto para adultos como para crian-
cas. Dessa forma, a compreensao da leitura exige
que o leitor, em contato com as ideias do texto, as
analise comparando-as com as informagdes que
tem consolidadas em sua memoria. Isso ocorre
regularmente quando as informagdes aparecem de
forma explicita no texto. No entanto, sabemos que
muitas informagdes aparecem de forma implicita,
ou seja, sdo deduzidas a partir de pistas textuais e
da ativag@o do conhecimento prévio do leitor sobre
o assunto abordado no texto. Essa habilidade de
dedugdo ¢ chamada de inferéncia ou habilidade
inferencial.

Santos (2008), ao falar sobre o papel das infe-
réncias para a atividade de leitura e compreensao
de textos, faz um apanhado de conceitos sobre
inferéncias atribuidos a varios autores, dentre eles
cita Goodman (1987) e Kleiman (1989), a partir
dos quais se baseou para conceber a inferéncia
como o resultado de uma estratégia cognitiva cujo
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produto final é a obtengao de uma informagao que
ndo esta totalmente explicita no texto. Ou seja,
inferir ndo é mais do que fazer emergir informagao
adicional a partir daquela que é disponibilizada
ao leitor através do texto base. Portanto, inferir é
suplementar informag¢ao nao verbalizada no texto
(SANTOS, 2008).

Com relagdo a tipologia das inferéncias, hd uma
variedade de classificagcdes quase tdo numerosa
quanto as pesquisas sobre as praticas de leitura e
o uso de inferéncias. Todavia, embora varie quanto
ao tipo, segundo Machado (2010, p. 62), existe
uma caracteristica comum que se faz presente
no momento de classificar as inferéncias, que é a
“adicdo de informagoes ao texto feita pelo leitor ou
ouvinte”. Também a esse respeito, Ribeiro (2011)
afirma que, para classificar as inferéncias, existem
pelo menos, trés caracteristicas basicas. A primeira
esta relacionada ao acréscimo de informagdo me-
diante o estimulo apresentado; a segunda refere-se
as conexoes estabelecidas entre o que se encontra
textualmente explicito, com o objetivo de preencher
lacunas de coeréncia; e a terceira diz respeito a
experiéncia e ao conhecimento de mundo do leitor.

E importante enfatizar que as inferéncias ge-
radas pelo leitor durante a leitura podem envolver
diferentes graus de complexidade. Quanto a isso,
Coscarelli (2003, p. 31) nos diz que

A geragdo de inferéncias ¢ um processo fundamental
na leitura. Nenhum texto traz todas as informagdes
de que o leitor precisa para compreendé-lo. E preciso
que o leitor o complete com informagdes que ndo
estdo explicitas nele. Sendo assim, o bom leitor é
aquele capaz de construir uma representagdo mental
do significado do texto, estabelecendo as relagdes
entre as partes deste, e de relaciona-lo com conheci-
mentos previamente adquiridos. Isto é, o bom leitor
€ capaz de fazer inferéncias de diversos tipos e graus
de complexidade.

Nessa perspectiva, ainda de acordo com Cos-
carelli (2003), entre a variedade dos tipos de infe-
réncias, ha aquela que enfatiza desde os diferentes
graus de processamento que sao exigidos do leitor
para produzir diferentes inferéncias simples ou
complexas, até aquele tipo de inferéncia realizada
para conectar partes do texto, conhecida como
inferéncia conectiva. Nesse sentido, o que tornara
a realizagdo de inferéncias um processo facil ou

complexo, serdo as operagdes cognitivas exigidas
durante o processamento da leitura. Isso quer dizer
que, “conforme o tipo de leitura, as operagoes de
analise, sintese, indugdo, dedugdo, analogia, so-
lucdo de problemas, generalizagdo, entre outras,
podem variar em grau de complexidade” (COS-
CARELLI, 2003, p. 39), como também, o nivel
de conhecimento prévio do leitor em relacdo ao
assunto abordado no texto.

A partir dessas informagdes, podemos consi-
derar como inferéncias simples aquelas que ndo
exigem do leitor uma atividade cognitiva mais
elaborada para resgatar uma informagao presente
nas entrelinhas do texto. Isso quer dizer que o
reconhecimento de uma palavra pelo processo de
sinonimia a partir do contexto e de pistas oferecidas
pelo contexto, pode ser considerado uma inferéncia
simples.

O leitor estara realizando uma inferéncia com-
plexa quando envolver varios processos cognitivos
ao mesmo tempo, ou seja, em situagdes de leitura
e compreensao de textos que exigem do leitor o
esfor¢co em recuperar uma informacao fornecida
pelo texto a partir do uso do seu conhecimento de
mundo e, em seguida, poder sintetizar as principais
ideias de um texto para, por exemplo, responder
a um teste de compreensao leitora com questdes
de multipla escolha. Dessa maneira, ¢ valida a
afirmac@o de que a inferéncia ¢ um processo in-
dispensavel para a compreensao de textos escritos,
sejam eles simples ou complexos, bem como ¢
uma ferramenta que pode ser utilizada tanto pelo
leitor iniciante, quanto pelo leitor maduro; o que
vai diferir € o grau de profundidade semantica
relativa ao texto, dependente do quio abrangente
seja o nivel de conhecimento prévio do leitor. Vale
ressaltar que, embora a constru¢do de inferéncias
seja fundamental para compreensdo leitora do texto
escrito, esse mesmo processo, porém, nao € igual e
linear para todo leitor; ou seja, varia de acordo com
as experiéncias e conhecimentos prévios pessoais.
Cada leitor produz suas proprias inferéncias “para
possibilitar a compreensdo do texto e que, depois
de feitas sdo incorporadas a representacéo do texto
como as outras proposi¢des ndo inferidas” (COS-
CARELLI, 2002, p. 9).

Evidencia-se, dessa forma, o carater individu-
al da producdo de inferéncias que, por sua vez,
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envolve habilidades e processos cognitivos mul-
tiplos, como compreensdo, memoria, capacidade
de aprendizagem, de atencdo e de inferenciacdo,
entre outros. A esse respeito, Marcuschi (2007, p.
6) afirma que:

A contribuic¢do essencial das inferéncias na compre-
ensao de textos ¢ a de funcionarem como provedoras
de contexto integrador para informacdes e estabele-
cimento de continuidade do proprio texto, dando-lhe
coeréncia. As inferéncias atuam como hipodteses
coesivas para o leitor processar o texto, ou seja,
como estratégias ou regras embutidas no processo.

O processo inferencial, portanto, garante a orga-
nizacao dos sentidos atribuidos ao texto pelo leitor,
cabendo a esse a responsabilidade de organizar as
ideias apreendidas no texto e organiza-las coerente-
mente a partir da intima relag@o estabelecida entre
partes do texto e o contexto, mediado pelo exercicio
do conhecimento prévio e resgate das informagdes
contidas na memoria de longo prazo do leitor e
organizadas em esquemas mentais cognitivos.

Assim sendo, convém frisar que, embora a
pesquisa ora relatada tenha sido realizada em trés
escolas da rede publica estadual e em trés escolas da
rede particular de Maceid, a analise dos dados ndo
foi feita em carater comparativo entre os dois gru-
pos de redes de ensino; mesmo porque o numero de
estudantes colaboradores ndo ¢ equivalente. E, ain-
da, convém destacar que, de acordo com o objetivo
geral da nossa pesquisa, foi dada maior evidéncia,
nos comentarios, as questdes que envolviam o uso
de inferéncias, consideradas por Marcuschi (1985)
como uma das mais nobres estratégias de leitura e
que pode variar muito em grau de complexidade,
como nos afirma Coscarelli (2003).

3. A avaliacao da compreensao de
textos escritos e seus instrumentos

Avaliar a compreensdo leitora ¢ uma tarefa
muito dificultada pela propria complexidade dessa
habilidade, principalmente pelo fato de a leitura
se realizar na mente das pessoas, envolvendo pro-
cessos cognitivos, afetivos e psicoldgicos. Dada a
complexidade desse fenomeno, ndo temos como,
empiricamente, verificar, medir, avaliar diretamen-
te a sua ocorréncia. Por isso, temos que nos valer

de meios indiretos para avaliar o desempenho do
leitor, utilizando instrumentos que evidenciem o
seu comportamento de forma escrita ou falada.
Nessa perspectiva, para realizar uma atividade de
avaliagdo leitora faz-se necessario saber o que se
vai avaliar e, em seguida, elaborar um instrumento
adequado que possibilite avaliar o nivel de compre-
ensdo do leitor sobre o texto lido. Quanto a isso,
Borba (2007, p. 32) nos diz que:

Avaliar a compreensdo leitora envolve verificar
qual é o conhecimento prévio do leitor em questéo.
Para preparar um instrumento adequado que possa
mostrar o nivel de compreensdo leitora, devemos
respeitar os limites do conhecimento prévio dos
sujeitos que serdo testados.

Tradicionalmente, os instrumentos mais utiliza-
dos na avalia¢do da compreensao de textos escritos
sd0 0s questionarios orais e escritos com perguntas
de interpretagdo ¢ de compreensdo de textos. Tais
procedimentos sdo comumente utilizados durante
as aulas, geralmente apoiados em livros didaticos.
Para a afericdo de notas, esses procedimentos se
repetem em formas de provas e testes.

A respeito da tipologia de questdes sobre a ativi-
dade de compreensdo de textos escritos, Marcuschi
(2005), com base na analise de alguns manuais
didaticos de varias séries do ensino fundamental,
pontua algumas ag¢des que ele considera como
problematicas em relag@o a natureza da referida
atividade. Essas acOes estdo relacionadas a com-
preensdo concebida apenas como atividade de de-
codificacdo, com buscas de informacgdes explicitas
no texto ou, ao contrario, perguntas que extrapolam
o texto, indagacdes descontextualizadas e a pouca
frequéncia de questionamentos que possibilitam
reflexdes criticas e expansdo ou construgdo de
sentido.

Dessa forma, os trés instrumentos de pesquisa
utilizados para verificar e analisar os niveis de
compreensado leitora dos 178 estudantes cola-
boradores foram: um teste de compreensdo com
questoes de multipla escolha (TCQME), baseado
nas orientagdes do GERT® e contemplando alguns
dos descritores da Prova Brasil/SAEB (BRASIL,

5 Guiade Elaboragao e Revisdo de Itens (GERI), do Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - (Inep), 6rgao
responsavel pela elaboracdo e aplicagdo de avaliagdes nacionais em
larga escala na educagdo brasileira, como a Prova Brasil.
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2011). Para elaboragao desse teste foram escolhidos
dois textos adequados ao grau de conhecimento
de um estudante leitor do nono ano. Esse teste era
composto por dez itens, ou questdes, sendo uma
de acasalamento, e as demais compostas por um
enunciado acompanhado de quatro distratores e
um gabarito.

O segundo instrumento usado foi um guestiond-
rio pos-teste (QPT), uma variagdo dos protocolos
verbais (PV) que, segundo Tomitch (2008), ajudam
o pesquisador a coletar dados sobre como se da a
intera¢do do leitor com o texto escrito; e, ainda,
captar os procedimentos utilizados pelo leitor na
realizagdo da atividade leitora através da verbaliza-
¢do de seus pensamentos a respeito dessa atividade.
A finalidade do QPT era levar o nosso estudante
colaborador a fazer uma autoavaliacdo sobre seu
desempenho de compreensao leitora logo apos ter
respondido ao TCQME.

Por fim, o terceiro instrumento usado foi um
teste cloze, ou texto lacunado, como é comumente
conhecido, e que vem sendo utilizado por varios
pesquisadores, a exemplo de Retorta (1995),
Santos et al. (2002) e Borba (2007). Esse teste foi
originalmente proposto por Taylor (1953, apud
SANTOS, BORUCHOVITCH; OLIVEIRA, 2009)
como um meio de avaliar a compreensibilidade e o
grau de dificuldade de textos para falantes nativos
da lingua inglesa. A partir de entdo, muitas outras
experiéncias vém sendo realizadas em pesquisas
relacionadas a compreensao do texto escrito.

Atécnica cloze inicialmente proposta por Taylor
consiste em lacunar um texto suprimindo uma
palavra a cada cinco vocabulos, respeitando-se o
primeiro e o ultimo paragrafo. O leitor preenche-
ria as lacunas para restituir o sentido completo do
texto, respeitando o principio de coeréncia textual
interna, como nos confirmam Santos, Boruchivitch
e Oliveira (2009). Na presente pesquisa, dada a
versatilidade do cloze, o lacunamento se deu a cada
sete vocabulos de um texto que versava sobre um
tema j& conhecido pelos estudantes colaboradores
— a escassez de agua. Dessa forma, esses estudan-
tes se submeteram a dois testes cloze: o primeiro
para conhecimento da técnica, contando com a
nossa ajuda e orientag@o para encontrar a palavra
suprimida; e o segundo para coleta de dados para
a pesquisa, respondido individualmente.

4. A pesquisa realizada

A metodologia adotada na realizag@o da pes-
quisa contou com uma relevante presenca de
dados quantitativos; entretanto, o estudo pode ser
caracterizado como qualitativo e interpretativo,
uma vez que a pesquisa qualitativa visa “analisar
e interpretar os dados, refletir e explorar o que
eles podem propiciar buscando regularidades para
criar um profundo e rico entendimento do contexto
pesquisado” (OLIVEIRA, 2010, p. 22).

Uma das caracteristicas da pesquisa qualitativa
e interpretativa consiste na selecdo de dados per-
tinentes, cujos valores ndo residem neles mesmos,
mas nos intimeros resultados a que podem levar.
Ademais, o rigor de uma pesquisa dessa natureza
ndo se mede apenas por comprovagoes estatisticas,
mas justamente pela amplitude e pertinéncia das
explicagoes e teorias, ainda que estas ndo sejam de-
finitivas e que os resultados alcangados ndo sejam
generalizaveis (ANDRE; LUDKE, 1986). Além
disso, segundo Oliveira (2010, p. 24), “o processo
interpretativo passa por trés estagios: o descrever,
o dar sentido ao dado e o argumentar”.

Como ja foi informado, a pesquisa aqui rela-
tada foi realizada durante o segundo semestre do
ano letivo de 2012, com a finalidade de verificar
o processo da compreensao leitora e o processo
inferencial, abrangendo seis turmas do nono ano
de seis escolas do municipio de Macei6, sendo
trés escolas da rede publica estadual e trés da rede
particular de ensino, totalizando 178 estudantes
colaboradores (de 13 a 17 anos, a maioria meni-
nas), provenientes de varios bairros da cidade de
Macei6. Em geral, tratava-se de um publico in-
formante constituido por estudantes provenientes
de camadas sociais distintas, desde a classe média
baixa até a média alta.

Os testes foram aplicados seguindo uma or-
dem metodolégica conforme o objetivo que se
pretendia alcancar com cada um deles. A data de
aplicacdo dos testes, embora tenha variado em
razdo da quantidade de escolas colaboradoras e da
realidade interna, respectivamente, aconteceu entre
os meses de julho e agosto de 2012. E importante
frisar que, por questdes éticas, os nomes das seis
escolas envolvidas e dos estudantes colaboradores
foram preservados.
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Considerando o limitado espaco deste trabalho
em relacdo a vasta quantidade de dados gerados
pela pesquisa, elegemos as informagdes refe-
rentes ao uso do processo inferencial pelos 178
estudantes colaboradores como produto final do
nosso estudo para ser apresentado. Essa decisdo
se justifica, também, pelo fato de a inferéncia ter
sido estabelecida como um dos mais importantes
elementos investigativos que motivou a nossa
pesquisa. Para realizarmos a analise dos dados,
o primeiro teste foi corrigido e pontuado (1,0
para cada uma das 10 questdes), conforme uma
tabela® por nos elaborada, para avaliar os niveis

de compreensao leitora dos estudantes colabora-
dores dos dois grupos. Para analise do teste cloze,
levou-se em consideragdo apenas a quantidade
de recorréncia das palavras esperadas, aceitaveis
e inaceitaveis, sem atribui¢do de notas, como no
TCQME.

Dessa forma, o Grafico 1 mostra o desempenho
dos 178 estudantes colaboradores no primeiro teste
de compreensio leitora, o TCQME. E importante
ter presente que do nimero geral de estudantes
colaboradores, 67 pertencem ao GA (grupo das
escolas publicas) e 111 pertencem ao GB (grupo
das escolas particulares).

Grafico 1: Desempenho na compreensio leitora no teste TCQME — Maceidé — 2013
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Fonte: Elaborado pelos autores com os dados da pesquisa.

A respeito dos resultados obtidos pelo teste
TCQME, podemos fazer algumas consideragdes
com relagdo as dificuldades detectadas. Primeira-
mente, atribuimos que uma das possiveis causas
dessa dificuldade seja a falta de familiarizagdo
com esse tipo de teste. Isso foi corroborado pelas
respostas ao questiondrio pos-teste (QPT), em que
a grande maioria dos respondentes, nos dois grupos
de escola, afirmou so ter contato com um teste do
tipo TCQME nas provas. Em segundo lugar, quanto
ao processamento da leitura, os dados revelaram
que os estudantes colaboradores dos dois grupos
de escola (GA e GB) demonstraram dificuldade em

6 A referida escala, elaborada pelos pesquisadores, estabeleceu os
seguintes conceitos e suas respectivas notas: E (0,0 —2,0), D (2,1
—4,0), C (4,1-6,0), B(6,1 -8,0)ec A (8,1 —10,0).

responder questdes de multipla escolha que explo-
ram a habilidade de identificar informagoes textuais
explicitas na superficie do texto. Esse resultado ¢
preocupante, pois esse tipo de tarefa demanda re-
lativamente pouco esforgo cognitivo do leitor. Isso
evidencia que boa parte de nossos estudantes estdo
terminando o ensino fundamental com dificuldades
em processamentos basicos da leitura.
Relacionada a esse resultado esta a confirmagao
da hipdtese de que muitos estudantes do nono ano
ndo conseguem compreender o que leem por ndo
terem, possivelmente, superado o estagio de deco-
dificagdo nos anos iniciais do ensino fundamental.
O que nos leva a acreditar nisso € o fato de que esse
tipo de dificuldade esta ligada a uma leitura lenta
e improdutiva, caracteristica de um leitor aprendiz
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que ndo chegou, ainda, ao nivel de leitura que vai
além do processo de decodificagdo (KATO, 1990;
KLEIMAN, 2002).

Os resultados encontrados evidenciam também
que muitos estudantes colaboradores encontraram
dificuldade em realizar inferéncias que exigem
do leitor o conhecimento de habilidades meta-
linguisticas e a habilidade de realizar inferéncias
episodicas’, bem como, realizar inferéncias mais
elaboradas, ou complexas, por envolverem a ati-
vagdo dos conhecimentos prévios e a capacidade
de analise, sintese ou indugdo, como nos afirma
Coscarelli (2002).

Considerando que os testes de compreensdo de
textos com questdes de multipla escolha sdo aplica-
dos em larga escala no Brasil pelo SAEB, como a
Prova Brasil, por exemplo, uma pratica maior desse
tipo de atividade de leitura desde os anos iniciais do
ensino fundamental ajudaria, consideravelmente,
o desempenho de muitos estudantes nas praticas
avaliativas de leitura em varios niveis. E, ainda,
auxiliaria o desenvolvimento e/ou aperfeigoamento
de estratégias cognitivas e metacognitivas de lei-
tura. Seguramente, os estudantes leitores muito se
beneficiariam, especificamente, com o desenvol-
vimento de estratégias inferenciais, visto que as
“inferéncias atuam como hipoteses coesivas para
o leitor processar o texto, ou seja, como estratégias

ou regras embutidas no processo” (MARCUSCHI,
2007, p. 94).

Os resultados obtidos pelo questionario pos-
-teste (QPT), além de evidenciarem a grave reali-
dade dos estudantes colaboradores dos dois grupos
de escolas em relacdo a falta de regularidade de
atividades leitoras com questdes multipla escolha,
revelou, também, que a maior dificuldade desses
estudantes consiste em concentrar-se na leitura e
compreensao das ideias do texto. Todavia, embora
os dados gerais do QPT tenham revelado pouca
familiaridade dos 178 estudantes colaboradores
desta pesquisa em testes com questdes de multipla
escolha, vale ressaltar que o resultado do TCQME
das turmas das escolas particulares aponta para
algum dominio deste tipo de atividade, em virtude
do razoavel desempenho desse grupo no referido
teste, especialmente a turma EB33.

Depois disso, vejamos o Grafico 2, com o re-
sultado, por niimero de acertos e erros, do uso de
inferéncias simples e complexas dos estudantes
colaboradores das escolas publicas (GA) e das
escolas particulares (GB) no teste TCQME. Re-
lembramos que essa classificagdo de inferéncias
esta relacionada ao uso de operagdes cognitivas
exigidas durante o processamento da leitura, espe-
cificamente, ligadas as questdes 04 e 05 (simples),
e 07, 08 e 09 (complexas) do referido teste.

Grafico 2: Uso de inferéncias simples e complexas no teste TCQME dos
estudantes colaboradores do GA e do GB — Macei6 — 2013
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Fonte: Elaborado pelos autores com os dados da pesquisa.

7 As inferéncias episddicas, segundo Pereira (2009), sdo habilidades
do tipo de recuperagdo de fatos e de informagdes referentes ao
contetido do texto, que ajudam na compreenséo textual.

8 EB3 — Terceira turma da terceira escola da rede particular.
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O Grafico 2 nos mostra que o numero de
acertos dos estudantes colaboradores do GA no
uso de inferéncias simples (aquelas que exigem
um menor esforco de processamento da leitura,
por envolver operagdes cognitivas mais simples)
foi menor do que o nimero de erros. Quanto ao
uso de inferéncias complexas (que exigem maior
esforco cognitivo do leitor, por envolver dife-
rentes graus de processamento e complexidade
de operagdes cognitivas diferentes), esse mesmo
grupo apresentou, também, um baixo resultado,
ou seja, o numero de acertos foi bem menor do
que o numero de erros.

Esse resultado é coerente com o desempenho
das trés turmas das escolas publicas no teste TCQ-
ME, revelando, possivelmente, pouca pratica de
leitura, € com isso um baixo uso de estratégias de
leitura produtivas, particularmente nesse tipo de
teste que envolve diferentes graus de inferéncias.

Com relagdo ao desempenho dos estudantes co-
laboradores do GB nesse primeiro teste, o resultado
foi diferente do GA. No tocante ao resultado no uso
de inferéncias simples pelos estudantes colaborado-
res do GB, conforme mostra o Grafico 2, o nimero
de acertos foi maior do que o nimero de erros. Com
relagdo ao resultado do uso de inferéncias comple-
Xas por esse mesmo grupo, o numero de acertos e
de erros demonstra-se equilibrado. Provavelmente,

os estudantes colaboradores do grupo GB tém uma
pratica de leitura um pouco mais produtiva em
relag@o ao uso de estratégias inferenciais de leitura
com diferentes graus.

Antes da apresentacdo dos resultados obtidos
com o teste cloze, convém evidenciar que este teste
possibilita detectar, muitas vezes, o grau de experi-
éncias de leitura daqueles que a ele se submetem.
Afinal, o cloze permite ndo apenas quantificar o
numero de acertos, mas também, verificar o grau
de aceitabilidade das respostas fornecidas pelo
leitor, possibilitando avaliar qualitativamente os
resultados ao confrontar a resposta esperada com
aresposta fornecida pelo leitor (SANTOS, BORU-
CHOVITCH; OLIVEIRA, 2009).

E apropriado ressaltar que as habilidades exigi-
das pelo cloze ndo sdo as mesmas que outros tipos
de teste de compreensao leitora exigem (LEFFA,
1996a). No entanto, a aplicagdo do teste cloze nesta
pesquisa possibilitou-nos verificar, por exemplo,
um baixo nivel de compreensdo leitora e, ainda,
uma possivel dificuldade da grande maioria dos
estudantes colaboradores dos dois grupos de escola
no uso de estratégias de leitura que buscam coesao
e coeréncia no texto, inclusive as inferenciais.
Vejamos no Gréfico 3, o resultado do desempenho
dos dois grupos de escolas colaboradoras (GA e
GB) no teste cloze.

Grifico 3: Desempenho leitor no teste cloze dos estudantes colaboradores do GA e do GB

— Maceid - 2013
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Fonte: Elaborado pelos autores com os dados da pesquisa.
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Analisando o Grafico 3, € possivel visualizar
que bem mais da metade dos estudantes colabora-
dores do GA preencheu os espagos com palavras
inaceitaveis (50,73%), ou seja, com palavras que
nao correspondiam ao campo semantico do voca-
bulo retirado e que, por ndo contribuirem com a
coeréncia macro e microtextual, ndo puderam ser
consideradas. A quantidade de estudantes desse
mesmo grupo que conseguiu preencher as lacunas
com as palavras esperadas corresponde a 37,2%,
um resultado relativamente razodvel. Mesmo
somando-se esse resultado com o das palavras
aceitaveis (10%), o resultado ndo supera o de
palavras inaceitaveis. Isso é preocupante porque
pode evidenciar pouca pratica com elementos da
textualidade, tais como a coesdo e a coeréncia. E,
ainda, apresentar indicios de que a interagdo entre
leitor-autor via texto ndo foi estabelecida satisfa-
toriamente.

O Grafico 3 demonstra também que o niimero
de estudantes colaboradores do GB que consegui-
ram preencher as lacunas com a palavra esperada
(palavra suprimida do texto), foi quase a metade
(48,58%). O nimero daqueles que recorreram ao
processo de sinonimia para preencher a lacuna com
uma palavra aceitavel foi baixo (14,79%); ja o pre-
enchimento das lacunas com palavras inaceitaveis,
apresentou um resultado maior (35,8%). Possi-
velmente, poucos estudantes colaboradores desse
grupo conseguiram compreender o sentido geral
do texto para, pelo menos, encontrar uma palavra
semanticamente correlata a palavra suprimida.

Com base em Santos, Boruchovitch e Oliveira
(2009), podemos inferir que poucos estudantes
colaboradores do GB conseguiram desempenhar
habilidades necessarias para preenchimento do
cloze a partir da compreensao do campo indepen-
dente, que exige do leitor a habilidade de sintese
da compreensdo contextual global do texto para,
em seguida, ndo s6 compreender o contexto local
da palavra cancelada, como também, resgatar o
vocéabulo e garantir a coeréncia e a compreensao
geral do texto.

Os resultados sinalizam, também, um baixo
desempenho dos estudantes colaboradores dos
dois grupos (GA e GB) no momento de processar
a compreensao geral do texto, a partir dos movi-
mentos top-down e bottom-up, que sdo igualmente

necessarios a qualquer leitor na leitura de textos
escritos, inclusive, no teste cloze. Esses dois tipos
de processamento da leitura’ podem ajudar o leitor
do cloze aresgatar, com a ajuda do seu conhecimen-
to prévio, tanto as informagdes globais do texto,
quanto a compreensao local da palavra suprimida.

Convém acentuar que os movimentos top-down
e bottom-up de processamento da compreensao
leitora estdo relacionados aos dois campos de
preenchimento do cloze — o campo dependente
(apoiado no microtexto) e o campo independente
(baseado no macrotexto), conforme nos recorda
Condemarin & Milicic et al. (1988 apud SANTOS;
BORUCHOVITCH; OLIVEIRA, 2009, p. 51).
Nesse sentido, quanto maior for o conhecimento
sobre o tema abordado em um teste cloze, melhor
sera o desempenho do leitor para recuperar o sen-
tido geral do texto, utilizando-se, por exemplo, do
processo inferencial; isso, supostamente, ratifica o
bom desempenho da turma EA3!°10 no preenchi-
mento do teste cloze, evidenciando, dessa forma,
um bom desempenho no uso dos movimentos fop-
-down e bottom-up.

5. Consideracoes finais

Considerando as informagoes colhidas e ana-
lisadas durante a pesquisa, pudemos observar que
os estudantes colaboradores das escolas publicas
(GA) nao se sairam muito bem no processo de
compreensdo leitora com o uso de inferéncias.
Essa deficiéncia pode indicar uma falta de leitura
significativa em que os estudantes pudessem exer-
citar o desenvolvimento de estratégias inferenciais
em atividades de leitura em sala de aula. Afinal, a
realizagdo de inferéncias pelo leitor durante a ativi-

9 Com relagdo aos modelos de leitura, ou modelos de processamento
da leitura, Silveira (2005) faz uma apresentagdo dos principais
modelos teoricos de leitura, mostrando a existéncia de modelos em
que predomina o processamento descendente (ou top-down), que
processa predigdes progressivamente sobre pequenas unidades do
texto, a exemplo dos modelos defendidos por Goodman (1976) e
Smith (1989). Ha também modelos ascendentes (ou bottom-up), de-
fendidos por outros autores, a exemplo de Philip Gough (1976), que
processam a leitura a partir de uma sequéncia linear — come¢ando
das letras para os sons, depois palavras, sentengas, até alcangar o
significado. H4, ainda, modelos que defendem o uso dos dois pro-
cessamentos (bottom-up e top-down), interativamente, a exemplo
do modelo de Rumelhart (1977).

10 EA3 — Terceira turma da terceira escola da rede publica.

Revista da FAEEBA — Educacéo e Contemporaneidade, Salvador, v. 23, n. 41, p. 91-104, jan./jun. 2014 101



A compreensao leitora e o processo inferencial em turmas do nono ano do ensino fundamental

dade leitora permite e garante a organizacao do(s)
sentido(s) que um texto pode apresentar.

Observamos, também, que o desempenho dos
estudantes colaboradores das escolas particulares
(GB), no mesmo tipo de atividade leitora promovi-
da pela pesquisa, também ndo foi bom; embora esse
grupo tenha apresentado um resultado diferenciado
e um pouco melhor do que o das escolas publicas.
Pressupde-se que os estudantes colaboradores do
GB também ndo realizavam regularmente ativi-
dades de compreensdo leitora com o incentivo
ao uso de estratégias eficientes de leitura, como a
inferencial.

Convém lembrar, entretanto, que 0s universos
de informantes dos dois grupos foram diferentes,
embora o nimero de escolas tenha sido igual.

Diante do exposto neste artigo, podemos con-
siderar a inferéncia como o “farol” do processo de
compreensao leitora por permitir ao leitor ultrapas-
sar a mera interpretacdo literal do texto e extrair
novas informagdes a partir do que esta escrito,
evocando informagdes que devem ser adiciona-
das ao texto e, assim, completa-lo, seja no nivel
morfologico, sintatico, semantico ou pragmatico.
O processo inferencial, portanto, ¢ fundamental
para se alcangar a compreensao leitora, visto que
o leitor realiza inferéncias na propor¢do do seu
conhecimento prévio, o que implica maior ou
menor esfor¢o cognitivo para inferir e alcancar a
compreensao.

Além dos resultados da pesquisa apresentados,
o carater qualitativo deste trabalho nos possibili-
tou observar outros componentes importantes da
realidade escolar pesquisada, como, por exemplo,
o fato da escolaridade da grande maioria dos pais
dos alunos das escolas publicas ndo ir além do
ensino fundamental completo/incompleto, en-
quanto a maioria dos pais dos alunos das escolas
particulares tinha curso superior completo. Foi
verificada também uma consideravel e preocupante
evasdo de alunos nas escolas publicas, por isso o
numero de estudantes colaboradores desse grupo
foi bem menor do que aquele das escolas particu-
lares. Curiosamente, percebemos, também, que as
salas de aula das escolas publicas eram amplas e
fisicamente mais adequadas ao processo de ensino
e aprendizagem do que as das escolas particulares.

Dessa forma, mediante o reconhecimento da
importancia do processo inferencial para a com-
preensdo leitora e dos resultados do desempenho
dos estudantes colaboradores dos dois grupos de
escolas (GA e GB), constatamos que ambos os gru-
pos apresentaram nao s6 pouca familiaridade com
os tipos de testes de compreensdo leitora usados
por esta pesquisa, como também, apresentaram
evidéncias de que exercitam poucas atividades
significativas de leitura de textos escritos, embora
essa habilidade esteja sendo amplamente avaliada
em todo pais por meio da Prova Brasil, com um
resultado pouco satisfatorio.
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