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RESUMO

Este artigo visa investigar as contribui¢des e limitacdes da Educacao a
Distancia a partir de um curso de formagdo continuada via ambiente virtual de
aprendizagem Moodle. Trata-se do recorte de uma pesquisa qualitativa na qual
foi utilizada a analise textual discursiva para interpretacdo dos dados coletados.
O curso foi ofertado por, aproximadamente, trés meses e os cursistas eram
professores atuantes na disciplina de Matematica. A pesquisa utilizou a Educagao
a Distancia para aproximar os cursistas da alternativa pedagogica de Modelagem
Matematica nos processos de ensino e de aprendizagem de Matematica. Foram
realizadas atividades com os cursistas, os quais deviam posta-las resolvidas e
propor outras, de modo colaborativo, para aplicacao em sala de aula. Dados foram
coletados por meio dos registros escritos dos cursistas nas ferramentas forum,
chat e memoriais, que registravam o processo formativo dos cursistas no curso
de formacdo continuada. Por meio dos procedimentos da pesquisa qualitativa,
a andlise dos resultados sinaliza que as limita¢des existentes na utilizacdo da
Educacdo a Distancia sdo de carater utilitarista e que podem ser superadas a
partir de treinamentos para uso do Moodle, sendo as contribuicdes relevantes
para a formagdo continuada de professores.

Palavras-chave: Educacdo a distancia. Modelagem matematica. Formacgao
continuada de professores de matematica. Ambiente virtual de aprendizagem.
Moodle.

ABSTRACT

DISTANCE EDUCATION IN THE PROCESS OF CONTINUING TRAINING
OF MATHEMATICS TEACHERS

This article aims to investigate the contributions and limitations of Distance
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Education from a continuing education course via the virtual Moodle learning
environment. It is the cut of a qualitative research in which the discursive textual
analysis was used to interpret the collected data. The course was offered for
approximately three months and the students were active teachers in the subject
of Mathematics. The research used Distance Education to bring the students
closer to the pedagogical alternative of Mathematical Modeling in the teaching
and learning processes of Mathematics. Activities were carried out with the
students, who should post them resolved and propose others, in a collaborative
way, for application in the classroom. Data were collected through the written
records of the course participants in the forum, chat and memorial tools that
registered the training process of the course participants in the continuing
education course. Through the qualitative research procedures, the analysis of
the results indicates that the existing limitations in the use of Distance Education
are of a utilitarian nature and that they can be overcome through training for
the use of Moodle, being the relevant contributions for the continuing education
of teachers.

Keywords: Distance learning. Mathematical modeling Continuing training of
maths teachers. Virtual learning environment. Moodle.

RESUMEN

EDUCACION A DISTANCIA EN EL PROCESO DE FORMACION
CONTINUA DE MESTROS DE MATEMATICAS

Este articulo tiene como objetivo investigar las contribuciones y limitaciones
de la educacién a distancia de un curso de educacién continua a través del
entorno virtual de aprendizaje de Moodle. Es el corte de una investigacion
cualitativa en la que se utilizd el analisis textual discursivo para interpretar los
datos recopilados. El curso se ofrecié durante aproximadamente tres meses y
los estudiantes fueron maestros activos en la asignatura de Matematicas. La
investigacidon utiliz6 la educacién a distancia para acercar a los estudiantes a la
alternativa pedagogica del modelado matematico en los procesos de ensefianza
y aprendizaje de las matematicas. Las actividades se llevaron a cabo con los
participantes del curso, quienes deberian publicarlos resueltos y proponer
otros, de manera colaborativa, para su aplicacién en el aula. Los datos se
recopilaron a través de los registros escritos de los participantes del curso en
el foro, el chat y las herramientas conmemorativas, que registraron el proceso
de capacitacién de los participantes en el curso de educacién continua. A través
de los procedimientos de investigacidn cualitativa, el analisis de los resultados
indica que las limitaciones existentes en el uso de la educacidn a distancia son
de caracter utilitario y que pueden superarse mediante la capacitacion para el
uso de Moodle, con las contribuciones relevantes para la formacién continua
de maestros.

Palabras clave: Educacién a distancia. Modelo matematico. Educacién continua
de maestros de Matematicas. Ambiente de aprendizaje virtual. Moodle.
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Introducao

0 avango tecnolégico possibilitou, por meio
dainternet, o desenvolvimento e a expansao da
Educacao a Distancia (EaD), proporcionando
a ampliacao do acesso ao conhecimento nos
mais diversos setores da sociedade, benefi-
ciando, inclusive, o educacional na oferta de
formacao inicial e continuada de profissionais
nas diversas areas do conhecimento. Enquan-
to modalidade de ensino, a EaD possui como
caracteristica o distanciamento fisico entre
aluno e professor e destes com a instituicdo de
ensino, aadministracao do tempo pelo cursista
e a realizacao de atividades mediadas por um
ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

Quando realizada via internet, a EaD opor-
tuniza a comunicac¢do sincrona e assincrona e
distribui “rapidamente as informag¢des como
pode fazer uso da interatividade propiciada
pelainternet para concretizar a interagdo entre
as pessoas, cuja comunicacao pode se dar de
acordo com distintas modalidades comunica-
tivas” (ALMEIDA, 2003, p. 332), e estabelece
uma “rede de aprendizagem, entre sujeitos de
diferentes locais, sem barreiras temporais e
espaciais, na qual podem trocar experiéncias e
construir novos conhecimentos, continuamen-
te” (GARCIA, 2006, p. 53).

Esse tipo de comunicagao favorece a inte-
racdo a partir do uso de tecnologias de infor-
macgdo e comunica¢ao num cenario para troca
de experiéncias, comunicagdo, aprendizagem
coletiva e colaborativa, oportunizando e de-
safiando as institui¢des de ensino na oferta
de cursos mediados pela EaD (MORAIS; AL-
MEIDA; ALVES, 2011). Nos dltimos anos, a
EaD, como uma modalidade educacional, tem
se consolidado com eficacia na proposicao de
cursos desde a capacita¢do de profissionais e
de divulgacao cientifica até estudos formais
que abrangem diferentes niveis de ensino,
entre eles a formacao inicial ou continuada de
professores (LOPES, 2010).

Desse modo, a EaD pode ser considerada
uma possibilidade para a formagao continuada

de professores, em servico, pois possui como
caracteristica a disponibilizagdo de ferramen-
tas que possibilitam o acompanhamento e o
auxilio ao professor na realizacao das ativi-
dades em seu ambiente de atuacdo, indepen-
dentemente da sua localizacdo geografica e
considerando a propria gestdo/organizacao de
seu tempo (MORAIS; ALMEIDA; ALVES, 2011).

0 uso da EaD, enquanto um contexto forma-
tivo de professores, contribui para a aquisicdo
e socializacdo de conhecimentos com outras
pessoas por meio das colaboragdes destas em
um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
Entende-se que a “educacdo superior orien-
tada para a democratizacao e para a inovagao
requer a articulacdo de objetivos de curto e
médio prazos, integrando-se com politicas
mais flexiveis e duradouras em direcao a uma
sociedade mais igualitaria” (VEIGA, 2000, p.
218). Assim, considerando que a formagao con-
tinuada é um tipo de interven¢ao que promove
mudangas no comportamento, na informacao,
nos conhecimentos, na compreensdo e nas
atitudes dos professores, e que esta “implica
a aquisicdo de conhecimentos, atitudes e ha-
bilidades relacionadas ao campo profissional”
(IMBERNON, 2010, p. 115), compreende-se
que esta proposta formativa oportuniza a apre-
senta¢do das tendéncias metodoldgicas que
buscam favorecer o processo de ensino e de
aprendizagem em consonancia com as teorias
emergentes exigidas pelo sistema educacional.

Este artigo explicita os resultados parciais
de uma pesquisa realizada a partir de um curso
de formacao continuada de professores de Ma-
tematica, em exercicio na Educac¢do Basica do
Estado do Parana, Brasil, em Modelagem Mate-
matica, realizado na Universidade Estadual do
Norte do Parana, Campus de Cornélio Procopio,
semipresencialmente, mediado pelo ambiente
virtual de aprendizagem Moodle. Assim, tem-se
como objetivo analisar as contribui¢des da EaD
em um curso de formacdo continuada de pro-
fessores, em servico, permitindo interpretar
suas reflexdes em relacao a esta modalidade
educativa.
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A Educacao a Distancia

Pesquisadores como Bairral (2010), Viel
(2011), Oliveira (2012), Barros (2013), dentre
outros, relatam experiéncias de pesquisas de-
senvolvidas que envolveram a Matematica e a
Educacao a Distancia. Com base nestas pesqui-
sas, percebemos que a relacao entre a formagao
de professores de Matematica e a Educacao a
Distancia contribui para a compreensao e am-
pliacao das necessidades e condigdes de oferta
de cursos para a construcdo e para o aperfei-
coamento de conhecimentos matematicos, bem
como para a reflexao sobre a pratica docente,
mesmo que os autores citados tenham feito o
uso de diferentes abordagens e referenciais
tedricos sobre a formacao de professores e a
Educacao a Distancia.

A EaD favorece que um maior contingente
de pessoas tenha acesso a informacao, por
exemplo, no que diz respeito ao uso da inter-
net, que possibilita a interatividade e contribui
para uma participa¢do mais ativa dos sujeitos
no processo de ensino e de aprendizagem de
conteuidos diversos, na troca de experiéncias
pessoais e profissionais, auxiliando o professor
e o0 aluno na constru¢do do conhecimento, de
modo que seus recursos possibilitem o alcance
dos objetivos esperados.

[...] no momento em que os professores par-
tilham o conhecimento construido na pratica,
no seu contexto, é criada a oportunidade
da interacdo com diferentes interlocutores,
permitindo o confronto salutar de variados
olhares, que suscitam outros questionamentos
e reflexdes. Essa experiéncia assume outra
caracteristica, ou seja, a ‘descontextualizacao’
do conhecimento que o aprendiz construiu
com base no seu contexto. (VALENTE; MORAN,
2011, p. 39, grifo do autor).

Nesse sentido, Morais, Almeida e Alves
(2011), Garcia (2006), Felden e Silva (2011),
Richit e Richit (2012), entre outros, discutem
a dimensao da EaD na formacgdo de professo-
res, apontando a necessidade de identificar
conteudos disciplinares, selecionar métodos
pedagoégicos e recursos tecnologicos a serem
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utilizados com vistas a melhoria do ensino e
da aprendizagem de cursistas.

O curso base para este artigo foi ofertado
a luz da abordagem do “estar junto virtual”
(VALENTE, 2003), a qual possibilita uma di-
versidade de interagcdes no acompanhamento
e no assessoramento do cursista em seu pro-
cesso de construcao do conhecimento, pois o
professor poderd auxiliar na resolugdo de suas
dificuldades ou dividas. A partir desse auxilio,
o cursista da continuidade a resolu¢ao do pro-
blema e, no surgimento de novas davidas, essas
poderao ser sanadas por meio de novas intera-
¢oes com o professor a distancia. Desse modo,
essas interacdes e mediagdes desencadeadas
no contexto da formacdo auxiliam no processo
de construcao do conhecimento, o que carac-
teriza o “estar junto virtual”, do pesquisador
com o cursista e destes entre si (VALENTE;
MORAN, 2011). Assim, “estabelece-se um ciclo
de acdes que mantém o aluno no processo de
realizacdo de atividades inovadoras, gerando
conhecimento sobre como desenvolver essas
acoes, porém com o suporte do professor”
(VALENTE, 2003, p. 141).

As interagdes ocorrem de forma mais siste-
matica e intensa, pois o uso das ferramentas
sincronas e assincronas permitem a comuni-
cacdo entre os sujeitos e possibilitam a criagdo
de meios para aplicacao e transformacao das
informag¢des em novos conhecimentos pelo
cursista. Nessa abordagem, a interacdo permite
a troca de informac¢des e questionamentos,
estabelecendo um ciclo no qual o cursista é
mantido em um processo de aprendizagem,
inovando em atividades e gerando conheci-
mento no desenvolvimento das a¢des, contan-
do com o suporte do pesquisador e dos demais
cursistas, ao mesmo tempo, nesse ambiente,
propiciando o “estar junto virtual” no qual
todos vivenciam um processo de construcdo
do conhecimento (VALENTE; MORAN, 2011).

O ciclo de interagdes construido no “estar
junto virtual” permite verificar o estabeleci-
mento de uma rede comunicacional que pro-
picia a formac¢do continuada de professores,
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conforme aspectos explicitados. A abordagem
utilizada no contexto de formacao continuada
possibilita a interacdo entre cursistas e destes
com o professor por meio de diferentes formas
de comunica¢do em razdo das ferramentas
disponiveis no ambiente virtual de aprendi-
zagem. Entende-se que esses ambientes sdo
cenarios nos quais, dependendo dos recursos
disponiveis, o processo de ensino e de aprendi-
zagem pode ocorrer de modo qualitativamente
diferenciado (BORBA; MALHEIROS; ZULATTO,
2007).

Diante dos aspectos apresentados, a EaD
pode ser considerada uma possibilidade para
a formagao continuada de professores, em
servico, pois possui como caracteristica a dis-
ponibilizacdo de ferramentas que possibilitam
o acompanhamento e o auxilio ao professor
na realizacdo das atividades em seu ambiente
de atuacao, independentemente da sua loca-
lizacao geografica e considerando a prépria
gestdo/organizacdo de seu tempo (MORAIS;
ALMEIDA; ALVES, 2011), que sao abordados
no que segue.

Buscando oportunizar ao professor em
formacgao, optou-se pelo uso da Modelagem
Matematica, tendo em vista suas caracteristicas
na solucao de problemas da realidade e sua
contribui¢ao no ensino de Matematica, como
citado por Almeida, Silva e Vertuan (2012),
aliada ao uso da EaD. Assim, este artigo busca
investigar as limitacdes e contribuicdes da
Educacao a Distancia em um curso de formagao
continuada de professores de Matematica, em
servi¢o, com atividades de Modelagem Mate-
matica na compreensao dos conhecimentos
e saberes da docéncia que se manifestam e/
ou se desenvolvem quando submetidos a um
contexto formativo mediado por um AVA.

A EaD também se caracteriza por oportuni-
zar a comunicagao entre os cursistas a respeito
das atividades pedagogicas a serem desenvol-
vidas, como também propicia a partilha de
suas experiéncias profissionais, contribuindo,
assim, com a sua pratica docente. Pois, Alonso
(2005) relata que, quando a formacao de pro-

fessores em servico contempla processos de
aprendizagem coletivizados como, por exem-
plo, grupos de estudos na escola, a andlise de
producdes pertencentes ao ambiente escolar
contribui para a reflexdo sobre suas praticas
pedagégicas. No momento em que a “forma-
cdo for vivenciada como projeto mais coletivo,
parte de projeto mais amplo de melhoria da
qualidade das escolas, ele serd, sem duvida,
mais eficaz” (ALONSO, 2005, p. 288).

Nesse sentido, a EaD tem sido considerada
destaque como uma alternativa de formacdo
continuada de professores por conta de alguns
aspectos positivos: flexibilizacdo de horarios;
sua eficacia; geracdo de habitos educativos; o
fato de o cursista ser o centro dos processos
de ensino e de aprendizagem, entre outros. No
entanto, também existem aspectos considera-
dos negativos, como a evasao, a dificuldade de
socializacdo e de acesso as tecnologias de infor-
macao e comunicacdo (FELDEN; SILVA, 2011).

Uma das caracteristicas mais relevantes
em programas ofertados nessa modalidade é
a flexibilidade que sustenta a multiplicidade
de possibilidades disponibilizadas pela EaD,
em especial quando esses programas se dis-
pdem a atender novas e antigas necessidades
formativas de professores, fato que tem sido o
objetivo das propostas realizadas na educagdo
brasileira (LOPES, 2010).

A EaD, na abordagem adotada, rompe com
o processo de aprendizagem centrado no
professor, na medida em que se desenvolve a
autonomia dos cursistas. Essa caracteristica
estd relacionada a dedicacdo, ao interesse e
ao compromisso dos cursistas no desenvolvi-
mento do curso. Belloni (2006) afirma que no
processo de aprendizagem autonoma o cursista
é o sujeito ativo que realiza sua aprendizagem
de forma a abstrair o conhecimento para apli-
cacao em novas situacoes.

Para isso, é necessario que a pessoa tenha
maturidade e motivagdo para uma aprendiza-
gem autonoma (DIVA, 2010). A formacgdo de
professores na modalidade EaD esta respal-
dada em dois aspectos principais: o fato de
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atenuar a dificuldade do cursista em frequen-
tar um curso devido a extensao territorial e a
densidade populacional; a aten¢do no direito
ao acesso e dominio das tecnologias de infor-
mac¢ao e comunicag¢do, contribuindo para o
cumprimento das exigéncias do mundo con-
temporaneo em relagdo a formagao do cidadao.

A formagao na modalidade EaD promove a
democratizagdo do conhecimento. O profes-
sor em formacgdo tem a liberdade de escolher
temas, local e horarios para realizar os cursos,
e essa autonomia permite uma melhora signi-
ficativa na aprendizagem dos conceitos, pois
percebe-se maior desenvolvimento intelectual
na comunicagdo com demais cursistas, além da
aquisicdo e do aprimoramento das habilida-
des quanto ao uso da tecnologia em razdo das
barreiras determinadas pela EaD (MORAIS;
ALMEIDA; ALVES, 2011).

Para Azevedo (2013), a EaD torna-se uma
ferramenta em potencial para a promog¢ao da
inclusdo na educacao brasileira, pois o uso da
modalidade a distancia indica uma forma de
democratizacdo da educacao superior, uma
vez que sejam considerados a igualdade, a
diversidade, as necessidades individuais e as
potencialidades de cada aluno no percurso in-
dividual da aprendizagem no desenvolvimento
das praticas de formacao, além das caracteris-
ticas e do ritmo de cada aluno.

E também nessa realidade que a EaD tem se
constituido um campo importante para forma-
¢do, pois traca “uma nova geografia, em que ja
nao importa o lugar onde cada um habita, mas
as suas condi¢des de acesso as novas realida-
des tecnolodgicas” (KENSKI, 2008, p. 18). A EaD
pode ser caracterizada como uma modalidade
de oferta de educagdao que pode objetivar o
“acesso a formacao de qualidade, como incor-
pora outros, por exemplo, a interiorizacao das
institui¢cdes publicas de ensino superior e do
acesso a formacgao universitaria, inalcangaveis
a partir de modalidades convencionais” (LO-
PES, 2010, p. 279).

A adocao dessa modalidade de ensino pro-
move a troca de experiéncia e possibilita uma
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formacao de qualidade. Ao se propor um curso
de formacgdo continuada a distancia para pro-
fessores de Matemadtica em servico, tem-se a
intencdo de proporcionar o estabelecimento
de relacdes entre os cursistas, a reflexao sobre
os processos de ensino e de aprendizagem de
Matematica dos cursistas e de seus alunos da
Educagdo Basica (EB). No entanto, para isso é
necessario considerar a experiéncia profissional
e de vida, suas habilidades e competéncias, o
tempo reduzido para os estudos devido a condi-
¢Oes particulares dos cursistas, como a atengao
a familia, estudo e trabalho (GARCIA, 2006).

Nesse sentido, analisar, por meio da ex-
periéncia, a constituicado do professor de
Matematica

[...] a partir do possivel encontro entre saberes
da pratica e da formagao académica em um cur-
so a distancia, pode contribuir para uma melhor
compreensdo sobre o amalgama de saberes,
inclusive os da pratica, que fundamentam a acao
docente, bem como eles acontecem em um curso
a distancia. (DIVA, 2010, p. 69).

As ideias apresentadas até aqui ndo tém a
intencao de desconsiderar, nem mesmo de rea-
lizar comparagdes com a formagado continuada
de professores em um ambiente presencial,
mas investigar as contribui¢des da Educagdo
a Distancia em um curso de formacao con-
tinuada de professores de Matematica, com
atividades de Modelagem Matematica, para a
manifestacao e o desenvolvimento dos conhe-
cimentos e saberes da docéncia, com a clareza
da necessidade de ampliac¢do e oferta de cursos
de qualidade.

0 curso de formacdo continuada
EaD: contexto formativo

O curso buscava investigar as contribuigdes
e limitacdo de um curso de formacao continua-
da aos professores da Educa¢do Basica, na mo-
dalidade EaD, aqui denominados cursistas, por
meio do contato com uma tendéncia metodo-
l6gica da Educagdo Matematica, a Modelagem
Matematica (MM), com o intuito de possibilitar
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a insercao desta em sala de aula e contribuir
para a melhoria do processo de ensino e de
aprendizagem de Matematica.

Os cursistas participantes do contexto eram
em numero de seis, todos professores em ser-
vico no Ensino Fundamental ou Médio da Edu-
cacdo Basica, graduados em Matematica e com
experiéncia docente entre sete e dezoito anos.
Todos eram formados em institui¢des publicas
de ensino superior, sendo cinco graduados em
Licenciatura em Ciéncias com Habilitacdo em
Matematica e um em Licenciatura em Mate-
matica. No que tange a pés-graduacao, todos
possuiam ao menos uma especializagao, sendo
um dos cursistas mestrando em um programa
de po6s-graduacao.

Considerando que o curso foi estruturado
pensando em possibilitar aos cursistas a inte-

Quadro 1 - Encontros presenciais

racdo com o professor e entre eles, de modo a
trocar informagdes, refletirem e exporem suas
opinides no AVA sobre os aspectos abordados
no contexto formativo, foram utilizadas ativi-
dades de Modelagem Matematica direcionadas
ao nivel em que os cursistas atuavam, leituras
e discussdes de artigos e de outras producdes
cientificas que abordavam a tematica do curso
com a mediacdo do AVA Moodle.

O contexto de formacgao continuada via EaD
foi ofertado no periodo de, aproximadamente,
trés meses, com carga horaria de 100 horas,
divididas em atividades presenciais e a distan-
cia. Os encontros presenciais foram em nime-
ro de seis e tiveram duracao de quatro horas
cada um, os quais foram intercalados com os
encontros a distancia, conforme apresentado
no Quadro 1.

DATA ATIVIDADES
e Apresentacdo do curso e cronograma das atividades;
29/03 e Acesso a plataforma (website e criagcdo de usuarios) e utilizacdo de suas
ferramentas;
¢ Desenvolvimento de duas atividades de MM.
05/04 |e Desenvolvimento de duas atividades de MM.
26/04 |e Desenvolvimento de duas atividades de MM.
17/05 ¢ Discussao dos conhecimentos matematicos envolvidos na atividade;
e Apresentacdo da ideia da atividade a ser aplicada na Educacao Basica (EB).
31/05 e Apresentacdo e resolucdo da atividade a ser aplicada na EB;
¢ Discussiao dos conceitos matematicos envolvidos na atividade.
e Apresentacdo dos resultados da aplicacdo da atividade;
21/06 |« Discussio e reflexdo das contribuicdes do curso de formacio continuada via
EaD.

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo.

Os encontros sincronos para realizacdo do
chat tiveram duracdo de duas horas, totali-
zando seis horas. Ja as atividades assincronas,
como a participagdo no férum e a elaboragao
de memorial, as demais atividades e estudos
individuais a distancia, totalizaram setenta
horas.

Aspectos Metodologicos

Essa é uma pesquisa qualitativa, pois o pes-
quisador busca coletar e analisar dados que
permitam elucidar/compreender/interpretar
as contribuicdes e limitagdes da EaD em um
curso de formacdo continuada de professores
de Matematica.
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Com base nos dados coletados no AVA, foi
possivel analisar a contribuicdo e a limitacao do
curso com base em trechos de transcri¢des dos
textos produzidos (chat, férum e memoriais
descritivos). Assim, todos os registros realiza-
dos pelos cursistas serviram para compreensao
do objetivo estudado, que foram transcritos de
forma minuciosa.

Na analise dos dados utilizamos das indi-
cacOes da Analise Textual Discursiva (ATD),
a qual busca compreender as manifestacdes
do sujeito a partir dos dados, como forma de
garantir a fidedignidades das informacdes co-
letadas, impedindo a realizacdo ou imaginacdo
de suposi¢des particulares (MORAES; GALIAZZI,
2007). Amedida que os dados foram agrupados,
procuramos organiza-los de forma a permitir, ao
final da pesquisa, a compreensado do fendmeno
estudado, que, segundo uma analise do corpus,
foram enquadrados em uma analise categorial.

Rudolph dos Santos Gomes Pereira; Klaus Schliinzen Junior

Assim, realizamos o tratamento e a interpreta-
¢ao dos dados da produgao escrita dos cursistas.

Analise dos dados

Como exposto anteriormente, apresenta-
mos um recorte de uma pesquisa, tratando da
apresentacdo de uma categoria de andlise, a
“Utilizacao da EaD”, definida a partir da leitura
do corpus.

A categoria “Utilizacdo da EaD” possui duas
subcategorias de analise, a saber, “Contribui-
coes” e “LimitacOes”, cada uma com suas res-
pectivas unidades de andlise na tentativa de
evidenciar (Quadro 2), por meio dos registros
realizados pelos cursistas nas ferramentas da
plataforma Moodle e da Analise Textual Dis-
cursiva (ATD), indicios das contribui¢des da
EaD no processo de formagao continuada de
professores de Matematica em servigo.

Quadro 2 - Categoria “Utiliza¢do da EaD”

Subcategorias

Unidades

Limitacoes

¢ Recursos tecnolégicos;
e Decorrentes da utilizacdo do Moodle.

Contribuicées |e

e Aprendizagem colaborativa;
Flexibilizacdo de tempo e deslocamento;
¢ O contexto de formacao continuada.

Fonte: Elaborado pelos autores deste artigo.

A seguir apresenta-se as subcategorias men-
cionadas juntamente com os excertos textuais
que dao sentido as unidades de analise nelas
contidas. Para codificag¢do, utilizou-se para os
cursistas os cddigos de P1 até P6; para os re-
gistros efetuados nas diferentes ferramentas,
utilizou-se para os memoriais de M1 a M3, para
os chat de C1 a C3 e para os féruns de F1 a Fé.

A subcategoria “Limitacdes” trata das difi-
culdades encontradas pelos cursistas no de-
correr do curso de formacdo continuada. Essa
subcategoria possui como unidade de analise
os “Recursos tecnolégicos” que evidenciam as
dificuldades apresentadas pelos cursistas em
razao da utilizagdo e manipulagdo dos recursos
tecnologicos; e a unidade de analise “Decorren-
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tes da utilizacdo do Moodle” indica limita¢des
no uso das ferramentas disponibilizadas no
AVA da plataforma Moodle para desenvolvi-
mento das atividades.

Na unidade de analise “Recursos tecno-
légicos” foram encontradas dificuldade com
relacdo a disponibilidade do servico de inter-
net, que em alguns momentos impossibilitou
0 acesso dos cursistas ao AVA e ao chat, pois
a plataforma Moodle indicava a presenca do
cursista, mas este ndo conseguia participar do
dialogo, como podemos observar nos registros
P6M2, P3M1, P1C1 e P5C1:

Os chats e os féruns contribuem muito para so-
lucionar nossas davidas. O Ginico problema é que
algumas vezes temos problemas com internet
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[..] A atividade 6 foi no férum e tive problemas
com a internet e ndo consegui resolver, entio
demorei para postar a resposta. (P6M2).

Quanto ao uso do chat, gostaria de deixar claro
que infelizmente nao pude participar do 12, pois
estava sem conexdo com a Internet. Conforme
expliquei ao professor, minha internet era publi-
ca e eu tinha sérios problemas. (P3M1).

[..] estou online faz muito tempo, mas, infeliz-
mente, s6 agora carregou o chat, me desculpe.
(P1C1).

Nossa, eu também nao estava conseguindo, mas
agora deu certo! (P5C1).

Verifica-se que os cursistas apresentaram
dificuldades em compreender as mensagens
geradas pelo Moodle. Em alguns casos, havia o
entendimento de que bastava realizar o login
na plataforma e selecionar o chat que ja seria
possivel se comunicar com os demais cursistas
e com o pesquisador.

A tecnologia, em especial o uso do com-
putador, é relevante “para a aprendizagem a
distancia, ndo saber usa-lo pode ser um fator
limitador para o estudante” (LACERDA; ES-
PINDOLA, 2013, p. 99). Para esses autores, é
comum encontrar pessoas que tém acesso a
tecnologia, mas que sdo incapazes de fazer
o uso dos recursos disponiveis; para isso, é
fundamental que o cursista seja orientado,
pois ndo se pode considerar que ele acessara
e navegara de modo intuitivo na plataforma.

A auséncia de dominio no uso da tecnolo-
gia pode fazer com que os cursistas se sintam
impossibilitados de utilizar esses recursos na
sala de aula onde atuam. E nesse sentido que
Bairral (2002,2007,2010), em suas pesquisas,
indicou que os professores possuiam dificul-
dade no uso de tecnologias e que a oferta de
processos de formacdo de professores por meio
tecnoldgico permite a reflexdo sobre as atitu-
des, o processo de ensino e de aprendizagem
e a pratica profissional.

[sso pressup0de que a acao do professor em
sala de aula depende dos diferentes contextos
sociais vivenciados por ele, ou seja, desde
modo, se o processo de formacdo docente

fizer o uso de tecnologias, podera contribuir
para a modificacdo e inser¢do das tecnologias
na pratica do professor. E nesse processo de
relacdo exterior que o saber da experiéncia
se manifesta e se desenvolve, na medida em
que o docente tem que colocar em pratica os
diferentes saberes.

Essa é outra caracteristica da EaD como
modalidade educativa, que “possui, além de au-
toridade formativa, uma potencialidade impar
para a promogao de experiéncias significativas
e inventivas no trato das tecnologias e do con-
junto de conhecimentos que elas abrangem”
(LOPES, 2010, p. 289).

Ja na unidade de analise “Decorrentes da
utilizacdo do Moodle”, os relatos apresenta-
dos referem-se a aspectos de usabilidade de
algumas ferramentas, como a nao utilizacao
das informagdes disponiveis no calendario e
no cronograma do curso. Ainda foi possivel
identificar nos registros dos cursistas a dificul-
dade na digitacao de textos no AVA por conta
do pequeno espaco no campo destinado para
tal fim. Também houve reclamacées acerca da
auséncia de uma ferramenta que possibilitasse
a digitacdo e formatacdo correta de férmulas,
entre outros. Abaixo indicamos os excertos
que se referem aos fatos relatados pelos cur-
sistas: “Professor, hoje sera a entrega de qual
memorial? De qual dia? [...] o prazo maximo pra
entrega do memorial é amanha? Eu pensei que
tivesse mais tempo.” (P1C2); “Eu ndo consigo
ver tudo que escrevo, entdo estou com medo
de escrever algo errado.” (P5C1).

No que diz respeito a subcategoria “Limita-
coes”, temos que os apontamentos realizados
pelos cursistas sdo, em sua maioria, relaciona-
dos a questdo de uso do AVA.

Os cursos na modalidade a distancia possuem
diversos aspectos que possibilitam flexibilidade
aos alunos, mas também possuem desafios a
serem superados, como a dificuldade para acom-
panhar um cronograma de estudos, problemas
com a tecnologia necessaria para um melhor
aproveitamento e a necessidade de autonomia
do estudante para coordenar sua aprendizagem.
(LACERDA; ESPINDOLA, 2013, p. 98).
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Contudo, isso foi evidenciado, ainda que
todos os cursistas tenham indicado a partici-
pacao em diversos cursos na modalidade EaD
quando do preenchimento da ficha de inscri-
¢do para o curso de formagdo continuada de
professores de Matematica. Este fato pode ser
decorrente de experiéncias com outros AVA
que nao o Moodle, ou, ainda, por esquecimento
ou adaptacao do layout do ambiente virtual.

Portanto, as limitacdes registradas pelos
cursistas poderiam ser sanadas com agdes pon-
tuais que, porventura, foram desconsideradas
neste curso de formacao continuada. Ainda
que se tenha ofertado no primeiro encontro
presencial, com carga horaria de quatro horas,
realizacdo do cadastro individual pelos cur-
sistas, navegacao, utilizacdo das ferramentas
e ambientacdo na plataforma Moodle, pode
ter sido insuficiente para a ambientacao de
alguns cursistas. Outro aspecto envolve a dis-
ponibilidade do servico de internet, que era
um recurso necessario para desenvolvimento
das atividades no AVA. Alguns cursistas, que
usavam servico publico de internet, ou por
conta de condi¢cdes meteorolédgicas, tiveram
problemas de conexao e nao participaram de
uma atividade ou tiveram atraso para partici-
pacao na atividade sincrona.

Jaasubcategoria “Contribui¢des” apresenta
os aspectos contributivos do contexto formati-
vo. Para tanto, é dividida em trés unidades de
analise: “Aprendizagem colaborativa”, que re-
trata a interagdo entre os cursistas e o pesqui-
sador nos mais diferentes meios de interacao
proporcionados pelo curso; na unidade de ana-
lise “Flexibilizacdo do tempo e deslocamento”,
que indica reflexdes acerca da oferta do curso
via EaD, na modalidade semipresencial; e na
unidade “O contexto de formacao continuada”,
que traz registros sobre as possibilidades de
novas aprendizagens pelos curso, a revisao de
conhecimentos anteriores e a importancia da
participagao em cursos de formagdo continua-
da para reflexao sobre a pratica docente.

Na subcategoria “Contribui¢des”, em re-
lacdo aos registros pertencentes a unidade
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“Aprendizagem colaborativa”, verificamos que
atroca de informacao, as sugestdes e aresposta
a davida de outros colegas possibilitaram o
entendimento, a resolucao, a compreensao da
atividade e a aprendizagem dos cursistas de
modo colaborativo, conforme pode ser visto
em P5F6 e P3M2:

Entdo... consegui entender sim, porém nao
compreendi 100%... hehehehehe. A principio
eu achava que a lei de formacdo fosse apenas
uma, para ambos os casos, mas quando vi a
postagem do P4 percebi que ndo. Depois,
com as conclusdes da P3, pude entender me-
lhor ainda, mas alguns itens fiquei em duavida
de onde surgiram (por exemplo: 0,9 e 0,935).
(P5F6, grifo nosso).

Quanto as atividades, percebi o quanto é enri-
quecedor o trabalho em equipe e o quanto o
peso que a intervencao do professor instigando,
argumentando, construindo o conhecimento,
assume uma importancia fundamental na analise
e compreensio dos conteudos, as dificuldades
surgiram, eram comum a alguns ou ndo, porém
o professor ndo as respondeu de imediato, levou-
nos a pensar e concluir,bem como nas atividades
individuais feitas nos encontros virtuais, o profes-
sor nos leva sempre a refletir. (P3M2, grifo nosso).

E importante a compreensdo de como se
da o desenvolvimento do processo de ensino
e de aprendizagem pautado nos pressupostos
interacionistas, pois possibilitam o “[...] didlogo
educativo com vistas a ampliacdo de saberes
e leituras da realidade mediados por recursos
tecnolégicos” (ALONSO, 2005, p. 29).

As diversas ferramentas disponiveis no AVA
permitem menor interferéncia do tutor e maior
independéncia dos cursistas, pois as diferentes
formas de comunicac¢do possibilitam a “[...]
construgdo de espagos onde as pessoas podem
interagir e estabelecer trocas que atendam aos
seus interesses e que produzam conhecimento
de forma colaborativa” (PAULA; FERNEDA;
CAMPOS FILHO, 2004, p. 09).

Para tanto, a fim de que essa interacao
ocorra, é necessario que o AVA esteja coeren-
temente configurado, de acordo com os obje-
tivos pedagodgicos do contexto de formacao,
pois as ferramentas disponiveis para interagdo
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devem colaborar “[...] considerando que em
muitas ocasides ha o predominio da lingua
escrita e que, portanto, esta é mais passivel de
interpretacao” (AZEVEDO, 2013, p. 18). Isso
pode ser observado no excerto do cursista
P5M2, em relacdo as atividades realizadas e
as contribui¢cdes dos demais cursistas: “Com
relacdo as atividades propostas no decorrer
deste curso, nota-se que o grau de dificuldade
foi aumentando gradativamente, entao, diante
dessa situacdo as contribuicoes dos colegas e
das explicacdes do professor tém colaborado
bastante no momento da resolug¢do.” (P5M2).

Conforme observa-se acima, € possivel dizer
que os processos educativos na modalidade
EaD tém a necessidade de buscar o envolvi-
mento dos cursistas desafiando-os a aprender,
a estabelecer uma relacao entre cursistas e
pesquisador de modo a incentivar a partici-
pacdo ativa de todos no contexto formativo
(PAULA; FERNEDA; CAMPOS FILHO, 2004). A
participacao ativa do cursista faz com que ele
se manifeste em relacdo aos seus questiona-
mentos e pensamentos, de modo a tornar-se
um agente da sua prépria formacao.

Assim, uma vez que o AVA permita ao cur-
sista realizar o registro de suas impressoes
acerca das leituras dos textos, das dividas em
relacdo ao desenvolvimento de atividades e a
troca de informagdes para uma aprendizagem
colaborativa, contribui com os processos de
ensino e de aprendizagem, pois o cursista
necessitou articular alguns saberes para o
desenvolvimento das atividades do curso de
formacdo continuada. Como exemplo pode-
mos observar a contribui¢ao do chat para a
compreensao do conhecimento especifico de
matematica financeira no excerto do cursista
P5F6: “Depois com as conclusdes da P3 pude
entender melhor ainda, mas alguns itens fiquei
em duvida de onde surgiram (por exemplo: 0,9
e 0,935).”, articulando e refletindo sobre este
conhecimento por meio de uma situagao real.

No registro a seguir, o cursista relata o quao
importante foi a troca de informacao, pois per-
mitiu a compreensao acerca dos conhecimen-

tos matematicos para o desenvolvimento das

atividades de Modelagem, a interpretacdao da

situagdo-problema e a reflexdo sobre os textos.
Foi uma experiéncia muito rica, um aprofun-
damento do que é modelagem na pratica, com
atividades contextualizadas a nossa realidade
cotidiana, com assuntos interessantes e calculos
efetivos para resolucdo com a participagdo ativa
do professor no quadro, suprindo as falhas e
brechas do raciocinio e do calculo. (P3M3).

Nos relatos pertencentes a unidade “Flexibi-
lizacao do tempo e deslocamento”, os cursistas
relataram que o contexto de formagao conti-
nuada ofertado semipresencialmente permitiu
arealizacdo de leituras e de atividades nas pré-
prias residéncias conforme sua disponibilidade
de hordrio, evitando deslocamentos excessivos
para participa¢cdao no curso, como ocorre na
modalidade presencial:

[...] temos maior disposicdo para fazer EaD por-

que trabalhamos [...]. Por realizar as atividades

em horarios alternativos, as vezes perco o sono
e leio de madrugada. (P2C3).

[...] as vantagens sdo muitas e entre elas desta-
co: custos reduzidos, materiais didaticos iguais
ao presencial, autonomia nas atividades e na
administracdo do tempo de estudo, Metodolo-
gia inovadora, acesso ao Ambiente Virtual de
Aprendizagem de qualquer lugar, como é meu
caso hoje, Interatividade entre nés, enquanto
alunos, e o professor tutor. (P3C3).

Esses excertos reafirmam que a EaD é uma
modalidade de ensino flexivel e inovadora, que
ndo pode ser considerada apenas como uma
alternativa para pessoas que nao possuem
acesso a educacdo formal (PAULA; FERNEDA,;
CAMPOS FILHO, 2004). A interagdo (sincrona
e assincrona) na EaD pode ser considerada
permanente, uma vez que possibilita o acesso
rapido a informacao, de qualquer lugar e tem-
po, mesmo que os cursistas estejam distantes
geograficamente e acessem o ambiente em dias
e horarios diferentes, pois se sentem como se
estivessem fisicamente juntos, trabalhando no
mesmo lugar e ao mesmo tempo.

Assim como Silva e Reali (2012), entende-se
que a EaD é uma modalidade eficiente na oferta
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de cursos de formacgdo, uma vez que possibilita
a aproximacdo de cursistas residentes em di-
ferentes regides e, muitas vezes, distantes dos
locais de cursos de formacao presencial. Essa
flexibilidade possibilita o estudo em horarios
disponiveis, sem um espaco fixo, o que permite
ao cursista aprender onde e quando quiser.

Na unidade “O contexto da formacgao con-
tinuada”, observamos que todos os cursistas
relataram ja ter participado de outros cursos
via EaD, porém, em razdo da carga horaria
reduzida e da auséncia de atividades praticas,
foi praticamente impossivel o aprofundamento
tedrico no curso e a articulagdo entre a teoria e
a pratica, conforme exemplificado nos excertos
dos cursistas P2C3 e P1C1: “[...] ja tinha ouvido
falar em modelagem, mas nunca colocado em
pratica.” (P2C3); “Concordo com vc, P5, nunca
tive aulas de modelagem matematica, ja fiz al-
guns cursos [...] No Nre Itinerante, esperamos
exemplos de praticas pra trabalharmos na sala
de aula, mas, as vezes ndo correspondem com
nossa realidade.” (P1C1).

Alguns cursistas relatam que o desenvol-
vimento das atividades de MM e a leitura de
textos contribuiram para a articulacdo entre a
teoria e a pratica e permitiram o entendimento
sobre a Modelagem; e, ainda, que os encontros
presenciais e virtuais possibilitaram o aprovei-
tamento no decorrer do contexto formativo,
como ilustrado na fala do cursista P5SM1:

Este curso esta sendo bastante desafiador para
mim, pois é o primeiro que fago na modalidade
semipresencial e que apresenta muitas ativi-
dades escritas para serem realizadas, na qual é
necessario que se faca o registro das atividades,
dos textos e de tudo que foi desenvolvido nos
encontros. Diante do exposto, minha maior
dificuldade tem sido com relacdo a leitura dos
textos e os comentdrios (reflexdes) que devem
ser postados no férum, mas com certeza tudo
tem sido de grande valia para meu aperfeigoa-
mento profissional. (P5M1).

O desenvolvimento de curso via EaD pode
proporcionar um processo de aprendizagem
coletiva e oportunizar o desenvolvimento
profissional dos cursistas, mesmo distantes
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geograficamente, pois permite a colaboracdo
e a interagao entre os cursistas e, consequen-
temente, o desenvolvimento de conhecimentos
proprios da profissdo (ALMEIDA, 2003).

A categoria “A utilizacao da EaD” evidenciou
aspectos importantes do desenvolvimento
profissional e dos conhecimentos e saberes
manifestados pelos cursistas no decorrer do
curso de formagao continuada de professores,
de acordo com os registros realizados no AVA. A
abordagem da EaD utilizada na oferta do curso
de formacdo continuada primou pelo processo
de ensino e de aprendizagem que favorecesse
o dialogo, a interagdo entre os cursistas, o com-
partilhamento de experiéncias, a criticidade, a
analise reflexiva acerca das agoes realizadas, a
interdisciplinaridade, a aprendizagem e arevisao
de conhecimentos matematicos necessarios no
desenvolvimento da pratica profissional.

Conclusoes

0 AVA Moodle possibilitou a troca de infor-
magoes, o auxilio no desenvolvimento e na
correc¢do das atividades pelos préprios cursis-
tas de modo a tornar compreensivel a situacdo
real por meio da linguagem matematica, o que
permitiu aprender de modo colaborativo. Per-
cebeu-se que em determinados momentos os
cursistas apresentaram dificuldade no acesso
a plataforma Moodle por conta de indisponibi-
lidade do servico de internet. Também identi-
ficamos algumas limita¢cdes quanto ao uso das
ferramentas disponiveis no AVA, como acesso
ao chat, o uso do calendéario e outras informa-
coes geradas pela plataforma Moodle, mesmo
todos os cursistas tendo participado de outros
cursos via EaD.

Os cursistas também relataram que a oferta
do contexto contribui para a aprendizagem
de atividades praticas envolvendo conteudos
matematicos, o aprendizado da Modelagem e
alguns contetidos ja esquecidos, e também para
repensar sua pratica em sala de aula.

A experiéncia na oferta do curso de forma-
¢do continuada via EaD, modalidade semipre-
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sencial, permitiu evidenciar que os cursistas
se desenvolveram quando imersos em um
ambiente propicio para aprimoramento tedrico
e pratico, no qual oportuniza-se o atendimento
as demandas vivenciadas em seu ambiente
profissional.

De modo geral, percebe-se que o curso via
EaD demandou dos cursistas organizacao de
tempo para leituras, estudos individuais e
desenvolvimento de atividades em suas resi-
déncias, de acordo com suas agendas diarias,
além de reduzir os custos de deslocamento
para realizacdo do curso, uma vez nao que se
tratava de um evento presencial.

Assim, os resultados obtidos a partir do
contexto de formacao continuada de profes-
sores de matemadtica permitiram verificar a
interacdo entre os cursistas e destes com o
formador, arealizagdo de atividades e a troca de
experiéncias entre os cursistas e destes com o
professor. A oferta do curso na modalidade se-
mipresencial contribuiu para que os cursistas
continuassem a desenvolver suas atividades na
escola, adaptando-se ao tempo disponivel para
participacdo no contexto formativo, além de
possibilitar a compreensao e o entendimento
tedrico e pratico da Modelagem Matematica
em sala de aula.

A oferta da formacdo continuada aos pro-
fessores permitiu que tivessem a experiéncia
de utilizar a EaD como contexto formativo para
aprendizagem de conhecimentos adequados
e relevantes para atuacdo em sala de aula, de
modo a contribuir com os processos de ensi-
no e de aprendizagem de Matematica. Desse
modo, acredita-se que a EaD possa auxiliar
na formagdo continuada de professores em
servigco, compreendendo suas necessidades
e produzindo conhecimentos a partir de um
contexto formativo.
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